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وضغوط الحياة والصحة  الاجتماعيةالمساندة  العلاقة بين

 النفسية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية
 

 جعرير سليمة  الأستاذة :

 قسم علم النفس أبو القاسم سعد الله 2جامعة الجزائر

 djarersalima@gmail.comالبريد الالكتروني: 

 

 ملخص-

تعتبر الضغوط النفسية أحد أهم المواضيع التي شغلت ولا تزال تشغل بال         

 أن المهم إنه لمنالمختصين في العديد من المجالات ومن أبرزها مجال علم النفس، إذا 

 ودراسة اليومية، حياته في الفرد لها يتعرض قد التي الضاغطة الأحداث بدراسة نقوم

والمجتمع، وذلك من أجل  الفرد على الضارة أثارها تلافي ومحاولة معها التعايش كيفية

وانطلاقا من الواقع المعاش جاء اهتمامنا بموضوع المحافظة على صحتهم النفسية، 

الدراسة الحالية الذي كان متمحورا حول العلاقة بين المساندة الاجتماعية وضغوط 

ا بهدف التعمق في الحياة والصحة النفسية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية، وهذ

وتم اختيار عينة عشوائية بلغ  شخصية التلميذ، فقد تم استخدام المنهج الوصفي،

تلميذ وتلميذة من أربعة ثانويات بولاية الشلف، وتم الاعتماد في جمع  (051) حجمها

قد تم  "0891إعداد ساراسون وآخرون البيانات على مقياس المساندة الاجتماعية. "

 ،2111."إعداد زينب شقير" ه، مقياس الأحداث الضاغطةحساب صدقه وثبات

وقد بينت الدراسة  .0882إعداد القريطي والشخص" مقياس الصحة النفسية. "

الضغوط النفسية التي تتعرض لها عينة من تلاميذ المرحلة النتائج التالية: بأن 

الإقتصادية  هي الضغوط الدراسية وتأتي في المرتبة الأولى ثم تأتي الضغوط الثانوية

بعدها تأتي الضغوط الانفعالية وتليها الضغوط العائلية وتأتي في المرتبة الخامسة 

الضغوط الشخصية وبعدها الضغوط الاجتماعية وأخيرا الضغوط الصحية، توجد 

علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين المساندة الاجتماعية و ضغوط الحياة ، وكذلك 

تباطية بين المساندة الاجتماعية والصحة النفسية، بينت النتائج وجود علاقة ار 

 في المساندة الاجتماعية لدى التلاميذ في ضوء متغير الجنس.وأخيرا وجود فروق 
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 المساندة الاجتماعية، ضغوط الحياة، الصحة النفسية. _ الكلمات المفتاحية: 

  

 مقدمة-    

بعض الأشخاص لا يحتفظون بصحتهم الجسمية وسلامة أدائهم النفس ي عند       

تعرضهم للضغوط النفسية، مما يؤدي إلى ضرورة الاهتمام بمصادر مقاومة 

الضغوط النفسية، أي تلك المتغيرات النفسية والاجتماعية التي يمكن أن تخفف 

ى الفرد وتساعده على من الآثار السلبية للضغوط النفسية، فهي تمثل نقاط قوة لد

 بصحته الجسمية والنفسية حين تحل به ضغوط حتمية لا يمكنه 
ً
أن يظل محتفظا

تجنبها، ومن بين هذه العوامل ما يتاح للفرد من مساندة اجتماعية كالتفاعل 

الاجتماعي والعلاقات المتبادلة بينه وبين البيئة الاجتماعية التي يعيش فيه، وما 

إلى  ويشير الباحثون ، (0)ثناء تعرضه للضغوط النفسية . تقدمه له من مساندة أ

ضرورة الاهتمام بدراسة مصادر الدعم النفس ي والاجتماعي كالمساندة الاجتماعية 

 ويواجهها بنجاح، كما تجعله 
ً
 واقعيا

ً
التي تجعل الفرد يُقيّم الضغوط النفسية تقييما

 للحدث الضاغط. 
ً
 وتقييما

ً
 وتفسيرا

ً
 (2)أكثر إدراكا

يتززدود الفززرد بالمسززاندة الاجتماعيززة مززن خززلال شززبكة علاقاتززه الاجتماعيززة التززي           

تضزززم كزززل الأشزززخاص الزززذين لهزززم اتصزززال اجتمزززاعي منزززتظم بشززز ل أو بززز خر مزززع الفزززرد،  

وتضززززم هززززذه الشززززبكة فززززي الغالززززت الأسززززرة والأصززززدقاء، وليسززززت كززززل شززززب ات العلاقززززات 

 تعتمزززد علزززى دعزززم وصزززحة
ً
أي أن المسزززاندة  (، 1) متلقزززي المسزززاندة . مسزززاندة ا هزززا أحيانزززا

الاجتماعيززززة تعتمزززززد علزززززى صززززحة الفزززززرد وسزززززلامته النفسزززززية، ولززززيس علزززززى كثزززززرة علاقاتزززززه 

علززى  (Roos & Cohenالاجتماعيزة، وقزد أكززدت نتزائج دراسززة كزل مززن روس وكزوهين )

أهميززة الززدور البززارز الززذي تقززوم بززه المسززاندة الاجتماعيززة مززن الأسززرة فززي تخفيززف الآثززار 

كمزززززززززا أن الفزززززززززرد يزززززززززدر  الأحزززززززززداث ، (4)السززززززززلبية لمواجهزززززززززة الفزززززززززرد للضزززززززززغوط النفسززززززززية .

 عنزززدما يشزززعر أن المسزززاندة والمسزززاعدة متوافرتزززان لزززه، 
ً
الخارجيزززة علزززى أ هزززا أقزززل ضزززغطا

ويؤكززززززد (، 5)ومززززززن ثززززززم فننززززززه سززززززيتمكن مززززززن مواجهززززززة الحززززززدث الضززززززاغط بشزززززز ل إيجززززززابي. 

 فززززززززي الززززززززتخل  مززززززززن البززززززززاحثون أن المسززززززززاندة الاجتماعيززززززززة يمكززززززززن أن تلعززززززززت د
ً
 هامززززززززا

ً
ورا

الاضززطرابات السي وسززوماتية، حيززد يزززداد احتمززال التعززرض لهززذه الاضززطرابات كلمزززا 

نقزززززز  مقزززززززدار المسزززززززاندة الاجتماعيزززززززة، كمزززززززا إ هززززززا تسزززززززهم فزززززززي التوافزززززززق الإيجزززززززابي والنمزززززززو 

 (6)الشخص ي للفرد. 
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جتماعية إلى أن المساندة الا ( Cutrona et al) كترونا وآخرونكما توصل              

 للحالة الصحية الجسمية، وأن الصحة النفسية ترتبط 
ً
 جوهريا

ً
كانت عاملا

 (7) بالتفاعل بين الضغوط والمساندة الاجتماعية .

أي أن الضغوط النفسية لها تأثير في ظهور العديد من الاضطرابات    

 السي وسوماتية التي تش ل خطورة على حياة الأفراد سواء كان ذلك على توافقهم

العام أو المهني أو الصحي، والذي ي ون مرجعه الاضطرابات الإنفعالية ومسئوليتها في 

، كما يؤكد البعض (9)ظهور وانتشار الاضطرابات السي وسوماتية بأنواعها المختلفة . 

بأن الضغوط يمكن أن ت ون منب ت هامة للأمراض النفسية والجسمية التي ت ون 

ما يتعرض الفرد بصورة مستمرة لحوادث ضاغطة في عليها حالة الفرد، إذ أنه عند

فترات زمنية متقاربة فنن ذلك يعتبر العامل الأساس ي للإصابة بالاضطرابات 

، مما يدل على أهمية دراسة العلاقة بين المساندة الاجتماعية (8) السي وسوماتية .

 وضغوط الحياة والصحة النفسية.  

 مشكلة الدراسة في التساؤلات الآتية:  في ضوء ما سبق يمكن تحديد           

 ما أنواع الضغوط النفسية التي تتعرض لها عينة من تلاميذ المرحلة الثانوية؟  _1

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين المساندة الاجتماعية وضغوط  _2

 الحياة لدى عينة من تلاميذ المرحلة الثانوية؟ 

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين المساندة الاجتماعية والصحة  _ 3

 النفسية لدى عينة من تلاميذ المرحلة الثانوية؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية لدى عينة من  _4

 تلاميذ المرحلة الثانوية في ضوء متغير الجنس؟

 _ أهداف الدراسة: 

 هذه الدراسة إلى التعرف على:  تهدف   

_ الأنواع المختلفة للضغوط النفسية التي تتعرض لها عينة من تلاميذ المرحلة 1

 الثانوية.

_ نوع العلاقة بين المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية لدى عينة من تلاميذ 2

 المرحلة الثانوية.

ية لدى عينة من تلاميذ _ نوع العلاقة بين المساندة الاجتماعية والصحة النفس3

 المرحلة الثانوية.
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_ الفروق في المساندة الاجتماعية لدى عينة تلاميذ المرحلة الثانوية في ضوء متغير 4

 الجنس.

 _ الأهمية النظرية للدراسة: 

_ الإسهام في إعطاء فكرة عن الأنواع المختلفة للضغوط النفسية التي تعاني منها 1

      تلاميذ المرحلة الثانوية.  

_ إلقاء الضوء على العلاقة بين المساندة الاجتماعية وضغوط الحياة لدى عينة 2

 من تلاميذ المرحلة الثانوية.

_ أهمية دور المساندة الاجتماعية لتلاميذ المرحلة الثانوية خاصة من الأسرة، 3

 وجماعة الرفاق. 

إذ أنه قد تم التوصل إلى أهمية دور المساندة الاجتماعية ال املة من الأسرة    

 لتأهيل الأفراد للمواجهة الإيجابية للضغوط النفسية. 

_ قلة الدراسات )في حدود علم الباحثة( التي اهتمت بمتغير المساندة الاجتماعية 4

، وعلى وجه  وعلاقتها بضغوط الحياة والصحة النفسية في البيئة العربية
ً
عموما

الخصوص في البيئة الجزائرية، مما يجعل من الأهمية ضرورة التعرف على نوعية 

 العلاقة بين تلك المتغيرات. 

_ أهمية المساندة الاجتماعية من حيد أن ي ون لدى الأفراد علاقات اجتماعية 5

صحتهم مشبعة يتبادلو ها مع غيرهم، ويدركون أن هذه العلاقات يوثق بها وأفضل ل

النفسية عن غيرهم ممن يفتقدو ها وأن لها أثر مخفف لنتائج الضغوط النفسية 

 لتوفر 
ً
كما أن الأشخاص الذين يمرون بضغوط مؤلمة تتفاوت استجابتهم لها تبعا

مثل هذه العلاقات الودودة والمساندة حيد يزداد احتمال التعرض للاضطرابات 

الاجتماعية، وربما يرجع هذا الأثر السي وسوماتية كلما نق  مقدار المساندة 

المخفف إلى ما يحدث من تحسن في أساليت المواجهة والتعامل مع الضغوط 

 ومصادرها . 
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 ب_ الأهمية التطبيقية: 

أكدت الدراسات أن الأفراد الذين يتعرضون لضغط نفس ي شديد وقاس ي ونون  _0

أقل من حيد صحتهم النفسية كما تتطور لديهم العديد من الاضطرابات 

، إذ أن التوتر عامل خطر 
ً
السي وسوماتية مقارنة بنظائرهم من الأفراد الأقل توترا

كان سبت الخطر غير  يسبت المرض ويزيد من احتمالية إصابة الفرد به حتى لو 

 واضح . 

انتشار الضغوط النفسية والاضطرابات الانفعالية التي يتعرض لها الفرد في  _2

حياته اليومية، والتي قد لا يستطيع مواجهتها، لذلك فنن التعرف على أنواع 

الضغوط النفسية التي يتعرض لها تلاميذ المرحلة الثانوية قد يؤدي إلى فهم طبيعة 

 س ي لها. البناء النف

التعرف على العلاقة بين المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية والصحة  _1

 لمعظم الاضطرابات النفسية، ومن ثم ي ون 
ً
النفسية يمكن أن يتخذ كمعيار تنبئيا

من الأفضل زيادة حجم المساندة الاجتماعية للأفراد الذين يعانون من شدة 

 لطف والمخفف لتلك الضغوط .الضغوط النفسية مما ي ون له الأثر الم

 _ مصطلحات الدراسة: 

هو "الدرجة التي يحصل عليها المفحوصين على مقياس  _ المساندة الاجتماعية:0

م( تعريت وتقنين محمد 1893المساندة الاجتماعية" إعداد ساراسون وآخرون )

 ( . 1881الشناوي وسامي أبو بيه )

تي يحصل عليها المفحوصين على هو "مجموع الدرجات ال :_ الضغوط النفسية2

 .2111"زينب شقير" مقياس الضغوط النفسية" من إعداد 

هي حالة ايجابية دائمة نسبيا توجد لدى الفرد تتسم  _ الصحة النفسية:3

بالتوافق والانسجام، وتتجلى في قيام وظائفه النفسية بمهماتها من خلال تفاعل 

الفرد قدراته ومواجهة الأزمات الفرد مع نفسه ومع الآخرين، ومدى استغلال 

والمواقف الصعبة، الذي يؤدي إلى شعوره بالسعادة والكفاية والرضا، وتحرره من 

الصفات السلبية أو الأعراض المرضية التي تعوق توافقه، وهي الدرجة التي يتحصل 

  (".0882"القريطي والشخص )عليها التلميذ في مقياس الصحة النفسية لز
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 _ حدود الدراسة: 

تلميذ  (051)تتحدد الدراسة الحالية بخصائ  عينة الدراسة التي تت ون من    

سنة، هذا وقد تم اختيارهم بطريقة  (08_05)وتلميذة تراوحت أعمارهم بين 

عشوائية كما تتحدد بطبيعة المتغيرات موضع الدراسة، وهي المساندة الاجتماعية 

ادوات المستخدمة فيها، كما تتحدد بالزمان والضغوط النفسية التي تقاس با

 والم ان اللذان تم إجراء الدراسة فيهما.

 منهج الدراسة-

يتوقف نجاح المنهج الذي يختاره الباحد على مدى توافقه مع طببعة الدراسة  

الحالية، وقد تم اختيار المنهج الوصفي الذي يحاول من خلاله وصف الظاهرة 

 اناتها وبيان العلاقة بين م وناتها والآراء التي تطرح حولها.موضوع الدراسة وتحليل بي

"ساراسون وآخرون" تم إعداد المقياس من طرف _ مقياس المساندة الاجتماعية: 

(Sarason et al 1983 ) 02ويشتمل على  ،لغرض قياس الدعم الاجتماعي المدر 

 بندا تقيس بعدين رئيسيين هما:

عدد الأشخاص المتاحين للمساندة، أي أقرب الأشخاص المتاحين في النسيج  _0

 الاجتماعي للفرد.

مدى الرضا عما يمكن لهؤلاء الأشخاص أن يقدموه من مساندة، حيد تتمحور  _2

( حول قياس البعد الأول وهو توفر الدعم، 8،11،،،1،3،5البنود الفردية )

( حول قياس البعد الثاني وهو الرضا 9،11،12،،،2،4وتتمحور البنود الزوجية )

 عن الدعم.

تم حساب صدق المقياس في الدراسة الأصلية بطريقة صدق وثبات المقياس:  _

صدق المحتوى عن طريق استطلاع أراء المحكمين، وقد تراوحت معاملات الاتفاق 

 ( وطريقة الاتساق الداخلي بين الفقرات%111_95بين أراء المحكمين للفقرات بين )

عند مستوى دلالة  1،94والدرجة ال لية للأبعاد المنتمية إليها والتي وصلت إلى 

(، لقد توصلت الدراسة الأساسية إلى أن المقياس يتمتع بثبات عالي وذلك 1،11)

 1،81للبعد الأول و 1،85باستخدام معامل الثبات ألفا كرونباخ الذي وصل إلى 

 1،81للبعد الأول و 1،82يد وصل إلى للبعد الثاني، ومعامل التجزئة النصفية ح

 للبعد الثاني.
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: قامت الباحثة في هذه الدراسة بنعادة _ صدق وثبات المقياس في الدراسة الحالية

( تلميذ وتلميذة، وتم حساب 151حساب صدق وثبات المقياس على عينة بلغت )

 صدق المقياس عن طريق حساب صدق المقارنة الطرفية وقد تبين أن قيمة )ت(

دالة إحصائيا عند  01.57للفروق بين متوسطي درجات المجموعتين والمساوية ل 

مما يدل على أن المقياس يتمتع بالقدرة على التمييد بين مستويات  1،10مستوى 

، كما تم 1.82الأداء لدى المفحوصين، كما تم حساب الصدق الذاتي الذي وصل 

ئة النصفية حيد قدر ب هي: التجز  حساب ثبات المقياس عن طريق ثلاث طرق 

( يوم على نفس 25( طريق التطبيق وإعادة التطبيق بفاصل زمني قدره )1.93)

(، كما 1.98العينة، وذلك باستعمال معامل الارتباط بيرسون، حيد قدر الثبات ب )

( 1.95تم حساب ثبات المقياس باستخدام معامل الارتباط ألفا كرونباخ حيد بلغ )

 . 1.11توى الدلالة للمقياس ك ل، وكان مس

  _ مقياس الأحداث الضاغطة:

، حيد ت ون المقياس من أربعة (2111زينب شقير" )تم إعداد المقياس من "    

(، الضغوط 11(، الضغوط الاقتصادية )11أبعاد هي: مقياس الضغوط الأسرية )

(، الضغوط 11(، الضغوط الانفعالية )11(، الضغوط الاجتماعية )11الدراسية )

(، تأخذ كل عبارة أجاب عليها التلميذ من 11(، الضغوط الشخصية )11الصحية )

( على التوالي )تنطبق بشدة، تنطبق أحيانا، لا 1_1_2_3المقياس درجة تتراوح بين )

( بينما 211_1تنطبق، لا تنطبق إطلاقا(، وبذلك تتراوح الدرجة ال لية ما بين )

 ( درجة.31_1لى حدى ما بين )تتراوح الدرجة ال لية ل ل مقياس فرعي ع

قامت معدة هذا المقياس بحساب صدق المقياس، عن صدق وثبات المقياس:  _

( 5،،1_1،41طريق حساب ارتباط كل بند مع بنود المقياس والذي تراوح ما بين )

، كما تم حسابه عن طريق المقارنة الطرفية 1.11وهي دالة عند مستوى دلالة 

نحرافات المعيارية وقيمة )ت( ف انت النتائج دالة حيد تم حساب المتوسطات والا 

(، لقد تم حساب ثبات المقياس من طرف 1،11عند مستوى دلالة أقل من )

( طالت وتم الحصول على الثبات بطريقة 411مصممته بتطبيقه على عينة قوامها )

 (، وكذلك بطريقة إعادة التطبيق1.99_ 1.91التجزئة النصفية حيد تراوح ما بين )

  (. 8،،1_  2،،1(، وبطريقة ألفا كرونباخ تراوح ما بين )1،58،  1،49يتراوح ما بين )
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: : قامت الباحثة في هذه الدراسة _ صدق وثبات المقياس في الدراسة الحالية

( تلميذ وتلميذة، وتم 151بنعادة حساب صدق وثبات المقياس على عينة بلغت )

قارنة الطرفية وقد تبين أن قيمة حساب صدق المقياس عن طريق حساب صدق الم

دالة إحصائيا  15،22)ت( للفروق بين متوسطي درجات المجموعتين والمساوية ل 

مما يدل على أن المقياس يتمتع بالقدرة على التمييد بين  1،11عند مستوى 

،  ،1،9حساب الصدق الذاتي الذي وصل مستويات الأداء لدى المفحوصين، كما تم 

هي: التجزئة النصفية حيد قدر  ثبات المقياس عن طريق ثلاث طرق كما تم حساب 

( يوم على نفس 25( طريق التطبيق وإعادة التطبيق بفاصل زمني قدره )3،،1ب )

(، كما 1،82العينة، وذلك باستعمال معامل الارتباط بيرسون، حيد قدر الثبات ب )

( 1،81باخ حيد بلغ )تم حساب ثبات المقياس باستخدام معامل الارتباط ألفا كرون

 .1.11للمقياس ك ل، وكان مستوى الدلالة 

 _ مقياس الصحة النفسية:  

حيد ت ون المقياس (، 0882"القريطي والشخص" )تم إعداد المقياس من طرف    

(، المقدرة على التفاعل 12من أربعة أبعاد هي: الشعور بالكفاءة والثقة بالنفس )

(، المقدرة على 11والمقدرة على ضبط النفس ) (، النضج الانفعالي8الاجتماعي )

(، التحرر من الأعراض العصابية 13توظيف الطاقات والإم انات في آمال مشبعة )

(، 12(، تقبل الذات وأوجه القصور العضوية )13(، البعد الإنساني والقيمي )13)

تلميذ بند، تأخذ كل عبارة أجاب عليها ال (96وهذا ما يعطينا مقياسا مت ونا من )

على التوالي )نعم، لا( في حالة العبارات الموجبة  (1_0)من المقياس درجة تتراوح بين 

 .  والعكس في حالة العبارات السالبة

قامت معدة هذا المقياس بحساب صدق المقياس عن صدق وثبات المقياس:  _

( 5،،1_1،41طريق حساب ارتباط كل بند مع بنود المقياس والذي تراوح ما بين )

، كما تم حسابه عن طريق المقارنة الطرفية حيد 1.11وهي دالة عند مستوى دلالة 

تم حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( ف انت النتائج دالة عند 

(، لقد تم حساب ثبات المقياس من طرف مصممته 1،11مستوى دلالة أقل من )

ل على الثبات بطريقة التجزئة ( طالت وتم الحصو 411بتطبيقه على عينة قوامها )

 (. 8،.1النصفية حيد تراوح ما بين )
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: قامت الباحثة في هذه الدراسة _ صدق وثبات المقياس في الدراسة الحالية 

( تلميذ وتلميذة، وتم 151بنعادة حساب صدق وثبات المقياس على عينة بلغت )

بين أن قيمة حساب صدق المقياس عن طريق حساب صدق المقارنة الطرفية وقد ت

دالة إحصائيا  15.32)ت( للفروق بين متوسطي درجات المجموعتين والمساوية ل 

مما يدل على أن المقياس يتمتع بالقدرة على التمييد بين  1،11عند مستوى 

،  ،1.9مستويات الأداء لدى المفحوصين، كما تم حساب الصدق الذاتي الذي وصل 

هي: التجزئة النصفية حيد قدر  ث طرق كما تم حساب ثبات المقياس عن طريق ثلا 

، أما طريقة التطبيق وإعادة التطبيق  1.15( وهي دالة عند مستوى دلالة 2،.1ب )

( يوم على نفس العينة، وذلك باستعمال معامل الارتباط 25بفاصل زمني قدره )

(، كما تم حساب ثبات المقياس باستخدام 1،91بيرسون، حيد قدر الثبات ب )

( للمقياس ك ل، وكان مستوى  5،،1تباط ألفا كرونباخ حيد بلغ )معامل الار 

 . 1.11الدلالة

 عرض وتحليل نتائج الدراسة

 _ عرض وتحليل تساؤل الدراسة: 

أنواع الضغوط النفسية التي يعاني منها تلاميذ  ماينص التساؤل على أنه"    

 المرحلة الثانوية؟ 

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات أنواع  :(10جدول رقم )  

 الضغوط النفسية.   

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي أنواع الضغوط النفسية   م

 94,1 1,2، الضغوط الدراسية  1

 15,1 2,2، الضغوط الاقتصادية 2

 98,1 1,2، الضغوط الانفعالية 3

 1,،9 59,2 الضغوط العائلية 4

 94,1 2,،5 الضغوط الشخصية 5

 1.19 31,2 الضغوط الاجتماعية ،

 5,1، 89,1 الضغوط الصحية ،

يتضح من الجدول السابق أن الضغوط النفسية تترتت حست شدتها لزدى تلاميزذ    

 المرحلة الثانوية على النحو الآتي:
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_ 4_ الضغوط الانفعالية.  3_ الضغوط الاقتصادية.      2_ الضغوط الدراسية.   1

 الضغوط العائلية.           

 _ الضغوط الصحية.7_ الضغوط الاجتماعية.  ،_ الضغوط الشخصية.       5

 

 

   _ عرض وتحليل النتائج الخاصة بالفرضية الثانية:

تن  الفرضية الثانية على أنه توجد علاقة ارتباطية دالة بين المساندة    

الاجتماعية وضغوط الحياة لدى تلاميذ المرحلة الثانوية، ويبين الجدول التالي النتائج 

 المتحصل عليها: 

(: يوضح العلاقة الارتباطية بين درجات المساندة الاجتماعية 12جدول رقم )

 ودرجات ضغوط الحياة لدى تلاميذ المرحلة الثانوية. 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المتغيرات

 0.01 1.95 المساندة الاجتماعية

 الضغوط النفسية

أن معامل الارتباط المحسوب بين المساندة  (12يتضح من خلال الجدول رقم )   

على  1.10وهي قيمة دالة عند مستوى  1.95الاجتماعية والضغوط النفسية يقدر ب

وجود علاقة ارتباطية دالة بين المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية، وبذلك 

 تأكدت فرضية البحد الأولى أي أنه كلما ارتفع مستوى المساندة الاجتماعية كلما

 انخفضت الضغوط النفسية لدى التلاميذ.

  _ عرض وتحليل النتائج الخاصة بالفرضية الثالثة:

(: يوضح العلاقة الارتباطية بين درجات المساندة الاجتماعية 11جدول رقم)

 ودرجات الصحة النفسية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية.

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المتغيرات

 1.10 1.74 الاجتماعيةالمساندة 

 الصحة النفسية

أن معامل الارتباط المحسوب بين درجات  (11)يتضح من خلال الجدول رقم     

وهي قيمة دالة عند  1.74المساندة الاجتماعية ودرجات الصحة النفسية يقدر ب 

على وجود علاقة ارتباطية قوية بين درجات المساندة الاجتماعية  1.10مستوى 
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ودرجات الصحة النفسية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية، وهذا يعني أنه كلما زادت 

 المساندة الاجتماعية زادت الصحة النفسية وبذلك تقبل فرضية البحد.

 

 

  _ عرض وتحليل النتائج الخاصة بالفرضية الرابعة:

تن  الفرضية الرابعة على "وجود فروق ذات دلالة إحصائية في المساندة     

الاجتماعية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية حست الجنس )أي بين الذكور والإناث("، 

ويلخ  الجدول التالي نتيجة حساب الفروق بين المتوسطات الحسابية لمجموعات 

 الاجتماعية.التلاميذ في استجاباتهم على مقياس المساندة 

( يوضح الفروق في المساندة الاجتماعية لدى تلاميذ المرحلة 14جدول رقم )

 الثانوية بين الذكور والإناث.

 tقيمة  دج ع م ن الجنس متغيرات الدراسة

المساندة 

 الاجتماعية

 1.60 029 04.16 52.75 91 ذكور 

 04.91 60.96 71 إناث

ومن خلال استجابات أفراد العينة على  (14)يتضح من خلال الجدول رقم     

 60.96مقياس المساندة الاجتماعية أن المتوسط الحسابي لفئة الإناث قد بلغ 

 52.75ووصل المتوسط الحسابي لفئة الذكور إلى  04.91وتنحرف عنه القيم بدرجة 

" لدلالة الفروق بين t، بينما بلغت قيمة "04.16وتنحرف عنه القيم بدرجة 

، مما يدل على وجود فروق 1.10عند مستوى دلالة  1.60الحسابية المتوسطات 

جوهرية بين الذكور والإناث في استجاباتهم على مقياس المساندة الاجتماعية وكانت 

 الفروق لصالح الإناث. 

بعدما تم عرض نتائج الدراسة سيتم في هذا الفصل   مناقشة نتائج الدراسة:-

 مناقشة النتائج. 

 نتائج تساؤل الدراسة: _ تفسير       

مززززا أنززززواع الضززززغوط النفسززززية التززززي يعززززاني منهززززا تلاميززززذ المرحلززززة  الذذذذذي يذذذذنص علذذذذى "   

 .؟الثانوية

وللتحقززق مززن هززذا التسززاال قامززت الباحثززة بحسززاب المتوسززط الحسززابي والانحززراف    

المعياري لدرجات كل نوع من أنواع الضغوط النفسزية التزي يعزاني منهزا تلاميزذ المرحلزة 



12 
 

الثانويزززة، وهزززذا يعنزززي أن الضزززغوط الدراسزززية هزززي أكثزززر أنزززواع الضزززغوط النفسزززية التزززي 

بصزززفة رئيسزززة، وقزززد يعنزززي ذلزززك أن هزززذا النزززوع مزززن  يعزززاني منهزززا تلاميزززذ المرحلزززة الثانويزززة

الضززغوط فززي حززد ذاتززه يمثززل مزيززد مززن العززتء علززى التلميززذ با ضززافة إلززى بززا ي الأنززواع 

الأخزززرى مزززن الضزززغوط، وتعزززود هزززذه النتيجزززة إلزززى طبيعزززة المدرسزززة أي الاحبزززاط والتزززوتر 

نات وكثافة الذي يعيشه التلميذ داخل المدرسة، نتيجة صعوبة المنهاج، نظام الامتحا

البرنامج وغيرها وهي كلها مشاكل يعيشها التلميذ داخل البيئة المدرسية مما يؤثر على 

 تصرفاته.

كمززا نلاحزز  أن الضززغوط الاقتصززادية تززأتي فززي المرتبززة الثانيززة، وهززذا يززدل علززى           

أن الظززززززروف والأحززززززداث الاقتصززززززادية التززززززي يعيشززززززها التلميززززززذ المراهززززززق مززززززن جززززززراء تززززززدني 

ى الاقتصزززادي اسززززرته، ممزززا يعيززززق المرهزززق علززززى تلبيزززة حاجاتززززه ومواكبزززه زمززززلااه المسزززتو 

الأعلززززززى مسززززززتوى، وهززززززذا يسززززززبت لززززززه احبززززززاط وتززززززوتر وصززززززراع، وبالتززززززالي تشزززززز ل للمراهززززززق 

فززززي  Harburg et al (1973)وآخذذذذرون  "هذذذذار ورجضزززغوط اقتصززززادية، إذ يوضززززح 

د الززززذين يعيشززززون دراسززززتهم بززززأن الأفززززراد الززززذين يعززززانون الضززززغوط النفسززززية هززززم الأفززززرا

مستوى اقتصادي مزنخفض، وهزذا كلزه يسزبت للمراهزق مشزكلات تزؤثر علزى سزلوكاته، 

إذ نجززد فزززي الأسزززر ذات المسزززتوى الاقتصزززادي المرتفزززع أن الأبنزززاء يحصزززلون علزززى مميزززدات 

كثيزززرة، فهزززو يحصزززل علزززى مركزززز اجتمزززاعي ينزززال فيزززه تقزززدير الأسزززرة بينمزززا فزززي الأسزززر ذات 

 (01) ل الأباء أبنائهم بنوع من الشدة والتسلط.الاقتصادي المنخفض، فيعام

 طبیعة إلى النتیجة هذه ترجع قد تأتي في المرتبة الثالثة الضغوط الإنفعالية و         

 الأزمات، سن المختصون  یعتبرها والتي ذاتها، بحّد التلمیذ بها یمر التي العمریة المرحلة

 بها یتميد التي والانفعالیة بمعاناته الوجدانیة معروفا الثانویة المرحلة في التلمیذ كون 

 بالكثير یتميد انفعالي ضغط انفعالي أو تذبذب حالة في نفسه فیجد المراهقة، مرحلة في

 لا التي الاستثارة تتضمن سرعة كما المستقبل، من والخوف والأرق  الغضت من

  فيها. التحكم المراهق یستطیع

الزززززذي يعزززززيش ضزززززمن أسزززززرة بهزززززا جزززززو مضزززززطرب مشزززززوب هنزززززا يتبزززززين أن المراهزززززق           

بالانفعزززززززززالات الحزززززززززادة وأسزززززززززاليت النبزززززززززذ والقسزززززززززوة، نجزززززززززده يتعزززززززززرض لنزززززززززوا ي الإحبزززززززززاط 

والحرمزززان الزززذي يصزززاب بزززه مزززن جزززراء هزززذه المعاملزززة، فيصزززب  ثزززائرا متمزززردا، يلزززي ذلزززك 
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الضززغوط الشخصززية فعنززدما نززت لم عززن هززذه الضززغوط فنننززا نسزز ى إلززى مززا يتمتززع بززه 

 ی زون  عنزدما أنزه ینكزر أحزد مات شخصزية سزلبية كانزت أم ايجابيزة، فزلاالفزرد مزن سز

 علزى التغلزت یسزتطیع بزالنفس عالیزة وثقزة مرتفزع ذات تقزدیر لهزا شخصزیة للمراهزق

 حزد فزي شخصزتته الزذي العكزس فزالمراهق وعلزى أهدافزه، ویحقزق تواجهزه التزي الضغوط

 التي المرحلة من بالرغم هذا منخفض، ذات بتقدیر یتميد نجده ضغطا،إذ له تمثل ذاتها

 یجزد بحیزد المراهزق، لزدى الحیزاة خبرات قلة إلى الشخصیة الضغوط ترجع بها أین یمر

 الرأي وجمود الذات تقدیر مستوى  وانخفاض  والمقاومة كالهروب أمام مشكلات نفسه

 (00) اتخاذ القرار. وصعوبة

 الضغوط عن نتحدث هذا با ضافة إلى أن العلاقات الاجتماعية فعندما      

 لدى والاجتماعي النفس ي في النمو ودورها الرفاق جماعة عن نتحدث الاجتماعیة، فنننا

 بطبیعته المراهق یمیل هذه المرحلة ففي با یجاب أو بالسلت سواء المتمدرس المراهق

 طریقهم لآرائها فعن صداقات والامتثال لت وین الرفاق جماعة أو الشلة مع للاندماج

 عنه وتخفف تقیه النفسیة التي الراحة یجد حید للمراهق، متنفس خير هو الذي

 وجد بمعنى تم العكس وٕاذا سلیم، وجه على استغلها إذا وهذا والإحباط الكبت عوامل

 تساعده فن ها بعض الأصدقاء، من وتهرب نفور  أو صداقات ت وین في صعوبات المراهق

 (02)  اجتماعي. ضغط على قائم متوتر جو خلق على

 _ مناقشة نتائج الفرضية الثانية:

توجزد علاقزة ارتباطيزه دالزة بزين المسزاندة الاجتماعيزة وضزغوط التي تنص على أنذه"   

 ."الحياة لدى عينة من تلاميذ المرحلة الثانوية

وللتحقزززززق مززززززن صززززززحة هززززززذا الفززززززرض قامززززززت الباحثززززززة بحسززززززاب قززززززيم معامززززززل ارتبززززززاط    

ة ودرجزززات الضزززغوط النفسزززية، ويتضزززح مزززن بيرسزززون بزززين درجزززات المسزززاندة الاجتماعيززز

الجدول السابق وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بزين المسزاندة الاجتماعيزة 

وضغوط الحياة، وبذلك ي ون الفزرض الثزاني للدراسزة قزد تحقزق، أي أن زيزادة حجزم 

دركة يساعد على انخفاض مستوى الضغوط النفسية، وهزذا 
ُ
المساندة الاجتماعية الم

ني أن مسزتوى المسزاندة الاجتماعيزة المرتفزع يعمزل علزى وقايزة التلميزذ مزن الضزغوط يع
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النفسززية التززي يتعززرض لهززا، أو يسززاعده علززى إدراكززه بشزز ل أفضززل ممززا يمنحززه القززدرة 

 على مواجهة هذه الضغوط، والتعامل معها بش ل سليم.  

واجهه دون أن كما أن وقوف التلميذ بمفرده أمام الضغوط النفسية التي ت        

ي ون هنا  من يسانده ويهتم بها ويرعاه يزيد من شدة تلك الضغوط، ويشعره بأنه 

 عليه فيما بعد . 
ً
 مع الأطر (01)وحيد مما قد يؤثر سلبيا

ً
، وتتفق هذه النتيجة أيضا

النظرية لنموذج الحماية الذي يرى أن المساندة الاجتماعية المرتفعة تحمي الشخ  

، كما تتفق (04)لنفس ي، وتأثيره السلبي على حالته الصحية. من سيطرة الضغط ا

، 2111هذه النتيجة مع ما توصلت إليه الدراسات السابقة مثل دراسة )علي علي : 

 (Hoorens : 1992( ، ،188، راوية دسو ي: ،188، عماد مخيمر: 1889حسين فايد: 

 &Buunkى الفرد يؤدي إلى ( الذين توصلوا إلى أن زيادة حجم الضغوط النفسية لد

انخفاض حجم المساندة الاجتماعية، أي أن زيادة الضغوط التي يواجهه التلميذ 

يمكن أن تؤثر بش ل سلبي على درجة إحساسها بالمساندة، خاصة أن الناس 

يحاولون الابتعاد عن الفرد الذي يعاني من ضغوط بدرجة قوية ومن ثم يحدث 

 يجعل الآخرين انخفاض في حجم المساندة، كما أن الضغ
ً
 سلبيا

ً
وط قد تسبت مزاجا

  (05)يبدون أقل جاذبية وإيجابية بالنسبة للفرد. 

 الثالثة: النتائج الخاصة بالفرضية_ مناقشة 

توجد علاقة إرتباطية بين أنه تبين من خلال المعالجة الإحصائية للبيانات         

 تلاميذ المرحلة الثانوية،درجات المساندة الاجتماعية ودرجات الصحة النفسية لدى 

فنن نتائج البحد الحالي تتفق مع مجموعة من الدراسات التي توصلت إلى وجود 

أن  (Bergman et al, 2008)برجمان وآخرون علاقة بين هذه المتغيرات كدراسة 

المساندة الاجتماعية ترتبط سلبا بأعراض الاكتئاب، كما أكدت أن المساندة 

، ونتائج دراسة (06)ر الفرد بالرضا عن ذاته وعن حياته الاجتماعية تزيد من شعو 

أكدت وجود علاقة سلبية بين المساندة الاجتماعية والاكتئاب،  0885عبد الله 

وذلك سواء فيما يتعلق بحجم المساندة أو درجة الرضا عنها أو الدرجة ال لية 

ن" ، و"كاثريLovell"لوفيل" وأيضا توصلت نتائج كل من  ،(07) للمساندة
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Katherin" (2111) جولي بيث" ، ونتائج دراسة"Julie Beth (0888 على وجود )

علاقة ارتباطية دالة بين انخفاض مستويات المساندة الاجتماعية، وظهور 

وفي (، 09)اضطرابات في الشخصية، ووجود مستويات عالية من الأعراض الاكتئابية. 

ود علاقة ايجابية دالة بين وج (2114المدهون )هذا الصدد أكدت نتائج دراسة 

توصلت  (2115فايد )المساندة الاجتماعية والصحة النفسية، كما نجد دراسة 

نتائجها إلى وجود علاقة سالبة جوهرية بين الأعراض السي وسوماتية والمساندة 

 (08)الاجتماعية.

( 0884"سميث" وزملاؤه )كما نجد أيضا نتيجة الدراسة التي قام بها            

Smith et al  التي تبين أن في كثير من العينات والمواقف كان السند الاجتماعي

مرتبط بش ل متواضع بصحة أفضل، قد يرجع ذلك إلى نوع السند الاجتماعي 

)انفعالي، أدائي، مالي(، كما قد يرجع ذلك إلى عدم رضا الأفراد بالسند الاجتماعي 

رد أثناء مواجهة موقف ضاغط، أو رغم توفر عدد الأشخاص الذين يركن إليهم الف

  .(21)حينما ي ون الأفراد المساندين حياديين أو سلبيين اتجاه متلقي السند 

وقد توصلت نتائج الدراسات السابقة إلى أن المساندة الاجتماعية التي يتلقاها      

ن الفرد من الآخرين سواء في الأسرة أو خارجها تعد عاملا هاما في صحته النفسية، ا 

المساندة من الأسرة خاصة الآباء تقلل من شعور الفرد بالوحدة النفسية، كما أن 

المساندة من خلال الأقران تقلل من المشاعر السلبية التي قد يشعر بها الفرد خارج 

كما بينت ، (20) (.Janine louse,1991"جنين لويس" )أسرته وهذا ما تؤكده دراسة 

أن مستوى المساندة الوالدية الأعلى يقلل من  إلى Mounts (2114)مونتر دراسة 

ونجد  (،22)مشاعر القلق والاكتئاب ويرتبط سلبا مع الإحساس بالوحدة النفسية. 

دلت نتائجها إلى وجود تأثير دال إحصائيا لمساندة الأسرة  0886دسوقي أيضا دراسة 

 (21)والأصدقاء على الصحة النفسية للنساء المطلقات.

والتي ( Allgower, 2001) "ألغور وآخرون"ينما بينت الدراسة التي أجراها ب         

توصل من خلالها إلى وجود علاقة سببية متبادلة بين الدعم الاجتماعي والسلو  

الصحي، فقد ارتبط الدعم الاجتماعي المنخفض مع نق  النشاطات الجسدية 
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جتماعية التي يتلقاها الفرد لذا تعد المساندة الا  ،(24)وعدم انتظام ساعات النوم. 

من الآخرين عاملا في صحته النفسية، ومن ثم يمكن التنبؤ في ظل غياب المساندة 

الاجتماعية وانخفاضها، أن ينشط الآثار السلبية للأحداث والمواقف السيئة التي 

ويمكن تفسير (، 25)يتعرض لها الفرد مما يؤدي إلى اختلال الصحة النفسية لديه.

 مواجهة المشكلات، على قدرته خلال من يتحدد الذاتية لقيمته الفرد را إد أن ذلك

 خلال يت ون من وهذا الضاغطة، الأحداث مع الفاعل والتكيف حلها، على والقدرة

 بالقبول  في إحساسه تتمثل والتي العمل بيئة في أو الأسرة داخل الاجتماعية المساندة

 في إلى النجاح تدفعه التي الشخصية الخصائ  من تعد وهذه والكفاية، والقيمة

 .الذات عن الرضا وإكتساب طموحاته،  رضاء العمل

هنا  علاقة وثيقة بين المساندة الاجتماعية والصحة النفسية للفرد،           

فالمساندة الاجتماعية قد تجعل الفرد أكثر شعورا باامن والسعادة، ولها تأثير مباشر 

على الصحة النفسية يتمثل في التخفيف من حدة وقع الضغوط على الصحة 

رين بجانت الفرد ومساعدتهم له وفي الجسمية والنفسية للفرد من خلال وجود الآخ

هذه الحالة تعتبر المساندة الاجتماعية عاملا مخففا وتقل ظهور المساندة مع 

الضغوط الأقل تأثيرا على الفرد وتزداد المساندة مع زيادة الضغوط في الأزمات فمثلا 

  أن إذا وقع الفرد في أزمة مالية فان إدرا  الفرد للأزمة سي ون واقعيا عندما يدر 

هنا  مساندة مادية له سواء من خلال تقديم الدعم المادي أو من خلال تقديم 

المساندة المعرفية )المعلومات( للتغلت على هذه الأزمة، وبالتالي تأثر الفرد بهذه الأزمة 

فنن المساندة الاجتماعية تجعل الحياة أكثر صحة، وفي هذا الصدد نجد دراسة 

أسفرت نتائجها عن وجود علاقة ايجابية بين  Arkar et al (2114)أركان وآخرين 

، Duck، ودك Argyle"أرجايل" ويرى ، (26)إدرا  المساندة الاجتماعية وجودة الحياة

أن "اقتران افتقاد القدر المناست، والملائم من المساندة الاجتماعية من الأصدقاء 

ا يتصل يؤدي بالعديد من مظاهر اختلال الصحة الجسمية والنفسية، ففيم

بالصحة النفسية يتبين أن الأشخاص الذين يفتقدون المساندة من الأصدقاء 

ي ونون أكثر استهدافا للإصابة باضطرابات نفسية منها: الاكتئاب، والقلق، ومشاعر 
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الملل، والسأم، وانخفاض تقدير الذات، كما يعانون من التوتر، والخجل الشديد، 

 .(27)هم الظروف إلى التفاعل مع الآخرين" والعجز عن التصرف الكفء عندما تضطر 

أن معظم الدراسات جاءت  سارسون وآخرونبا ضافة إلى ما سبق يضيف          

لتؤكد أنه في ظل غياب المساندة الاجتماعية أو انخفاضها في حياة الفرد تجعل منه 

 شخصا مستهدفا أي مهيأ أكثر من سواه للوقوع في الاضطراب النفس ي.

ندة الاجتماعية لها تأثير غير مباشر وذلك من خلال زيادة وتقوية المصادر فالمسا   

الشخصية مثل الشعور بالثقة بالنفس والضبط الداخلي حيد أن اعتقاد الفرد بأن 

الآخرين يحبونه، ويقدرونه، ويحترمونه، ويتفهمونه، ويشبعون حاجاته مما يزيد من 

لنفس، ومما يجعله أكثر قوة على شعوره باامن النفس ي، والسعادة، والثقة با

 مواجهة الضغوط والمشكلات والأزمات وبالتالي ت ون صحته النفسية جيدة. 

 الرابعة: النتائج الخاصة بالفرضية_ مناقشة 

أما فيما يخ  وجود فروق ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية         

لصالح الإناث، فنن نتائج البحد الحالي تتفق مع مجموعة من الدراسات 

(Marteau et al, 1987, Penninx et al, 1998, Stone et al, Schwartz, 

Spirnger et al, 1986 )تويات عالية من التي توصلت إلى أن النساء اللواتي لهن مس

وقد اتفقت ، (29) المساندة الاجتماعية يظهرن تكيفا أفضل لدى التعرض للمرض

التي توصلت إلى وجود  (2101محمد عودة )هذه النتيجة مع ما أظهرته دراسة 

فروق في المساندة الاجتماعية ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث لصالح الإناث 
فوزية إبراهبيم ر اح الكردي، ) (،2102)رزان كفا، ن با ضافة دراسة كل م، (28)

بوردا ، 0892( Stewratوسيتوارت ) (،Vaux(، فوس )2110معتز،) (،2102

فهد بن عبد ) (، Mahon et al,1994) ماهون وآخرون (،Burda et alوآخرون )

(، و)عماد Turner 0881(، )تيرنر وآخرون، Kim 2110(، )كيم، 0887الله ر يعة، 

توصلت إلى أن توافر مصادر المساندة الاجتماعية، والتمتع بشبكة  (0889مخيمر، 

علاقات اجتماعية أكبر، والرغبة في تلقي المساندة النفسية والاجتماعية من أفراد 

   البيئة المحيطة تتوافر لدى الإناث أكثر من الذكور.
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(، ودراسة نورس ومورل Vachon et al, 1982)كما تؤكد نتائج دراسة            

(Norris & Murell, 1990 بأن الإناث أثر حظا في المساندة الاجتماعية وأن غياب )

المساندة الاجتماعية يؤدي إلى اضطرابات نفسية، وتتفق نتائج البحد أيضا مع 

والذي بينت نتيجته إلى أن  (2110)البحد المجري حول الصحة والمجتمع في بلجي ا 

ل سجلوا أكبر نسبة من المستويات المنخفضة في تلقي الدعم الأسري الرجا

والمساندة الاجتماعية تعتبر مصدرا مهما من ، (11)والاجتماعي بالمقارنة مع النساء 

مصادر الأمن الذي يحتاجه الأنثى من محيطها الذي تعيش فيه، فعندما تشعر أنه 

فن ها تحتاج إلى الآخرين للوقوف لم يعد بوسعها أن تتحمل ما يقع عليها من الألم 

بجانبها، فتمدها المساندة الاجتماعية بطاقة تعينها على تحمل الألم وتزيد من قدرتها 

على المواجهة، وأن هذه المساندة تقوي من شخصيتها وتجعلها شديدة القدرة على 

 التكيف البناء مع الأحداث الحياتية الضاغطة والمؤلمة، وتخلق نمطا من الشخصية

 شديدة الاحتمال.

توصلت  (Holhan, 1985)ودراسة (، 2100الزروق )كذلك نجد دراسة               

إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في بعد العلاقات الاجتماعية وذلك 

 & .Commerford,M   فى حين أوضح بعض الباحثين ،(31)لصالح الذكور. 

Reznikoff,M. )0886)  أن الذكور كانوا أكثر إدراكا للمساندة الاجتماعية من قبل

(، 2101)شهرزاد نور، وعلى الجانت الآخر نجد دراسة ، (21)الأصدقاء عن الإناث 

)معتز سيد عبد الله،  ودراسة(، Rosel, 1991)ودراسة (، 2116الجبلي ) ودراسة

توصلت نتائجها إلى عدم وجود فروق ذات  (2101يحي فارس، ودراسة ) (،2114

، ويمكن تفسير ذلك على ضوء ما ورد عن (13)دلالة إحصائية بين الذكور والإناث. 

على أن المساندة الاجتماعية لها تأثير فعال في  (holhan & Moos,1990)كل من

إدرا  المرأة أكثر من الرجل، وأن افتقادها للمساندة الاجتماعية يجعلها أكثر 

ساسية في إدرا  الأحداث الضاغطة اليومية، ويؤدي إلى انخفاض قدرتها على ح

مواجهة طبيعية الحدث الذي تتعامل معه والتى تعثر أساليت تفاعلها مع الضغوط 

 .(34)التي تواجهها.
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ً
ربما يرجع ذلك إلى الت وين النفس ي للإناث بأ هن أكثر عاطفية وتأثرا

ما أن مي انيدمات المواجهة للمواقف النفسية لديهن أقل قدرة بالنوا ي النفسية، ك

منها لدى الذكور، با ضافة إلى أن كثرة الأعباء والمسؤوليات الأسرية الملقاة على عاتق 

المرأة مع مسؤوليات العمل قد يؤدي إلى شعورها بالتوتر والعجز، ومن ثم الإحساس 

وهذا يوضح أن (،35)لناس إليها. بانخفاض المساندة الاجتماعية حتى من أقرب ا

المساندة الاجتماعية لها تأثير فعال في إدرا  المرأة، وأن افتقادها لها يجعلها أكثر 

حساسية في إدرا  الضغوط ويؤدي إلى انخفاض قدرتها على مواجهة طبيعة الحدث 

 (36) الذي تتعامل معه والى تعثر أساليت تفاعلها مع الضغوط التي تواجهها .

 خاتمة-

من خلال ما تم عرضه والتوصل إليه من نتائج حول العلاقة بين المساندة      

الاجتماعية وضغوط الحياة والصحة النفسية لدى تلاميذ المرحلة الثانوية فنننا 

نلخ  أن المساندة الاجتماعية تخفف من أثر الضغوط الحياتية وتقلل من حدتها، 

ميذ تسبت له الكثير من الاضطرابات فالضغوط النفسية التي يواجهها التلا 

السي وسوماتية والأمراض النفسية التي يعاني منها، فضغوط الحياة تؤدي إلى 

تغيرات جسمية ونفسية وكيميائية تعد الفرد لمواجهتها، والمساندة الاجتماعية تلعت 

والاجتماعية والعضوية للفرد، وأن التعرض احداث الحياة  النفسية في الصحةدورا 

الشاقة يعد أمرا ضروريا، بل أنه حتمي لا بد منه لارتقاء الفرد ونضجه الانفعالي 

والاجتماعي والنفس ي، وأن ما يطرأ من تغيير على جوانت حياته هو أمر مثير وضروري 

للنمو أكثر من كونه تهديدا له، مما يساعده على المبادأة واستكشاف البيئة ومعرفة 

 التي تساعده على مواجهة الضغوط بفاعلية. المصادر النفسية والاجتماعية

وفي ضوء ذلك تعد المساندة الاجتماعية مصدر للمقاومة والصمود والوقاية من      

 الأثر الذي تحدثه ضغوط الحياة على الصحة النفسية والجسمية للأفراد. 

    

 قائمة المراجع-
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