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Consumer protection in the field of electronic transactions in Algeria 

In light of Law 18-05 related to electronic commerce 

ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــــ ــ ــ ــــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــ ــ ـ ــ ـــــــــــ ــ ــ ــ ــــــــ ـ ــ ــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــ ــ ــــــــــــــــــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــ ـ ــ ـــــــــــــــ ــ ــــــ ــ ــــ ـ ــ ــ ــ ــــ ــــ ـ ـــ ــ ــ ــــ ــــــــــــــ ــــ ــ ــــــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ـ ــ ــ ــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ــ ـــــــــــ ــ ــ ــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــ ــ ــــــــــــــــ ــ ــ ـ ــ ـــــ ــــ ـ ــ ــــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــــــــــ ــــ ــ ـــــــــــــــ ــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـ ـــ ــ ــ ــــ ــــــــــــــــــــــــــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـــــ ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ــ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــــــــــ ــ ـ ــ ــ ــ ـ ــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـــ ــ ــــــــــــــــــــ ـــ ــ ــ ــــــ ــ ــ ــ ــــ ــ ــ ـ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــ
ــــــــــــــــ ــــ ـــــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـــ ــ ــــــــــــــــــــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــــ ــ ــ ـ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ         ــــ


        Bouras Mohamed2222    بوراس
محمدبوراس
محمدبوراس
محمدبوراس
محمد                                                                    1111Abib Mohamedعبيب
محمد
عبيب
محمد
عبيب
محمد
عبيب
محمد

1111    WXYالونشري

- - - - جامعة
أحمد
بن
ي]ي
الونشريWXYجامعة
أحمد
بن
ي]ي
الونشريWXYجامعة
أحمد
بن
ي]ي
الونشريWXYجامعة
أحمد
بن
ي]ي


    ،،،،�قتصادية�قتصادية�قتصادية�قتصادية    يعاتيعاتيعاتيعاتالتشر التشر التشر التشر     تطويرتطويرتطويرتطوير    �ي�ي�ي�ي    البحثالبحثالبحثالبحث    مخ`?مخ`?مخ`?مخ`?    ،،،،- - - - تيسمسيلتتيسمسيلتتيسمسيلتتيسمسيلت

Ahmed Bin Yahya Al-Wonsherissi University- Tissemsilt-, College, Research Laboratory in the 
Development of Economic Legislation  
Abib.mohammed@cuniv-tissemsilt.dz 

2222....    WXYالونشري

- - - -     جامعة
أحمد
بن
ي]ي
الونشريWXYجامعة
أحمد
بن
ي]ي
الونشريWXYجامعة
أحمد
بن
ي]ي
الونشريWXYجامعة
أحمد
بن
ي]ي



    - - - - تيسمسيلتتيسمسيلتتيسمسيلتتيسمسيلت،
،
،
        ،،،،قتصاديةقتصاديةقتصاديةقتصادية����    التشريعاتالتشريعاتالتشريعاتالتشريعات    تطويرتطويرتطويرتطوير    �ي�ي�ي�ي    البحثالبحثالبحثالبحث    مخ`?مخ`?مخ`?مخ`?،

Ahmed Bin Yahya Al-Wonsherissi University -Tissemsilt, Research Laboratory in the 
Development of Economic Legislation  
bouras.mohamed@cuniv-tissemsilt.dz 

ــــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــــ ـــــــــ ــ ـ ــ ـــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ــ ـــــــــــ ــ ــ ــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــ ــ ــــــــــــــ ــ ــ ــ ـ ــ ـــــ ـ ــ ــ ــ ــــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــ ــ ـــــــــــــــ ــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـ ـــ ــ ــ ــــ ــــــــــــــــــــــــــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـــــ ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ــ ــ ـــــــــ ــ ــ ــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــ ـــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــــــــــــــــ ــــ ــ ــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ـــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــــــــــــــــــ ــ ـــــــــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــــــــ ـــــــــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــــ ـــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــــ ـــ ــ ــ ــــــ ــ ــ ــ ــــ ــ ــ ـ ــ ـــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــــــــــ ـــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ـ ـــ ــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـــ ــ ــــــــــــــــــــــ ــ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ـ ــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـــ ــ ــــــــــــــــــــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــــ ــ ــ ـ ــ ـــــ ـــــــ ــــ   ـــ

 Abib mohamed                                                                            Abib.mohammed@cuniv-tissemsilt.dzعبيب
محمد
عبيب
محمد
عبيب
محمد
عبيب
محمد
: : : : ا"ؤلف
ا"رسلا"ؤلف
ا"رسلا"ؤلف
ا"رسلا"ؤلف
ا"رسل

ــــ ــــ ــ ــ ـــ ــــ ــــ ـــــــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــــــ ـ ـــ ــ ــ ــــ ـــــــــــ ـــ ـــ ــ ــــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ـــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــ ــ ـ ــ ـــــــــــــــــــــــــ ـ ــ ــ ــ ــــ ــــــــ ــــ ــ ــ ــــــــــــــــــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــ ــ ـ ــ ـــــــــــــــ ــ ــــــــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــــ ــــــ ــــ ــــ ـ ـــ ــ ــ ــــ ــــــــــــــ ـــ ــ ــــــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــ ــ ـ ــ ـــــــــــ ــ ــ ــ ــــــــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــــ ــــ ـــ ــ ــ ــــــــــــــ ــ ــ ــ ـ ــ ـــــ ـ ــ ــ ــ ــــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــــــــــ ــــ ــ ـــــــــــــــ ــ ــــــ ــ ــــ ــــ ــــــ ــــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــ ــ ــــ ــــــــــــــ ــ ـ ــ ـــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ــ ـــــــــــ ــ ــ ــ ــــــ ــ ـــــ ـــ ــ ـــــــــــــــ ــ ــــــ ــ ــــ ــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــــــــــــــ ــ ــ ــ ـ ــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـــــ ـــ ــــ ــــــــــــــــــــــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــــ ــــ ـــ ـــــ ـــ ــــ ــــ ـــــــــ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ   ـــــ


        22-06-2021 : : : :     تاريخ
القبول تاريخ
القبول تاريخ
القبول تاريخ
القبول                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              01-02-2021          : : : : �ستBم�ستBم�ستBم�ستBمتاريخ
تاريخ
تاريخ
تاريخ

 



    دراسات
وأبحاث
ا"جلة
العربية
ل�بحاث
والدراسات
�ي
العلوم
�نسانية
و�جتماعيةدراسات
وأبحاث
ا"جلة
العربية
ل�بحاث
والدراسات
�ي
العلوم
�نسانية
و�جتماعيةدراسات
وأبحاث
ا"جلة
العربية
ل�بحاث
والدراسات
�ي
العلوم
�نسانية
و�جتماعيةدراسات
وأبحاث
ا"جلة
العربية
ل�بحاث
والدراسات
�ي
العلوم
�نسانية
و�جتماعية

EISSN: 2253EISSN: 2253EISSN: 2253EISSN: 2253----0363036303630363     / / / /9751975197519751                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        ISSN: 1112ISSN: 1112ISSN: 1112ISSN: 1112----    

2021202120212021    جويليةجويليةجويليةجويلية    4444عدد
عدد
عدد
عدد
13131313مجلد
مجلد
مجلد
مجلد




الثالثةالثالثةالثالثةالثالثةالسنة
السنة
السنة
السنة


    عشرعشرعشرعشر

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

129 

 

            ::::ا"لخصا"لخصا"لخصا"لخص

Bخ
ل
هذه
الورقة
البحثية
موضوع
حماية
ا"سEFلك
�ي
مجال
ا"عامBت
�لك@?ونيـة
�ـي
الجزائـر
مـن
خـBل
قـراءة
نتناول
من



05-18وتحليـــل
نـــص
القـــانون
ا"تعلـــق
بالتجـــارة
�لك@?ونيـــة
والـــذي
ســـنه
ا"شـــرع
الجزائـــري
مـــن
أجـــل
وضـــع
�طـــار
القـــانوني


ـــيم
مجـــــال
التعـــــامBت
�لك@?ونيـــــة
�ـــــي
ا"جـــــال ـــب
لتنظــ ـــة
ذا
بالتجـــــاري،
وهـــــا"ناســ ـــم
القواعـــــد
و}دوات
القانونيــ اســـــتنباط
أهــ



نصــت
عل�Eــا
بعــض
ا"ــواد
مــن
هــذاWال�ــ
الكفيلــة
بحمايــة
هــذا
ا"ســEFلك
�لك@?ونــي
ســواء
مــن
خــBل
تحديــد
وتبيــ�ن
حقوقــه

  . القانون
أو
من
خBل
تحديد
واجبات
ا"ورد
�لك@?وني
وتحديد
مسؤولياته


        . . . . EFلك،
ا"عامBت
�لك@?ونية،
ا"سEFلك
�لك@?وني،
التجارة
�لك@?ونية،
ا"ورد
�لك@?ونيEFلك،
ا"عامBت
�لك@?ونية،
ا"سEFلك
�لك@?وني،
التجارة
�لك@?ونية،
ا"ورد
�لك@?ونيEFلك،
ا"عامBت
�لك@?ونية،
ا"سEFلك
�لك@?وني،
التجارة
�لك@?ونية،
ا"ورد
�لك@?ونيEFلك،
ا"عامBت
�لك@?ونية،
ا"سEFلك
�لك@?وني،
التجارة
�لك@?ونية،
ا"ورد
�لك@?ونيحماية
ا"سحماية
ا"سحماية
ا"سحماية
ا"س    ::::ا"فتاحيةا"فتاحيةا"فتاحيةا"فتاحيةالكلمات
الكلمات
الكلمات
الكلمات

Abstract:  

Through this paper, we address the issue of consumer protection in the field of electronic 
transactions in Algeria by reading and analysing the text of law 18-05 on electronic 
commerce, which was enacted by the Algerian legislature in order to establish the 
appropriate legal framework for regulating the field of electronic transactions in the 
commercial field, and this is by devising the most important legal rules and tools to 
protect this electronic consumer, whether by identifying and determining the rights of 
certain articles of this law or by identifying the supplier with the duties of electronic. 
Keywords: Consumer Protection, Electronic Transactions, Electronic Consumer, E-
Commerce, E-Supplier 
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ضــحية
ممارســات
تجاريــة
غ�ــ?


ــــة
تتــــــدخل ـــريعات
ا"ختلفــ ـــل
التشـــ ـــذي
جعـــ ــر
الـــ ــــو
}مــــ نز°Eــــــة
وهــ

ــراف
هــــذه
ا"عــــامBت
�لك@?ون
عــــادة ــة
التــــوازن
±طــ 
بإعطــــاءيــ


ــــروط ـــــ ـــــن
الشــ ــــ ــه
مــ ــــ ــــ ـــــEFلك
وحمايتـ ــــ ــــــوق
للمســ ــــ ـــن
الحقـ ـــــ ــــد
مـــ ــــ ا"زيـــ


ـــن
أجــــــل ـــــى
ا"ــــــوردين
مـــ ـــــود
عLـ ـــفية،
وفــــــرض
بعــــــض
القيـ التعســـ


توف�?
الحماية
الBزمة
والضـرورية
للمسـEFلك
�لك@?ونـي،
وزرع

ــة 
.الثقــــة
و}مــــان
�ــــي
عــــالم
التجــــارة
�لك@?ونيــ
ــن
أبــــرز
هــــذه ومــ



تدخلت
لحماية
ا"سEFلك
بصـفةWال�
عامـة،
نـذكر
التشريعات


ــــم ــــــدة
رقـــ ــــم
ا"تحـ ـــــة
ل�مـــ ـــة
العامــ ــرار
الجمعيــــ ــــ 
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ـــام العــــ

1985 )
ـــــام ــــ ـــــدل
عـــ ــــ 
)1999معــ
ـــــة ــــ ــادئ
التوج�Eيـــ ــــ ــــ ــــــمن
ا"بــ ا"تضـــــ


ـــEFلك، ــــة
ا"ســــ ـــــافةلحمايــ 
باضــ
ـــــة ــــود
ا"نظمـــــــات
الدوليــ ــى
جهـــ ا�ـــــ


)CI(و�قليميـة
لحمايــة
ا"ســEFلك
كا"نظمـة
الدوليــة
للمســEFلك

  .او�تحاد
العربي
لحماية
ا"سEFلك
وغ�?هم

ــان
أمـــا 
فــW¸الــــوط
ــعيد 
عLــــى
الصــ
ــرع
الجزائــــري
وبــــالرغم ا"شــ


ــEFلك ــانوني
خـــــاص
لحمايـــــة
ا"ســـ ـــنص
قـــ ـــس
لــ ـــم
يؤســ ــه
لــ مـــــن
أنـــ

ـــدا
لحمايـــــة
 �لك@?ونـــــي ـــكل
خـــــاص
إ�
أنـــــه
لـــــم
يـــــدخر
جهــ بشــ


ا"سEFلك
�ي
صورته
التقليدية
سواء
من
خـBل
نصـوص
عامـة


كنص
القـانون
ا"ـدني،Bأ مـث
نص
نصـوص
قانونيـة
خاصـة
كـو


ــانون ــــ 
09/03 القـ
ـــــي ــــؤرخ
�ــ 
25/02/2009ا"ـــ
ـــــة ـــق
بحمايـــ ا"تعلــــ


ــــش، ــــ ــع
الغــ ــــ ـــــEFلك
وقمــــ ــــد
ا"ســـــ ــــ ــــذه
القواعــ ــــ ـــــن
أن
هــ ــــالرغم
مـــــ ــــ وبــ


ــــة ــ �التقليديـ ـــارة
ءتBتـــ ــــيات
التجــ ــــع
مقتضـ ــال
مـ ــة
الحـــ م
بطبيعـــ


ـــد ـــــ ـــدود
قـــ ــــ ـــــابرة
للحـــ ــــ ــــات
عـ ـــــ ــا
ذات
عBقــ ــــ ــة
باعتبارهــــ ــــ �لك@?ونيــــ

ــــة ــــا
أجنبيــ ـــمن
أطرافــ 
تتضـــ
ـــــا ــــن
الخصوصــــــيات
إ�
أننـ ــا
مــ وغ�?هــــ

ض
القواعـد
القانونيـة
لحمايـة
ا"سـEFلك
نستطيع
استنباط
بع

ـــا ـــى
مـــ ـــ ــــالرجوع
ا� ـــذا
بــ ـــي
وهـــ ــمنه
ال �لك@?ونـــ ـــــانون
تضــــ 
051-18قـ

  . ا"تعلق
بالتجارة
�لك@?ونية


ـــك ـــتخراج
تلـــ ـــBل
اســـ ـــر
مــــــن
خـــ ــذا
البحــــــث
تظهـــ ـــة
هــــ ان
أهميـــ


ــــا
مــــــن ـــاد
عل�Eــ 
يمكــــــن
�عتمـــWـــ ـــــات
ال�ـــ ــــة
و©ليـ }دوات
القانونيــ

ــة
للمســـEFلك
ا ــة
القانونيــ لجزائــــري
�ــــي
عقــــود
أجـــل
تــــوف�?
الحمايــ


ــي ــــذلك
�ـــــ ـــــة
البحـــــــث
كـــ ــر
أهميــ ــــ ـــــا
تظهـ ـــــة،
كمــ ــــارة
�لك@?ونيــ التجـــ


ـــــة ــــ ــــاد�ت
التجاريــ ــــ ـــــامBت
وا"بـــ ـــــ ــــــجيع
ا"عـ ـــــوير
وتشـــــ ــــ ــــــرورة
تطــ ضـــــ


�لك@?ونيـــة
�ـــي
الجزائـــر
باعتبـــاره
قطاعـــا
واعـــدا
يشـــكل
اضـــافة



مــن
خـــBل�

يتــأتى
طبعــا�
للفــرد
ولBقتصــاد
الــوط¸W؛
وذلـــك

ن
والـذي
يكـون
بفـرض
منطـق
زرع
الثقة
و}مان
�ـي
هـذا
ا"يـدا


 وهـو
مـاالعدالة
والقـانون
وحمايـة
الحقـوق
وتحديـد
الواجبـات


ـــــراءة ـــن
قــ ـــــا
مــــ ــذا
البحـــــــث
انطBقــ ـــي
هـــــ ـــــه
�ــــ ـــاول
الوصـــــــول
اليــ نحــــ



05-18وتحليــل
مــواد
القــانون
ســالف
الــذكر
�ســتخBص
أهــم


وســـائل
حمايـــة
ا"ســـEFلك
�لك@?ونـــي
ســـواء
مـــن
خـــBل
تحديـــد

ــــن
خــــــBل
تحديــــــد
مســــــؤوليا ــــه
أو
مــ ـــورد
حقوقــ ــــات
ا"ـــ ت
وواجبــ


  :�لك@?وني
وهذا
انطBقا
من
�شكالية
التالية


Wال�

ماÀي
أهم
©ليات
القانونيةWال�

ماÀي
أهم
©ليات
القانونيةWال�

ماÀي
أهم
©ليات
القانونيةWال�

ضم�Eا
ا"شرع
الجزائري ضم�Eا
ا"شرع
الجزائري ضم�Eا
ا"شرع
الجزائري ضم�Eا
ا"شرع
الجزائري ماÀي
أهم
©ليات
القانونية





�ـــــي
قـــــانون
التجـــــارة
�لك@?ونيـــــة
لضـــــمان
حمايـــــة
ا"ســـــEFلك
�ـــــي
قـــــانون
التجـــــارة
�لك@?ونيـــــة
لضـــــمان
حمايـــــة
ا"ســـــEFلك
�ـــــي
قـــــانون
التجـــــارة
�لك@?ونيـــــة
لضـــــمان
حمايـــــة
ا"ســـــEFلك
�ـــــي
قـــــانون
التجـــــارة
�لك@?ونيـــــة
لضـــــمان
حمايـــــة
ا"ســـــEFلك


        �لك@?وني
؟
�لك@?وني
؟
�لك@?وني
؟
�لك@?وني
؟


ولÂجابة
  :عLى
هذه
�شكالية
نتبع
الخطة
التالية

ـــــا"حا"حا"حا"ح ــ ـ ـــ ــ ـ ـــ ــ ـ ـــ 
لحماية
ا"سEFلك
�لك@?وني
�طار : ور
}ول ور
}ول ور
}ول ور
}ول ـWا"فاهيم .  

ــــــا"حا"حا"حا"ح ــ ـــ ــ ــ ـ ــ ــ ـــ ــ ــ ـ ــ ــ ـــ ــ ــ ـ ــ ــ ـــ ـــــانيـ ـــــانيور
الثــ ـــــانيور
الثــ ـــــانيور
الثــ ـــورد
�: ور
الثــ ــــات
ا"ــــ ــــد
واجبـــ ــــة
تحديـــ ـــــي
كآليـــ لك@?ونــ

  . لحماية
ا"سEFلك

ــــا"حا"حا"حا"ح ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ـــي
كآليـــــة
: ور
الثالـــــثور
الثالـــــثور
الثالـــــثور
الثالـــــثـ ــEFلك
�لك@?ونــ تحديـــــد
حقـــــوق
ا"ســـ

  .لحمايته


لحماية
ا"سEFلك
�لك@?وني
: : : : ا"حور
}ول ا"حور
}ول ا"حور
}ول ا"حور
}ول Wا"فاهيم

لحماية
ا"سEFلك
�لك@?وني
�طارWا"فاهيم

لحماية
ا"سEFلك
�لك@?وني
�طارWا"فاهيم

لحماية
ا"سEFلك
�لك@?وني
�طارWا"فاهيم
        �طار

ــEFلك
مـــن
مخــــاطر
مـــن
أجــــل
�حاطـــة
بم ــة
ا"ســ وضــــوع
حمايـ


ــــــوم ـــــى
مفهــــ ــــرق
ا�ـــــ ــــ ــــة
التطــ ــــ ــــــب
بدايـ ــــة
وجــــ ــامBت
�لك@?ونيــــــ ــــ ا"عـــ

   .ا"سEFلك
�لك@?وني
وكذا
مفهوم
حماية
ا"سEFلك


----أو�أو�أو�أو�


        ::::مفهوم
ا"سEFلك
�لك@?ونيمفهوم
ا"سEFلك
�لك@?ونيمفهوم
ا"سEFلك
�لك@?ونيمفهوم
ا"سEFلك
�لك@?وني


ـــل ــــــنقبــــ ــــديث
عــ 
الحــــ
ــــي ــــEFلك
�لك@?ونــــ ــــرجا"ســــ 
نعــــ
ــــــى أو�
ا�ــ


صـــل
بصـــفة
عامـــة
باعتبـــار
هـــذا
}خ�ـــ?
هـــو
} مفهـــوم
ا"ســـEFلك

Wــــــاهيم 
،ا"فـــ
ـــامBت ـــــ ـــة
ا"عــ ـــــ ــــي
طبيعـ ــــ ـــن
�ــ ــــ ــــــتBف
يكمــ ــا
�خــــ ـــــ وانمــ


تتم
ع`?
وسيلة
الك@?ونيةWوال�
   .العقدية

        ::::مفهوم
ا"سEFلكمفهوم
ا"سEFلكمفهوم
ا"سEFلكمفهوم
ا"سEFلك    1111----


عرفــه
ا"شــرع
الجزائــري
مــن
خــBل
ا"رســوم
التنفيــذي
رقــم
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ــــه ــــــش
بأنـــــ ـــــع
الغـــ ـــودة
وقمــــ ــــ ــــة
الجــ ـــــق
بمراقبـــــ ــــــل
: "ا"تعلـــ كـــ

ــــدين ــــــة
معــــ ـــا
أو
خدمــ ــــ ـــا
منتوجـ ــــ ــــثمن
أو
مجانـ 
بــــWـــــ ـــــــخص
يقت¸ـــ 
شـ


ــه
الشخصــــية
أو ــد
حاجاتــ ــائي
لســ ــيطي
أو
ال�Eــ لBســــتعمال
الوســ


ـــه ــل
بـــ ـــوان
يتكفــــ ـــر
أو
حيـــ ــــة
شــــــخص
آخـــ ـــر
2222"حاجــ ـــث
حصـــ 
حيـــ،


تعريف
ا"سـEFلك
عLـى
الشـخص
الطبيÇـي
ولـم
يكتـف
بتعريـف


ـــائي
بـــــل ــتعمال
ال�Eــ ـــك
ا"عـــــدة
لBســـ ــة
بأEÈـــــا
تلــ ا"نتـــــوج
أو
الخدمـــ

  .والوسيطي
أيضا



القـانون

09/03أما
�ي

2009 ف`?ايـر
25ا"ـؤرخ
�ـي
ا"تعلـق
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ال�Eائي
مـن
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عــ
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شـــــ ــــ ـــياه
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ومــن
ثــم
فقــد
)  �ــي
مقــام
ا"ســEFلك(ســيارات
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الشـــروط
غ�ـ
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تراجـع
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مـن
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}شـــخاص
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لBســــتعمال
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الجديـــد
للمســـEFلك
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رغبـEFم
لBســتعمال
ال�Eــائي
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الفئـ
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خـدمات
بغيـة
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وهــــو
مــــا ينطبــــق
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ذلك
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ـــك ــــ ـــــه
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ا"سـ ـــــاء
تعريـــ ـــد
جـــ ــــ ــه
فقـ ــــ ـــي
الفقــ ــــ ـــا
�ـ ــــ أمـ

ــه
الشخصـــــية
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الشـــــخص
الـــــذي
و
±جـــــل
احتياجاتـــ ـــ?
ا"هنيـــ �ــ


يصــبح
طرفــا
�ــي
عقــد
لل@�ويــد
بالســلع
والخــدمات،
وأنــه
كــذلك

ـــBEFك ـــروض
اســ ــد
بعــ ـــخص
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حاجياتــــ ــــ ـــدمات
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ا"ـــال
أو
الخدمـــة

 مـــا          ،
وهـــو
�7ـــي
أغراضـــه
الشخصـــية
أو
�ـــي
أغراضـــه
ا"هنيـــة

ـــــة ــــ ــــــذه
الدراسـ ـــــاق
هـــــ ــــ ـــــن
نطـ ــــ ــــــتبعده
مــ ــر 
نســــ ــــ ــار
أن
ا"شـــــ ــــ ع
باعتبـــــ
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نظــــرا للوســــيلة
�لك@?ونيــــة
ا"ســــتخدمة،
ذات
طبيعــ


ـــار
أن ـــــ ـــة
باعتبـ ــــ ــــ?
متكافئــ ـــــة
غ�ـــــ ــــذه
العBقــــ ــــ ــــــون
هـ ــــا
تكـــ ــــ ـــا
مـ ــــ وغالبــ


ا"ســـEFلك
يعـــد
الطـــرف
الضـــعيف
مقابـــل
مـــورد
يتمتـــع
بـــالخ`?ة


والحرفيــة،
لــذلك
وجــب
اعــادة
التــوازن
لهــذه
العBقــة
العقديــة


بحمايــة
ا"ســEFلك
�لك@?ونــي،
ومصــطلح
حمايــة
ا"ســEFلك
مــن


ا"صـــطلحات
الحديثــــة

ظهــــرت
مــــع
تحــــول
غالبيــــةWوال�ــــ
نســــبيا

ـــــا ــى
مـــ ــــ ــــدول
ا�ــ ــــات
 الــــ ــــور
جمعيــــ ــــوق
وظهــــ ــاد
الســــ ــــ ـــم 
باقتصــ ــــ يسـ

ك
وتنشـر
الـوÏي
بـ�ن
أفـراد
ومنظمات
تدافع
عن
حقوق
ا"سـEFل

ـــام
بأEÈـــــا،
وتعـــــا"جتمـــــع ـــاظ
" :رف
هـــــذه
الحمايـــــة
بشـــــكل
عــ الحفــ


عLــى
حقــوق
ا"ســEFلك
وحمايتــه
مــن
الغــش
و�حتيــال
أو
شــراء


ــــتخدام ــــة
باســـ ــــائع
مغشوشـــ 
بضـــWــ ــــ ـــت
ال�ـ ــبكة
�ن@?نيــــ أدوات
شـــــ


تســتطيع
الوصــول
إ�ــى
كــل
مكــان
وتمــارس
تــأث�?ا
يتجــاوز
أحيانــا


ـــــع ــــي
الواقـــــ ــــ ــة
�ــ ـــــ 
12"}دوات
التقليديـــ
ـــخ�?
أدوات ــــ 
إذن
تســـWــــ ـــــ فÒـ


ـــي ـــوق
ا"ســــــEFلك
�لك@?ونـــ ــــاظ
عLــــــى
حقـــ ــات
للحفــ ــــة
وآليــــ قانونيـ
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وأساس
هذه
الحماية
هـو
عـدم
التكـافؤ
وضمان
حصوله
عل�Eا

        .سEFلكب�ن
التاجر
ا"ح@?ف
وا"


ــــورانس ــــه
لــــ ــــا
الفقيـــــ ـــــا
عرفهـــــ ـــــا)  laurence(كمـــ ـــذلك
بأEÈــــ ــــ  :      كــ

"

تبــذل
لوضــع
ا"شــ@?ي
عLــى
قــدم
ا"ســاواة
مــعWال�ــ
ا"جهــودات


البــائع،
فا"ســEFلك�ن
يرغبــون
�ــي
معرفــة
مــا
الــذي
يشــ@?ونه
ومــا


الــــذي
يأكلونــــه،
ومــــاÀي
مــــدة
صــــBحية
ا"نتــــوج
ا"ســــتعمل،
ومــــا

ـــد
اســـــتخدام ــEFلك
اذا
كــــاـن
ا"نتــــــوج
آمنـــــا
عنـــ ه
مــــــن
طـــــرف
ا"ســــ


�
ــEFلك�ن 
عLــــى
أن
ا"ســBفضــــ
ــار
بالبيئــــة
ومــــا
ا�ــــى
ذلــــك ــ?
ضــ وغ�ــ



13"يريدون
أن
يخدعوا
أو
يغرر
¬Eـم
أي
Àـي
كـل
الجهـود
ا"اديـة


ــــــن ــEFلك
مـــ ــــ ــــوق
ا"ســـ ــــ ــى
حقـ ــــ ـــاظ
عLـــ ــــ ـــــة
للحفــ ــــة
ا"بذولــــ ــــ والقانونيـ


غالبــــا
مــــاWــ ــي
 ا"خــــاطر
ال�ــ تنطــــوي
عل�Eــــا
العمليــــة
�ســــBEFكية
�ــ

  . جميع
مراحلها

ـــا
حما ــاأمـــــ ـــــرف
بأEÈــــــ ـــي
فتعـــ ــــة
ا"ســــــــEFلك
�لك@?ونـــــ ــــظ
" يــــ حفــــ


حقــوق
ا"ســEFلك
وضــمان
حصــوله
عل�Eــا
�ــي
تعامBتــه
التجاريــة

ــــة ــــ 
14"�لك@?ونيــــ
ـــــال ــــ ــــى
مجــــ ـــــ ــــــورة
عLـــ ـــــ ـــــة
ا"قصــ ـــــ ـــي
الحمايــ ــــ ــــ أي
Àــ



تتمتـــع
بطبيعـــة
خاصـــة
ومعقـــدةWــ ــة
وال�ـ التعـــامBت
�لك@?ونيـ


شـعبة
قـد
يكـون
من
عقود
نوعية
وعBقـات
مت
تحتويهنظرا
"ا


  .}جانبأطرافها
من

ـــــاني ــ ـ ـــــور
الثـــ ـ ــ ـ ـــــانيا"حـ ــ ـ ـــــور
الثـــ ـ ــ ـ ـــــانيا"حـ ــ ـ ـــــور
الثـــ ـ ــ ـ ـــــانيا"حـ ــ ـ ـــــور
الثـــ ـ ــ ـ ـــــد: : : : ا"حـ ــ ـ ـ ـــــدتحديـ ــ ـ ـ ـــــدتحديـ ــ ـ ـ ـــــدتحديـ ــ ـ ـ ــــــات    تحديـ ـ ــ ــــــاتواجبــ ـ ــ ــــــاتواجبــ ـ ــ ــــــاتواجبــ ـ ــ ــــــورد    واجبــ ـ ـ ــــــوردا"ــ ـ ـ ــــــوردا"ــ ـ ـ ــــــوردا"ــ ـ ـ ـــــي    ا"ــ ــ ـ ـــــــي�لك@?ونـــ ـ ـــــــي�لك@?ونـــ ـ ـــــــي�لك@?ونـــ ـ     �لك@?ونـــ

        ا"سEFلكا"سEFلكا"سEFلكا"سEFلك    لحمايةلحمايةلحمايةلحماية    ومسؤولياته
كآليةومسؤولياته
كآليةومسؤولياته
كآليةومسؤولياته
كآلية



05-18نستشف
من
القانون
ا"تعلق
بالتجارة
�لك@?ونيـة


ـــــة ـــة
لحمايـــ ــــ ــام
الخاصـ ــــ ـــة
و}حكــ ــــ ـــــن
}دوات
القانونيـ ــــد
مـــ العديــــ


ــا
اشــــ@?طه
ا"شــــرع ــة
مــــن
خــــBل
مــ ـــة
الرقميــ ا"ســــEFلك
ع`ــــ?
البيئـ

�
لك@?ونـي
مـن
واجبـات
ومـا
حملـه
مـن
مسـؤوليات
عLى
ا"ـورد


Wفئتــ�نوال�ــ
فئــة
الواجبــات
التنظيميـــة
أو
: يمكــن
تقســيمها
ا�ــى


ــاري،
وفئــــة
أخــــرى ـــاط
تجــ ا"تعلقــــة
بالتجــــارة
�لك@?ونيــــة
كنشـ



أو
مباشــرة
با"ســEFلك
�لك@?ونـــي،Bأصـــ
مــن
الواجبــات
تتعلــق


   :ويمكن
التطرق
لها
كا�تي

        : : : : علقة
بالتجارة
�لك@?ونيةعلقة
بالتجارة
�لك@?ونيةعلقة
بالتجارة
�لك@?ونيةعلقة
بالتجارة
�لك@?ونيةواجبات
ا"ورد
ا"تواجبات
ا"ورد
ا"تواجبات
ا"ورد
ا"تواجبات
ا"ورد
ا"ت    ----أو�أو�أو�أو�


ـــنص ــذا
الــ ـــواد
مختلفـــــة
ع`ـــــ?
هـــ ـــرع
الجزائـــــري
�ـــــي
مــ أورد
ا"شـ



يتقيــــد
¬EــــاWوال�ــــ
ــانوني
جملــــة
مــــن
الواجبــــات
وا"ســــؤوليات القــ

  :ا"ورد
�لك@?وني
ونذكر
م�Eا

1- 
مـن
خـBل
الفصـل
الثـاني
 09اش@?ط
ا"شرع
�ي
ا"ـادة

ـــ ــة" ـ
ا"وســــوم
بـ ـــارة
�لك@?ونيـــ ـــروط
ممارســــة
التجـ  "شـ

ـــــةال ـــــ ــــ ــــ 
زاميــ
ـــــوردين ــــ ـــــ ــــ ــة
للمــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ـــــة
وطنيـ ـــــ ــــ ــــ ــاء
بطاقيــ ــــ ــــ ـــــ ــــ انشـ



للســـــجل
التجـــــاريW¸ـــوط ـــز
الــ ــ?وني�ن
لـــــدى
ا"ركــ �لك@ـــ


ـــي ــــ ــجل�ن
�ــ ــــ ــــ?وني�ن
ا"ســ ـــوردين
�لك@ــــ ــــ ــة
ا"ــ ــــ ـــم
كافــ ــــ تضـ


ــي
ســـجل
الصـــناعات
التقليديـــة الســـجل
التجـــاري
أو
�ـ


أي
شــرط
انتمــاء
ا"ــورد
لهــذه
البطاقيــة
وهــو
مــا
يعت`ــ?


ــــذي ـــي
والـــ ــــEFلك
�لك@?ونــــ ــة
للمســـ 
حمايـــــ
ــــر ــــرعأقـــ  ا"شـــ


ــا�ت ــــ ـــــ ــــــق
�تصـ ـــــ ــــــن
طريـ ـــــ ــــة
عـ ــــ ـــذه
البطاقيــــ ــــ ــــ ــــــع
هـ ــــ بوضــ


ه�لك@?ونية
�ي
متناولـ
وهـو
مـن
بـاب
�عـBم
ومعرفـة

  .أسماء
ونشاطات
ا"وردين

2- 
كـــل
يوثـــق
أن
عLـــى
ا"ـــورد
�لك@?ونـــي
اشـــ@?ط
ا"شـــرع

ـــه ــــ 
معامBتـ
ـــد ــــ ــاري
بعقـ ــــ ــــال
التجــ ـــي
ا"جــــ ــــ ـــة
�ـ �لك@?ونيـــــ


ــادق
و  عليـــه
ا"ســـEFلك
�لك@?ونـــييطلـــع
الك@?ونـــي يصـ


وهو
عليه،
�ـي
حالـة
أي
ما
يضـمن
�ثبـات
للمسـEFلك



حقوقهنزاعWويحم.    


�ـي
هـذا -3
الــنص
القـانوني
ا"تعلــق
بالتجـارة
�لك@?ونيــة


خضـوع
الا�ـى
نجد
أن
ا"شرع
أحال
ا"ورد
�لك@?ونـي


للتشـــريع
والتنظـــيم
ا"عمـــول
¬Eمـــا
�ـــي
مجـــال
}نشـــطة

ــEFلك ـــة
وحمايـــــة
ا"ســـ ــــرع
التجاريــ ــذا
يـــــدل
أن
ا"شـ 
وهـــ،


ــد
أحــــل ــارة
ضــــايا
وال�Ýاعــــات
كــــل
الققــ �ــــي
مجــــال
التجــ


ا"تعلقـة
بحمايـة
�لك@?ونية
بصفة
عامة،
أو
�ـي
تلـك


ـــــEFلك ــــة
ا"سـ ـــــفة
خاصــ ـــبصـ ـــى
النصـــ ــــةا
وصا�ـــ 
لتقليديــ

ـــي
وهــــو  ـــEFلك
�لك@?ونـ ـــ?
للمسـ ـــا
يضــــمن
حمايــــة
أك`ـ 
مـ،


ــــة ــــ ــــ ــــات
التجاريـ ــــ ــــل
ا"مارســـــ ـــــ ــــــل
كــــ ــــ ــــى
جعـــ ــــ ـــــافة
ا�ـــــ ــــ باضــــ


�لك@?ونيــة
خاضـــعة
رقابـــة
ضــباط
وأعـــوان
الشـــرطة

ــائية
و  ـــة
التـــــابعون
لـــــÂدارات
القضـــ ــــوان
الرقابــ ــــذا
أعـ كـ


 .ا"كلفة
بالتجارة


ـــوص
نجـــــد
أن
ا"شــــرع
ألـــــزم وعليــــه
ومـــــن
خــــBل
هـــــذه
النصـ


ا"ــورد
�لك@?ونــي
بجملــة
مــن
الواجبــات
كشــرط
�نضــمام
ا�ــى



باضـافةالبطاقية
الوطنية
للموردين
�لك@ـ?وني�ن
ا�ـى
شـرط

ـــة
بواســــطة
عقــــود
الك @?ونيـــــة
توثيــــق
كــــل
ا"عــــامBت
�لك@?ونيـ


ــياع ــــن
أجـــــل
عـــــدم
ضـــ 
مـ
ــــي ــEFلك
�لك@?ونـ ـــادق
عل�Eـــــا
ا"ســـ يصــ



باضــــافةحقـــوق
كافــــة
}طـــراف
ــة
النشــــاط
التجــــاري ا�ــــى
احالـ


ــى
النصــــوص
التنظيميــــة
ا"عمــــول
¬Eــــا
�ــــي للمــــورد
�لك@?ونــــي
ا�ــ

ــال
حمايــــة
ا"ســــ ــاري
ومجــ ــن
القــــول
EFلكا"جــــال
التجــ 
ومنــــه
يمــ،


ـــورد ــــ ــــــؤوليات
ا"ـــ ـــد
مســــ ــــ ــ�ن
أو
تحديـــ ــــ ــــرع
لتقــــ ــــ ـــدخل
ا"شــ ــــ ــــأن
تـــ ــــ بــ


ــه
يعــــد
بمثابــــة
}ليــــات
القانونيــــة
لحمايـــــة �لك@?ونــــي
وواجباتــ

  .  ا"سEFلك
�ي
مجال
عقود
التجارة
�لك@?ونية


واجبات
ا"ورد
ا"تعلقة
با"سEFلكواجبات
ا"ورد
ا"تعلقة
با"سEFلكواجبات
ا"ورد
ا"تعلقة
با"سEFلكواجبات
ا"ورد
ا"تعلقة
با"سEFلك    ----ثانياثانياثانياثانيا


        ::::�لك@?وني�لك@?وني�لك@?وني�لك@?وني

ــور دكمـــا
نجــــد
أن
ا"شــــرع
حــــ ــات
ا"ــ د
ا"تعلقــــة
د
أيضـــا
واجبــ



نذكر
م�EاWوال�
   :با"سEFلك
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1- 
ــة
مــــن حرصـــا
منــــه
عLــــى
حمايــــة
ا"ســــEFلك
�لك@?ونيــ


ــــليلية، ــــروض
التضـ ــــورد
العـ ـــى
ا"ـ اشـــــ@?ط
ا"شـــــرع
عLــ


ـــــة ـــــ ـــة
مرئيــــ ــــ ـــــ ــــه
بطريقــ ــــ ـــــ ـــدم
عرضـ ــــ ـــــ ـــي
أن
يقــ ــــ ــــ �لك@?ونـــ


ومقــروءة
ومفهومــة
مــن
أجــل
توصــيل
فكــرة
العــرض

ـــEFلك،
كمـــــا
اشـــــ@?ط 
العـــــرض
أن
يتضـــــمن
للمسـ
ــى عLـــ


ــEFلك
ا"عل}قـــــل
بعـــــض ومـــــات
الكفيلـــــة
بـــــإعBم
ا"ســـ

ـــــويره ــــ ـــــي
وتنـــ ــــ ــــائي
 :�لك@?ونـــ ـــــ ــــف
الجبــــ ــــ ـــــرقم
التعريــــ ــــ كـــ


والعنــاوين
ا"اديــة
و�لك@?ونيــة
ورقــم
الهــاتف
ورقــم


ســجله
التجــاري
وطبيعــة
وخصــائص
وأســعار
الســلع


ـــــة ــــ ــــلعة
أو
الخدمـــ ـــــ ــــوفر
الســـ ــــ ـــة
تــــ ــــ ــــ ـــدمات
وحالـ ـــــ أو
الخــــ


ـــــة ــــذ
ا"عاملـــ ـــــل
تنفيــــ ـــــف
مراحـــ ـــــل
"ختلـــ ـــــف
كامـــ ووصـــ

ـــــ ــــ ـــــ ــــروط
وآجــ ــــ ــــ ـــة،
شــــ ــــ ــــ ــــد
�لك@?ونيـــــ ــــ ــــ ــــــدول
عنــــ ــــ ــــ ال
العــ

ــا ــعر
ا"نتــــوج
وغ�?هــ ــليم
وســ ــاء،
موعــــد
التســ 
�قتضــ، 


ــــــى
أن ـــــارة
ا� ـــدر
�شــ ـــي
وتجـــ ـــBم
�لك@?ونـــ ـــــرف
�عــــ يعــ

ال@ـــ�ام
قـــانوني
يســـبق
إبـــرام
العقـــد
�لك@?ونـــي
" :بأنـــه


يل@ــ�م
بموجبــه
أحــد
الطــرف�ن
الــذي
يملــك
معلومــات


جوهريـة
فيمــا
يخــص
العقــد
ا"زمــع
إبرامــه
وتقــديمها

ـــ ــــ ــائل
إلك@?ونيــــ ــــ ــــــل
بوســـــ ــــ ــــب
وبكـ ــــ ـــــــت
ا"ناســـ ــي
الوقــــ ــــ ــــ ة
�ـ



يملـــك
العلـــم�
شــفافية
وأمانـــة
للطـــرف
©خــر
الـــذي

ــة ـــائله
الخاصــ ــا
بوسـ ـــل
التعاقــــد
" ¬Eــ أي
أنــــه
ال@ــــ�ام
قبـ


ــــــل ــــ ـــــEFلك
بكـــ ـــــ ــــ�?
ا"ســـ ــــ ــــ ــــــدف
تبصـ ــــ ـــــده
¬Eـــ ــــ ـــتمر
بعــــ ــــ ـــــ ويسـ


ـــبكة ـــ?
شــــ ـــــع
ع`ــــ ـــة
البيــ ــــق
بعمليــــ 
تتعلـــWــــ ــــات
ال�ـــ ا"علومـــ


�ن@?نيت
من
أجل
إعطـاء
ا"سـEFلك
الخيـار
�ـي
اتخـاذ

  15"لحاجاته
القرار
ا"ناسب

2- 
ـــرع ــــ ــــب
ا"شـ ــادة
أوجــــ ـــــ ــــــBل
ا"ـ ـــــــن
خــ 
12مـ
ـــــع ـــــه
وضـــ منـــ


الشروط
التعاقدية
�ـي
متنـاول
ا"سـEFلك
�لك@?ونـي


وهــذا
مــن
أجــل
العلــم
والدرايــة
خــBل
مراحــل
تنفيــذ


ــــة ـــــا
الطلبيــ ــــن
كمـ ــــق
مـــــــن
للميمكــ ـــــEFلك
مــــــن
التحقــ سـ


تفاصيل
الطلبية
�سيما
فيما
يخص
ماهيـة
ا"نتـوج



كمـــا
نصــــتوســـعره
والكميــــات
ا"طلوبــــة،
عLــــى
ذلــــك



وحرصــا
منــه
عLــى
ســBمة
ارادة
ا"ســEFلك
12ا"ــادة،


ــــه
ا"شــــــرع ـــــار
الــــــذي
نبــ ـــون
�ختيـ ـــــى
وجــــــوب
أن
يكـــ عLـ


ــه ـــ? يقـــــوم
بـــ ــــراحة
هـــــذا
}خ�ــ ـــه
بصـ ـــ?ا
عنــ 
مع`ــ�

وأن،

ــــــ ــــى
تـ ـــي
ا�ـــ ــــEFلك
�لك@?ونــــ ـــع
ارادة
ا"ســـ ــى
تخضــــ ــــ أث�?
عLـ

ــــــهرغب ــار 
تـــ ــــ ـــــهواختيـــ ـــــــواع
التوجيــــ ـــــن
أنــ ـــوع
مــــ ــــ 
ه
أو
أي
نــ

ــــة
م ــام
ا"ســـــEFلك
بـــــأن
الكميـ ـــرض
مإ°Eـــ حـــــدودة
أو
العــ

ــــه ـــكال
التوجيــ ـــن
أشـــ ـــــا
مـــ أو
أن
 .محــــــدود
ا"ــــــدة
وغ�?هـ


به
من
طرف
}طباء
وكذا XÞمو
  .ا"نتوج

3- 
ـــرع
أوجـــــب 
ا"شــ
ــي ـــورد
�لك@?ونـــ ـــى
ا"ــ مـــــن
خـــــBل
عLــ

)
معلومــات
أن
يضــمن
أي
عقــد
الك@?ونــي
) 13ا"ــادة


تنــوير
و  اعــBم
ا"ســEFلك
وحمايتــهمــن
شــأEÈا
وشــروط


هرأي
متثبتـا
مـن
قراراتـه،
عنـد
قراءتـه
للعقـد
ويجعلـه


ويبعــد
عنــه
كــل
لــبس
يمكــن
أن
يقــع
ضــحيته،
وهــذا


،شـــروط
فســـخ
العقـــدك
الجهـــة
القضـــائية
ا"ختصـــة

ـــ�اع ـــة
الÝــ ــــي
حالـــ 
�ـ،
ــــة ـــروط
إعـــــادة
ا"نتــــــوج
ومعالجــ شـــ

    .الشكاوى
والبيع
بالتجريب،
مدة
العقد
وغ�?ها



حيــثأيضــاالفقــه
وهــو
مــا
اتجــه
اليــه، 
أن
�ل@ــ�ام
بــاعBم


ابق
عLى
التعاقد
يتعلـق
بـال@�ام
أحـد
ا"تعاقـدين
ال@�ام
س: "هو


بـأن
يقـدم
للمتعاقـد
©خـر
عنـد
تكـوين
العقـد
البيانـات
الBزمــة


يجاد
رضا
سليم
كامل
متنور
عLى
علم
بكافة
تفصـيBت
هـذا


العقــد،
وذلـــك
بســـبب
ظـــروف
واعتبــارات
معينـــة
قـــد
ترجـــع
إ�ـــى


طبيعـــة
هـــذا
العقـــد
أو
صـــفة
أحـــد
طرفيـــه،
أو
طبيعـــة
محلـــه
أو


ــــل
مـــــن
ا"ســـــتحيل ــر
يجعـ ـــدهما
أن
يلـــــم
أي
اعتبـــــار
آخـــ ــى
أحــ عLـــ

ــــرف
ببيانـــــات
معينـــــة ـــروعة
للطـ ــة
مشــ ــنح
ثقـــ ــه
مـــ 
أو
يحـــــتم
عليـــ،


©خـــر،
الـــذي
يل@ـــ�م
بنـــاء
عLـــى
جميـــع
هـــذه
�عتبـــارات
بـــا�ل@�ام

  .16"باد�ء
بالبيانات

ــي -4 ــــ ـــــرع
�ـــ ــــزم
ا"شــــ ــ
 ألـــــ ــــ ــــون
بــــ ــــ ــــامس
ا"عنـ ــــ ـــــل
الخـ " الفصــــ


ـــؤولياته ـــي
ومســــ ـــــورد
�لك@?ونــــ ـــــات
ا"ــ ـــورد
" واجبــ ا"ــــ


ــها ــــ ــــى
رأسـ ــــات
عLـــ ـــــن
الواجبـــ ــة
مــ ــــ ـــذ
بجملـ ــــن
تنفيــــ حســـ

ســــEFلك
�لك@?ونــــي
�ــــي
العقــــد
دون
ا"ســــاس
بحــــق
ا"

ـــوع
ضــــــده 
الرجـــ،
ـــــد ـــــEFلكتزويـ 
ا"سـ
ــا�ت ــي
كــــــل
الحـــــ �ــــ

ـــن
ا ــــ ــــة
مــــ ـــــ ــــــخة
الك@?ونيــ ــــ ـــــب
بنسـ ــــ ـــه
أن
يطلــ ــــ ـــد
ولــــ ــــ لعقــــ

ــة 
النســـخة
الورقيـ،

ــا"نتج تســـليمه
فـــاتورة
خاصـــة
بـ


ــا
نســـخة
مــــن
وصــــل أو
الخدمـــة
كمــــا
يســـلم
لــــه
وجوبــ

ــــــت ــــ ــــديده
Bم،
�سـ ـــــ ـــى
تشــ ــــ ــــ ـــــافة
ا� ــــ ـــباضــ ــــ ــــى
آجــــ ــــ ال
ـعLـــ



تحـت
طائلــة
ثبـوتالتسـليم
حـق
ارجــاع
ا"نـتج
الــذي


يصل
خـارج
©جـال
ا"تفـق
عل�Eـا
بـنص
العقـد
خـBل

04

ــــــي ـــليم
الفعLـ ــــــوم
التســــ ــــن
يـ ــــــداء
مـــ ـــل
ابتـ ــام
عمــــ ــــ ايـ


ــالتعويض للنتـــوج
دون
ا"ســـاس
بحقـــه
�ـــي
ا"طالبـــة
بـ



22عــن
الضــرر
وهـــذا
حســب
نــص
ا"ـــادة
مــع
ارجـــاع

ـــــغ
ا ــــال
ا"بلـ ـــادة
ارســ ــــة
بإعـــ ـــدفوع
والنفقــــــات
ا"تعلقــ "ـــ

ـــــوج ـــــEFلك
ا"نتـــ ـــــة
ا"ســـ ـــــل
حمايـــ ــــن
أجـــ ــــه
مــــ ــــذا
كلــــ 
وهــــ،
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ــاره
أضــــعف
طـــرف
�ــــي
هــــذا
النــــوع �لك@?ونيـــة
باعتبــ

  .من
العقود
التجارية

5- 
ـــــات ـــــى
العقوبــــ ـــــنص
عLــــ ـــــلب
الــــ ــــــي
صــــ ـــــرع
�ـــ ـــــص
ا"شــــ نــــ



تســــببWــ ــة
للجــــرائم
و}فعــــال
ا"اســــة
وال�ــ ا"خصصــ

عاقـــــب
ضــــررا
للمســـــEFلك
وكـــــل
الجــــرائم
و�فعـــــال
ا"



ت@ـ?اوح
بـ�نWوال�ـ
عل�Eا
�ي
مجال
التجـارة
�لك@?ونيـة


ـــجل ـــــن
الســــ ـــــطب
مــ ــــــق
والشــ ــــــة
والغلـ ــــات
ا"اليـ الغرامـــ

  .التجاري
والتعليق
التحفظي



جملـــة
�ل@�امــــات
ال�ـــWكانـــت
هــــذه
ــرع
الجزائــــري أورده
ا"شــ



وضــعها
عLــى
عــاتق
�ــي
قــانون
التجــارة
�لك@?ونيــةWوال�ــ
ا"ــورد


ـــالح ــي
لصــ ــ�EFلك@?ونـــ ـــي
ابتـــــداءلك
ا"ســـ 
�لك@?ونــ
مـــــن
طريقـــــة

ــــموع ــة
ومســـ ــــ ــــب
أن
تكـــــــون
مرئيـ 
يجـــWـــــ ــــــرض
ال�ــ 
ةالعـ
ــتطيع ــــ ويسـ

ط
تضـــمي�Eا
معلومــات
معينـــة
مـــن
ا
�ســيما
شـــر هـــا"ســEFلك
فهم



باضــافة
ا�ــىاعــBم
ا"ســEFلك
�لك@?ونــي
وتنــويره،
أجــل
وضــع


ـــم ــــل
العلــــ ــــن
أجـــ ـــEFلك
مـــ ـــــدي
ا"ســــ ـــــ�ن
أيــ ــة
بــ ــــ ـــروط
التعاقديـ الشــــ


ــــل ــد
كــ ـــد
اعــــــBم
والدرايــــــة،
وتضــــــم�ن
العقــــ 
تفيـــWــ ـــات
ال�ــــ ا"علومـــ


ــع
بالتجريـــــــب ــــ ــــــوج
والبيـ ـــادة
ا"نتـ ــــروط
اعــــ ـــيما
شـــ ــEFلك
�ســــ ا"ســـــ



هألزمـــوغ�?هـــا،
كمــــا
بحســــن
تنفيـــذ
العقــــد
دون
ا"ســـاس
بحــــق


ا"سEFلك
�لك@?ونـي
�ـي
الرجـوع
ضـده
مـع
تزويـد
هـذا
}خ�ـ?
�ـي

ــة
مـــــن
العقـــــد ـــل
الحـــــا�ت
بنســـــخة
الك@?ونيـــ ــى
كــ ــــا
نـــــص
عLـــ 
كمـ،

Fبا"س
  .Eلكعقوبة
الحاق
الضرر

تحديد
حقوق
ا"سـEFلك
�لك@?ونـي
كآليـة
تحديد
حقوق
ا"سـEFلك
�لك@?ونـي
كآليـة
تحديد
حقوق
ا"سـEFلك
�لك@?ونـي
كآليـة
تحديد
حقوق
ا"سـEFلك
�لك@?ونـي
كآليـة
: : : : لثلثلثلثا"حور
الثاا"حور
الثاا"حور
الثاا"حور
الثا

        لحمايتهلحمايتهلحمايتهلحمايته


ــد ــEFلك
أكــــ ـــوق
ا"ســــ ــــدو�ي
لحقـــ ـــاق
الــ ــذا
ا"يثـــ ــــى
حقــــــوق
هــــ عLــ



ــي
}خ�ـــ? ــها
كمـــا
يLـ حـــق
الســــBمة،
: وÀـــي
ثمانيـــة
حقـــوق
نلخصــ


حق
�ختيار،
حق
ا"عرفة،
حق
إبـداء
الـرأي،
حـق
التعـويض،


وحــق
الحيـــاة
حــق
إشــباع
الحاجــات
}ساســـية،
حــق
التثقيــف


  �17ي
بيئة
صحية

ــة
فقــــد
 05-18 أمــــا
�ــــي
القــــانون  ا"تعلــــق
بالتجــــارة
�لك@?ونيــ


وأخـرى
خاصـة
كحـق
معروفـة
وطبيعيـة
عLى
حقوق
عامة
أكد


العدول
عن
الشراء
الذي
هـو
حـق
ثابـت
للمسـEFلك
�لك@?ونـي


  :ذلكونذكر
والذي
يعت`?
حقا
غريبا
عن
العقود
التقليدية
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        ::::مسEFلك
�لك@?ونيمسEFلك
�لك@?ونيمسEFلك
�لك@?ونيمسEFلك
�لك@?ونيالحقوق
العامة
للالحقوق
العامة
للالحقوق
العامة
للالحقوق
العامة
لل

ـــــ -1 ــــ ـــــادة
 تنصــ ــــ ـــانون  14ا"ــ ــــ ــــــن
القــــ ــــ 
مـ
ــEFلك ــــ ــــق
ا"ســـــ ــــ ـــى
حـــ ــــ عLــــ


ــــد
والتعـــــويض
عـــــن
أي ــــال
العقـ ــــي
طلـــــب
ابطـ ــي
�ـ �لك@?ونـــ


حقــه
�ــي
ضــرر
قــد
يلحــق
بــه
أو 
ا"طالبــة
بإرجــاع
الــثمن
�ــي

ــــزونح ــي
ا"خــ ــــدم
تــــــوفر
ا"نتــــــوج
�ــــ ــــة
عــ ـــــة،
الــ 
وكــــــذا
�ــــــي
حالـ

ــــار ــــا
  افتقــــ ـــــــوص
عل�Eــــ ـــــات
ا"نصـ ـــــد
ا"علومـــ ــــــى
احـــ ــــد
ا�ــ العقــــ

 .و
�ي
حالة
عدم
وجود
عقد
تجاري
أصBسابقا،
أ



15كمـــا
أن
ا"ـــادة
ــع
ثمـــن
ا"نتــــوج ــى
ضـــرورة
دفــ نصــــت
عLـ


ــــثمن ــــع
ارجــــــاع
الــ ـــزون،
مــ ــــة
تــــــوفر
ا"نتــــــوج
�ــــــي
ا"خـــ ــــي
حالــ �ــ


للمســـEFلك
اذا
تـــم
الـــدفع
قبـــل
ذلـــك
مـــع
مراعـــاة
الحـــق
�ـــي

    .التعويض

2- 
ــد
أفـــــرد
ا"شـــــرع ــي
فقـــ ـــهار
�لك@?ونـــ 
أمـــــا
فيمـــــا
يخـــــص
�شــ


ــابع ـــــوأســـــماالفصـــــل
الســـ 
" �شـــــهار
�لك@?ونـــــي" ه
بـ
حيـــــث




سـيما
خلـوه�
مــن
نـص
خBلـه
عLـى
شـروط
هـذا
�شـهار

ـــليل
أو
غمــــــوض 
،أي
تضـــ
ــــ?ام ـــــى
ضــــــرورة
اح@ــ ــــد
عLـ ـــــا
أكــ كمـ


ـــــب ــــهار
دون
طلــــ ــي
أي
اشـــــ ــــ ـــــــدم
تلقـــ ـــــي
عــ ــEFلك
�ــــ ــــ ــة
ا"ســـ ــــ رغبــ


 م`ــ?رات
لــذلك
باضــافة
ا�ــى
عــدم
ارســال
أي
اســتبيانات


مباشرة
للمسEFلك
الـذي
لـم
يبـد
موافقتـه
ا"سـبقة
لتلقـي


.�لك@?ونــي
اسـتبيانات
مباشــرة
عــن
طريــق
�تصــال
وهــو


مــن
أجــل
اح@ــ?ام
خصوصــية
ا"ســEFلك
واح@ــ?ام
رغبتــه
�ــي


ـــــهار
أو ــــ ـــــ ـــة
باشــ ــــ ــــ ــــايا
متعلقـــــ ــــ ـــــ ــــي
قضـــ ــــ ــــ ــــراط
�ــــ ـــــ ــــ ــــدم
�نخـــ ــــ ــــ عــــ

 . �ستبيانات

3- 
ــــي ـــــدد
ا"شـــــــرع
�ـــ ـــــادة
حـ 
03ا"ـ
ـــــانون ــــن
القــ ـــــواع
 05-18مـــ أنــ


�لك@?ونيـــة
ا"عـــامBت

يمكـــن
أن
تكـــون
بحـــال
مـــن�
Wال�ـــ


ـــة وهـــــذا
مـــــن
أجـــــل
}حــــوال
موضـــــوعا
للتجـــــارة
�لك@?ونيـ


ــــد ــــى
ســـــBمته،
وقـ ــEFلك
والحـــــرص
عLـ عـــــددها
حمايـــــة
ا"ســـ


 : فيما
يLي
ا"شرع
عLى
سبيل
الحصر


تمنــع
كــل
معاملــة
عــن
طريــق
�تصــا�ت
�لك@?ونيــة
تتعلــق

  :فيما
يأتي

 لعب
القمار
والرهان
و
اليانصيب -

 .ا"شروبات
الكحولية
والتبغ -

 يد�نية
ا"نتجات
الص -

- 
ــة
أو ــــ ــــة
الفكريـ ـــــوق
ا"لكيـــ ــــس
بحقــ 
تمـــWـــــ ـــــات
ال�ــ ا"نتجــ


 الصناعية
أو
التجارية

- 
ـــريع ـــورة
بموجــــــب
التشـــ ـــــة
محضـــ ـــل
ســــــلعة
أو
خدمـ كـــ


 ا"عمول
به

- 
Wرسم
 كل
سلعة
أو
خدمة
تستوجب
إعداد
عقد


----ثانياثانياثانياثانيا


        ::::الحقوق
الخاصة
للمسEFلك
�لك@?ونيالحقوق
الخاصة
للمسEFلك
�لك@?ونيالحقوق
الخاصة
للمسEFلك
�لك@?ونيالحقوق
الخاصة
للمسEFلك
�لك@?وني


يتمتع
ا"سEFلك
�لك@?ونـي
عLـى
عكـس
ا"سـEFلك
التقليـدي


ــــة ــــ ــــ ــامBت
العقديـــ ــــ ــــ ـــــة
ا"عـــــ ــــ ــــ ــــEFا
طبيعــ ــــ ــــ ــــة
فرضـــ ــــ ــــ ــــوق
خاصـــ ـــــ ــــ بحقــ
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ـــــا ـــو
مــ ـــة
وهــــ ــــــى
أدوات
 �لك@?ونيــــ ـــنص
عLــ ـــى
الــــ ـــرع
عLــــ ــــع
ا"شــــ دفـــ

  : حيث
نذكر
قانونية
كفيلة
بحماية
هذا
النوع
من
الحقوق 


�ـيسـEFلك
نص
ا"شـرع
عLـى
حـق
ا" -1
ارجـاع
أي
غـرض


ـــةيــــراه ــ?
مطـــــابق
للطلبيـ 
تعاقـــــد
±جلهــــا
غ�ــWال�ــــ

ــي أو
�ـــ


ـــاـن
الغـــــرض ــــة
كـ ــا،
ى
ا"ســـــEFلك
الواصـــــل
ا�ـــــحالـ معيبـــ


ــذا ـــــ ـــة
¬Eــ ــــ ـــــات
الخاصــ ـــــض
ال@?تيبــــ ــــى
بعــــ ـــص
عLـــــ ــــ ــا
نــ ــــ كمــ


يكون
ارجاع
الغرض
�ي
غBفه
}صـLي
ا"وضوع
مأن



تتجــــاوز�
ــدة 
�04ــــي
مــ
ــاريخ ــن
تــ ـــداء
مــ أيــــام
عمــــل
ابتـ


ـــبب ـــــى
ســــ ـــارة
ا�ــ ــــع
�شــــ ـــوج
مـــ ــــي
للمنتــــ ــليم
الفعLـــ ــــ التسـ


الــــــرفض،

ـــادة ـــــ�ن
ألقــــــت
ا"ـــ ـــــي
حـ 
�23ـ
ــذا ــاليف
هــــ تكــــ

ــع
ا ـــتبدال
أو
�رجــــاع
عLــــى
عــــاتق
ا"ــــورد
مــ لزامــــه
باسـ


ــة
أو
الغاEâــــا ـــق
للطلبيــ ــد
موافـ ـــليم
جديــ اصــــBح
أو
تسـ


ـــBل ــة
خــ ــاع
ا"بـــــالغ
ا"دفوعـــ ــع
ارجـــ 
EÈ15ائيـــــا
مـــ
يومـــــا


دون
�خــBل
بإمكانيــة
مطالبــة
ا"ســEFلك
بــالتعويض


 .قد
يلحق
به
معنويا
أو
مادياعن
أي
ضرر


ونظـرا
لطبيعـة
العقــد
�لك@?ونـي
لكونـه
مــن
العقـود
ا"`?مــة



رتأقـــعـــن
بعـــد
أهـــم
ضـــمان
تشـــريÇي
يم�ـــ�
غالبيـــة
التشـــريعات


ـــو
و العقـــــود
�لك@?ونيـــــة ــــذ
العقــــــد"هــ ــــن
تنفيـ ـــدول
عـ  "حـــــق
العــ


أو
مــع
�شـارة
ال�Eـا
حسـب
القــانون
( بـدون
ذكـر
}سـباب
وهـذا

ـــوى
) الجزائـــــري  ــــات
ســ ـــاريف
أو
مخالفـ ــع
أي
مصــ مـــــا
وبـــــدون
دفـــ

ـــاريف 
تعلـــــق
بمصــ
ـــاع
الســـــلعة 
إرجــ،
ـــي ــــدول
�ــ ـــق
العـ ويعـــــرف
حــ


WXـYالفرن
بمثابـة
�عـBن
عـن
إرادة
مضـادة
يع@ـ�م
:" بأنـه
الفقـه

ــه
ا ـــوع
عــــن
إرادتــــه
وســــح�Eا،
واعتبارهـــــا
مــــن
خBلــ ـــد
الرجـ "تعاقـ


وذلـــك
¬Eـــدف
تجريـــدها
مـــن
أي
أثـــر
كــاـن
لهـــا
�ـــي
كـــأن
لـــم
تكـــن،


ـــتقبل ـــا
�ـــــي
ا"ســ ــيكون
لهــ 
أو
ســـWX18"ا"ا�ـــــ

ــه
الـــــبعض ـــا
عرفـــ كمــ


أمـــر
عــارض
محقـــق
الوقــوع
يــرد
عLـــى
العقــود
الBزمـــة
"عLــى
أنــه

ـــــد ــــد
فيفقـــ ـــتطيع
أحــــ ـــه
يســـــ ــــ ــار،
و
بـ ــــدة
الخيــــــ ــــاء
مــــ ــــــزوم
أثنــــ ها
اللــ


ا"تعاقــدين
أو
كBهمــا
فســخ
العقـــد
أو
إجازتــه
بإرادتــه
ا"نفـــردة
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عLـى
سـبيل
أما
�ـيWXـYالفرن

ا"ثـالالتشـريع،
والـذي
نـص
�ـي


ـــادة 
121/20ا"ـــــ
ــــــق ـــى
حــ 
عLـــــWXــــ ــــBEFك
الفرنYــــ ـــــانون
�ســــ ــــــن
قـــ مــ



7ا"سـEFلك
�ــي
العــدول
عـن
العقــد
�ــي
أجـل
مــل
أيــام
ع04(أيــام

مـــن
تـــاريخ
اســـتBم
ا"نـــتج
ويمـــدد
}جـــل
) �ـــي
القـــانون
الجزائـــري 



03إ�ـــى
ــهر
�ـــي
حالـــة
عـــدم
تلقـــي
ا"ســـEFلك
مـــن
البـــائع
كـــل
أو أشـ


ــادة 
نصـــت
عل�Eـــا
ا"ـWال�ـــ

121/19بعـــض
ا"علومـــات
}ساســـية


ــذا
مـــن
نفـــس
القـــانون، ــرع
مـــرة
أخـــرى
ومـــن
خـــBل
هــ أكـــد
ا"شــ

ــات
ال ــة
ا"عطيـــ ــــة
وضـــــرورة
حمايـــ ـــانون
عLـــــى
أهميـ شخصـــــية
القــ


للمسEFلك�ن
وحرص
عLـى
أن
يجمـع
ا"ـروج
البيانـات
الضـرورية


ــى ـــة
وهـــــذا
بعـــــد
الحصـــــول
عLـــ ـــامBت
التجاريــ فقـــــط
تمـــــام
ا"عــ


ــام
ا"علومـــــات ـــمان
أمـــــن
نظـــ ـــة
ضــ موافقـــــة
ا"ســـــEFلك
مـــــع
الزاميــ



يحــدد
التشــريع
والتنظــيم
كيفيــة
تخزي�EــاWال�ــ
وســرية
البيانــات


 .26حسب
ا"ادة

2- 
ـــو ـــمان
ســــرية
البيانـ ــن
أجــــل
ضـ ات
وســــBمEFا
وأمــــن
مــ


وهــو
مــا
يعــود
(مجــال
الــدفع
�لك@?ونــي
و�ــي
تبادلهــا

أخضــع
فقــد
 .)طبعــا
بــالنفع
عLــى
ا"ســEFلك
الجزائــري 


ــــأة ــــ ــــ ــــــي
ا"نشـــ ــــ ــــ ـــــدفع
�لك@?ونـ ــــ ـــــ ـــــات
الـ ــــ ــــ ـــــرع
منصــ ــــ ــــ ا"شــ


ـــر ـــــة
بنــــــك
الجزائـــ ـــتغلة
لرقابـ ــي
وا"ســـ ـــادة
�ــــ 
29ا"ـــ
ـــــن مـ

  .نفس
القانون 


ــــدفع ــــ ـــــام
الــــ ــــ ـــة
نظـــ ــــ ـــــة
لحمايـــــ ــــ ــاءت
}دوات
القانونيـــ ــــ ـــا
جــــــ ــــ كمــــ


05/07القــانون
@?ونــي
�ــي
�لك

28/12/2005ا"ــؤرخ
�ــي
حيــث



12نـــص
�ـــي
ا"ـــادة
ــهر
بنـــك
الجزائـــر
عLـــى
تـــوف�?
}مـــن
" منـــه يسـ


ا"ـادي
وا"نطقـي
للبنيـة
}ساســية
الخاصـة
بأنظمـة
الـدفع
كمــا


يتأكـــد
مـــن
تـــوف�?
أمـــن
وســـائل
الـــدفع
مـــن
غ�ـــ?
العملـــة
النقديـــة


ـــال ــي
هــــذا
ا"جـ ـــة
مــــا
إذا
اعت`ــــ?
بنــــك
ال. �ــ 
و�ــــي
حالـ�
ـــه ــر
بأنـ جزائــ


يتوفر
�ـي
إحـدى
وسـائل
الـدفع
عLـى
الضـمانات
}منيـة
الكافيـة



تصـدر
اتخـاذ
إجـراءات
مBئمـةWال�ـ
يمكن
أن
يطلب
من
الجهـة



و�ـي
حالـة
عـدم
تطبيـق
هـذه
التوصـيات
يمكنـه،
"عالجة
}مـر


ــلطة
ا"كلــــف
با"راقبــــة
اتخــــاذ
قــــرار
توقيــــف بعــــد
استشــــارة
الســ

ـــا ـــإدخـــ ـــــة
�ـــ ــيلة
الــــــدفع
ا"عينـ ــامل
وســــ ــى
بنــــــك
. ي
النظــــ ـــ�ن
عLــــ يتعـــ


ــــدفع ــات
الـــــ ــــ ـــــن
بطاقـــ ـــــن
أمــــ ــد
مــــ ـــــ ــة
التأكــ ــــ ـــــفة
خاصـــ ــــر
بصــــ الجزائــــ



قامــت
¬Eــا
الجهــاتWال�ــ
ومتابعــة
إجــراءات
تــوف�?
شــروط
}مــن


ــــــدليس ــــائيات
التـ ـــــة
إحصـــ ـــــار
ومتابعــ ـــــذا
التجــ ـــدرها
وكــ 
تصــــWـــ ال�ــــ


ـــد
تـــــؤثر
عLـــــى
أمـــــن 
قــWال�ـــــ
ــا ـــادين
التكنولوجيـــ والتطـــــورات
�ـــــي
مــ



وهكـــذا
نـــرى
أن
ا
20"بطاقـــات
الـــدفع،
"شـــرع
الجزائـــري
أعطـــى

ــEFلك
�لك@?ونـــي ل
حمايـــة
نظـــام
مـــن
خـــB ضـــمانة
أخـــرى
للمسـ


  .وحماية
معامBته
ا"الية
�لك@?ونيةالدفع
�لك@?وني


وعليــه
يمكـــن
القــول
أن
ا"شـــرع
الجزائـــري
أوجــد
جملـــة
مـــن


ـــد ــــ ـــBل
تحديـــ ــــ ـــــن
خـــ ــــ ـــــEFلك
مـ ــــ ـــة
ا"سـ ـــــ ـــة
لحمايــ ــــ ـــــات
القانونيـــ ــــ 
©ليـ

ــــ 
هحقوقــ
ــــة ـــــة
والخاصــ ـــــاالعامـ ــــال
ا"عـ ــي
مجــ ــــة
�ــــ مBت
�لك@?ونيــ


ا"شــــرع
عLــــى
 نــــصحيــــث
الحقــــوق
الخاصــــة
ابتــــداء
مــــن
جملــــة

ــــ ــــ ــد
ونـ ــــ ــــن
العقـــ ــــ ــــدول
عـ ــــ ـــق
العـ ــــ 
صحــ
ــــه ـــروطه
وكيفياتـــــ ــــ ــى
شــ ــــ عLـــ

ــية
وفــــق
مــــا  باضــــافة
ا�ــــى
حقــــه
�ــــي
حمايــــة
معطياتــــه
الشخصــ

ــيه
القــــوان�ن 
حقــــه
�ــــيا�ــــى
حقــــوق
عامــــة
ك
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ــرر
قــــد
يلحــــق
بــــه ـــافة العقــــد
والتعــــويض
عــــن
أي
ضــ 
باضـ
ــى ا�ــ

ـــه 
حقـــ
ـــــوض
�ــــــي ــــن
أي
تضــــــليل
أو
غمـ ـــــهار
مــ ــــو
�شـ 
و خلــ
ـــــ?ام اح@ـ

ــهار 
تــــهرغب ــي
أي
اشــ 
عــــدم
تلقــ
و
مــــن
أجــــل
حمايتــــه
منــــع
ا"شــــرع


         .التعامل
�ي
مواد
حددها
عLى
سبيل
الحصر

        ::::خاتمةخاتمةخاتمةخاتمة


ـــارة ــــ ــــ ـــــال
التجـ ــــ ــــــي
مجـــ ــــ ـــEFلك
�ــ ــــ ــــة
ا"ســـــ ــــ ــــــوع
حمايــــ ــــ ــــ?
موضــ ــــ يعت`ــــ



و}مـان�لك@?ونية
من
ا"واضيع
ا"همـة
بالنسـبة
لبعـث
الثقـة

ــذا
النـــــوع 
�ـــــي
هـــ
ـــة
أخـــــرى ـــن
جهــ ــة
ومــ ـــذ
مـــــن
جهـــ ــارة
هــ ــــن
التجـــ مـ


لبســط
الحمايــة
الكافيــة
عLــى
ا"ســEFلك
مــن
مخــاطر
التعــامBت


�لك@?ونيــة
مقارنــة
بالتجــارة
التقليديــة
بوصــفه
الطــرف
}قــل


ــــك
عــــــن ــة
ناهيــ ــ?ة
والــــــذي
تنقصـــــه
الدرايــــــة
وا"عرفــــــة
الكافيـــ ـ̀ــ خ


ــاله ــاء
ســــلعة
بــــدون
اتصــ 
تدفعــــه
ا�ــــى
اقتنــWال�ــــ
ظــــروف
تعاقــــده


ا"ادي
¬Eا
أو
مشاهد�Eا
عيانا
سـواء
كانـت
تدفعـه
لـذلك
حاجـة

  . ملحة
أو
رغبة
اسBEFكية
جامحة


ــانون ــــ ــــــر
كالقــ ـــي
الجزائــ ـــة
�ـــــ ــــة
التقليديـــــ ــام
القانونيــــ ــــ و±ن
}حكـ


ــــانون ـــدني
أو
القـــ 
03-09ا"ــــ
ــــانون ـــــتمم
بالقـــ ــــدل
وا"ــ 
09-18ا"عـــ


ـــÇى ـــة،
ســــ ــــ?
كافيــــ ـــش
غ�ـــ ـــــع
الغــــ ــEFلك
وقمــ ــــ ـــة
ا"سـ ـــــق
بحمايــــ ا"تعلــ


ــــبة ـــــ ــــ ـــــري
بمناســ ــــ ـــــ ــــــرع
الجزائـ ــــ ــــ ـــارة
ا"شـ ــــ ــــ ــــام
التجــــ ــــ ــــ ــــه
±حكـــ ــــ ــــ تنظيمـــ


ـــــة ـــــ ــــــ?
}دوات
القانونيــ ــــ ــ ـــــذا
}خ� ــــ ــــــم�ن
هـــ ــــ ــــى
تضــ ــــ ــــ ــــة
ا� ــــ �لك@?ونيــــ


ــEFلك
�ــــي
مجــــال ــة
عLــــى
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1111-Wــ ــة عمــــــار، زعæــــ ــEFلك حمايــــ ــــر، �ــــــي ا"ســــ ـــا الجزائــ ـــــا، نصـــ  وتطبيقـ

ــــالة ــت�?، رســ ــــ ماجســــ ـــة الحقــــــوق، ةكليــ ـــكرة، جامعـــ ــــر، بســـ  الجزائــ
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  ::::ا"داخBتا"داخBتا"داخBتا"داخBت •

ــــف، زروق -1111 ـــــداني يوســ ــــد، العيـ ــاهر محمــ ـــــة مظــــ ـــــEFلك حمايـ  ا"سـ

ــــي ـــي �لك@?ونــــ ــــ ـــــر �ـ ــــن الجزائـــ ــــــBل مــــ ـــانون  خــ ــــ ـــــق 05-18 القـ  ا"تعلـــ

ـــارة ـــة مداخلـــــة �لك@?ونيـــــة، بالتجــ ـــمن مقدمــ ـــؤتمر ضــ  الـــــدو�ي ا"ــ

ــــول  ــــ ــة: حــ ــــ ــــــEFلك حمايــــ ــــي ا"ســــ ــــال �ــــــ ــــ ـــامBت مجــ ــــ ــــة ا"عـــ ــــ  �لك@?ونيــ

ــــياته ـــــي وخصوصــــ ـــــات �ـــ ـــــة ا"نتجـــ ـــوبر 30-29( الذكيـــ ــــ 
).2019أكتـ


الجزائرا"سيلة جامعة،.  
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