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 البحوث ࡩʏ القياس أدوات وتقوʈم لبناء Churchill Paradigm شرشيل نموذج

  وלدارʈة وטجتماعية، وال؅فبوʈة، النفسية،

Churchill Paradigm for measurement tool construction and evaluation 

in Psychological, Educational, Social, and Management research 
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ࡧالمفاɸيم ࡧقياس ʄࡧعڴ ࡧوטجتماعية ࡧלɲسانية ࡧالعلوم ʏࡧࡩ ࡧالكمية ࡧالبحوث ࡧنظرʈةࡧ. تقوم ࡧالمفاɸيم ࡧɸذه ࡧɠانت ا
َّ
ولم

قࡧشرطࡧالصدقࡧوالثبات ِ
ّ

حق
ُ
  . اف؅فضࡧالباحثونࡧوجودɸاࡧɠانࡧلِزامًاࡧعلٕڈمࡧبناءࡧأوࡧاستعمالࡧمقايʋسࡧواختباراتࡧت

طࡧالمقالةࡧاݍݰاليةࡧالضوءࡧعڴʄࡧإحدىࡧ ِ
ّ
سل

ُ
Ȗذاࡧالصدد،ࡧɸࡧʏأك؆فࡧالطرقࡧوࡩ 

ً
ࡩʏࡧبناءࡧأدواتࡧقياسࡧدقيقةࡧࡩʏࡧࡧاستعمالا

ࡧ ࡧوالعلوم ࡧלɲسانية ࡧشرشيل ࡧطرʈقة ʏࡧوۂ ࡧمسمىࡧࡧChurchill (1979)טجتماعية ࡧتحت ࡧכجنȎية ࡧכدبيات ʏࡧࡩ والمعروفة

ࡧ" براديجم" ࡧوۂChurchill Paradigm .ʏشرشيل ࡧمراحل ࡧثماɲي ʄࡧعڴ ࡧشرشيل ࡧبراديجم ࡧأداةࡧ1: وʈنطوي ࡧميدان ࡧتحديد ـ

ࡧ2 القياس، ࡧالفقرات، ࡧمن ࡧعينة ࡧتكوʈن ࡧ3ـ ࡧالبيانات، ࡧجمع ࡧعملية ل ࡧأوَّ ࡧ4ـ ࡧالقياس، ࡧأداة ࡧتصفية ࡧجمعࡧ5ـ ࡧعملية ࡧثاɲي ـ

  .ـࡧوأخ؈فا،ࡧوضعࡧمعاي؈فࡧلأداةࡧالقياس8ـࡧتقديرࡧصدقࡧأداةࡧالقياس،ࡧ7ـࡧتقديرࡧثباتࡧأداةࡧالقياس،ࡧ6البيانات،ࡧ

ࡧشرشيل ࡧبراديحم ࡧتقديم ࡧتم ࡧبتوصيةࡧࡧلقد ࡧالدراسة ࡧواختتمت ࡧوقصوره، وتھ
ُ
ࡧق ࡧبإبرازࡧمَواطن ࡧوتقوʈمھ وتوضيحھ

ݰةࡧ ِܵ ࡧכك؆فࡧ ࡧلاختيارࡧالبɴية ࡧالمتنافسة قاس
ُ
ࡧالم ࡧالمفɺوم ࡧبɴيات ࡧب؈ن ࡧالمقارنة ࡧعملية ʄࡧعڴ ࡧقائمة ࡧشرشيل ࡧمنݤݨية لإثراء

  .وصدقا

  : ɠلماتࡧمفتاحية

  .ݰقيقية؛ࡧالتحليلࡧالعامڴʏبراديجمࡧشرشيل؛ࡧنموذجࡧشرشيل؛ࡧنظرʈةࡧالقياس؛ࡧنموذجࡧالقيمةࡧاݍ

Abstract: 

Quantitative research in the human and social sciences is based on the 
measurement of concepts. Since these concepts are theoretically assumed by 
researchers, they must be measured by tools that meet the requirements of validity 
and reliability. In this regard, this article highlights one of the most widely used 
methods for creating accurate measurement tools in the human and social sciences, 
the Churchill Method (1979), known in the foreign literature as Churchill 
Paradigm. Churchill Paradigm consists of eight stages: 1- Specify domain of 
construct; 2- Generate sample of items; 3- Collect data; 4-Purify measure; 5- 
Collect data; 6- Assess reliability; 7- Assess validity; Finally, 8-Develop norms. 

Churchill Paradigm was described and evaluated. Some positives and negative 
aspects were reported. We concluded with a recommendations based on the 
importance of comparison among competing structures of the construct. 
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  :تمɺيد

طرʈقةࢫمنݤݨيةࢫاعت؄فɸاࢫبراديجمًاࢫࢫ(Churchill, 1979)اق؅فحࢫشرشيلࢫ

ࢫ(  Methodological Paradigmمنݤݨيًا ࢫرقم ࢫأجلࢫ) 02أنظرࢫالتعليق من

ࢫالبحوث ʏࢫࢭ عتمدة
ُ
ࢫالم جاɸات ِ

ّ
ࢫטت ࢫقياس ࢫوتطوʈرࢫأدوات ࢫɸذهࢫ. بناء ɸدف

الطرʈقةࢫمنࢫجɺةࢫالتقليلࢫأوࢫاݍݰدࢫمنࢫݯݨمࢫכخطاءࢫأوࢫךثارࢫالنَاجِمَةࢫ

ࢫ ࢫالصدقࢫعن ࢫتقدير ࢫأخرى ࢫجɺة ࢫومن ࢫכدوات، ࢫɸذه ࢫواستعمال بناء

أنظرࢫالتعليقࢫرقمࢫ( Interne Validity (Roussel, 2005)الداخڴʏࢫللبحثࢫ

ࢫالقياسࢫ)04- 03 ࢫميدان ʏࢫࢭ ࢫכبحاث ʄࢫعڴ ࢫشرشيل ࢫترتكزࢫطرʈقة ࢫحيث ؛

ࢫ ࢫالقياس ࢫنظرʈة ࢫوȋالأخص ࢫعاݍݨتࢫࢫTheory of Measureالنفؠۜܣ الۘܣ

 ,True Score Model (Roussel, 2005 ; Evrardنموذجࢫالقيمةࢫاݍݰقيقيةࢫ

2009).  

ࡧأدواتࡧ ࡧلبناء ࡧشرشيل ࡧطرʈقة ࡧعلٕڈا ࡧترتكز ࡧالۘܣ ࡧالنظرʈة اݍݵلفية

  :القياس

 True Scoreنظرʈةࡧالقياسࡧواسɺاماٮڈاࡧࡩʏࡧنموذجࡧالقيمةࡧاݍݰقيقيةࡧ

Model:  

ࢫقياسࢫ ࢫعملية ʏࢫࢭ ستعملة
ُ
ࢫالم ࢫכداة ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫالقياس ࢫنظرʈة تنص

حقق
ُ
ࢫت ࢫأن ࢫيجب ࢫࢫالمفاɸيم ࢫالصدق ࢫالثباتࢫValidityشرط ࢫوشرط ،

Reliabilityࢫ ࢫاݍݰساسية ࢫوشرط ،Sensibilityࢫالشرط؈نࢫ ࢫأن ࢫالعلم ࢫمع ،

ࢫ ࢫتمَّ ࢫحيث ࢫالسيɢوم؅فية، ࢫتقديرࢫخصائصɺا ࢫعند
ً
ࢫأك؆فࢫاستعمالا כول؈ن

 True Score Modelإدراجɺماࢫࢭʏࢫنموذجࢫسُِ׿ܣَࢫبنموذجࢫالقيمةࢫاݍݰقيقية

ࢫعلي ࢫتقوم ࢫالذي ࢫכساس ل ِ
ّ
ɢشʇُࢫ ࢫوالذي ࢫ، ࢫالقياس ࢫنظرʈة  ,Roussel)ھ

2005 ; Evrard, 2009.  

ࢫوكمبيلࢫ ࢫأɠونيل ࢫالباحث؈ن ࢫطرف ࢫمن ࢫتطوʈره ࢫتمَّ ࢫالنموذج ɸذا

)O’connell & Campbell, 1967(ࢫʄيجةࢫالقياسࢫإڲȘࢫتقسيمࢫنʏلࢫࢭ
َّ
،ࢫوʈتمث

  :العناصرࢫالتالية

 القيمةࢫاݍݰقيقيةࢫTrue Value :يجةࢫالقياسࢫالمثالية،ࢫȘتمثلࢫن

ࢫيَصِ  ࢫما ࢫنادرًا ʏࢫلقياساتھࢫوۂ ق
ُ
ف

ُ
ࢫכ ࢫȖشɢل ڈا َّٰ ࢫأ ࢫإلا ࢫالباحث، ࢫإلٕڈا ل

  .לم؄فيقية

 أخطاءࢫالقياسࢫMeasures Errors :لࢫالفارقࢫب؈نࢫالقيمةࢫ ِ
ّ
مث

ُ
ت

ࢫوۂʏࢫ ࢫالباحث، ࢫإلٕڈا ʄسڥʇࢫ ࢫالۘܣ ࢫاݍݰقيقية ࢫوالقيمة ࢫȖܦݨيلɺا ࢫتمَّ الۘܣ

 :بدورɸاࢫتنقسمࢫإڲʄࢫنوع؈ن

 ࢫ مة
َ
نْتَظ

ُ
ࢫالم ࢫتنجمࢫعنࢫSystematic Errorsכخطاء أداةࢫࢫوالۘܣ

 .القياسࢫنفسɺا

 ࢫ ࢫالعشوائية ࢫظروفࢫࢫRandom Errorsכخطاء ࢫعن الناجمة

  .تطبيقࢫɸذهࢫכداة

  

  

ࢫدقيقةࢫ ࢫقياسات ࢫأخذ ࢫللباحث ܢ َّۚ ࢫيȘس ࢫولɢي ࢫالنموذج، ࢫɸذا وحسب

ࢫاݍݰدࢫ ࢫخلال ࢫمن ࢫاݍݰقيقية ࢫالقيمة ࢫمن ࢫטق؅فاب ʄࢫإڲ ʄسڥʇࢫ ࢫأن عليھ

ࢫشرشيل ࢫطرʈقة ࢫأخرى ࢫوȌعبارة ࢫכخطاء؛ ࢫɸاتھ ࢫمن ࢫɸذاࢫࢫوتقليل ʏࢭ

ࢫכخطاءࢫ ࢫتقليل ࢫخلال ࢫمن ࢫدقيقة ࢫقياس ࢫأدوات ࢫبِنَاء ʄࢫإڲ ࢫٮڈدف السِيَاق

 .(Roussel, 2005 ; Evrard, 2009)العشوائيةࢫوכخطاءࢫالمنتظمةࢫ

  :دورࡧכساليبࡧלحصائيةࡧاݍݰديثةࡧࡩʏࡧطرʈقةࡧشرشيل

بالاعتمادࢫعڴʄࢫدراسةࢫࢫ(Roehrich, 1993)ࢭʏࢫدراسةࢫأجراɸاࢫروɸرʈخࢫ

ࢫ ࢫخطأ ࢫنظرʈة ࢫوتحليل للباحث؈نࢫࢫTheory of Measure Errorالقياس

،ࢫوكذلكࢫعڴʄࢫدراسةࢫ(O’connell & Campbell, 1967)أɠونيلࢫوɠامبيلࢫ

ࢫ ࢫوɠلوجيل ࢫالصعوȋاتࢫࢫɠ(Kalleberg & Kluegel, 1975)لب؈فج حول

ࢫتمثيلࢫ ࢫسوء ࢫمن ࢫعٔڈا ب فتَّ
َ
ࢫي؅َ ࢫوما ࢫالمقايʋس ࢫبناء ࢫعند ࢫالناجمة والمشاɠل

ࢫال رُق
ُ
ࢫالط ࢫصلاحية ࢫومدى ࢫخصائصɺاࢫالمفاɸيم، ࢫتقدير ʏࢫࢭ تقليدية

ࢫفإنࢫ ࢫالقياس، ࢫأداة ࢫضُعف ࢫرغم ھ ࢫأنَّ ʄࢫإڲ ل وَصَّ
َ
ࢫت ࢫفقد السيɢوم؅فية،

ناࢫدائماࢫبالنتائج مِدُّ
ُ
إلاࢫأنࢫɸذهࢫࢫ.כساليبࢫטحصائيةࢫمنࢫاݍݨيلࢫכولࢫت

ࢫلتقديرࢫ ࢫɠاف ࢫلʋس ࢫטرتباطات ࢫتحليل ࢫوأن ࢫفٕڈا؛ وق
ُ
ࢫمَوْث ࢫغ؈ف כخ؈فة

ࢫلاࢫ ࢫحيث ࢫللأداة، ࢫالسيɢوم؅فية ࢫɠانتࢫاݍݵصائص ࢫإن ࢫما ࢫبمعرفة ʇسمح

تࢫإڲʄࢫابتعادɸاࢫ لࢫعلٕڈاࢫخضعتࢫلتأث؈فࢫعَوامِلࢫمختلفةࢫأدَّ حصَّ
ُ
النتائجࢫالم

ࢫ ࢫلا ࢫأم ࢫاݍݰقيقية ࢫالنتائج ࢫطرʈقةࢫ(عن ࢫأو ࢫכداة، ࢫبناء ࢫطرʈقة مثل

ࢫالبحث ʏࢫࢭ ࢫالۘܣࢫࢫ- ) استعمالɺا ࢫقياس ࢫأداة ࢫأي ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫالباحث دَ
َّ

ࢫأك كما

ࢫ ࢫالتقارȌي ࢫالصدق ࢫشرط ق حقِّ
ُ
والصدقࢫࢫConvergent Validityت

ࢫ ࢫالمنتظمةࢫࢫDiscriminant Validityالتمايزي ࢫللأخطاء ࢫعُرضَة ࢫأقل ʏۂ

ࢫاݍݨيلࢫ ࢫمن ࢫاݍݰديثة ࢫלحصائية ࢫכساليب ࢫوأن ࢫالعشوائية؛ وכخطاء

ࢫبالتَعرُّفࢫ ࢫȖسمح ࢫالتوكيدي ʏࢫالعامڴ ࢫالتحليل رق
ُ
ࢫط ʏࢫࢭ لة ِ

ّ
تمث

ُ
ࢫوالم الثاɲي

ࢫوعزلɺِا ࢫالنتائج بَايُن
َ
ࢫت ࢫمصادر ʄࢫالدراسࢫ- عڴ صت

ُ
ل

َ
ࢫضرورةࢫوخ ʄࢫإڲ ة
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رُقࢫالتحليلࢫالعامڴʏࢫࢭʏࢫخطواتࢫبناءࢫواختبارࢫأدواتࢫ
ُ
استعمالࢫوȖعميمࢫط

ستعملةࢫࢭʏࢫاستȎياناتࢫالبحثࢫ
ُ
  .(Roussel Patrice, 2005)القياسࢫالم

ودراسةࢫروɸرʈخࢫلمࢫتكنࢫכوڲʄࢫمنࢫنوعɺا،ࢫبلࢫسبقْڈاࢫعدةࢫدراساتࢫ

ࢫالباحث ࢫأجراɸا ࢫالۘܣ ࢫالمܦݰية ࢫالدراسة ࢫالمثال ࢫسȎيل ʄࢫوعڴ ࢫقبل انࢫمن

 Constructحولࢫصدقࢫالبناءࢫࢫɠ(Cote & Buckley, 1987)وتࢫوȋاكڴʏࢫ

Validityࢫࢫ ࢫمن نة ࢫمɢُوَّ ࢫعينة ࢫטجتماعية،ࢫࢫ70تناولت ࢫالعلوم ʏࢫࢭ دراسة

ʏࢫالنحوࢫالتاڲʄاࢫعڴɺسبةࢫالتباينࢫيمكنࢫتقسيمɲࢫ لتࢫإڲʄࢫأنَّ   :حيثࢫتوصَّ

ࢫࢫ42% مة ࢫالسِّ فسره
ُ
ࢫت ࢫالتباين ࢫاݍݰقيقيةࢫࢫTraitمن ࢫالقيمة أي

 
ُ
  رادࢫقياسɺا؛للظاɸرةࢫالم

 26%ࢫכخطاءࢫࢫ ࢫعن ࢫناتجا ࢫɠان ࢫالتباين من

  ؛Systematic Errorsالمنتظمة

 32%ࢫالعشوائيةࢫࢫ ࢫכخطاء ࢫعن ࢫناتجا ࢫɠان ࢫالتباين من

Random Errors. 

ࢫ ࢫأك؆فࢫمن ھ ࢫأنَّ ࢫʇعۚܣ ࢫمختلفࢫࢫ%50وɸذا ࢫسȎبھ ࢫɠان ࢫالتباين من

ࢫلِزامًاࢫ ࢫɠان ࢫالمشɢلة ࢫɸذه ي ِ
ّ
ࢫولتخط ࢫالقياس؛ ࢫأداة ࢫعن ࢫالناجمة כخطاء

عڴʄࢫالباحث؈نࢫأنࢫيݏݨؤواࢫإڲʄࢫطرقࢫمختلفةࢫȖسمحࢫباݍݰدࢫأوࢫالتقليلࢫمنࢫ

  :ɸتھࢫכخطاء؛ࢫحيثࢫيق؅فحونࢫࢭʏࢫɸذاࢫالصددࢫمقارȋت؈ن

ʄةࢫכوڲȋا: المقارɺرةࢫوقياسɸࢫלحاطةࢫبالظاʏلࢫࢭ
َّ
بالاعتمادࢫعڴʄࢫࢫوتتمث

ࢫالقيمةࢫ ࢫواستخلاص ࢫالنتائج ࢫمقارنة ࢫثمَّ ࢫومن ࢫقياس، ࢫأدوات ة عدَّ

وȖس׿ܢࢫ. True Valueالمش؅فكة،ࢫوɸوࢫماࢫيُمكِنࢫاعتبارهࢫالقيمةࢫاݍݰقيقيةࢫ

رُق "ɸذهࢫالطرʈقةࢫبِࢫ
ُ
دࢫالط عَدُّ

َ
Ȗامُلࢫ

َ
ɢ

َ
أنظرࢫ( Triangulation Method" ت

  ).05التعليقࢫرقمࢫ

ࢫالثانية ࢫ: المقارȋة ʏࢫࢭ ل
َّ
ࢫطرقࢫوتتمث ʏࢫࢭ ࢫمباشرة ࢫالقياس ࢫنظرʈة ادراج

  .التحليل،ࢫأيࢫتحليلࢫالمتغ؈فاتࢫالملاحظةࢫوالمتغ؈فاتࢫالغ؈فࢫالملاحظة

ࢫالثاɲيࢫ ࢫمنࢫاݍݨيل ࢫالتحليل رق
ُ
ࢫوالمسماتࢫط ࢫالتحليلية رُق

ُ
ࢫالط ɸاتھ

Second Generation Method of Analysisࢫࢫʄࢫعڴ ف ࢫبالتَعرُّ Ȗسمح

ࢫ ࢫعاتقɺا ʄࢫعڴ ࢫتأخذ ࢫأي ࢫوعزلɺا، ࢫالتباين ࢫنتائجࢫمصادر ࢫصدق مشɢلة

ࢫالعلومࢫ ʏࢫࢭ
ً
ࢫواستعمالا

ً
ة

َّ
ࢫدق ࢫכساليب ࢫأك؆ف ࢫحاليا ʏࢫوۂ القياس،

  (Evrard, 2009).טجتماعيةࢫ

  :Churchillخطواتࡧنموذجࡧ

ࢫ ࢫنموذج ࢫمرحلت؈نࢫChurchillيضم ʄࢫعڴ عة ࢫمُوزَّ ࢫخطوات : ثماɲي

تحديدࢫميدانࢫأداةࢫالقياس،ࢫ: المرحلةࢫטستكشافيةࢫوتضمࢫأرȌعࢫخطوات

ࢫأداةࢫ ࢫوتصفية ࢫالبيانات، ࢫجمع ࢫعملية ل ࢫأوَّ ࢫالفقرات، ࢫمن ࢫعينة توليد

ࢫخطواتࢫ-القياس ࢫأرȌع ࢫكذلك ࢫوتضم ࢫالتوكيدية ࢫعمليةࢫ: والمرحلة ثاɲي

ࢫ ࢫالقياس، ࢫأداة ࢫتقديرࢫثبات ࢫالبيانات، ࢫالقياس،ࢫجمع ࢫأداة تقديرࢫصدق

  .(Roussel, 2005)وضعࢫمعاي؈فࢫلأداةࢫالقياسࢫ

ࢫ ࢫمتتالية بلࢫتميلࢫأحيانًاࢫࢫɸSequentialذهࢫاݍݵطواتࢫلʋستࢫتمامًا

ࢫالتِكرارࢫ ʄإڲIterative (Parasuraman & al., 1990)ࢫبدرجةࢫ ع ࢫوتتمتَّ ؛

ࢫأحدثࢫ ࢫبإدراج ࢫȖسمح ࢫبحيث ࢫواحد ࢫآن ʏࢫࢭ ࢫوالصرامة ࢫالمرونة ࢫمن كب؈فة

ࢫالم ࢫالبياناتࢫالطرق ࢫبتحليل ࢫاݍݵاصة ࢫלحصائية ࢫوכساليب نݤݨية

(Roussel, 2005) )ࢫ ࢫرقم ࢫاݍݵطواتࢫࢫ-)01شɢل ࢫɸذه ࢫذلك ʄࢫإڲ إضافة

ࢫالۘܣࢫ ࢫالمراحل د حدِّ
ُ
ࢫت ࢫحيث ࢫالبحث، ࢫعملية ࢫس؈فورة ʏࢫࢭ ࢫالباحث ساعد

ُ
Ȗ

  .(Evrard, 2009)عليھࢫإتباعɺاࢫمنࢫأجلࢫتحقيقࢫأɸدافھࢫ

 Exploratory Phaseالمرحلةࡧטستكشافيةࡧ. أولا

ࢫميدانࢫ ࢫاستكشاف ࢫأي ࢫטستكشاف، ࢫبطاȊع ࢫالمرحلة ࢫɸذه سِم
َّ
Ș

َ
ت

الدراسة،ࢫالɺدفࢫمٔڈاࢫالتقليلࢫواݍݰدࢫمنࢫכخطاءࢫالعشوائيةࢫوכخطاءࢫ

ࢫالمحتوىࢫ ࢫصدق ࢫوتقدير ࢫالقياس، ࢫأداة ࢫبناء ࢫخلال ࢫمن ࢫمعا، ךنية

Content ValidityوصدقࢫالبناءࢫࢫConstruct Validityلࢫخطواتࢫ
َّ
؛ࢫوتتمث

  :(Roussel, 2005 ; Evrard, 2009)يڴʏ ࢭʏࢫماɸذهࢫالمرحلةࢫ
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  :Conceptual Definitionتحديدࡧميدانࡧأداةࡧالقياسࡧ .1

ࢫ ࢫطرʈقة ʏࢫࢭ ࢫمرحلة ࢫلتعرʈفࢫȖChurchillعت؄فࢫأول صة ࢫمُخصَّ ʏࢫوۂ ،

ࢫالقياسࢫ ࢫلأداة ة
َ
ɢوِن

ُ
ࢫالم ࢫالنظرʈة ࢫالمفاɸيم ʄࢫإڲ ق ࢫالتَطرُّ ࢫأي ࢫالبناء، ميدان

ةࢫכدبيات،ࢫوإجراءࢫالمقابلاتࢫوتحديدɸاࢫتحديداࢫدقيقاࢫمنࢫخلالࢫمراجع

ࢫبالدراسة ࢫالمعني؈ن ࢫعڴʄࢫ. إݍݸ.. مع ࢫטعتماد ࢫيُمكن ࢫاݍݵصوص ࢫɸذا ʏوࢭ

ࢫ ࢫوטس ࢫالبناءࢫࢫ(Walace, 1983)توصيات ࢫميدان ࢫتحديد ࢫكيفية حول

ݨوءࢫ
ُّ

ࢫالݏ ࢫللباحث ࢫيُمكن ࢫمقارȋات ࢫثلاث ࢫɸناك ࢫʇَعت؄َِفࢫأن ࢫحيث وȖعرʈفھ،

  ):يمكنࢫاستعمالࢫمقارȋةࢫواحدةࢫأوࢫأك؆ف(إلٕڈاࢫ

 ࢫʏࢫاستكشاࢭ ࢫمخطط ࢫإنجاز ʏࢫࢭ ࢫوتتمثل ʄࢫכوڲ المقارȋة

Exploratory Designࢫالمتوفرةࢫࢫ ࢫللأدبيات ࢫشاملة ࢫمراجعة ʏࢫࢭ يتمثل

ࢫالتعارʈفࢫ ʏࢫࢭ م
ُّ

ࢫالتَحك ࢫوكذا ࢫالمفɺوم ࢫمع ࢫوالتأقلم ف ࢫالتَعَرُّ ٭ڈدف

  واݍݵصائص؛

 ࢫ ࢫحالة ࢫدراسات ࢫإنجاز ʏࢫࢭ ل
َّ
ࢫوتتمث ࢫالثانية  Caseالمقارȋة

Studiesةࢫوالملاحظاتࢫالميدانيةࢫمنࢫخلاللمقارنةࢫالمعارفࢫالࢫʈنظر:  

 ومࢫ(المقابلاتࢫلتقديرࢫالنموذجࢫالنظريࢫوالنقائصࢫɺقدرةࢫالمف

  .)إݍݸ..عڴʄࢫالكشفࢫأوࢫتمثيلࢫالظواɸرࢫالمدروسة،ࢫالتعارʈفࢫالمناسبة

 ࢫالعينةࢫ ࢫطرف ࢫمن ستعمل
ُ
ࢫالم ࢫاللغوي ࢫכسلوب ʄࢫعڴ التعرف

حتملةࢫالۘܣࢫسȘشاركࢫࢭʏࢫعمليةࢫجمعࢫالبيانات؛
ُ
 الم

 ࢫالثالثة ࢫالنظرʈةࢫ: المقارȋة ࢫللاتجاɸات ࢫتصɴيفي إنجازࢫمخطط

أيࢫإشراكɺاࢫ(الۘܣࢫتناولتࢫالمفɺومࢫوالمقارنةࢫبئڈاࢫواختيارࢫأحدɸِاࢫأوࢫمزجɺاࢫ

ࢫ-(Walace, 1983)٭ڈدفࢫبناءࢫنموذجࢫمُدمَجࢫومتɢاملࢫ) معࢫȊعظɺاࢫالبعض

لࢫالبناء ِ
ّ
ɢش

ُ
Ȗارࢫمختلفࢫاݍݵصائصࢫوכوجھࢫالۘܣࢫɺالقيامࢫبذلكࢫ. معࢫإظȋو

لࢫإڲʄࢫتحديدࢫميدانࢫأداةࢫالقياس،ࢫواق؅فاحࢫي وصَّ
َ
ɢونࢫالباحثࢫبذلكࢫقدࢫت

 .Ȗعرʈفࢫدقيقࢫوصارمࢫللمفاɸيم

  :Items Sample Generationتوليدࡧعينةࡧمنࡧالفقراتࡧ .2

ࢫصدقࢫ ࢫولتقدير ࢫالقياس ࢫأداة ࢫلبناء صَة ࢫمُخصَّ ࢫالمرحلة ɸذه

ࢫأك؄فࢫعددࢫممكنࢫمنࢫالفقراتࢫالقادرةࢫع لࢫࢭʏࢫتوليد
َّ
ڴʄࢫمُحْتَوَاɸَا؛ࢫوتتمث

ࢫالدراسة ࢫمحل ࢫالمفاɸيم ࢫخصائص ࢫمختلف ولتحقيقࢫࢫ-إظɺارࢫوتمثيل

ɸذاࢫالɺدفࢫقدࢫيݏݨأࢫالباحثࢫإڲʄࢫصياغةࢫالفقرات،ࢫأوࢫاستعمالࢫفقراتࢫ

ࢫوجاɸزة،ࢫ ࢫɠاملة ࢫأوࢫمقايʋس ࢫباحث؈ن، ࢫطرف ࢫمن ࢫمُسبقًا ة ࢫمُعدَّ لمقايʋس

ڈاࢫ كيِيفɺِاࢫلسياقࢫالدراسةࢫمنࢫخلالࢫترجمِْ
َ
إنࢫɠانتࢫ(وɸذاࢫطبعًاࢫȊعدࢫت

ࢫدراسا ࢫأجنȎيةمن ࢫصياغْڈا)ت ࢫوإعادة ࢫوȖعديلɺا ࢫ.. ،  ,Roussel)إݍݸ

2005).  

  :First Data Collectالعمليةࡧכوڲʄࡧݍݨمعࡧالبياناتࡧ .3

قبلࢫالشروعࢫࢭʏࢫعمليةࢫجمعࢫالبياناتࢫيقومࢫالباحثࢫبتحديدࢫعينةࢫ

ࢫالدراسة ࢫلمجتمع لة ِ
ّ
ࢫ. مُمث ࢫالبيانات ࢫݍݨمع ࢫطرʈقة د ࢫيُحدِّ توزʉعࢫ(كما

ࢫمباشرة، ࢫالعينة ʄࢫعڴ ࢫالɺاتفࢫטستȎيان ࢫأو ࢫכن؅فنʋت، ࢫع؄ف ،ࢫ)إݍݸ..أو

  ). 06أنظرࢫالتعليقࢫرقمࢫ(وݯݨمɺاࢫالمناسبࢫ

  :Purificationتصفيةࡧأداةࡧالقياسࡧ .4

لࢫࢭʏࢫتصفيةࢫכداةࢫ
َّ
وۂʏࢫآخرࢫخطوةࢫࢭʏࢫالمرحلةࢫטستكشافية،ࢫوتتمث

ࢫتقليلࢫ ʏالتاڲȋࢫو ࢫالسيɢوم؅فية ࢫخصائصɺا ʄرࢫعڴ ِ
ّ
ؤث

ُ
ࢫت ࢫالۘܣ ࢫالفقرات من

 
َ
ࢫت ࢫحيث ࢫالعشوائية، ࢫأسلوبࢫכخطاء ʄࢫعڴ ࢫبالاعتماد ࢫاݍݵطوة ࢫɸذه تِم

  .التحليلࢫالعامڴʏࢫטستكشاࢭʏࢫوتقديرࢫالثبات

 Exploratory Factorsالتحليلࡧالعامڴʏࡧטستكشاࡩʏࡧ. أولا

Analysis:ࢫʄت׿ܣࢫإڲɴعَد المتغ؈فات، مُتعددة טحصائية כساليب يʉُو 

 ختلفة،م بدرجات بئڈا فيما المرتبطة البيانات لتحليل إحصائيا أسلوȋًا

سُس عڴʄ تݏݵيصɺا يتم
ُ
ف خلالɺا من يمكن مستقلة، تصɴيفية أ  التَعرُّ

ʄا عڴɺالعناصر ،ࢫوإبراز)17: 1980فرجࢫصفوت،ࢫ(المش؅فكةࢫ خصائص 

ل الۘܣ ِ
ّ
ɢش

ُ
Ȗ ʏرة؛ࢫحيثࢫتتمثلࢫاستخداماتࢫالتحليلࢫالعامڴɸࢫࢫالظاʏࢭ

،ࢫوالكشفࢫعنࢫتركيبةࢫأوࢫ)الفقرات(تقليصࢫعددࢫالمتغ؈فاتࢫأوࢫالعباراتࢫ

بɴيةࢫالعلاقاتࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫوتصɴيفɺا،ࢫأوࢫبناءࢫأدواتࢫالقياسࢫوتقديرࢫ

ɸذهࢫ. (Roussel, 2005 ; Evrard, 2009)خصائصɺاࢫالسيɢوم؅فيةࢫ

טستخداماتࢫجعلتࢫمنࢫالتحليلࢫالعامڴʏࢫטستكشاࢭʏࢫتدرʈجياࢫالتقنيةࢫ

 
ُ
  .(Roussel, 2005: 257)عتمدةࢫࢭʏࢫالمراحلࢫכوڲʄࢫلتحليلࢫالبياناتࢫالم

ࢫاݍݵطوةࢫࢫ:Reliability Estimation تقديرࡧالثبات. ثانيا ࢫɸذه وتتمثل

ساقࢫ) כخطاءࢫالعشوائية( ࢭʏࢫالتحققࢫمنࢫثباتࢫأداةࢫالقياس
ّ
Ȗوتقديرࢫا

ࢫלعادة. مفرداٮڈا ࢫمٔڈا ࢫطرق ࢫعدة ࢫتوجد ࢫالمتɢافئةࢫ- حيث ࢫ- الصور

ࢫال ࢫࢫ-نصفيةالتجزئة ʏࢫالداخڴ ساق
ّ
Ȗࢫوט ࢫكرونباخ(التجاɲس  )ألفا

(Evrard, 2009) .  

  :Confirmatory Phase ثانياࡧالمرحلةࡧالتوكيدية

سمࢫبطاȊعࢫالصلاحيةࢫ
َّ
ȘتValidationدفࢫمٔڈاࢫاݍݰدࢫمنࢫכخطاءࢫɺࢫال،

ࢫمثلࢫ ࢫالقياس ࢫأداة ࢫبناء ࢫعن ࢫالناجمة ࢫכخطاء ࢫتلك ʏࢫوۂ المنتظمة،

إݍݸ،ࢫ.. Ȗعرʈفࢫغ؈فࢫالواܷݳࢫللمفاɸيمࢫأوࢫسوءࢫتمثيلࢫالفقراتࢫللمفɺوم

ࢫالعشوائية ࢫכخطاء ࢫمن ࢫتبقى ࢫعڴʄࢫ. وما ࢫبالاعتماد ࢫالمرحلة ࢫɸذه وتتم

ࢫالعامڴ ࢫالتحليل ࢫوȋالأخص ،ʏࢫالعامڴ ࢫالتحليل ʏࢫأسلوب

ࢫتدرʈجياࢫࢫConfirmatory Factors Analysisالتوكيدي ࢫأصبح الذي

ࢫالبيانات ࢫتحليل ࢫمن ࢫالمرحلة ࢫɸذه ʏࢫࢭ عتمدة
ُ
ࢫالم ࢫالتقنيةࢫ. الطرʈقة ɸذه

ࢫالنظريࢫ ࢫلݏݨانب ࢫمُطابقْڈا ࢫومدى ࢫالقياس ࢫأدوات Ȗسمحࢫبتقديرࢫصدق

(Roussel, 2005).  

ࢫالبنائيةࢫ ࢫبالمعادلات ࢫالنمذجة ʄࢫعڴ ࢫالتحليل ࢫمن ࢫالنوع ࢫɸذا وʈقوم

رقࢫأوࢫاس؅فاتيجياتࢫإحصائيةࢫمتقدمةࢫࢭʏࢫتحليلࢫالبياناتࢫ"وۂʏࢫ
ُ
جملةࢫط

ࢫالمتغ؈فاتࢫ ࢫب؈ن ) النماذجࢫالنظرʈة(٭ڈدفࢫاختبارࢫܵݰةࢫشبكةࢫالعلاقات

ࢫالمف؅فضةࢫ ࢫالعلاقات ࢫتجزئة ࢫبدون ࢫواحدة ࢫجملة ࢫالباحث، ࢫيف؅فضɺا الۘܣ

لࢫخطواتࢫالمرحلةࢫالتوكيديةࢫࢭʏࢫ). 115: 2012تيغزة،ࢫ" (إڲʄࢫأجزاء
َّ
وتتمث

(Roussel, 2005 ; Evrard, 2009):  
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 :العمليةࡧالثانيةࡧࡧݍݨمعࡧالبيانات .5

لتعزʈزࢫثقةࢫالباحثࢫبأداةࢫالقياسࢫالۘܣࢫأفرزٮڈاࢫالمرحلةࢫטستكشافيةࢫ

ࢫ ࢫشرشيل ࢫمنࢫࢫʇChurchillش؅فط ࢫثانية ࢫعينة ʄࢫعڴ ࢫصلاحيْڈا تقدير

ࢫɸذهࢫ ࢫلكن ࢫالثالثة ࢫاݍݵطوة ʏࢫࢭ بعة تَّ
ُ
ࢫالم ࢫלجراءات ࢫنفس ʏࢫوۂ البيانات،

  .نةࢫمختلفةالمرةࢫمعࢫعي

 :تقديرࡧالثبات .6

للكشفࢫعنࢫالمزʈدࢫمنࢫכخطاءࢫالعشوائيةࢫوقبلࢫتقديرࢫصدقࢫأداةࢫ

ࢫخلالࢫ ࢫمن ࢫوɸذا ࢫثباٮڈا، ࢫمن ࢫالتحقق ࢫإعادة ʄࢫإڲ ࢫالباحث ࢫيݏݨأ القياس

ࢫالتحليلࢫ رɸا ِ
ّ
ࢫيُوف ࢫأخرى ࢫتقنيات ʄࢫإڲ ࢫإضافة ࢫسابقًا، ࢫالمذɠورة التقنيات

ࢫسابق ࢫمن عت؄فࢫأدق
ُ
Ȗࢫ ࢫכخ؈فة ࢫɸذه ࢫالتوكيدي؛ ʏࢫتضمࢫالعامڴ ڈا ࢫɠوٰ اٮڈا

 .(Roussel, 2005)أخطاءࢫالقياسࢫ

  :Validity Estimationتقديرࡧصدقࡧأداةࡧالقياسࡧ .7

رقࢫ
ُ
ࢫالط ࢫوكذا ࢫالصدق ࢫمفɺوم ࢫعرفھ ࢫالذي ࢫטختلاف ࢫعن Ȋَعيدًا

ھࢫ ࢫأنَّ ʄࢫعڴ ࢫالصدق ࢫȖعرʈف ࢫيُمكِن ࢫاݍݵمسيɴيات، ࢫمنذ ࢫلتقديره صاحِبة
ُ
الم

ࢫ ࢫالبناء ࢫقياس ʄࢫعڴ ࢫכداة ࢫقدرة ف؅فض) المفɺوم(مدى
ُ
ࢫتقʋسھࢫࢫالم أن

(McDonald, 1999).ࢫأداةࢫࢫ ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫلݏݰكم ھ ࢫأنَّ ࢫالباحثون ࢫيرى حيث

ࢫ ࢫصادقة ࢫValidالقياس ࢫاح؅فام ࢫمن ࢫيتأكد ࢫأن ࢫالباحث ʄࢫعڴ أنواعࢫࢫ05،

حتوى : للصِدق) أوجھ(
ُ
صدقࢫࢫ-صدقࢫالبناءࢫ- صدقࢫالظاɸري ࢫ- صدقࢫالم

ࢫالنومولوڊʏࢫ-المحك  ,Roehrich, 1993; Jolibert, & Jourdan)وصدق

2006; Evrard, 2009).  

ࢫالمرحلةࢫ ʏࢫࢭ ࢫالظاɸري ࢫوصدق حتوى
ُ
ࢫالم ࢫصدق ࢫتقدير يتم

ࢫقائمةࢫ ࢫكيفية ما ࢫوإنَّ ة ࢫكميَّ ات
َّ
ɢࢫمَح ʄࢫلاࢫيرتكزࢫعڴ ࢫحيث טستكشافية؛

ࢫمنࢫ ࢫالنقدية ࢫمراجعة ࢫوكذا ࢫللبناء رافِق
ُ
ࢫالم ࢫלطارࢫالنظري ࢫمراجعة ʄعڴ

؈ن ختصِّ
ُ
ࢫالم فتكِزࢫأساࢫ- طرف

َ
ࢫف؅ ࢫللصدق ࢫכخ؈فة ࢫالثلاثة ࢫכشɢال سًاࢫأما

اتࢫكميةࢫاحصائية
َّ
ɢࢫمَحʄعڴ.  

ࢫ )1 ࢫالمحتوى ࢫأنࢫ: Content Validityصدق ࢫمن ࢫالتأكد ʄࢫإڲ ٱڈدف

حتوىࢫטطارࢫالنظريࢫلميدانࢫ
ُ
لةࢫلم ِ

ّ
لࢫعينةࢫمُمَث ِ

ّ
ɢش

ُ
Ȗالفقراتࢫالمختارةࢫ

ࢫ ࢫأداةࢫ(Nunnally, & Bernstein, 1994)البناء ࢫأن ࢫنقول ࢫحيث ؛

ࢫ ࢫالمحتوى ࢫصدق ࢫشرط ق حقِّ
ُ
ࢫت ࢫصادقة(القياس ࢫالقياس منࢫࢫأداة

لࢫɠلࢫالظواɸرࢫأوࢫالمفاɸيمࢫالۘܣࢫ) وجɺةࢫنظرࢫمُحتَواɸا ِ
ّ
ɢش

ُ
Ȗانتࢫɠإذاࢫ

  .ɲسڥʄࢫلقياسɺا

ࢫالظاɸري  )2 ࢫالسؤال: Facial Validity صدق ʄࢫعڴ ࢫלجابة ɸلࢫ: وɸو

لࢫأداةࢫالقياسࢫ ِ
ّ
مث

ُ
المق؅فحةࢫالبناءࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫمجتمعࢫ) الفقرات(ت

ࢫاݍ ࢫوتقدير ࢫحُكم ل ِ
ّ
ࢫيُمث ࢫالظاɸري ࢫصدق ࢫواݍݵ؄فاء؟ ݵ؄فاءࢫالباحث؈ن

 ,Hardesty, & Bearden)حولࢫملاءمةࢫالفقراتࢫللمفɺومࢫالمدروسࢫ

2004). 

ࢫ )3 ࢫالبناء ࢫمنࢫ: Construct Validityصدق ࢫللتأكد ࢫالبناء ࢫصدق ʄسڥʇ

ࢫالمف؅فض ࢫالبناء ة
َّ
ࢫوȋِدق ࢫفقط ࢫتقʋس ࢫכداة ࢫصدقࢫࢫ-أن ʄࢫإڲ وʈنقسم

قَارȌُي
َ
يُزي ࢫConvergent Validityت

ُ
مَا

َ
ࢫت  Discriminantوصدق

Validity (Fornell, & Larcker, 1981; Jolibert, & Jourdan, 2006 : 

ࢫعندماࢫ(197 ࢫالتقارȌي ࢫصدق ࢫشرط ق حقِّ
ُ
ࢫت ࢫכداة ࢫأن ࢫنقول ࢫحيث ؛

ࢫونقولࢫ ࢫبئڈا؛ ࢫفيما ࢫجيدًا ࢫمُرتبِطة ࢫقياساتࢫلنفسࢫالبناء ة ࢫعِدَّ تɢون

ࢫقياساتࢫ ࢫتɢون ࢫعندما ࢫالتَمايُزي ࢫالصدق ࢫشرط ࢫتحقق ࢫכداة أن

اࢫضعيفًاࢫفيماࢫبئڈاࢫالبناءࢫلمفاɸيمࢫمختلفةࢫمرتبطةࢫار 
ً
 ,Jolibert(تباط

Jourdan, 2006 ; Carole, & Corinne, 2014(:  

ࢫ )4 ࢫالمحك ࢫالمحكࢫ: Criterion Validityصدق ࢫصدق ࢫمن ࢫالتحقق يتم

ࢫ ࢫاحصائية ࢫعلاقة ࢫɸناك ࢫيɢون ࢫارتباط(عندما ࢫالمقياسࢫ) غالبا ب؈ن

ࢫ ʏࢫخارڊ ࢫɸذهࢫ(Jolibert, & Jourdan, 2006)ومحك ࢫتɢون ࢫبحيث ؛

ࢫمَبɴي ࢫإم؄فيقية؛ࢫالعلاقة ࢫأوࢫدراسات ࢫمتِ؈ن ࢫإطارࢫنظري ʄࢫعڴ ࢫمُسبقًا ة

 Anglemar, & Zaltman, 1973, : Cité(وʈنقسِمࢫبدورهࢫإڲʄࢫنوع؈نࢫ

dans Sylvie, & Corinne, 2014 : 300 ; Evrard, & al, 2009 (  

 بۖܣࢫɴصدقࢫالتPredictive Validityومࢫمعࢫࢫɺطࢫالمفȋࢫحالةࢫرʏونࢫࢭɢʈو

 .Behavioralمحكࢫسلوɠيࢫ

  ࢫ ࢫالتلازمي ࢫحالةࢫࢫConcomitant Validityصدق ʏࢫࢭ وɢʈون

جاɸات ِ
ّ
  . Attitudesرȋطࢫالمفɺومࢫمعࢫمحكࢫيقʋسࢫטت

ࢫ )5 ʏࢫالنومولوڊ ࢫبمصطݏݳࢫ: Nomological Validityصدق وʉُعْرَف

ࢫالمفاɸمية ࢫالعلاقات ࢫصِدقࢫࢫ-صِدق ࢫمصطݏݳ ࢫأو ࢫالشبكة صِدق

ࢫ( الɴسيجࢫالمفاɸي׿ܣ ࢫالنومولوڊʏ)2008تيغزة، ࢫ؛ࢫحيتࢫٱڈدِفࢫصدق

ࢫالبِناءࢫ ࢫب؈ن ࢫالعلاقات ࢫفحص ࢫخلال ࢫمن ࢫالبناء ࢫȖعرʈف ࢫتأكيد ʄإڲ

ليةࢫعنࢫاݍݨانبࢫالنظريࢫ
ُ
ɠقةࢫʈطرȋوقياساتࢫأخرىࢫناتِجَةࢫمباشرةࢫو

  ).Jolibert, & Jourdan, 2006 : 189(الذيࢫيقومࢫعليھࢫالبِناءࢫ

  :Scoresوضعࡧمعاي؈فࡧلأداةࡧالقياسࡧ .8

ࢫ ࢫطرʈقة ʏࢫࢭ ࢫمرحلة ࢫآخر ʏوۂChurchillࢫالمعاي؈ ࢫوضع ࢫٮڈدف فࢫ،

ࢫشɢلࢫ ʄࢫعڴ ࢫالغالب ʏࢫࢭ ࢫوتɢون ࢫللمقايʋس، ࢫכساسية טحصائية

  .(Roussel, 2005)متوسطاتࢫوانحرافاتࢫمعيارʈةࢫ

  :Churchillاسɺاماتࡧالباحث؈نࡧࡩʏࡧنموذجࡧ

درةࢫنموذجࢫشرشيلࢫ
ُ
تࢫق عڴʄࢫتوف؈فࢫقياساتࢫࢫ(Churchill, 1979)أدَّ

ࢫاستعمالھ ࢫأوࢫسِماتࢫإڲʄࢫȖعميم جاɸات ِ
ّ
ࢫات ࢫɠانت ࢫدقيقةࢫللمفاɸيمࢫسواء

ࢫوالعلومࢫ ࢫלɲسانية ࢫالعلوم ࢫمن صَات صُّ
َ

ࢫوالتَخ ࢫالميادين ܢ َّۘ ࢫش ʏࢭ

ࢫ ࢫ( (Roussel, 2005 ; Evrard, 2009)טجتماعية ࢫرقم ࢫمݏݰقࢫ01مݏݰق ،

ࢫ ࢫلآخر)02رقم ࢫح؈ن ࢫمن حْيʋِنِھ
َ
ࢫت ʄࢫوإڲ ࢫࢭʏࢫࢫ-؛ ࢫלسɺامات ࢫأɸم ࢫمِن علَّ

َ
ول

ࢫالنموذج ࢫɸذا ࢫ: تحس؈ن ࢫوأندرسون ࢫجرȋ؈ن  & Gerbing)إسɺامات

Anderson, 1988) ࢫولارك؈فࢫ ࢫفورنيل ࢫإسɺامات ،(Fornell & Larker 

ࢫروسالࢫࢫ(1981 حْيِ؈ن
َ
ࢫت ࢫنɴؠۜܢ ࢫأن ࢫدون ࢫالتوكيدية، ࢫالمرحلة ت ࢫمَسَّ والۘܣ

)Roussel, 2005 (ࢫبالأساليبࢫ ࢫشرشيل ࢫنموذج ࢫتزوʈد ʏࢫࢭ ل
َّ
مث

َ
ࢫت والذي

ࢫالبحوثࢫ ʏࢫࢭ ࢫمستعملة ʏࢫۂ ࢫوالۘܣ ࢫأنذاك رة ِ
ّ
تَوف

ُ
ࢫالم ࢫوטحصائية المنݤݨية

  ).02شɢلࢫرقمࢫ(ورࢫݍݰدࢫكتابةࢫɸذهࢫالسط
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  Ȋعضࡧمواطنࡧالقصورࡧࡩʏࡧبراديجمࡧشرشيل

لʋستࢫمثاليةࢫولɺاࢫعيو٭ڈا،ࢫمنࢫذلكࢫࢫومعࢫذلكࢫɲعتقدࢫأنࢫطرʈقةࢫشرشيل

رࢫلدىࢫالباحث؈نࢫࢭʏࢫ
ّ
بࢫإطارًاࢫنظرʈًاࢫمُتبلوِرًاࢫجدًاࢫوɸذاࢫماࢫلاࢫيتوف

ّ
ڈاࢫتتطل ّٰ أ

أضِفࢫإڲʄࢫذلكࢫأنࢫاش؅فاطھࢫࢭʏࢫالمرحلةࢫטستكشافيةࢫإڲʄࢫ. غالبࢫכحيان

ࢫالتحليلࢫ ࢫلأن ࢫعليھ وافِق
ُ
ࢫن ࢫأمرࢫلا ʏࢫטستكشاࢭ ʏࢫالعامڴ ࢫالتحليل إجراء

ࢫטستكشا ʏࢫالعامڴʄࢫعڴ ࢫقائمة ࢫالتحليل ʏࢫࢭ ࢫطرʈقة ʏࢭ

ɴسِفࢫأيࢫإطارࢫأوࢫتنظ؈فࢫيَنطلِقࢫمنھࢫ Athéoriqueاللاتنظ؈ف
َ
ڈاࢫت ّٰ ،ࢫبمعۚܢࢫأ

ومنࢫجɺةࢫأخرى،ࢫ. الباحث،ࢫولاࢫنرىࢫأنࢫإجراءهࢫضرورʈًاࢫࢭʏࢫȊعضࢫاݍݰالات

ࢫونتائجࢫ ʏࢫטستكشاࢭ ʏࢫالعامڴ ࢫالتحليل ࢫنتائج ࢫأن ࢫيف؅فض ࢫشرشيل نجد

تعملࢫࢭʏࢫنموذجࢫشرشيلࢫࢭʏࢫمرحلةࢫالتحليلࢫالعامڴʏࢫالتوكيديࢫالذيࢫʇُس

ࢫعلٕڈاࢫ ࢫيقوم ࢫالۘܣ مة
َّ
ࢫللمُسَل ࢫنȘيجة ࢫرȋما ࢫمȘُسقة ࢫالغالب ʏࢫࢭ ࢫتɢون لاحقة،

ࢫعڴʄࢫ ࢫالغالب ʏࢫࢭ ࢫيقوم ࢫالمقياس ࢫبناء ࢫأن ࢫمفادɸا ࢫوالۘܣ ࢫشرشيل براديجم

ࢫمعࢫ ࢫاعتقادنا ʏࢫࢭ ʄناࢭȘࢫي ࢫما ࢫوɸذا ࢫوناܷݮ، ࢫمُتبلور ࢫنظري ࢫإطار توفر

ارات،ࢫإذࢫࢭʏࢫالغالبࢫلاࢫينصاعࢫممارساتࢫإɲشاءࢫوتقوʈمࢫالمقايʋسࢫوטختب

ࢫوالوضوح ࢫالمنطقية ࢫمن ࢫالمرتفع ࢫالمستوى ࢫɸذا ʄࢫإڲ أضفࢫ. לطارࢫالنظري

ࢫالعامڴʏࢫ ࢫالتحليل ࢫبخلاف ʏࢫטستكشاࢭ ʏࢫالعامڴ ࢫالتحليل ࢫأن ࢫذلك، ʄإڲ

ࢫوʈرتبطࢫبقوةࢫبخصائصࢫالعَينةࢫ فتَقِرࢫنتائجھࢫإڲʄࢫטستقرار،
َ
ࢫت التوكيدي

ࢫع ࢫالقدرة ࢫونتائجھ ࢫمُخرجاتھ ࢫيفقد ا ࢫاستقرارɸامِمَّ ࢫلعدم ࢫالتعميم ʄڴ .

ࢫالتوكيديࢫ ʏࢫالعامڴ ࢫالتحليل ࢫنتائج ࢫبأن ࢫالباحث ࢫيتفاجأ ࢫما ࢫغالبا ولذلك

ʏࢫטستكشاࢭʏࢫاف؅فاضࢫ. تختلفࢫتماماࢫعنࢫنتائجࢫالتحليلࢫالعامڴ وماࢫدام

ࢫإɲشاءࢫ ࢫعند ࢫومُتبَلورة ࢫوناܷݨة ࢫقوʈة ࢫنظرʈة ࢫخلفية ࢫمن ࢫالباحث انطلاق

ࢫلا  ࢫقوʈًا ࢫداعيًا ࢫنرى ࢫفلا ࢫوتقوʈمھ، ࢫالعامڴʏࢫالمقياس ࢫالتحليل ستعمال

ࢫ ࢫכول ࢫلأن ࢫالتوكيدي ʏࢫالعامڴ ࢫالتحليل ࢫيكفي ࢫبل ،ʏالتحليلࢫ(טستكشاࢭ

ʏࢫטستكشاࢭ ʏيࢫ) العامڴɲࢫالثا ࢫأن ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫنظرʈة، ࢫخلفية ʄࢫعڴ ࢫيقوم لا

ࢫالتوكيدي( ʏࢫالعامڴ ࢫومُتبَلورࢫ) التحليل ࢫواܷݳ ࢫإطارࢫنظري ࢫمن فينطلق

الذيࢫيɴܦݨمࢫمعࢫاف؅فاضࢫفيماࢫيتعلقࢫبالمفɺومࢫالذيࢫيُرادࢫقياسھ،ࢫכمرࢫ

  .براديجمࢫشرشيل

ࢫمُقاسةࢫ ࢫمؤشرات ʄࢫعڴ ࢫتحتوي ࢫقد ࢫقياسɺا ࢫيُراد ࢫالۘܣ ࢫالمفاɸيم ࢫإن ثم

ࢫ ࢫReflective Indicatorsاɲعɢاسية ࢫتɢوɴʈية ࢫومؤشرات ،Formative 

Indicators .ࢫالملاحظةࢫ ࢫالمؤشرات ʏࢫۂ ࢫטɲعɢاسية ࢫالمقاسة المؤشرات

ࢫمثلا( ࢫɠالفقرات ࢫالبيانات  ) مصدر
َّ
وظ

ُ
ࢫت ࢫالۘܣ ࢫالمفɺوم ࢫلقياس مثالࢫ(ف

،ࢫوالۘܣࢫتلتقيࢫࢭʏࢫ)مفɺومࢫالرضاࢫالم۶ܣࢫالذيࢫʇُس׿ܣࢫأم؄فيقياࢫبالمتغ؈فࢫالɢامن

ࢫعندࢫ ࢫأي ࢫالعمل، ʏࢫࢭ ࢫالرضا ࢫدلالة ࢫعند ࢫـ ࢫالظاɸري ࢫاختلافɺا ࢫرغم ࢫـ دلالْڈا

ࢫالمفɺومࢫأوࢫالمتغ؈فࢫالɢامن ࢫɸذهࢫالمؤشراتࢫالمقاسةࢫ. دلالة ࢫذلكࢫأن ومعۚܢ

ࢫ ࢫدلالْڈا ࢫمن ࢫكب؈فا ࢫقسمًا ࢫȖستمد ࢫالرضا ࢫمفɺوم ࢫدلالة ࢫمن دلالةࢫ(ومعناه

لدرجةࢫلوࢫأزحناࢫمحتوىࢫالرضاࢫمنࢫɸذهࢫالفقراتࢫ) المفɺومࢫالذيࢫتقʋسھ

ࢫأوࢫ( ࢫالمقاسة ࢫالمؤشرات ࢫɸذه ࢫإليھ ࢫتɴت׿ܣ ࢫالذي ࢫالمفɺوم ࢫثبȘنا ࢫلو أي

ࢫمنفصلةࢫ)الفقرات ࢫفقرة ࢫɠل ࢫتɢون ࢫبحيث ࢫشتات، ࢫالفقرات ࢫلأصبحت ،

ࢫو  ࢫأي ࢫبئڈا، ࢫرابط ࢫيوجد ࢫولا ࢫכخرى، ࢫعن ࢫعليھࢫتماما ࢫيدل ࢫمعۚܢ جود

ࢫوۂʏࢫ ࢫטɲعɢاسية، ࢫبالمؤشرات ࢫȖس׿ܢ ࢫولذلك ࢫيجمعɺا؛ ࢫالرضا مفɺوم

  .مُتواترةࢫטستعمالࢫࢭʏࢫقياسࢫالمفاɸيمࢫع؄فࢫمؤشراٮڈاࢫالمقاسة

ࢫمؤشراتࢫ ࢫاعتبارɸا ࢫمن ࢫالرغم ʄࢫفعڴ ࢫ، ࢫالتɢوɴʈية ࢫالمقاسة ࢫالمؤشرات أما

ɸࢫ ࢫبل ࢫللمفɺوم، ࢫاɲعɢاسا ࢫلʋست ࢫإلاࢫأٰڈا ࢫالمفɺوم، ࢫقياس ʏࢫࢭ ستعمل
ُ
Ȗذهࢫ

المؤشراتࢫۂʏࢫمتغ؈فاتࢫمستقلةࢫفيماࢫبئڈاࢫغالبا،ࢫبمعۚܢࢫلاࢫترȋطɺاࢫدلالةࢫ

ࢫالۘܣࢫ ࢫالمعاɲي ࢫمن ࢫبمعۚܢ ࢫمتغ؈فࢫʇساɸم ࢫɠل ࢫبحيث ࢫتقʋسھ، ࢫالذي المفɺوم

مثلا،ࢫنجدࢫمفɺومࢫالمɢانةࢫטجتماعيةࢫטقتصاديةࢫ. تؤلفࢫالمفɺومࢫالمقاس

ࢫومستوىࢫ ࢫכجر، ʏࢫࢭ
ً
ࢫمثلا ࢫتتمثل ࢫمقاسة ࢫمؤشرات ࢫعدة ࢫمن يتɢون

ࢫوالسكنال ࢫوالوظيفة، ࢫمرتبطةࢫ. تعليم، ࢫلʋست ࢫכرȌعة ࢫالمؤشرات ɸذه

ࢫالتعليم ࢫمستوى ࢫمع ࢫيɴܦݨم ࢫأوࢫכجرࢫلا ࢫالدخل ࢫلأن ࢫبئڈا، فقدࢫ. فيما

يɢونࢫالفردࢫتاجراࢫثرʈاࢫرغمࢫأنࢫمستواهࢫالتعلي׿ܣࢫمتدن،ࢫوقدࢫيɢونࢫالفردࢫ

ࢫبدخلࢫ ࢫيقارن ࢫلا ࢫجدا ࢫمحدود ࢫدخلھ ࢫأن ࢫرغم ࢫعالما ࢫأو ࢫمرموقا أستاذا

نجدࢫمفɺومࢫالمɢانةࢫטجتماعيةࢫטقتصاديةࢫʇستمدࢫدلالتھࢫࢫإذن. التاجر

ࢫ ࢫمقاس ࢫمتغ؈ف ࢫɠل ࢫ٭ڈا ࢫʇُسɺم ࢫالۘܣ ࢫالمعاɲي ࢫوفكرةࢫ(من ࢫالدخل، فكرة

ࢫالوظيفة ࢫطبيعة ࢫوفكرة ࢫالسكن، ࢫوفكرة ࢫɸذهࢫ)التعليم، ࢫفإن ࢫ، ʏالتاڲȋࢫو ،

ࢫالۘܣࢫ ࢫللدلالة ࢫاɲعɢاسا ࢫولʋست ࢫالدخل، ࢫمفɺوم ࢫتɢون ࢫالمقاسة المؤشرات

ࢫ ࢫفࢼܣ ࢫالدخل، ࢫتɢوɴʈيةيحملɺا ࢫمؤشرات ࢫإيرادࢫ. إذن ࢫمن ࢫاݍݰكمة ࢫما لكن

ࢫالمقاسةࢫ ࢫوالمؤشرات ࢫטɲعɢاسية، ࢫالمقاسة ࢫالمؤشرات ࢫب؈ن ࢫالتفرقة ɸذه

ࢫقصوىࢫ. التɢوɴʈية ࢫأɸمية ࢫتكȘؠۜܣ ࢫالتɢوɴʈية ࢫالمقاسة ࢫالمؤشرات ࢫأن رغم
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ࢫشرشيلࢫ ࢫبراديجم ࢫأن ࢫإلا ࢫטɲعɢاسية، ࢫالمقاسة ࢫالمتغ؈فات ࢫشأن شأٰڈا

ࢫالمفا ࢫقياس ࢫحالة ʏࢫࢭ ࢫفقط قاسةࢫيصݏݳ
ُ
ࢫالم ࢫالمؤشرات ࢫباستعمال ɸيم

وࢭʏࢫذلكࢫ. טɲعɢاسية،ࢫولاࢫيصݏݳࢫࢭʏࢫحالةࢫاستعمالࢫالمؤشراتࢫالتɢوɴʈية

نقيصةࢫك؄فى،ࢫلأنࢫاس؅فاتيجياتࢫتحليلࢫالمفɺومࢫواختبارࢫبنʋتھࢫالۘܣࢫيؤكدࢫ

ࢫالعامڴʏࢫ ࢫوالتحليل ،ʏࢫטستكشاࢭ ʏࢫالعامڴ ࢫɠالتحليل ࢫاستعمالɺا ʄعڴ

ࢫا ࢫالمفɺوم ࢫيحتوي ࢫأن ࢫȖش؅فط ࢫعڴʄࢫالتوكيدي، ࢫبُنʋتھ، ࢫتحليل ࢫيُراد لذي

  .مؤشراتࢫمقاسةࢫاɲعɢاسيةࢫمحضة

 :اݍݵاتمة

ةࢫبالɴسبةࢫ
َّ
ʇُعَــدࢫإعدادࢫأدواتࢫقياسࢫالمفاɸيمࢫعمليةࢫطوʈلةࢫوشاق

رُقࢫوכساليبࢫالمنݤݨيةࢫاݍݰديثةࢫࢭʏࢫ. للباحث
ُ
رࢫالعديدࢫمنࢫالط

ُّ
وَف

َ
ورغمࢫت

ࢫ ࢫطرف ࢫمن ق؅فحة
ُ
ࢫالم ࢫاݍݵطوات ࢫإلاࢫأن ࢫכجنȎية، ࢭʏࢫࢫChurchillכدبيات

ࢫبناءࢫ ࢫعملية ࢫوتوجيھ ࢫلتنظيم ࢫمرجعا ࢫتزال ࢫلا ࢫالسبعيɴيات ٰڈاية

ࢫعڴʄࢫ ࢫكب؈فة ࢫوقدرة ࢫوصرامة، ࢫمُرُونة ࢫمن ࢫبھ ع ࢫتتمتَّ ا
َ
ࢫلمِ ࢫوɸذا טستȎيانات،

ࢫاݍݵاصةࢫ ࢫלحصائية ࢫوכساليب ࢫالمنݤݨية رق
ُ
ࢫالط ࢫأحدث اسȘيعاب

  .بتحليلࢫالبيانات

ࢫب ʏࢫࢭ ࢫمنݤݨيتھ ࢫبتعديل ࢫنُوطۜܣ ࢫوالصرامة، ࢫالمرونة ࢫɸذه ناءࢫورغم

ࢫب؈نࢫ ࢫالمقارنة ʏࢫࢭ ࢫبمنݤݨية ࢫبِتَطعِيمɺا ࢫوטختبارات، ࢫالمقايʋس وتقوʈم

ࢫأوࢫ ࢫכدبيات ʄࢫعڴ ࢫبناء ن ࢫمُع؈َّ ࢫلمفɺوم تنافسة
ُ
ࢫوالم ف؅فضة

ُ
ࢫالم البɴُيَات

ࢫاݍݵاصة ࢫالتنظ؈فية ࢫوטجْڈادات ࢫالسابقة، ࢫتɢونࢫ. الدراسات ࢫالغالب ʏوࢭ

ࢫأوࢫمُتعدِّ  ࢫالبُعد، حادية
ُ
ࢫأ ࢫللمفɺوم تنافسة

ُ
ࢫالم ࢫالبɴيات ࢫأوࢫɸذه ࢫכȊعاد، دة

ࢫالمتنافسةࢫ ࢫالبɴُيَات ࢫوɸذه ࢫالعامل؈ن، ࢫنظرʈة ʄࢫعڴ ࢫأوࢫقائمة ࢫالبɴُيَة، ɸرمية

اࢫ
ً
ࢫכك؆فࢫصِدق ڈا ࢫأٱُّ ࢫلمعرفة ࢫبئڈا، ࢫالمقارنة ࢫيُمكن ࢫالمفɺوم ࢫبɴُيَة ص ِ

ّ
ݏݵ

ُ
ࢫت الۘܣ

ناࢫࢫ Fit IndicesوصلاحيةࢫودقةࢫبناءࢫعڴʄࢫȊعضࢫمؤشراتࢫالمطابقة الۘܣࢫتُمدُّ

ࢫالبن ࢫالنمذجة ࢫمنݤݨية ࢫ٭ڈا ࢫ( Structural Modelingائية ). 2012تيغزة،

ࢫالنماذجࢫ ࢫمن ࢫأفضل ࢫمطابقة ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫيحوز ࢫالذي والنموذج

ݰة ࢫوܵ ا
ً
ࢫصدق ࢫכك؆ف ࢫالنموذج ࢫʇُعت؄ف ࢫכخرى ࢫלثراءࢫ. المتنافسة وɸذا

ا،ࢫبلࢫ
ً
ࢫنق؅فحھࢫلʋسࢫȖعديلاࢫكميًاࢫإحصائياࢫمَحظ ل؄فاديجمࢫشرشيلࢫالذي

ʄࢫذاتࢫالوقتࢫعڴʏعديلࢫوإثراءࢫيقومࢫࢭȖوࢫɸࢫטختبارࢫالك׿ܣࢫࢫʄالتنظ؈فࢫوعڴ

  .لصلاحيةࢫبɴُيةࢫالمفɺوم

 :Ȗعليقات

ࢫ .1 ࢫشرشيل ࢫطرʈقة ʄࢫإڲ ࢫلبناءࢫࢫ(Churchill, 1979)إضافة ࢫعديدة رق
ُ
ط

ࢫاق؅فاحɺاࢫمنࢫطرفࢫباحث؈نࢫمثلࢫطرʈقةࢫبي؅فࢫ أدواتࢫقياسࢫدقيقةࢫتمَّ

(Peter 1979; 1981) ࢫوأندرسون ࢫجرȋ؈ن ࢫطرʈقة ،(Gerbing, & 

Anderson, 1988) قةࢫʈروسي؅فࢫ،ࢫوطر(Rossiter, 2002)..إݍݸ. 

ࢫ .2 ࢫبراديجم ـــة شعبية أصبحتࢫɠParadigmلمة ࢫالبحوث ودَارِجَـ ʏࢭ 

ࢫ ࢫɠون ࢫتوماس ࢫالشɺ؈فࢫࢫ(Thomas K., 1972)بفضل ࢫكتابھ ʏيةࢫ"ࢭɴب

ࢫالعلمية ࢫحِكرًاࢫ" الثورات ࢫظɺوره ࢫبداية ʏࢫࢭ ࢫالمصطݏݳ ࢫɸذا ࢫɠان حيث

ࢫלȊستمولوجيا ʄعڴEpistemology Paradigm ࢫبھࢫࢫ ࢫيُقصد وɠان

ࢫب؈نࢫمجموعةࢫمنࢫالعلماء،ࢫيَرتكِزࢫعڴʄࢫ ࢫمُشتَــرك ʏنَـــاءࢫمَعرِࢭȋِرࢫو صَوُّ
َ
ت

ࢫالۘܣࢫ ࢫبالأسئلة ࢫاݍݵاصة ــسَـــة سِّ
َ

ؤ
ُ
ࢫالم ࢫالفرضيات ࢫمن سِـــق

َّ
Șُࢫم نِظام

ࢫלȊستمولوجيا درُسɺا
َ
ࢫالمصطݏݳࢫࢫ-ت ࢫɸذا ࢫأصبح ࢫما ࢫسرعان لكن

ࢫمُشتَــر  ʏࢫمَعرِࢭ ࢫوȋِنَـــاء ر، صَوُّ
َ
ࢫت ࢫأي ʄࢫعڴ ࢫللدلالة ࢫب؈نࢫʇُستعمل ك

كِــزࢫ
َ
ࢫيَرت جًا

َ
مُوذ

َ
ࢫن ࢫالتصور ࢫɸذا ل ِ

ّ
ɢشʇُࢫ ࢫبحيث ࢫالعلماء ࢫمن مجموعة

ــن صࢫمُعَيَّ صُّ
َ

خ
َ
  .عليھࢫالباحثونࢫࢭʏࢫت

ࢫטستȎياناتࢫ .3 ࢫواستعمال ࢫبناء ࢫعن ࢫأوࢫךثارࢫالناجمة ࢫכخطاء د تتعدَّ

ࢫ ࢫولعلَّ ࢫللبحث، ʏࢫالداخڴ ࢫصدق ʄࢫوعڴ ࢫالقياس ࢫنتائج ʄرࢫعڴ ِ
ّ
ؤث

ُ
ࢫت الۘܣ

  :ارأɸمࢫɸاتھࢫכخطاءࢫأوࢫךث

 ࢫ ࢫعباراتࢫ: Halo Effectأثرࢫالɺالة ن ࢫتتضمَّ ࢫوɸوࢫعندما ࢫأشɢالھ أحد

فحوصࢫ) فقرات(
َ
رࢫ٭ڈاࢫالم

َّ
الفردࢫ(المقياسࢫإشاراتࢫحولࢫלجابة،ࢫفيتأث

جيبࢫعڴʄࢫלستȎيان
ُ
 .دونࢫعِلمھ) الم

ثࢫ )6 وُّ
َ
رࢫالمفحوصࢫقبلࢫלجابةࢫ: Contamination Effectأثرࢫالتَل

ُّ
وɸوࢫتأث

صالࢫفيماࢫبئڈمࢫبإجاباتࢫالزملاء،ࢫخاصةࢫإذا  .ɠانࢫɸناكࢫاتِّ

 ࢫ ࢫטجتماعية ࢫالمرغوȋية ࢫأك؆فࢫ: Social Desirability Effectأثر وɸو

ش؈فࢫالعديدࢫمنࢫ
ُ
Ȗࢫنتائجࢫالقياس،ࢫحيثࢫʄشارًاࢫوتأث؈فًاࢫعڴȘכخطاءࢫان

افࢫمنࢫ
َ

جيبࢫيَخ
ُ
ھࢫإذاࢫɠانࢫالفردࢫالم الدراساتࢫࢭʏࢫɸذاࢫاݍݵصوصࢫأنَّ

ࢫفكرت ࢫالتعب؈فࢫعن ࢫعند ࢫךخرʈن ࢫفِعل ة فࢫمنࢫرَدَّ ࢫכخ؈فࢫʇُغ؈ِّ ࢫɸذا ھ،

حيط
ُ
ࢫمنࢫطرفࢫالم

ً
ھࢫمقبولا  .إجابتھࢫبماࢫيȘناسبࢫمعࢫماࢫيَضُنُّ

 ࢫ ࢫכداة ࢫعباراتࢫ: Instrumentation Effectأثر ࢫتحرʈر ࢫيتم عندما

ࢫأوࢫ) فقرات( ࢫغ؈فࢫواܷݰة ࢫتɢون ࢫكأن ࢫغ؈فࢫمُناسِبة ࢫبطرʈقة المقياس

حْمِلࢫأك؆فࢫمنࢫمعۚܢࢫࢭʏࢫȊعضࢫכحيان
َ
 .ت

 ࢫا ࢫنفس ʏࢫࢭ ࢫذكر ࢫيمكن ࢫأثرࢫكما وج، ࢫالنُضُّ ࢫأثر ࢫأثرࢫالتارʈخ، لسياق

 .إݍݸ. טنحدارࢫלحصاǿي،ࢫأثرࢫاختيارࢫالعينة،ࢫوأثرࢫالوفاةࢫالتجرʈۗܣ

يرتكزࢫࢫ Interne Validityيرىࢫالباحثونࢫأنࢫالصدقࢫالداخڴʏࢫللبحث .4

ʄطࢫ: عڴ
َّ
ࢫمُخط ساق ِ

ّ
Ȗࢫا ࢫمَدى ࢫأي ࢫالبحث ࢫلعملية ʏࢫالداخڴ ساق ِ

ّ
Ȗט

 ࢫ- البحث
ُ
ࢫق ل ِ

ّ
ࢫوʈُمث ࢫالقياس ࢫأدوات ࢫأنࢫصدق ʄࢫعڴ ࢫכخ؈فة ࢫɸذه درَة

قʋِسɺَا،ࢫومدىࢫاعتمادɸاࢫعڴʄࢫاݍݨانبࢫ
َ
فضࢫأنࢫت

َ
ف؅

ُ
قʋِسࢫالمفاɸيمࢫالم

َ
ت

ࢫݍِݨَمعࢫࢫ-النظري  قنيَة ࢫالتِّ ࢫالشروط ʏࢫࢭ ل
ّ
ࢫوتتمث ࢫالبحث ࢫعملية صرامة

رافِقَةࢫلɺا
ُ
 ).البياناتࢫوטستدلالاتࢫالم

؅فجِمو "التثليث"ال؅فجمةࢫכدقࢫلɺذاࢫالمصطݏݳࢫۂʏࢫ .5
ُ
بࢫالم نࢫ،ࢫلكنࢫيَتجنَّ

ࢫإليھࢫ ࢫوʉُش؈فون ࢫالمباشر، ʏࢫالمسيڍ ࢫالديۚܣ ࢫلمدلولِھ ࢫاستعمالھ العرب

رقࢫالبحث"بجملةࢫ
ُ
ھࢫلاࢫʇعۚܣࢫبالضبطࢫثلاثࢫ". استخدامࢫثلاثࢫط إلاࢫأنَّ

ماࢫيكفيࢫأنࢫيɢونࢫأك؆فࢫمنࢫطرʈقةࢫحۘܢࢫيُطلقࢫعلٕڈا رقࢫوإنَّ
ُ
طرʈقةࢫ" ط

ࢫالصدقࢫ- "التثليث دْعَم
َ
ࢫت ࢫالطرʈقة ࢫɸذه ࢫأن ࢫللبحثࢫ ورغم ʏالداخڴ

َّٰ  إلا ࢫالعرȋيةأ ࢫالبحوث ʏࢫࢭ ࢫغائبة ࢫتɢون ࢫتɢاد ميِ؈قࢫب؈نࢫ. !! ڈا ࢫالتَّ وʈُمكن

لِـيث
ْ
 :خمسةࢫأصنافࢫلطرʈقةࢫالتَث

 لِــيثࢫنظريࢫ
ْ
ث

َ
Ȗعۚܣࢫاستعمالࢫأك؆فࢫمنࢫ: Theoretical Triangulationت

  .مُقارȋةࢫنظرʈةࢫلتحليلࢫبيانات

 ࢫبيانات ࢫجمع ࢫأدوات لِــيث
ْ
ث

َ
: Triangulation of Data Collectionت

ࢫاست ࢫȖعۚܣ ࢫبيانات ࢫݍݨمع ࢫأداة ࢫمن ࢫأك؆ف ࢫاستعمالࢫ(عمال مثال

  .)إݍݸ. مقابلات،ࢫملاحظة،ࢫتحليلࢫوثائق
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 ࢫ ࢫباحث؈ن لِــيث
ْ
ث

َ
ࢫعندࢫ: Triangulation of Researchersت وتɢون

  .اسȘشارةࢫأك؆فࢫمنࢫباحثࢫلأخذࢫبآرا٬ڈم

لِــيثࢫمصادرࢫ )7
ْ
ث

َ
وȖعۚܣࢫجمعࢫبياناتࢫمنࢫ: Triangulation of Sourcesت

  ).مختلفةࢫمثلاعيناتࢫ(مصادرࢫمختلفةࢫ

 ࢫ ʏولوڊɢࢫإي لِــيث
ْ
ث

َ
ࢫȊعرضࢫ: Ecological Triangulationت وتتم

قࢫمٔڈا  .التحليلاتࢫوالتأوʈلاتࢫعڴʄࢫعينةࢫالبحثࢫللتَحَقُّ

ࢫواف؅فاضاتࢫ .5 ࢫشروط ࢫفٕڈا ʄࢫيُراڤ ࢫأن ࢫيجب ࢫالبيانات ࢫجمع عملية

ࢫالعامڴʏࢫ ࢫالتحليل ࢫɠان ࢫسواء ستعمل
ُ
ࢫالم ࢫלحصاǿي כسلوب

 .العامڴʏࢫالتوكيديטستكشاࢭʏࢫأوࢫالتحليلࢫ
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