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م لبناء Churchill Paradigm شرشيل نموذج  البحوث  القياس أدوات وتقو

ة، النفسية، بو جتماعية، وال ة و دار   و

Churchill Paradigm for measurement tool construction and evaluation 

in Psychological, Educational, Social, and Management research 
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ص   :م

يم المفا قياس ع جتماعية و سانية العلوم الكمية البحوث ة. تقوم نظر يم المفا ذه انت ا
َّ
ولم

والثبات الصدق شرط ق ِ
ّ

حق
ُ
ت واختبارات س مقاي استعمال أو بناء م عل لِزامًا ان ا وجود الباحثون ض   . اف

إحدى ع الضوء الية ا المقالة ط ِ
ّ
سل

ُ
الصدد، ذا الطرقو  أك

ً
دقيقةاستعمالا قياس أدوات بناء

والعلوم شرشيلسانية قة طر و مسمىChurchill (1979)جتماعية تحت ية جن دبيات والمعروفة

و. Churchill Paradigmشرشيل" براديجم" مراحل ي ثما ع شرشيل براديجم نطوي أداة1: و ميدان تحديد ـ

الفقرات،2 القياس، من عينة ن تكو البيانات،3ـ جمع عملية ل أوَّ القياس،4ـ أداة تصفية جمع5ـ عملية ي ثا ـ

القياس،6البيانات، أداة ثبات تقدير القياس،7ـ أداة صدق تقدير القياس8ـ لأداة معاي وضع ا، وأخ   .ـ

شرشيل براديحم تقديم تم بتوصيةلقد الدراسة واختتمت وقصوره، وتھ
ُ
ق مَواطن بإبراز مھ وتقو وتوضيحھ

ة ِ ك ية الب لاختيار المتنافسة قاس
ُ
الم وم المف يات ب ن ب المقارنة عملية ع قائمة شرشيل ية من لإثراء

  .وصدقا

مفتاحية   : لمات

ا القيمة نموذج القياس؛ ة نظر شرشيل؛ نموذج شرشيل؛ العامبراديجم التحليل   .قيقية؛

Abstract: 

Quantitative research in the human and social sciences is based on the 
measurement of concepts. Since these concepts are theoretically assumed by 
researchers, they must be measured by tools that meet the requirements of validity 
and reliability. In this regard, this article highlights one of the most widely used 
methods for creating accurate measurement tools in the human and social sciences, 
the Churchill Method (1979), known in the foreign literature as Churchill 
Paradigm. Churchill Paradigm consists of eight stages: 1- Specify domain of 
construct; 2- Generate sample of items; 3- Collect data; 4-Purify measure; 5- 
Collect data; 6- Assess reliability; 7- Assess validity; Finally, 8-Develop norms. 

Churchill Paradigm was described and evaluated. Some positives and negative 
aspects were reported. We concluded with a recommendations based on the 
importance of comparison among competing structures of the construct. 

Keywords:  
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Churchill Paradigm; Churchill Model ; Theory of Measure; True Score Model; 
Factors Analysis. 

يد   :تم

شرشيل ح براديجمًا(Churchill, 1979)اق ا اعت ية من قة طر

يًا رقم(  Methodological Paradigmمن التعليق أجل) 02أنظر من

البحوث عتمدة
ُ
الم ات جا ِ

ّ
ت قياس أدوات ر وتطو ذه. بناء دف

النَاجِمَة ثار أو خطاء م من د ا أو التقليل ة ج من قة الطر

الصدقعن تقدير أخرى ة ج ومن دوات، ذه واستعمال بناء

للبحث رقم( Interne Validity (Roussel, 2005)الداخ التعليق أنظر

القياس)04- 03 ميدان بحاث ع شرشيل قة طر ترتكز حيث ؛

القياس ة نظر الأخص و تTheory of Measureالنف عا ال

قيقية ا القيمة  ,True Score Model (Roussel, 2005 ; Evrardنموذج

2009).  

أدوات لبناء شرشيل قة طر ا عل ترتكز ال ة النظر لفية ا

  :القياس

قيقية ا القيمة نموذج ا اما واس القياس ة  True Scoreنظر

Model:  

قياس عملية ستعملة
ُ
الم داة أن ع القياس ة نظر تنص

حقق
ُ
ت أن يجب يم الصدقالمفا الثباتValidityشرط وشرط ،

Reliabilityساسية ا وشرط ،Sensibilityن الشرط أن العلم مع ،

تمَّ حيث ية، وم السي ا خصائص تقدير عند
ً
استعمالا أك ن ول

قيقية ا القيمة بنموذج َ ِ سُ نموذج ما  True Score Modelإدراج

علي تقوم الذي ساس ل ِ
ّ
ش ُ والذي القياس، ة نظر  ,Roussel)ھ

2005 ; Evrard, 2009.  

وكمبيل ونيل أ ن الباحث طرف من ره تطو تمَّ النموذج ذا

)O’connell & Campbell, 1967(إ القياس يجة ن تقسيم ل
َّ
تمث و ،

التالية   :العناصر

 قيقية ا المثالية،: True Valueالقيمة القياس يجة ن تمثل

يَصِ  ما نادرًا لقياساتھو ق
ُ
ف

ُ
ل ش ا َّ أ إلا الباحث، ا إل ل

يقية   .م

 القياس القيمة: Measures Errorsأخطاء ن ب الفارق ل ِ
ّ
مث

ُ
ت

و الباحث، ا إل س ال قيقية ا والقيمة ا يل تمَّ ال

ن نوع إ تنقسم ا  :بدور

 مة
َ
نْتَظ

ُ
الم عنSystematic Errorsخطاء تنجم أداةوال

ا نفس  .القياس

 العشوائية ظروفRandom Errorsخطاء عن الناجمة

داة ذه   .تطبيق

  

  

دقيقة قياسات أخذ للباحث َّ س ي ي ول النموذج، ذا وحسب

د ا خلال من قيقية ا القيمة من اب ق إ س أن عليھ

شرشيل قة طر أخرى عبارة و خطاء؛ اتھ من ذاوتقليل

خطاء تقليل خلال من دقيقة قياس أدوات بِنَاء إ دف السِيَاق

المنتظمة خطاء و  .(Roussel, 2005 ; Evrard, 2009)العشوائية

شرشيل قة طر ديثة ا حصائية ساليب   :دور

خ ر رو ا أجرا دراسة(Roehrich, 1993)دراسة ع بالاعتماد

خطأ ة نظر نTheory of Measure Errorالقياسوتحليل للباحث

امبيل و ونيل دراسة(O’connell & Campbell, 1967)أ ع وكذلك ،

لوجيل و ج ات(Kalleberg & Kluegel, 1975)لب الصعو حول

تمثيل سوء من ا ع ب تَّ
َ
يَ وما س المقاي بناء عند الناجمة ل والمشا

ال رُق
ُ
الط صلاحية ومدى يم، االمفا خصائص تقدير تقليدية

فإن القياس، أداة ضُعف رغم ھ أنَّ إ ل وَصَّ
َ
ت فقد ية، وم السي

بالنتائج دائما نا مِدُّ
ُ
ت ول يل ا من حصائية ذه.ساليب أن إلا

لتقدير اف س ل رتباطات تحليل وأن ا؛ ف وق
ُ
مَوْث غ ة خ

لا حيث للأداة، ية وم السي صائص انتا إن ما بمعرفة سمح

ا ابتعاد إ ت أدَّ مختلفة عَوامِل لتأث خضعت ا عل ل حصَّ
ُ
الم النتائج

لا أم قيقية ا النتائج قة(عن طر أو داة، بناء قة طر مثل

البحث ا ال- ) استعمال قياس أداة أي أن ع الباحث دَ
َّ

أك كما

ي التقار الصدق شرط ق حقِّ
ُ
والصدقConvergent Validityت

المنتظمةDiscriminant Validityالتمايزي للأخطاء عُرضَة أقل

يل ا من ديثة ا حصائية ساليب وأن العشوائية؛ خطاء و

بالتَعرُّف سمح التوكيدي العام التحليل رق
ُ
ط لة ِ

ّ
تمث

ُ
والم ي الثا

ا وعزلِ النتائج بَايُن
َ
ت مصادر الدراس- ع صت

ُ
ل

َ
ضرورةوخ إ ة
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أدوات واختبار بناء خطوات العام التحليل رُق
ُ
ط عميم و استعمال

البحث يانات است ستعملة
ُ
الم   .(Roussel Patrice, 2005)القياس

دراسات عدة ا سبق بل ا، نوع من و تكن لم خ ر رو ودراسة

الباحث ا أجرا ال ية الم الدراسة المثال يل س وع قبل انمن

اك و البناء(Cote & Buckley, 1987)وت صدق  Constructحول

Validityمن نة وَّ مُ عينة جتماعية،70تناولت العلوم دراسة

التا النحو ع ا تقسيم يمكن التباين سبة أنَّ إ لت توصَّ   :حيث

مة42% السِّ فسره
ُ
ت التباين قيقيةTraitمن ا القيمة أي

 
ُ
الم رة ا؛للظا قياس   راد

 26%خطاء عن ناتجا ان التباين من

  ؛Systematic Errorsالمنتظمة

 32%العشوائية خطاء عن ناتجا ان التباين من

Random Errors. 

من أك ھ أنَّ ع ذا مختلف%50و بھ س ان التباين من

لِزامًا ان لة المش ذه ي ِ
ّ
ولتخط القياس؛ أداة عن الناجمة خطاء

من التقليل أو د با سمح مختلفة طرق إ ؤوا ي أن ن الباحث ع

ن ت مقار الصدد ذا حون يق حيث خطاء؛   :تھ

و ة ا: المقار وقياس رة بالظا حاطة ل
َّ
عوتتمث بالاعتماد

القيمة واستخلاص النتائج مقارنة ثمَّ ومن قياس، أدوات ة عدَّ

قيقية ا القيمة اعتباره يُمكِن ما و و كة، س. True Valueالمش و

بِ قة الطر رُق "ذه
ُ
الط د عَدُّ

َ
امُل

َ َ
أنظر( Triangulation Method" ت

رقم   ).05التعليق

الثانية ة ل: المقار
َّ
طرقوتتمث مباشرة القياس ة نظر ادراج

الملاحظة الغ ات والمتغ الملاحظة ات المتغ تحليل أي   .التحليل،

ي الثا يل ا من التحليل رق
ُ
ط والمسمات التحليلية رُق

ُ
الط اتھ

Second Generation Method of Analysisع ف بالتَعرُّ سمح

ا عاتق ع تأخذ أي ا، وعزل التباين نتائجمصادر صدق لة مش

العلوم
ً
واستعمالا

ً
ة

َّ
دق ساليب أك حاليا و القياس،

  (Evrard, 2009).جتماعية

نموذج   :Churchillخطوات

نموذج نChurchillيضم مرحلت ع عة مُوزَّ خطوات ي : ثما

خطوات ع أر وتضم ستكشافية القياس،: المرحلة أداة ميدان تحديد

أداة وتصفية البيانات، جمع عملية ل أوَّ الفقرات، من عينة توليد

خطوات-القياس ع أر كذلك وتضم التوكيدية عملية: والمرحلة ي ثا

القياس، أداة ثبات تقدير البيانات، القياس،جمع أداة صدق تقدير

القياس لأداة معاي   .(Roussel, 2005)وضع

متتالية تمامًا ست ل طوات ا أحيانًاSequentialذه تميل بل

التِكرار بدرجةIterative (Parasuraman & al., 1990)إ ع وتتمتَّ ؛

أحدث بإدراج سمح بحيث واحد آن والصرامة المرونة من ة كب

الم البياناتالطرق بتحليل اصة ا حصائية ساليب و ية ن

(Roussel, 2005) )رقم ل طوات-)01ش ا ذه ذلك إ إضافة

ال المراحل د حدِّ
ُ
ت حيث البحث، عملية ورة س الباحث ساعد

ُ

دافھ أ تحقيق أجل من ا إتباع   .(Evrard, 2009)عليھ

ستكشافية. أولا  Exploratory Phaseالمرحلة

ميدان استكشاف أي ستكشاف، ع بطا المرحلة ذه سِم
َّ َ
ت

خطاء و العشوائية خطاء من د وا التقليل ا م دف ال الدراسة،

المحتوى صدق وتقدير القياس، أداة بناء خلال من معا، نية

Content Validityالبناء خطواتConstruct Validityوصدق ل
َّ
وتتمث ؛

المرحلة   :(Roussel, 2005 ; Evrard, 2009)ي ماذه
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القياس .1 أداة ميدان   :Conceptual Definitionتحديد

قة طر مرحلة أول فChurchillعت لتعر صة مُخصَّ و ،

القياس لأداة ة
َ
وِن

ُ
الم ة النظر يم المفا إ ق التَطرُّ أي البناء، ميدان

مراجع خلال من دقيقا تحديدا ا المقابلاتوتحديد وإجراء دبيات، ة

بالدراسة ن المعني ع. إ.. مع عتماد يُمكن صوص ا ذا و

س و البناء(Walace, 1983)توصيات ميدان تحديد كيفية حول

وء
ُّ
ال للباحث يُمكن ات مقار ثلاث ناك أن ِ عتَ َ حيث فھ، عر و

ا أك(إل أو واحدة ة مقار استعمال   ):يمكن

 استكشا مخطط إنجاز وتتمثل و ة المقار

Exploratory Designالمتوفرة للأدبيات شاملة مراجعة يتمثل

ف التعار م
ُّ

التَحك وكذا وم المف مع والتأقلم ف التَعَرُّ دف

صائص؛   وا

 حالة دراسات إنجاز ل
َّ
وتتمث الثانية ة  Caseالمقار

Studiesال المعارف خلاللمقارنة من الميدانية والملاحظات ة   :نظر

 والنقائص النظري النموذج لتقدير وم(المقابلات المف قدرة

المناسبة ف التعار المدروسة، ر الظوا تمثيل أو الكشف   .)إ..ع

 العينة طرف من ستعمل
ُ
الم اللغوي سلوب ع التعرف

البيانات؛ جمع عملية شارك س ال حتملة
ُ
 الم

 الثالثة ة ة: المقار النظر ات للاتجا يفي تص مخطط إنجاز

ا مزج أو ا أحدِ واختيار ا بي والمقارنة وم المف تناولت ا(ال إشراك أي

البعض ا عظ امل) مع ومت مُدمَج نموذج بناء -(Walace, 1983)دف

البناء ل ِ
ّ
ش

ُ
ال وجھ و صائص ا مختلف ار إظ بذلك. مع القيام و

احي واق القياس، أداة ميدان تحديد إ ل وصَّ
َ
ت قد بذلك الباحث ون

يم للمفا وصارم دقيق ف  .عر

الفقرات .2 من عينة   :Items Sample Generationتوليد

صدق ولتقدير القياس أداة لبناء صَة مُخصَّ المرحلة ذه

ع القادرة الفقرات من ممكن عدد أك توليد ل
َّ
وتتمث ا؛ َ مُحْتَوَا

الدراسة محل يم المفا خصائص مختلف وتمثيل ار ولتحقيق-إظ

فقرات استعمال أو الفقرات، صياغة إ الباحث أ ي قد دف ال ذا

زة، وجا املة س مقاي أو ن، باحث طرف من مُسبقًا ة مُعدَّ س لمقاي

ا ترجمِ خلال من الدراسة لسياق ا كيِيفِ
َ
ت عد طبعًا ذا انت(و إن

دراسا يةمن أجن ا)ت صياغ وإعادة ا عديل و  ,Roussel)إ.. ،

2005).  

البيانات .3 مع و   :First Data Collectالعملية

عينة بتحديد الباحث يقوم البيانات جمع عملية الشروع قبل

الدراسة لمجتمع لة ِ
ّ
البيانات. مُمث مع قة طر د يُحدِّ ع(كما توز

مباشرة، العينة ع يان اتفست ال أو ت، ن ن ع ،)إ..أو

المناسب ا م رقم(و التعليق   ). 06أنظر

القياس .4 أداة   :Purificationتصفية

داة تصفية ل
َّ
وتتمث ستكشافية، المرحلة خطوة آخر و

تقليل التا و ية وم السي ا خصائص ع ر ِ
ّ
ؤث

ُ
ت ال الفقرات من

 
َ
ت حيث العشوائية، أسلوبخطاء ع بالاعتماد طوة ا ذه تِم

الثبات وتقدير ستكشا العام   .التحليل

ستكشا. أولا العام  Exploratory Factorsالتحليل

Analysis:إ ت ات، مُتعددة حصائية ساليب ي عَد المتغ  وُ

ا ا فيما المرتبطة البيانات لتحليل إحصائيا أسلوً  ختلفة،م بدرجات بي

ا يتم يص سُس ع ت
ُ
يفية أ ا من يمكن مستقلة، تص ف خلال  التَعرُّ

ا ع كة خصائص صفوت،(المش وإبراز)17: 1980فرج  العناصر ،

ل ال ِ
ّ
ش

ُ
العام  التحليل استخدامات تتمثل حيث رة؛ الظا

العبارات أو ات المتغ عدد أو)الفقرات(تقليص تركيبة عن والكشف ،

وتقدير القياس أدوات بناء أو ا، يف وتص ات المتغ ن ب العلاقات ية ب

ية وم السي ا ذه. (Roussel, 2005 ; Evrard, 2009)خصائص

التقنية جيا تدر ستكشا العام التحليل من جعلت ستخدامات

 
ُ
البياناتالم لتحليل و المراحل   .(Roussel, 2005: 257)عتمدة

الثبات. ثانيا طوة:Reliability Estimation تقدير ا ذه وتتمثل

القياس أداة ثبات من العشوائية( التحقق ساق) خطاء
ّ
ا وتقدير

ا عادة. مفردا ا م طرق عدة توجد افئة- حيث المت - الصور

ال الداخ-نصفيةالتجزئة ساق
ّ

و س كرونباخ(التجا  )ألفا

(Evrard, 2009) .  

التوكيدية المرحلة   :Confirmatory Phase ثانيا

الصلاحية ع بطا سم
َّ
خطاءValidationت من د ا ا م دف ال ،

مثل القياس أداة بناء عن الناجمة خطاء تلك و المنتظمة،

وم للمف الفقرات تمثيل سوء أو يم للمفا الوا غ ف ،.. عر إ

العشوائية خطاء من تبقى ع. وما بالاعتماد المرحلة ذه وتتم

العام التحليل الأخص و ، العام التحليل أسلوب

جياConfirmatory Factors Analysisالتوكيدي تدر أصبح الذي

البيانات تحليل من المرحلة ذه عتمدة
ُ
الم قة التقنية. الطر ذه

النظري انب ل ا مُطابق ومدى القياس أدوات صدق بتقدير سمح

(Roussel, 2005).  

البنائية بالمعادلات النمذجة ع التحليل من النوع ذا قوم و

البيانات"و تحليل متقدمة إحصائية اتيجيات اس أو رق
ُ
ط جملة

ات المتغ ن ب العلاقات شبكة ة اختبار ة(دف النظر ) النماذج

ضة المف العلاقات تجزئة بدون واحدة جملة الباحث، ا ض يف ال

أجزاء التوكيدية). 115: 2012تيغزة،" (إ المرحلة خطوات ل
َّ
وتتمث

(Roussel, 2005 ; Evrard, 2009):  
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البيانات .5 مع الثانية  :العملية

ستكشافية المرحلة ا أفرز ال القياس بأداة الباحث ثقة ز لتعز

شرشيل ط منChurchillش ثانية عينة ع ا صلاحي تقدير

ذه لكن الثالثة طوة ا بعة تَّ
ُ
الم جراءات نفس و البيانات،

عي مع مختلفةالمرة   .نة

الثبات .6  :تقدير

أداة صدق تقدير وقبل العشوائية خطاء من د المز عن للكشف

خلال من ذا و ا، ثبا من التحقق إعادة إ الباحث أ ي القياس

التحليل ا ر ِ
ّ
يُوف أخرى تقنيات إ إضافة سابقًا، ورة المذ التقنيات

سابق من أدق عت
ُ

ة خ ذه التوكيدي؛ تضمالعام ا و ا ا

القياس  .(Roussel, 2005)أخطاء

القياس .7 أداة صدق   :Validity Estimationتقدير

رق
ُ
الط وكذا الصدق وم مف عرفھ الذي ختلاف عن عيدًا َ

ھ أنَّ ع الصدق ف عر يُمكِن يات، مسي ا منذ لتقديره صاحِبة
ُ
الم

البناء قياس ع داة قدرة وم(مدى ض) المف ف
ُ
سھالم تق أن

(McDonald, 1999).أداة أن ع كم ل ھ أنَّ الباحثون يرى حيث

صادقة امValidالقياس اح من يتأكد أن الباحث ع أنواع05،

حتوى : للصِدق) أوجھ(
ُ
الم ري - صدق الظا البناء- صدق صدق-صدق

النومولو-المحك  ,Roehrich, 1993; Jolibert, & Jourdan)وصدق

2006; Evrard, 2009).  

المرحلة ري الظا وصدق حتوى
ُ
الم صدق تقدير يتم

قائمة كيفية ما وإنَّ ة كميَّ ات
َّ
مَح ع يرتكز لا حيث ستكشافية؛

من النقدية مراجعة وكذا للبناء رافِق
ُ
الم النظري طار مراجعة ع

ن ختصِّ
ُ
الم أسا- طرف تكِز

َ
ف للصدق ة خ الثلاثة ال ش سًاأما

احصائية كمية ات
َّ
مَح   .ع

المحتوى )1 أن: Content Validityصدق من التأكد إ دف

لميدان النظري طار حتوى
ُ
لم لة ِ

ّ
مُمَث عينة ل ِ

ّ
ش

ُ
المختارة الفقرات

أداة(Nunnally, & Bernstein, 1994)البناء أن نقول حيث ؛

المحتوى صدق شرط ق حقِّ
ُ
ت صادقة(القياس القياس منأداة

ا مُحتَوا نظر ة ال) وج يم المفا أو ر الظوا ل ل ِ
ّ
ش

ُ
انت إذا

ا لقياس   .س

ري  )2 الظا السؤال: Facial Validity صدق ع جابة و ل: و

القياس أداة ل ِ
ّ
مث

ُ
مجتمع) الفقرات(ت نظر ة وج من البناء حة المق

ا وتقدير حُكم ل ِ
ّ
يُمث ري الظا صدق اء؟ وا ن اءالباحث

المدروس وم للمف الفقرات ملاءمة  ,Hardesty, & Bearden)حول

2004). 

البناء )3 من: Construct Validityصدق للتأكد البناء صدق س

ض المف البناء ة
َّ
دق وِ فقط س تق داة صدق-أن إ نقسم و

ي قَارُ
َ
يُزي Convergent Validityت

ُ
مَا

َ
ت  Discriminantوصدق

Validity (Fornell, & Larcker, 1981; Jolibert, & Jourdan, 2006 : 

عندما(197 ي التقار صدق شرط ق حقِّ
ُ
ت داة أن نقول حيث ؛

ونقول ا؛ بي فيما جيدًا مُرتبِطة البناء لنفس قياسات ة عِدَّ ون ت

قياسات ون ت عندما التَمايُزي الصدق شرط تحقق داة أن

ار  مرتبطة مختلفة يم لمفا االبناء بي فيما ضعيفًا ا
ً
 ,Jolibert(تباط

Jourdan, 2006 ; Carole, & Corinne, 2014(:  

المحك )4 المحك: Criterion Validityصدق صدق من التحقق يتم

احصائية علاقة ناك ون ي ارتباط(عندما المقياس) غالبا ن ب

خار ذه(Jolibert, & Jourdan, 2006)ومحك ون ت بحيث ؛

ي مَب يقية؛العلاقة إم دراسات أو ن متِ نظري إطار ع مُسبقًا ة

ن نوع إ بدوره نقسِم  Anglemar, & Zaltman, 1973, : Cité(و

dans Sylvie, & Corinne, 2014 : 300 ; Evrard, & al, 2009 (  

 ب الت معPredictive Validityصدق وم المف ط ر حالة ون و

ي سلو  .Behavioralمحك

  التلازمي حالةConcomitant Validityصدق ون و

ات جا ِ
ّ
ت س يق محك مع وم المف ط   . Attitudesر

النومولو )5 بمصط: Nomological Validityصدق عْرَف وُ

مية المفا العلاقات صِدق-صِدق مصط أو الشبكة صِدق

ي المفا سيج النومولو)2008تيغزة،( ال صدق دِف حيت ؛

البِناء ن ب العلاقات فحص خلال من البناء ف عر تأكيد إ

النظري انب ا عن لية
ُ

قة طر و مباشرة ناتِجَة أخرى وقياسات

البِناء عليھ يقوم   ).Jolibert, & Jourdan, 2006 : 189(الذي

القياس .8 لأداة معاي   :Scoresوضع

قة طر مرحلة آخر المعايChurchillو وضع دف ،

ل ش ع الغالب ون وت س، للمقاي ساسية حصائية

ة معيار وانحرافات   .(Roussel, 2005)متوسطات

نموذج ن الباحث امات   :Churchillاس

شرشيل نموذج درة
ُ
ق ت قياسات(Churchill, 1979)أدَّ توف ع

استعمالھ عميم إ سِمات أو ات جا ِ
ّ
ات انت سواء يم للمفا دقيقة

والعلوم سانية العلوم من صَات صُّ
َ

والتَخ الميادين َّ ش

رقم( (Roussel, 2005 ; Evrard, 2009)جتماعية ق ق01م م ،

لآخر)02رقم ن ح من نِھ حْيِ
َ
ت وإ امات-؛ س م أ مِن علَّ

َ
ول

النموذج ذا ن وأندرسون: تحس ن جر امات  & Gerbing)إس

Anderson, 1988) ولارك فورنيل امات إس ،(Fornell & Larker 

روسال(1981 ن حْيِ
َ
ت ن أن دون التوكيدية، المرحلة ت مَسَّ وال

)Roussel, 2005 (بالأساليب شرشيل نموذج د تزو ل
َّ
مث

َ
ت والذي

البحوث مستعملة وال أنذاك رة ِ
ّ
تَوف

ُ
الم حصائية و ية المن

السط ذه كتابة رقم(ورد ل   ).02ش



جتماعية و سانية العلوم والدراسات للأبحاث ية العر المجلة وأبحاث  دراسات

EISSN: 2253-0363  /9751                                                                             ISSN: 1112- عشرالثالثةالسنة2021 جانفي  1 عدد13 مجلد 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
40 

 

  

  

شرشيل براديجم القصور مواطن   عض

شرشيل قة طر أن عتقد ذلك ذلكومع من ا، عيو ا ول مثالية ست ل

ن الباحث لدى ر
ّ
يتوف لا ما ذا و جدًا مُتبلوِرًا ا نظرً إطارًا ب

ّ
تتطل ا ّ أ

حيان إ. غالب ستكشافية المرحلة اطھ اش أن ذلك إ أضِف

التحليل لأن عليھ وافِق
ُ
ن لا أمر ستكشا العام التحليل إجراء

ستكشا عالعام قائمة التحليل قة طر

منھ Athéoriqueاللاتنظ يَنطلِق تنظ أو إطار أي سِف
َ
ت ا ّ أ بمع ،

الات ا عض ا ضرورً إجراءه أن نرى ولا أخرى،. الباحث، ة ج ومن

ونتائج ستكشا العام التحليل نتائج أن ض يف شرشيل نجد

س ُ الذي التوكيدي العام مرحلةالتحليل شرشيل نموذج تعمل

ا عل يقوم ال مة
َّ
للمُسَل يجة ن ما ر سقة مُ الغالب ون ت لاحقة،

ع الغالب يقوم المقياس بناء أن ا مفاد وال شرشيل براديجم

مع اعتقادنا نا ي ما ذا و ، ونا مُتبلور نظري إطار توفر

ختب و س المقاي م وتقو شاء إ ينصاعممارسات لا الغالب إذ ارات،

والوضوح المنطقية من المرتفع المستوى ذا إ النظري أضف. طار

العام التحليل بخلاف ستكشا العام التحليل أن ذلك، إ

العَينة بخصائص بقوة رتبط و ستقرار، إ نتائجھ فتَقِر
َ
ت التوكيدي

ع القدرة ونتائجھ مُخرجاتھ يفقد ا امِمَّ استقرار لعدم . التعميم

التوكيدي العام التحليل نتائج بأن الباحث يتفاجأ ما غالبا ولذلك

ستكشا العام التحليل نتائج عن تماما اض. تختلف اف دام وما

شاء إ عند ومُتبَلورة ة ونا ة قو ة نظر خلفية من الباحث انطلاق

لا  ا قوً داعيًا نرى فلا مھ، وتقو العامالمقياس التحليل ستعمال

ول لأن التوكيدي العام التحليل يكفي بل ، التحليل(ستكشا

ستكشا ي) العام الثا أن ن ح ة، نظر خلفية ع يقوم لا

التوكيدي( العام ومُتبَلور) التحليل وا نظري إطار من فينطلق

مر قياسھ، يُراد الذي وم بالمف يتعلق اضفيما اف مع م ي الذي

شرشيل   .براديجم

مُقاسة مؤشرات ع تحتوي قد ا قياس يُراد ال يم المفا إن ثم

اسية ع يةReflective Indicatorsا و ت ومؤشرات ،Formative 

Indicators .الملاحظة المؤشرات اسية ع المقاسة المؤشرات

مثلا( الفقرات البيانات  ) مصدر
َّ
وظ

ُ
ت ومال المف لقياس مثال(ف

امن ال بالمتغ يقيا أم س ُ الذي الم الرضا وم تلتقي)مف وال ،

عند أي العمل، الرضا دلالة عند ـ ري الظا ا اختلاف رغم ـ ا دلال

امن ال المتغ أو وم المف المقاسة. دلالة المؤشرات ذه أن ذلك ومع

ا دلال من ا كب قسمًا الرضاستمد وم مف دلالة من دلالة(ومعناه

سھ تق الذي وم الفقرات) المف ذه من الرضا محتوى أزحنا لو لدرجة

أو( المقاسة المؤشرات ذه إليھ ت ت الذي وم المف نا ثب لو أي

منفصلة)الفقرات فقرة ل ون ت بحيث شتات، الفقرات لأصبحت ،

و  أي ا، بي رابط يوجد ولا خرى، عن عليھتماما يدل مع جود

و اسية، ع بالمؤشرات س ولذلك ا؛ يجمع الرضا وم مف

المقاسة ا مؤشرا ع يم المفا قياس ستعمال   .مُتواترة

مؤشرات ا اعتبار من الرغم فع ، ية و الت المقاسة المؤشرات أما

بل وم، للمف اسا ع ا ست ل ا أ إلا وم، المف قياس ستعمل
ُ

ذه

دلالة ا ط تر لا بمع غالبا، ا بي فيما مستقلة ات متغ المؤشرات

ال ي المعا من بمع م سا متغ ل بحيث سھ، تق الذي وم المف

المقاس وم المف قتصادية. تؤلف جتماعية انة الم وم مف نجد مثلا،

ومستوى جر،
ً
مثلا تتمثل مقاسة مؤشرات عدة من ون يت

والسكنال والوظيفة، مرتبطة. تعليم، ست ل عة ر المؤشرات ذه

التعليم مستوى مع م ي لا جر أو الدخل لأن ا، بي فقد. فيما

الفرد ون ي وقد متدن، التعلي مستواه أن رغم ا ثر تاجرا الفرد ون ي

بدخل يقارن لا جدا محدود دخلھ أن رغم عالما أو مرموقا أستاذا

دلالتھإذن. التاجر ستمد قتصادية جتماعية انة الم وم مف نجد

مقاس متغ ل ا م س ُ ال ي المعا وفكرة(من الدخل، فكرة

الوظيفة طبيعة وفكرة السكن، وفكرة ذه)التعليم، فإن ، التا و ،

ال للدلالة اسا ع ا ست ول الدخل، وم مف ون ت المقاسة المؤشرات

ف الدخل، ا يةيحمل و ت مؤشرات إيراد. إذن من كمة ا ما لكن

المقاسة والمؤشرات اسية، ع المقاسة المؤشرات ن ب التفرقة ذه

ية و قصوى. الت مية أ تك ية و الت المقاسة المؤشرات أن رغم
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شرشيل براديجم أن إلا اسية، ع المقاسة ات المتغ شأن ا شأ

المفا قياس حالة فقط قاسةيص
ُ
الم المؤشرات باستعمال يم

ية و الت المؤشرات استعمال حالة يص ولا اسية، ذلك. ع و

يؤكد ال تھ بن واختبار وم المف تحليل اتيجيات اس لأن ى، ك نقيصة

العام والتحليل ، ستكشا العام التحليل ا استعمال ع

ا وم المف يحتوي أن ط ش عالتوكيدي، تھ، بُن تحليل يُراد لذي

محضة اسية ع ا مقاسة   .مؤشرات

اتمة  :ا

سبة بال ة
َّ
وشاق لة طو عملية يم المفا قياس أدوات إعداد عَــد ُ

ديثة. للباحث ا ية المن ساليب و رُق
ُ
الط من العديد ر

ُّ
وَف

َ
ت ورغم

طرف من حة ق
ُ
الم طوات ا أن إلا ية، جن Churchillدبيات

بناء عملية وتوجيھ لتنظيم مرجعا تزال لا يات السبعي اية

ع ة كب وقدرة وصرامة، مُرُونة من بھ ع تتمتَّ ا
َ
لمِ ذا و يانات، ست

اصة ا حصائية ساليب و ية المن رق
ُ
الط أحدث يعاب اس

البيانات   .بتحليل

ب يتھ من بتعديل نُو والصرامة، المرونة ذه ناءورغم

ن ب المقارنة ية بمن ا بِتَطعِيم ختبارات، و س المقاي م وتقو

أو دبيات ع بناء ن َّ مُع وم لمف تنافسة
ُ
والم ضة ف

ُ
الم يَات البُ

اصة ا ية التنظ ادات ج و السابقة، ون. الدراسات ت الغالب و

مُتعدِّ  أو البُعد، حادية
ُ
أ وم للمف تنافسة

ُ
الم يات الب أوذه عاد، دة

المتنافسة يَات البُ ذه و ن، العامل ة نظر ع قائمة أو يَة، البُ رمية

ا
ً
صِدق ك ا ُّ أ لمعرفة ا، بي المقارنة يُمكن وم المف يَة بُ ص ِ

ّ ُ
ت ال

المطابقة مؤشرات عض ع بناء ودقة نا Fit Indicesوصلاحية تُمدُّ ال

البن النمذجة ية من ). 2012تيغزة،( Structural Modelingائيةا

النماذج من أفضل مطابقة مستوى ع يحوز الذي والنموذج

ة و ا
ً
صدق ك النموذج عت ُ خرى ثراء. المتنافسة ذا و

بل ا،
ً
مَحظ إحصائيا كميًا عديلا س ل حھ نق الذي شرشيل اديجم ل

ع الوقت ذات يقوم وإثراء عديل الكو ختبار وع التنظ

وم المف ية بُ   .لصلاحية

 :عليقات

شرشيل .1 قة طر إ لبناء(Churchill, 1979)إضافة عديدة رق
ُ
ط

بي قة طر مثل ن باحث طرف من ا اح اق تمَّ دقيقة قياس أدوات

(Peter 1979; 1981) وأندرسون ن جر قة طر ،(Gerbing, & 

Anderson, 1988) قة وطر  .إ..(Rossiter, 2002)روسي،

براديجم .2 ـــة شعبية أصبحتParadigmلمة  البحوث ودَارِجَـ

ون توماس الش(Thomas K., 1972)بفضل ية"كتابھ ب

العلمية حِكرًا" الثورات وره ظ بداية المصط ذا ان حيث

ستمولوجيا بھ Epistemology Paradigmع يُقصد ان و

ع يَرتكِز العلماء، من مجموعة ن ب مُشتَــرك مَعرِ نَـــاء وِ ر صَوُّ
َ
ت

ال بالأسئلة اصة ا ــسَـــة سِّ
َ

ؤ
ُ
الم الفرضيات من سِـــق

َّ
مُ نِظام

ستمولوجيا ا درُس
َ
المصط-ت ذا أصبح ما سرعان لكن

مُشتَــر  مَعرِ نَـــاء وِ ر، صَوُّ
َ
ت أي ع للدلالة ستعمل نُ ب ك

كِــز
َ
يَرت جًا

َ
مُوذ

َ
ن التصور ذا ل ِ

ّ
ش ُ بحيث العلماء من مجموعة

ــن مُعَيَّ ص صُّ
َ

خ
َ
ت الباحثون   .عليھ

يانات .3 ست واستعمال بناء عن الناجمة ثار أو خطاء د تتعدَّ
ولعلَّ للبحث، الداخ صدق وع القياس نتائج ع ر ِ

ّ
ؤث

ُ
ت ال

ث أو خطاء اتھ م   :ارأ

 الة ال عبارات: Halo Effectأثر ن تتضمَّ عندما و و الھ أش أحد

فحوص) فقرات(
َ
الم ا ر

َّ
فيتأث جابة، حول إشارات الفرد(المقياس

يان ست ع جيب
ُ
عِلمھ) الم  .دون

ث )6 وُّ
َ
التَل جابة: Contamination Effectأثر قبل المفحوص ر

ُّ
تأث و و

إذا خاصة الزملاء، مبإجابات بي فيما صال اتِّ ناك  .ان

 جتماعية ية المرغو أك: Social Desirability Effectأثر و و

من العديد ش
ُ

حيث القياس، نتائج ع ا ً وتأث شارًا ان خطاء

من اف
َ

يَخ جيب
ُ
الم الفرد ان إذا ھ أنَّ صوص ا ذا الدراسات

فكرت عن التعب عند ن خر فِعل ة منرَدَّ ِ
ّ غ ُ خ ذا ھ،

حيط
ُ
الم طرف من

ً
مقبولا ھ يَضُنُّ ما مع ناسب ي بما  .إجابتھ

 داة عبارات: Instrumentation Effectأثر ر تحر يتم عندما

أو) فقرات( ة وا غ ون ت كأن مُناسِبة غ قة بطر المقياس

حيان عض مع من أك حْمِل
َ
 .ت

 ا نفس ذكر يمكن أثركما وج، النُضُّ أثر خ، التار أثر لسياق

التجر الوفاة وأثر العينة، اختيار أثر ي، حصا  .إ. نحدار

للبحث .4 الداخ الصدق أن الباحثون يرتكز Interne Validityيرى

ط: ع
َّ
مُخط ساق ِ

ّ
ا مَدى أي البحث لعملية الداخ ساق ِ

ّ

 - البحث
ُ
ق ل ِ

ّ
مث وُ القياس أدوات أنصدق ع ة خ ذه درَة

انب ا ع ا اعتماد ومدى ا، سَ قِ
َ
ت أن ض

َ
ف

ُ
الم يم المفا س قِ

َ
ت

مع-النظري  َ
ِ قنيَة التِّ الشروط ل

ّ
وتتمث البحث عملية صرامة

ا ل رافِقَة
ُ
الم ستدلالات و  ).البيانات

المصط .5 ذا ل دق جمة جِمو "التثليث"ال
ُ
الم ب يَتجنَّ لكن ن،

إليھ ون ش وُ المباشر، المسي الدي لمدلولِھ استعمالھ العرب

البحث"بجملة رق
ُ
ط ثلاث ثلاث". استخدام بالضبط ع لا ھ أنَّ إلا

ا عل يُطلق ح قة طر من أك ون ي أن يكفي ما وإنَّ رق
ُ
قة" ط طر

الصدق- "التثليث دْعَم
َ
ت قة الطر ذه أن للبحث ورغم الداخ

َّ  إلا يةأ العر البحوث غائبة ون ت اد ت ن. !! ا ب ميِ التَّ مكن وُ

لِـيث
ْ
التَث قة لطر أصناف  :خمسة

 نظري لِــيث
ْ
ث

َ
من: Theoretical Triangulationت أك استعمال ع

بيانات لتحليل ة نظر ة   .مُقار

 بيانات جمع أدوات لِــيث
ْ
ث

َ
: Triangulation of Data Collectionت

است بياناتع مع أداة من أك استعمال(عمال مثال

وثائق تحليل ملاحظة،   .)إ. مقابلات،
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 ن باحث لِــيث
ْ
ث

َ
عند: Triangulation of Researchersت ون وت

م بآرا لأخذ باحث من أك شارة   .اس

مصادر )7 لِــيث
ْ
ث

َ
من: Triangulation of Sourcesت بيانات جمع ع و

مختلفة مثلاعينات(مصادر   ).مختلفة

 ولو إي لِــيث
ْ
ث

َ
عرض: Ecological Triangulationت وتتم

ا م ق للتَحَقُّ البحث عينة ع لات والتأو  .التحليلات

اضات .5 واف شروط ا ف يُرا أن يجب البيانات جمع عملية

العام التحليل ان سواء ستعمل
ُ
الم ي حصا سلوب

التحليل أو التوكيديستكشا  .العام
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