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مية ن تقييم  الم دماج حول  ستقصائية الدراسات أ ام التكو    ا

ة-    سية التجر    – نموذجا الفر

The importance of professional integration surveys on university 

training assesement -The French experience as a model 
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ص   : م

خــلال مــن ن التكــو فعاليــة ــ ع كــم ا يمكــن حيــث امعيــة، ا للمؤسســة ديثــة ا دوار ــم أ مــن ــ الم دمــاج عــد

رجيھ الم ضـعيفةدماج ـا ج ر ـ الم دماج سبة و دماج، ات صعو من ا ج خر ي عا ال امعة فا ،

ــا أداء ــ ضــعفا ي العمــل. عــا ســوق ــ ــا ج خر ادمــاج مســارات عــة متا مــن لابــد داء ــذا تقيــيم مــن نــتمكن ــ وح

ح صورة ا واعطاء النتائج دقة لضمان ية من وأدوات علمية لأساليب للواقعوفقا   .قيقية

ـن الم حـول والبحـث الدراسـات مركـز يلعبـھ الـذي الـدور بتحليل نا دراس تختص المجال ذا مة الم التجارب ن ب من

التعليميــة والسياســة ن التكــو تقيــيم ــ ســا بفر لات دوات. والمــؤ و ــاز، ا ــذا ــام م ــ ع الضــوء الدراســة ســلط و

ال الدراسات المستعملة ساليب السياسـةو وصـياغة عـديل ـ ا وأثر ا شر ي ال النتائج مية أ وحول ا، يجر

العمل سوق المتخرج الشباب ظروف ن تحس أجل من شغيلية وال   .التعليمية

مفتاحية امعة: لمات ا ، العا التعليم استقصائية، دراسة التقييم، ، الم   .دماج

Abstract: 

Professional integration is one of the modern roles of the university, where the 
effectiveness of training can be judged by the professional integration of its 
graduates. The university whose graduates have difficulties in integration, and the 
rate of professional integration of its graduates is weak suffers poorly in its 
performance. So, to evaluate training performance we must follow up Paths of 
integrating its graduates into the labor market; according to scientific methods and 
methodological tools to ensure the accuracy of the results, and give it a true picture 
of reality. We will study the experience of the Center for Studies and Research on 
Professions and Qualifications in France as a modele in this field. 

Keywords: Professional integration; evaluation; survey; higher education; 
university. 

 : مقدمة. 1

محلا موضوعا امعات ا ر الم دماج عت

ادة الش باعتبار ، ام ا ن و الت لفعالية والتقييم للنقاش

بداية العمل سوق ية س ة م ا امل تمنح امعية ا

الدراسات من العديد خلال من ت ث حيث العملية، ياة ا

البط سبة أن الموضوع ذا تناولت ال الشبابالدولية عند الة

الذين الشباب فئة مع بالمقارنة أقل امعية ا ادات الش حام

أقل ات بمستو ادات ش عكس. يحملون لا البطالة معدل لكن

العمل، سوق امعات ا خر إدماج لة مش حقيقة

لسوق م دخول عند امعية ا ادات الش حام يتعرض الواقع

م من تجعل ديدات إ صعبةالعمل عملية دماج سار

العمل سوق وضعيات عدة الفئة ذه عرف حيث : ومعقدة،

ن ب التناوب بطالة، ات وف عمل ات ف ن ب التناوب البطالة،

مستوى تتطلب لا مناصب العمل للدراسة، والرجوع العمل

ي جز بدوام العمل ،   ... جام
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خر إدماج عملية أن ع تدل الوضعيات ذه ل

نتقال ا ف يتم ظة مجرد ست ل العمل سوق امعات ا

يجري مسار ا ولك ، نتا از ا إ التعليم نظام من طي ا

تأث عن ناتجة وضعيات عدة ا ف شابك وت تتداخل ة ف خلال

وتخصص وميدان ادة، الش بمستوى تتعلق متعددة عوامل

ق بالوضعية متعلقة وأخرى ن، و ازالت ا لة ي تصادية،

المعتمدة شغيل ال وسياسات ،   .نتا

من نتمكن اح ف المؤثرة والعوامل المسارات ذه م  ف

استقصائية دراسات إجراء متخصصة زة أج وجود من بد لا

ا نتائج شر و ، العا التعليم ر الم دماج لرصد

وإعادة التعليم تخطيط ا م عروضللاستفادة النظر

ن ج ر ا إدماج يل س أجل من المتبعة والمنا ن و الت

العمل   .سوق

لإجراء العلمية ساليب و ية المن دوات فما

ستفادة يمكن وكيف ؟ الم للإدماج ستقصائية الدراسات

؟ ام ا ن التكو تقييم ا نتائج   من

لابد الية، ش ذه ع نجيب فح التعر من

المجال، ذا ة النظر التحليلات مختلف وتقديم الم بالإدماج

سية الفر ة التجر عرض فإننا الواقع من أقرب ون ن وح

الدراسات مية أ نلمس ح الم دماج رصد مجال

، ام ا ن و الت تقييم الم دماج حول ستقصائية

ة خ تمتلك ا منباعتبار للعديد ا خ تقدم و سنة، ن ع أر

الم للإدماج مراصد شاء إ د تر ال  .الدول

الم .2 للإدماج النظري   طار

الم 1.2 دماج الية إش   :بروز

ال انات الر م أ من للشباب الم دماج عدّ

كفاءة حول ساؤل ال ان الر ذا عن ثق ن و المجتمع، ا  يواج

ن و ن وفاعليةالت ب العلاقة وحول التعليمية، المؤسسات

والعمل حول. التعليم دل ا قلب تقع الم دماج الية فإش

عليمية مؤسسة جدوى ما فكرة يطرح من ناك ف التعليم، جودة

ن ج خر تج ادات(ت ش سوق) ذوي ندماج ع ن قادر غ

الم. العمل دماج أصبح أخرى صيغة حو صر أو ضم معيار

التعلي النظام    .لتقييم

لمصط والتجر الواق صل الم" إن " دماج

،فرض الم للإدماج نظري إطار بوضع رتتمام ظ حيث

من امعة ا خر إدماج عا ال الدراسات من العديد

دراسة أعطت حيث مختلفة (Trottier Claude,1995)جوانب

التعليملمحة لنظام الداخ التحليل ع ركزت ال ا فم ، ا ع

مركز التعليم نظام عت ف والفرزي، ي نتقا دوره ز لت

ل ي ع فراد ع توز ما ل ش م سا نتقاء و للاختيار

ن العمل، مخرجاتح بتحليل تمت ا ال الدراسات جاءت

لل العمل وسوق التعليم دراسةنظام ع المتبعة: ك المسارات

ن ب والعلاقة ، الم دماج التعليم، نظام خر طرف من

والعمل مر. التعليم بادئ جاءت الدراسات ستجابةإذه

التعليم، ومؤسسات ومي ا والتخطيط سي ال لاحتياجات

توقعات ن ب المقارنة دف والعمل التعليم ن ب التوافق ولقياس

ة المقار ذه لكن التعليم، نظام من المتخرجة عداد و شغيل ال

المواءمة( ة نظام) مقار خر إدماج لتفس مجدية عد لم

عد لم العمومية فالمؤسسات قتصادية، زمة عد التعليم

يتوسع لم اص ا القطاع أن كما شغيل، ال فرص نفس تمنح

نظام خر يعاب لاس ا ال ل    1.التعليمبالش

بدراسة تمام توجھ ة المقار ذه عن إذن التخ عد

نظام من م خروج عند الشباب ا بع ي ال نية الم المسارات

وصف خلال من وذلك العملية، ياة ل م ودخول : التعليم

وشروط ظروف التخصصات، لمختلف ن ج ر ا تدفقات

ال الوظائف نوع ن، ج ر ا بطالة عمل، منصب ع صول ا

جون  ر ا ا ع. شغل ا تحليل الدراسات ذه ند س

تتمثل المفسرة ات المتغ من فردية: مجموعة ات ( متغ

جتماعية صول العمر، س، عليمية)ا ات متغ مستوى( ،

التخصص التعليم، نوع فضائية)التعليم، ات ومتغ ،)قليم( ،

مجر  س ل الم دماج أن تؤكد منو خطي انتقال ظة د

وتوفيق عديل عملية ست ل و نتاج، نظام إ التعليم نظام

بطرق يتأثر ومختلف معقد مسار و لكن والطلب، العرض ن ب

ما ف تطرأ ال ات والتغ نتاج، ونظام التعليم نظام ع دد ال

ة لمواج جون ر ا ا ت ي ال اتيجيات بالاس يتأثر كما

المسارالم ذا م تصادف ال ذه. عوقات ون ت التا و

الدراسة موضوع وتحديد إرساء مت سا قد " الدراسات
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الم تفس" دماج م س ولم الوصف ع اقتصرت ا لك

وتحليلھ المسار   2.ذا

الم2.2 دماج لتحليل قتصادية ات   المقار

ات النظر من العديد حاولت عطيلقد أن قتصادية

تحليل خلال من التعليم نظام ر الم للإدماج ا تفس

التعليم نظام ن ب دد ال أن باعتبار والعمل، التعليم ن ب العلاقة

ا يتخذ ال القرارات عقلانية ع ية مب خيارات نتاج ونظام

العمل(المتعاملون اب أر التعليم، نظام جون، ر ع) ا عتمد

لفة الت م. العائد-تحليل أ شري ال الرأسمال ة نظر عت

ذه ل ساسية فالفكرة المجال، ذا جاءت ال ات النظر

الفرد فإن التا و لفة، م التعليم عملية أن ة أو(النظر

التعليمية من) المؤسسة والعائد لفة ال ن ب يقارن أن لابد

خت التا و التعليمية منالعملية المتوقع جر ن ب الزم يار

لھ الية ا لفة والت ة. التعليم النظر ذه ل وفقا التوظف فقرارات

العمل عن الناتج جر و التعليم لفة ت ن ب العلاقة ع . تتوقف

التعليم كمية زادت لما التعليم(ف جور) سنوات زادت

إذ. المتوقعة إلا أع أجورا يدفعون لا العمل اب تحصلوافأر ا

م لإنتاج أك مزايا ارات(ع الم ادة لز نظرا نتاجية ادة ز

لات    3).والمؤ

التعليم مستوى ن ب علاقة وجود تؤكد ة النظر ذه

تفاوت وجود تفس عن ز ا لك جور ومستوى نتاجية و

التعليم مستوى لنفس أخرى. جور ات نظر ناك انت ف

ال تكمل أن شريتحاول ال الرأسمال ة نظر ا عرف ال نقائص

التعليم نظام خر لإدماج خاصا ا تفس وتقدم ا تقد   4 .وت

مناصب وجود تفس حاولت عمل عن البحث ة فنظر

خلال من بطالة وجود مع الوقت نفس شاغرة عمل

ورب العمل عن للباحث سبة بال للوقت ي العقلا ستعمال

ع قائمة و الباحثالعمل، أن ض تف حيث المعلومة، ة نظر

ل من الممنوح جر ل ج و جور ع توز قانون عرف العمل عن

من تمكنھ ال المعلومات عن البحث سيفضل التا و شركة

ا فور القبول ع أجره عظم عمل منصب ع صول ا

عن للبحث دية ا لفة الت تصبح أن ن ح إ عمل بمنصب

س ت المتاحالعمل العمل لمنصب دي ا جر مع أن. اوى ن ح

عد ح شاغر بمنصب السوق إمداد عدم يفضل العمل رب

المنصب ذا ل ة المطلو لات والمؤ حة المق جور    5 .عديل

المصفاة ة نظر (Arrow 1973, Spence 1973)جاءت

العمل، أسواق عض عن المجموعات عض إقصاء لتفس

ذا رجع حولو العمل لرب إشارة ادة الش ون ل أساسا

حول ا يمتلك ال المعلومة ف فراد، وقدرات استعدادات

مستوى عن تكشف ف جور، لمنح معيار و فراد، إنتاجية

ا حائز ا يمتلك ال الكفاءات من ن ال. مع شارات ذه ل وفقا

وإقصا العمال اختيار يتم ادات الش ا المرغوبتمنح غ فراد ء

ذه حسب إذن فالتعليم المعروضة، العمل لمناصب م ف

فراد لتصفية وسيلة و ة   6 .النظر

العمل ع المنافسة ة نظر  ,(Thurow, Lucas 1972)أما

( Thurow 1974)ولكن كإشارة ادة الش ع عتمد خرى ف

م قدر حسب م تي ل ولكن فراد لتصفية س ون،ل الت ع

بالعامل تتعلق لا نتاجية أن فكرة ع ية مب ة النظر ذه ف

العمل بمنصب العامل. ولكن ن و ت يتم أن ض تف ف التا و

لفة ت ل يج العمل رب أن ما و المنصب، ذا مع ليتكيف

كإشارة التعليم مستوى ستعمل فإنھ فرد، ل ب المتعلقة ن و الت

الت ع القدرة قائمةحول يحدد عمل منصب عرض ن وح ون،

ل ش فت ن، المر يصنف ا أساس وع اللازمة الكفاءات من

عمل منصب ل ل انتظار العاملة. صفوف اليد فائض حالة

التوظف وحظوظ يرتفع، المطلوب يل التأ مستوى فإن رة الما

اليد نقص حالة والعكس نتظار صف نزلنا لما تتقلص

لةالعامل المؤ    7.ة

السوق  تجزئة ة لنظر سبة  , (Edwards, 1979) بال

(Gordon, Edwards, Reich 1982)تفاوت تفسر أن حاولت

من ة متقار ات مستو يحملون الذين فراد عند جور

ف مختلفة، عمل أسواق يتواجدون ولكن شري ال الرأسمال

لا بأنھ ض ناك تف ولكن وحيد عمل سوق عمليوجد أسواق

جور  و قية وال التوظيف، اصة ا قواعده لھ سوق ل   8.و

الم للإدماج النظري طار وز ل عرضنا خلال من

أن لنا يت الموضوع ذا ل قتصادية التحليلات ومختلف

ات، المصط ة، النظر ل يا ال ن ب ومتداخل متبادل تأث ناك
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الدراسة وموضوع التحليل، دماج.مجال البحث فمجال

عليھ ع كما اصطلاحية،Laflammeالم فسيفساء حالة

ومقنعة شاملة صورة إعطاء إ التوصل يتم لم ن حد وإ

ا ف عر مازال ات مصط ع عتمد حيث ، الم دماج حول

ا إل ينظر ال الزوايا لتعدد محدد   9.غ

الم3.2 دماج وم   مف

لتعدد نظرا الم دماج لمصط موحد وم مف يوجد لا

ون ع تتفق ا لك ا، إل ينظر ال الزوايا وتنوع الدراسات

ذا تقديم م نظر تختلف ولكن مسار، الم دماج

ع.المسار تردد مسار أنھ ع الم دماج عرف من نجد حيث

وأخطا بتجارب ج يم مختلفة، نحووضعيات بالتحول سمح ء،

إليھ الطموح تم الذي للمشروع أقرب ون ت مثالية وضعية

تموا ي لم أفراد وصول خلالھ من يتم الذي المسار و ف إبتداءا،

عالم مستقرة وضعية إ شيطة، ال الفئة إ قبل من

   10.الشغل

ة لف سية الرئ صائص ا م أ من أن إذن تج ست

للفر  السماح الدماج دنيا نية م ة خ ساب باك المع د

ع بفعالية يتحصل أن تلقاه الذي التعليم إ بالإضافة لھ يح ت

نتا از ا مناسب مراحل11.منصب ثلاث ن ب عادة ونم

الم نتقال: للإدماج ة ف ثم التعليم، نظام من روج ا

période de transitionندما ة ف ا واخ العمل، سوق ج

استقرارا أك او اقل ون   12.ت

ن ب ات تناو ناك خطيا س ل الم دماج مسار إن

ات ف عمل، عن البحث ات ف ، و ن و الت من روج ا

ون ستفادةinactivitéس ات ف الدراسة، إ الرجوع ات ف ،

مزدوج اجتما تموقع ناك وإدماج، شغيل برامج  doubleمن

inscription socialeالوقت نفس وعامل عملون: طالب و طلبة

الوقت نفس درسون و أجراء الوقت، مسار. نفس التا و

ديد ا الدور ؤكد و الفردية المسارات عقد يو الم دماج

التعليم صوص(لنظام با امعة ذا 13 .ا بع ت من لابد وعليھ

تقييم أجل من نالمسار ب والعلاقة ن و والت امعة ا دور

العمل وسوق    .التعليم

الم .3 دماج عة متا حول ستقصائية   الدراسات

الدراسات ع حكرا س ل الم دماج موضوع إن

العمومية السياسات أداء فعالية لقياس معيار ونھ فل ة، النظر

شغيل( ال سياسة التعليم، إجرا) سياسة من لابد دراساتان ء

التعليم نظام خر إدماج مسار ورصد عة متا تضمن تطبيقية

لذلك المناسبة دوات   . وإيجاد

تم الذي ام ا ن و للت الداخ التقييم عكس ع

من والتحقق البيداغوجية، والمنا ن و الت مسلك بمحتوى

بالنتا تم ام ا ن و للت ار ا التقييم فإنّ سبات ئجالمك

العمل سوق ن ج ر ا طرف من ا عل فإنّ. المتحصل التا و

ع بالاعتماد تقييمھ يمكن ي مؤسسا از ج باعتباره ن و الت

م نجاح لتقييم م ذا بحدّ الشباب ا ستعمل نجد. معاي حيث

ن و الت لتقييم المستخدمة المعاي من أول: أن ع صول ا ة ف

و  مستوى جر، ،وظيفة، الم م استقرار نية، الم م ضعي

العمل عن لما. والرضا مرتفعة معدلات المعاي ذه بلغت لما ف

ذا تقييم ان لما و ، الم دماج داف أ ن و الت حقق

إيجابيا ن و الطلبة. الت ن
ّ

تمك أن المعلومات ذه من الفائدة إنّ

امعات ا ن
ّ

تمك وأن التوجھ، حسن من ن إذااللاحق ما حالة

أجل من ا و ت عروض النظر عيد أن سل التقييم ان

ن    14.التحس

الم 1.3 دماج عة لمتا مرصد شاء إ   شروط

بالتحولات وتأثره الم دماج موضوع لتعقد نظرا

لابد ان التعليم نظام تحولات وكذا نتا النظام المستمرة

متخصصة زة أج إقامة منمن دماج عملية ورصد عة لمتا

دخول وظروف شروط حول اللازمة المعلومات توف اجل

الشامل التوظيف م ان وم العمل، سوق المتخرج الشباب

واقعية صورة لإعطاء الكمية الدراسات ع اعتمادا العاملة لليد

ح العمل سوق أداء وكذا امعة ا ودور وظيفة حول ة ووا

من نحونتمكن ا م وتقو ا ومراقب المعتمدة السياسات تقييم

للمجتمع المرجوة إ .داف وء ال يتم السياق، ذ

حول الكمية الدراسات عن الناتجة والمعطيات التحليلات

وتوضيحات صورة وإعطاء النقاش إثراء أجل من الم دماج

الموضوع ذا حول الواقع حول. عن إحصائيات دماجفتوف

ة الموج نتقادات و ام ح من العديد تفادي من تمكن الم
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ية ومن علمية أسس دون التعليم زة. لنظام ج ذه إن

  15 :ساعد

عند - العمل إ ن و الت من نتقال ظروف تحديد

المتخرج؛ الشباب  فئة

معينة؛ - لات مؤ ساب لاك اللازم ن و الت  تحديد

استعمال - بع العمل؛ت سبة المك  المعارف

القيام عند ط ش الدور، ذا زة ج ذه تضمن ي ل

الم دماج حول الكمية ضرورة بالدراسات عتبار ن ع خذ

معرفة أجل من التعليم نظام ر والدقيقة الشاملة التغطية

دماج ظروف وتقييم الشباب ؤلاء ن ب العمل ع التنافس

ةالم تكرار مراعاة من لابد كما ن، و ت فرع ل (répétitivité)ل

للإدماج لية ي ال صائص ا ع التأكيد أجل من ستقصاءات

التعليم نظام ر   ا16.الم

المرصد 2.3 عمل ية المن ل   :المشا

حول الكمية ستقصائية الدراسات إقامة أن بما

امعات ا ر الم أيضادماج ف شروط توفر ستوجب

ا بي من ية ومن ة نظر ل مشا التحليل: تواجھ مجال ،بناء

المناسبة حصائية المؤشرات مجال. واختيار يتحدد فح

جون؟ ر ا م من ستجوب؟ س من عرف ان يجب التحليل

أع ادة ش ع صول ا أو امعة ا مغادرة يمكن مرة ل ف

سنة ا إل ادةبالعودة ش إ الوصول غاية إ وذلك لاحقة

وظيفية فئة يقابلھ ادة ش مستوى ل ل التا و الدكتوراه،

ادة ش محتملة خروج نقطة سنة ل نا اعت فإذا مختلفة،

ذه جون؟ ر ا م من نحدد أن يمكن فكيف ا، دو أو

ف عر و تحديد فضل ومن للتحليل، مجال بناء يصعب الة ا

بدقةنق روج ا ض. اط يف للشباب الم دماج تحليل أن كما

القيود من أنواع ثلاث إ ستجيب إحصائية مؤشرات   17 :بناء

الدراسة. أ محل مختلفة لمجتمعات المع نفس تحمل   أن

كمسار. ب الم دماج سبان ا تأخذ   أن

ستقصائية. ج الدراسات مر ع سة متجا تبقى أن

  المتوالية

تطرح ا لك ة المعا ل س ة خ النقطة ذه عت

ا كب شكيل. قيدا ب سمح واحدة استقصائية دراسة إنجاز إن

كفأه ون ت المتنوعة المؤشرات من . للتحليلpertinenteالعديد

نظامية بصفة استقصائية دراسات إنجاز ة(لكن ستلزم) دور

ومستق سة متجا مؤشرات أجلبناء من أخرى إ دراسة من رة

التطورات ستجواب. دراسة قة طر س تجا يتطلب  modeذا

de questionnementسوق صائص الممكنة التحولات رغم

نية(العمل الم الوضعيات وتطور)statuts d’emploiتطور ،

ن و   18. الت

صول ا ة ف ا إل وء ال يتم ال المؤشرات م أ

من أول نوعع ستقصاء، ة ف البطالة معدل عمل، صب

ن و الت ميدان ن ب التوافق العمل، عقود نوع العمل، منصب

جر مستوى العمل،   ....وميدان

الم3.3 دماج حول ستقصائية الدراسة   إجراءات

التعليم ر الم دماج عة لمتا مرصد شاء إ عت

م، وأوليا طلبة من ن الفاعل جميع م شغالا ا العا

العمومية يئات وال ن، و الت مسؤو ساتذة ....  المؤسسات،

واقعية المراصد ذه خلال من المقدمة المعلومات ون ت وح

بالإ  التقيد من بد لا ودقيقة التاليةوموضوعية ية المن جراءات

ستقصائية الدراسة   . انجاز

 ا ومجال الدراسة مجتمع  : اختيار

الوسائل مراعاة يجب الدراسة مجتمع اختيار عند

عتبار ن ع خذ يجب كما للمرصد، المتاحة والمادية ة شر ال

التفك من لابد التقنية الناحية ومن الدراسة، إنجاز ومدة وقت

نفيما ج ر ا من مجتمع ع ون سي الدراسة إجراء ان إذا

ا م ستفادة و المتوصلة النتائج ع يؤثر لن يجب. صغ كما

حام ام ن ج ر ا سنختار ل أي بدقة، الدراسة مجال تحديد

يان ست أسئلة ع سيؤثر ذا لأن ادات،   19.الش

 ا وجود البيانات  جمع

ستقصائية الدراسات عإن المرصد ا يجر ال

الزمن اجعة الم الدراسات نوع من  enquêteالعموم

rétrospectiveعد سنوات ثلاث أو ن ت س ا إنجاز يتم أي ،

تصال معلومات فإن التا و التعليم، نظام من روج ا
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ست ل التعليمية المؤسسات من ا جمع يتم ال بالطلبة اصة ا

عنوان. محينة الزمن،ح ع استقراره ضمان يمكن لا ن بو

ديدة ا تصال معلومات عن البحث الضروري من التا و

ج ر تحدي. ل يوجد المعلومات ذه إيجاد من تمكنا وإن ح

والمشاركة للإجابة ج ر ا ة حافز و و البيانات جمع آخر

ت قبل الطلبة س تحس ع العمل يجب لذا مستقصاء، خرج

م وإعطاء الم دماج حول ستقصائية الدراسة مية بأ

السابقة الدفعات نتائج حول  20. معلومات

 ستقصاء  طرق

المراصد، استعمالا ك ستقصاء طرق إن

ع ستقصاء و اتفي، ال ستقصاء و يدي، ال ستقصاء

رقم دول وا ت ن وسلبيا1ن ات مم قةيو طر ل   .ت

 ستقصاء ة وف ستجواب خ  تار

مفتا عنصر ن ج ر ا استجواب خ تار اختيار إن

من مسار قل ع يوافق الم فالإدماج ستقصائية، الدراسة

سرع ال يجب فلا وقتا، يأخذ وقد العمل سوق ستقرار

من الطلبة، تخرج عد ستقصائية الدراسة فضلإجراء

نية الم الوضعيات ستقر ح سنوات ثلاث ا ن ت س . انتظار

الفوارق التخرج، عد القص المدى ع و ة الف ففي

ال قتصادية الظروف ب س ر تظ دماج ختلافات و

سيصعب التا و العمل، سوق إ الدخول عند ج ر ا ا يواج

ن و الت أثر وعزل معتحديد لكن التخرج، عد و السنة

نحو وتتجھ الوضوح نية الم الوضعيات تبدأ الوقت، م

ن و الت أثر ملاحظة ا حي مكن و   21.ستقرار،

قة طر تؤثر فكما ستقصاء، ة ف يخص فيما

ستقصاء ة ف اختيار فإن جابات، معدل ع ستقصاء

فمن المعدل، ذا ع سيؤثر ياناتكذلك ست إرسال فضل

ففي ومارس، ر أكتو ن ب للاستجواب اتفية ال المات الم وإجراء

تصال ل س مما شغل مرحلة الشباب ون ي ة الف ذه

عطل الشباب ون ي ان يمكن الصيف ة ف عكس ع م،

م تصال من يصعب مما نقلوا ة. و ف تمتد أن جب و

ش ن ب جاعستقصاء اس من للتمكن ن ر ش إ ونصف ر

جابات معدل ان ما حالة ستجواب وإعادة جابات،

   22.منخفضا

 يان  ست

تمكننا ال المعلومات جمع دف يان ست تحض يتم

وصف: من والعمل، التعليم ن ب العلاقة تقييم ن، و الت تقييم

التعليم ا والرجوع الم يان. دماج ست يضم أن يجب وعليھ

التالية المحاور ضمن تندرج ال   23:سئلة

ج، - ر ل ديموغرافية السوسيو صائص  ا

ن - و الت ن،: مسار و الت من ة خ السنة حول خاصة

بص ال ادة، الش التخصص، حيث فيما... (من ح

صول ا سنة التقدير، ا، الور الب شعبة يتعلق

إن وكذلك ا، بعھعل ي ان آخر ن و ت وجد

امعة  )ا

عمل - منصب  أول

ا - ا وصفية(المنصب مؤشرات  )اعتماد

نظر - ة وج من ن و الت تقييم ح تق مفتوحة أسئلة

العمل سوق الية ا وضعيتھ وحول ج، ر   ...ا

سئلة استعمال فضل من سئلة، ل لش سبة بال

صائص ا يخص فيما ومسارالمغلقة السوسيوديموغرافية،

حول إلا مغلقة ا أغل ون فت بالعمل اصة ا أما ن، و الت

يان ست آخر المفتوحة سئلة با ون وت المنصب، سمية

ام الم تحديد ن، و الت مع وتوافقھ العمل عن الرضا حول مثلا

عملھ ا يقوم ة...ال ف المفتوحة سئلة تأخذ ما وعادة

والتحليلأ ة للمعا    24.طول

 النتائج شر و تحليل للبيانات، حصائية ة   المعا

تحليل عملية ي تأ والمراقبة، البيانات غ تفر عملية عد

المعلومة شر و إنتاج المؤشراتالنتائج، تحديد يتم حيث ،

ستقصائية، الدراسة بداية المختلفة المحاور حول ساسية

و  مف ون ت أن جب النتائجو شر فعند ور، م ل سبة بال مة

ا وتفسر ا شرح بتعليقات مرفقة المؤشرات ون ت أن من لابد

الناس وعامة ور م متخصصة. ل ر تقار انتاج من لابد بالموازاة

للنتائج معمق تحليل يجب. شمل ال المؤشرات م أ ونجد

ا ا: إنتاج الرجوع معدل شغيل، ال معدل البطالة، معدل

الوسيط، جر ن، المشتغل ن ب من طارات معدل الدراسة،

ا ونوع المشغولة العمل مناصب قائمة المتوسط،    25...جر
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دماج رصد ا خلال من يتم ال جراءات عرض عد

ا إقام ضرورة ع التأكيد من لابد امعات، ا ر الم

س للمعلومات نظام شكيل لضمان ة دور بتحليلبصفة مح

بع وت مستمرة بصفة العمل وسوق العا التعليم ن ب العلاقة

دور امعة ل ون ي ح العمل، سوق تجري ال التطورات

حيث سية، الفر امعات ا تحققھ ما ذا و ا، محيط فعال

سية الفر امعة ل جديد دور الم دماج سنة(أصبح منذ

ا)2007 ل وتمو ا تقييم يتم ذا، ا تحقق ال النتائج حسب

مراصد. المجال ا شر ت ال المعلومات ع ذلك عتمد و

لات والمؤ ن الم حول والدراسات البحث مركز وكذا امعات،   .ا

الم .4 دماج رصد مجال سية الفر ة   ا

سا1.4 بفر لات والمؤ ن الم حول والبحث الدراسات   مركز

و  البحث مركز شاء إ لاتتم المؤ حول الدراسات

CEREQ (Centre d’Etudes et de Recherches sur les 

Qualification)خدمة1971سنة ة خ قطب عدّ و سا فر

ن الفاعل ل و ن جتماعي اء الشر القرار، اب أ ن، ني الم

شغيل وال والعمل ن و الت من. ميدان ل وصاية تحت شتغل و

شغيل ال ووزارة التعليم شأتھ. وزارة منذ المركز ذا سنة(يقدّم

حول) 1971 ة وا المتعل نظرة اليات نش و الت بدور قة

دماج نية، الم المسارات والمستمر تطوّر و للشباب، الم

ادات والش الكفاءات العمل، ن، أدوار. الم ثلاث المركز ذا لعب و

سية    26:رئ

العمل - ن، و الت ن ب العلاقة حول المعرفة ر تطو

شغيل   وال

ن - و الت ميدان ن والفاعل القرار اب أ إرشاد

بحاث و الدراسات إليھ تتوصّل ما ع بناءا  والعمل

بالأدوات - مداد و ن الفاعل مرافقة شارات، اس تقديم

صد وال التقييم زة أج لإقامة  .اللازمة

لات المؤ حول والدراسات البحث مركز CEREQيقوم

تتمثلشاطات ةبثلاث سية، ميدانية: رئ دراسات إقامة،إجراء

للدراسا زة حصائيةأج بحثية،ت بأعمال داف القيام وفق

التالية اتيجية   27:س

مفيدة - ووثائقية كيفية إحصائية، بيانات قاعدة إنتاج

والبحث  .للدراسات

والتقي - ة منيا بحاث و الدراسات خلال من م

العلاقة ميدان ن والفاعل القرار اب أ إرشاد أجل

شغيل وال ن و الت ن و (ب اءا الشر قاليم، مة،

يئات ال نية، الم المنظمات المؤسسات، جتماعيون،

 )الدولية

مجال - حول العلمية المعارف وتراكم شر إنتاج،

ن و ت  .شغيل-عمل-العلاقة

حسب الم دماج مسارات ختلاف تقديم يتم

للمسارات أك مية أ عطى و التخصصات الفروع، ادات، الش

العاالمتاحة التعليم م. عد يب والدراساتحيث البحث ركز

لات المؤ عCEREQحول الميدانية، الملاحظات ع أعمالھ

نجد الدراسات ذه م وأ حصائية، ستقصاءات و المقابلات

«les enquêtes génération»از ا الدراسات ذه عت حيث

عة  متا من ن
ّ

يمك الذي الوحيد عندالوط العمل إ نتقال

ن و الت ات مستو لمختلف    28.الشباب

يل" استقصائيات2.4   «les enquêtes «génération" ا

ستقصائية الدراسات يل" تم  les enquêtes" ا

«génération»التعليم نظام خر ومسارات بإدماج

شطة ال ياة ا من و تھ. السنوات من سا دف وال

الم دماج حول مؤشرات إنتاج شغيل،(الدراسات ال معدل

محدودة، غ ة لف شغيل ال معدل البطالة، حسب) معدل

ن الفاعل لفائدة التخصصات، الفروع، ن، و الت ات مستو

مالعموم ف م سا معلومات ح تق ف ن، جتماعي و ن ي

بداية المسارات ختلافات و الفوارق م وف دماج مسار

استقصائية29.الوظيفة دراسة تم«enquête «générationأول

سنة انت ا التعليم1997إجراء نظام من المتخرج الشباب ع

م1992سنة ا مستو سنة. بمختلف از2001و ج وضع تم

جديد جيل ع سنوات ثلاث ل الدراسات ذه لإجراء دوري

دراسة ن ب سنوات ثلاث ل التناوب تم و ن، رج ا من

املة مصغرةenquête génération pleineاستقصائية وأخرى

mini générationاملة استقصائية دراسة تضمّ حيث ،

enquête génération pleine من أنالعديد حيث ستجوابات

نظام من روج ا عد سنوات ثلاث ون ي ول ستجواب
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ي المؤسسا ا واستعمال مؤشرات إنتاج و منھ والغاية . التعليم،

سبع عد ثم سنوات، خمس عد الموالية، ستجوابات أما

بالاستعمالات أك تم التعليم نظام من روج ا من سنوات

الم(التحليلية الية المتوسطكإش المدى ع ركية ا ). سارات،

ا إل المتوصل النتائج عض التعمق من ن
ّ

تمك كما

ول عقيدا(ستجواب ك دماج حالات حول أما). مثلا

رة
ّ
المصغ تكتفيenquête mini générationالدراسات ف

التعليم، نظام من روج ا عد سنوات ثلاث ول بالاستجواب

ن تحي إ دف حيث محدود، ة المستجو العينة م ون و

من تفصيلا اقل تحليل سلم ع عتمد و دماج، مؤشرات

املة ال ستقصائية   enquête génération pleine .30الدراسات

الدراسات ذه ل ن دف تمي و: يمكننا إنتاجول

موحّدة جل produire des données standards بيانات

قابلة ون ت البيانات ذه ول، ستجواب ي الذي القص

القرار اتخاذ دعم اجل من آخر إ استقصاء من أي. للمقارنة

فروع لمختلف الم دماج حول إحصائية معالم تقديم

ن الم دماج ن، و تمثل. secteursوالفروعprofessions الت و

ي الثا دف بدايةال لة ي و دماج مسار م ف مة المسا

الوظيفي للمساراتالمسار المعمق التحليل ع ك بال

سنوات سبعة إ خمس خلال و ركيات ولتحقيق 31.وا

ستقصائية الدراسات ترتكز داف  les enquêtesذه

«génération»عاد أ خمس  : ع

 سق وم س متجا تحليل الدراساتفع:إطار عكس

من بجزء تختص ال الم دماج حول ستقصائية

ور م خر(ا العليا، المدارس خر ات، الثانو خر

امعات ستقصائية...)ا الدراسات از ج فإن ،les 

enquêtes «génération»وإطار ية من استجواب، يقدم

م م التعليم نظام خر ميع سة متجا يكنتحليل ا

وميدان ا، عل تحصلوا ال ادات الش ، المدر م مسار

م و مختلف. ت أثر وتقييم مقارنة ل س التا و

خلال الملاحظة ختلافات و ات التغ ع صائص ا

شطة ال ياة ا من و ع: السنوات يحصل من

مستدامة؟ بطالة يبقى من اقل؟ ة ف عمل منصب

ال من صنف الأي سئلة ذه جر؟ مستوى ما عمل؟

ا عل جابة از ا ذا يح من. ي يمكن العموم ع

وميادين ات مستو ن ب امل والت المنافسة دة مشا

ن و   32.الت

 ومتنوّعة ة ثر مفصّل: معلومات يان است بفضل وذلك

الدراسات ذه ف ن، المستجو من ة كب وعينة

بالإضاف يح ت خصائصستقصائية حول المعلومات إ ة

ن ع خذ ا، عل المتحصل ادات الش المدرسية، المسارات

أخرى  معاي شغيل. عتبار ل العمومي از ا كدور

صائص ا وكذلك ياة، ا مدى ع ن و والت الشباب

المحيط وخصائص جتماعية،(الفردية صول س، ا

ا قامة، ان م سية، ا غرافية،صول ا ركية

جتماعية العلاقات العائلية، الة عاد) ا من والكث

ستقصائية الدراسات از ج يح ي  les enquêtesال

«génération»والفوارق ختلافات تحليل ا بإدراج

شطة ال ياة ا من و السنوات  33. الملاحظة

  ضروري زم :un recul temporel nécessaireتراجع

ثلاث ون ي ول ستجواب الدراسات من النوع ذا

اللازم الوقت و و التعليم، نظام من روج ا عد سنوات

للشباب الم للإدماج ول الزمن صد نتائج. ل ش و

الزمن، اجع ال مية أ ع و ستقصائية الدراسات

م استقرار إ الوصول أجل من يجبلأنھ يل ا لأغلبية

مبكرا ستقصائية الدراسة تمت فان سنوات، بضع انتظار

صورة النتائج ستعطي التعليم نظام من الشباب خروج عد

ز ست التا و للشغل، سبة بال الشباب لوضعيات مغلطة

ستقصائية الدراسات ولكن ، فأك أك  lesالفوارق

enquêtes «génération»ّأن معتو تتقلص الفوارق ذه

عن34. الزمن وواقعية أو صورة إعطاء يمكن التا و

المعاي لمختلف وفقا قيقية ا والفوارق الشباب   .وضعيات

 مطولة عة يان: un suivi longitudinalمتا ست سمح

مختلف ر ش ر ش منتظمة بصفة يصفوا أن للشباب المقدم

روج ا منذ ا دو ش ال التعليمالوضعيات نظام ذا. من و

البطالة كمعدل المؤشرات من العديد ناء ب سمح ما

شغيل صة. وال م نظرة عطي يفات تص ناء ب سمح كما

حقيقة الم فالإدماج العمل، سوق و السنوات عن

لا ال عاد إعطاء متعددة بمجرد ا وتحليل ا وصف يمكن

ن مؤشر أو وصف. مؤشر العملفإعطاء ات ف ل ل مفصل

العمل مناصب جودة بقياس عقد(سمح نوع جر، مستوى

والمنصب ا عل المتحصل ادة الش ن ب التوافق العمل،

البطالة)المشغول  ات ف ل ل مفصل وصف إعطاء ان كما ،

البطالة من الشباب خروج آليات بتحليل   35 .سمح
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 ميع ا تواجھ الظروف  la même conjonctureنفس

pour tous:ع يتم الدراسات ذه يل ا شكيل إنّ

أساس ع س ول التعليم نظام من روج ا خ تار أساس

الميلاد جميع. سنة فإنّ التعليمية، م ا مستو انت ما فم

العمل سوق ظروف نفس يلتحقون التا. الشباب و

عمل ع صول ا مسارات مقارنة ل ذه. س ل لكن

منالظرو  أك ستفيد من ميع؟ ا ع التأث نفس ا ل ف

ذا الظروف؟ تراجع عند أك ي عا ومن نتعاش؟ ظروف

ستقصائية الدراسات سمح  les enquêtesما

«génération»عليھ المقدمة. جابة المعلومات فإنّ التا و

دماج مسارات حول العمومية من للسلطات تمكن الم

منغذ تمكن كما التعليم، نظام تطور حول النقاشات ية

من سمح و متخصصة، جد ن و ت عروض تقديم عقلنة

العام الرأي عند ادات الش مستوى ي تد فكرة من د ا

  36.السائد

نتائج3.4 يل«استخدام ا   " استقصاء

الدراسات ا إل تتوصّل ال النتائج استغلال يتم

من«les enquêtes «générationستقصائية العديد قبل من

ال أش عدة ا عرض تم و يئات، معلومات: ال علمية، مؤلفات

الموقع ع ا إنتاج تم ال المؤشرات عرض يتم حيث ونية، الك

ن الم حول والدراسات البحث لمركز ذه. الرس من ستفاد

المدر التعليم ة كمدير يئات ال من العديد عمل المؤشرات

والدراسات والبحث شيط الت ة مدير الوطنية، بية ال لوزارة

شراف س و التقييم ة مدير شغيل، ال لوزارة حصائيات و

للشغل العامة التفاوضية الوطنية، بية ال لوزارة داء و

الم ن و ا... والت م ستفاد و علام، وسائل ا شر يتم كما

لمناقشة لمان ال الكذلك النتائج أن كما السياسات، عض

ستقصائية الدراسات ا ال  les enquêtesتتوصل

«génération»المعرفة ر لتطو العل البحث ا استغلال    37 .يتمّ

ر الم دماج يخص الذي للمحور سبة بال

ستقصائية الدراسات إ فبالإضافة ، العا  lesالتعليم

enquêtes «génération»م ا يجر والدراساتال البحث ركز

لات المؤ امعيةCEREQحول ا المراصد كذلك يدعم فإنھ ،

العمل سوق ا ج خر عة استقلالية. لمتا قانون ينص حيث

امعات la loi d’autonomie des universités (LRU/2007)ا

ا و امعة، ا ام م من عد للطلبة الم دماج أن لابدع لتا

جامعة، ل الطلابية ياة وا الم للإدماج مرصد شاء إ من

الم دماج حول ة دور استقصائية دراسات بإقامة ع

ا ج اب. ر لأ مة م جد أصبحت الدراسات ذه فنتائج

ة عروض(المص ع ن المسؤول ساتذة م، وأولياؤ الطلبة،

العمومية السلطات ن، و االت ا مستو مكنو ...). بمختلف

م ة تجر يص لاتت المؤ حول والدراسات البحث CEREQ ركز

ل الش المو   . 1المخطط

 :خاتمة .5

حول ة النظر الدراسات ان القول يمكن سبق مما

ا لك ، خ ذا ل موحد وم مف إعطاء ع تتفق لم الم دماج

ر  ا فيھ يمر مسار اتصافھ مختلفةتتفق وضعيات ع ج

عوامل يتأثر المسار ذا وأن ستقرار، ا ف ت ي العمل سوق

ن و الت ا بي من خ. مختلفة ذا أثر عزل من نتمكن وح

بدراسات تقوم الم للإدماج مراصد إقامة من لابد وتقييمھ

شروط ا الدراسات ذه تخضع حيث ة، دور استقصائية

ح ية دماجمن تحليل ساعد مؤشرات انتاج من تمكننا

  . الم

ة الدور عة للمتا از ج شاء ا أن الدراسة ن تب كما

حول العام النقاش ودور أثر لھ ان سا فر الم للإدماج

نتائج وأن المتوفر، ن و الت جودة وحول التعليم وغاية داف أ

ي ت أجل من ا توظيف تم الدراسات التصوراتذه وتوجيھ ح

التعليم، لنظام ة الموج ام ح   و

ك لنا سيةيت الفر ة للتجر عرضنا خلال من ذلك

اتخاذ للشباب الم دماج حول معلومات نظام بناء مية أ

خلال من وذلك والتعليم، شغيل ال سياسات وتوجيھ القرارات

ا ذه خلال من مكن و يل، ا ستقصائية ةالدراسات لتجر

مراصد مستوى ع المستخدمة دوات و ية المن من ستفادة

إقامة مستقبلا والتفك حديثا، شأة الم ة زائر ا امعات ا

وط از  .ج

 

  الأشكال والرسومات البیانیة.5
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المھني للشباب الذي یوفره مركز البحث مخطط یوضح نظام المعلومات حول الإدماج : 1الشكل 
 والدراسات حول المؤھلات في فرنسا

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  من إعداد الباحثة: المصدر

  

  

  

  

  

  

  

CEREQ )40 عام خبرة ( 

 )مركز الدراسات والبحوث حول المؤهلات(

على عینة من خریجي  «les enquêtes «génération )سنوات 3كل (دراسات استقصائیة دوریة 
 نظام التعلیم في فرنسا بمختلف المستویات والتخصصات

 بعد ثلاث سنوات من تخرجهم

 المهني الإدماجإنتاج مؤشرات 

معدل البطالة، متوسط فترة الحصول على أول وظیفة، مستوى الأجر، الرضا عن العمل، الاستقرار، 

 تحلیل أثر كل منتمكن من 

مستوى الشهادة، تخصص التكوین، مؤسسة التكوین، الجنس، الإقلیم، الأصول الاجتماعیة، الظروف 
  الاقتصادیة، وسیاسة التشغیل

 تساعد في اتخاذ القرارات

توجیه الطلبة، صیاغة عروض التكوین، تعدیل وتحسین محتوى التكوین، تمویل المؤسسات الجامعیة وفقا لنتائج 
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  طرق الاستقصاء: 1الجدول 

طریقة 
  الاستقصاء

  السلبیات  الإیجابیات

 تكلفة متدنیة نسبیا -   عبر البرید
مرونة الوقت بالنسبة  - 

 للمستجوب
 تسمح بتفكیر أفضل للإجابة - 
المحقق على  تجنب تأثیر - 

  إجابات المستجوب

 ضعف معدل الإجابات - 
تتطلب إعادة الاتصال ھاتفیا  - 

او إعادة ارسال للذین لم 
 یجیبوا

یكون الاستبیان  ألایجب  - 
 طویل

لا نعلم من یجیب حقا على  - 
یمكن ان یجیب (الاستبیان 

  )شخص آخر
الحصول سریعا على  -   عبر الھاتف

 الإجابات
  معدل الإجابات مرتفع - 

من الاستقصاء  أكثر كلفة - 
 البریدي

الاستجواب یجب ان یكون  - 
 قصیر

یمكن ان تتم الإجابة بطریقة  - 
  متسرعة وغیر متریثة

 تكلفتھا صغیرة -   عبر الأنترنیت
مرونة وقت الإجابة  - 

 للمستجوب
  یتم ادخال البیانات آلیا - 

 ضعف معدل الإجابة  - 
 تتطلب برنامج اعلام خاص - 
لا یتمتع جمیع الطلبة ببرید  - 

  الكتروني 
  (Beaupere, Giret, 2008, p 14, 17)اعداد الباحثة استنادا على  :المصدر
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