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  ملخص

دف هذه الدراسة إلى إظهار مدى اهتمام كل من بنك البركة ته

الجزائري والبنك الإسلامي الأردني بالمسؤولية الاجتماعية، وقياس مدى 

التزامهما بدورهما الاجتماعي، وذلك من خلال متابعة تطور إنفاق المصرفين 

20122017محل الدراسة على برامج المسؤولية الاجتماعية خلال الفترة

وكذلك "مؤشر الهوية الاجتماعية". وقد توصلت الدراسة إلى أن هناك 

مساهمة من المصرف الإسلاميين محل الدراسة في الإنفاق على برامج المسؤولية 

يوليان اهتماما كبيرا  الاجتماعية بنسب متفاوتة، كما أن هذين المصرفين لا

ة، نوصي بضرورة وعلى ضوء نتائج الدراس .بالإفصاح عن هويتهما الاجتماعية

عمل بنك البركة الجزائري على زيادة الإنفاق على برامج المسؤولية 

جتماعي الاجتماعية، وكذا ضرورة تقويم إفصاح كلا المصرفين عن دورهما الا

  .من خلال التقارير السنوية
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 -دالةالكلمات ال

البنك  ،بنك البركة الجزائري ،صارف إسلاميةم ،مسؤولية اجتماعية 

مؤشر الهوية الاجتماعية،مي الأردنيالإسلا
Abstract- 

 This study aims to show the interest of Al Baraka Bank of Algeria 
and the Islamic Bank of Jordan in social responsibility, and to measure 
their commitment to their social role.The study concluded that there is 
a contribution from the Islamic banks studied in spending on social 
responsibility programs in varying proportions, and that these banks 
do not pay much attention to the disclosure of their social identity.In 
light of the results of the study, we recommend that Al Baraka Bank 
of Algeria should work to increase the spending on social 
responsibility programs, as well as the need to evaluate the disclosure 
of both banks about their social role through annual reports.  

Key words- 
Social responsibility , Islamic banks, Al Baraka Bank of Algeria, 
Jordan Islamic Bank, Social identity index. 
 

  مقدمة -.1

تعتبر المسؤولية الاجتماعية جزءًا لا يتجزأ من عقيدة وفلسفة المصارف 

الإسلامية، وغاية من أهم غاياتها، حيث تنطلق هذه المصارف في عملها أساسا من 

 لى تحقيق الجوانب الاقتصادية والاجتماعية معاً.فكر عقيدي متوازن، يسعى إ

كما أن الأزمات المالية العالمية المتعاقبة أثبتت أن النظام المالي 

هو النظام المالي البديل والعلاج  -وعلى رأسه المصارف الإسلامية-الإسلامي

 سلامية الي  رغمالجذري للأزمات المالية، مما ساهم في انتشار وتوسع المصارف الإ

إلا أنّها حققت نجاحات ساهمت في تطور ونمو الصناعة المصرفية  حداثة تجربتها

 الإسلامية خلال فترة زمنية وجيزة.

غير أنّ نجاح المصارف الإسلامية لا يعد كاملا إذا لم تهتم هذه الأخيرة 

الاهتمام الكافي بما يُعرف اليوم بالمسؤولية الاجتماعية، حيث يقع على عاتق 

سلامية بالإضافة إلى الهدف الاقتصادي مسؤولية اجتماعية تجاه المصارف الإ

 المجتمع بكافة عناصره بما يتجاوب مع آمال وطموحات هذا المجتمع.
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مما سبق، يمكن صياغة مشكلة البحث في السؤال  :بحثال إشكالية -.1.1

الرئيسي التالي: ما مدى اهتمام المصارف الإسلامية ببرامج المسؤولية 

 ية وبالإفصاح عن الدور الاجتماعي لها في التقارير السنوية؟الاجتماع

طرح نبغية الإجابة على مشكلة البحث، : فرضيات البحث -.2.1

 الفرضيات التالية:

الإنفاق على برامج المسؤولية الاجتماعية لكل من بنك البركة الجزائري  -

 منهما. والبنك الإسلامي الأردني لا يرقى إلى المستوى المطلوب والمأمول

هناك تقصير في الإفصاح عن الدور الاجتماعي في التقارير السنوية لكل من  -

 بنك البركة الجزائري والبنك الإسلامي الأردني.  

الأهداف  إلىسنحاول في هذه البحث الوصول  :بحثأهداف ال -.3.1

 :التالية

 ة؛في المصارف الإسلاميوأبعادها التعرف على مفهوم المسؤولية الاجتماعية  -

 الكشف عن الدور الاجتماعي المأمول من المصارف الإسلامية؛ -

إبراز مدى اهتمام المصارف الإسلامية محل الدراسة بالإنفاق على برامج  -

 المسؤولية الاجتماعية، وكذا الإفصاح عن الدور الاجتماعي.

انتهجت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي  :ية البحثمنهج -.4.1

المصادر الموثقة من التقارير والدراسات الي  تناولت جوانب الذي يعتمد على 

موضوع الدراسة، من خلال تجميع المعلومات والبيانات وتحليلها بهدف التعرف 

على المتغيرات المرتبطة بمشكلة الدراسة، والإجابة على تساؤلات هذه الدراسة، 

التطبيقية، كما تم الاعتماد على منهج المسح بتحليل المحتوى في الدراسة 

جمع البيانات والمعلومات من التقارير السنوية للمصارف خلال وذلك من 

الإسلامية، إلى جانب المنهج المقارن الذي اعتمدناه في المقارنة بين المصرفين محل 

 الدراسة.

 الإطار النظري للدراسة -.2

 مفهوم المسؤولية الاجتماعية -.1.2

( وتختلف Social Responsilityية )تتعدد تعاريف المسؤولية الاجتماع

لوجود صعوبة في تحديد شامل وجامع لها، وذلك لإرتباطها بالعلوم الإنسانية 

 ودراسة المجتمع، كما أنّ مفهومها مركب وغير قابل للقياس بمعايير عالمية.
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ولقد انتقل مفهوم المسؤولية الاجتماعية من مبادرات إنسانية وأعمال 

ت )مؤسسات( القطاع الخاص لصالح فئات معينة في خيرية تقوم بها منظما

يتطلب منحه أهمية كبيرة في التخطيط المجتمع إلى هدف إستراتيجي

الإستراتيجي حسب رؤية "دافت"، حيث يؤكد هذا الأخير أنّ المسؤولية 

الاجتماعية هي واجب إدارة المؤسسة في إتخاذ القرارات والأفعال بطريقة تحقق 

 (.Daft, 2002, p143)رفاهية المجتمع

المسؤولية الاجتماعية بأنّها:  ( Drucker, 1977وعرّف "بيتر دركر" )

"إلتزام منظمات الأعمال تجاه المجتمع الذي تعمل فيه وأن هذا الإلتزام يتسع 

)الخفاجي والغالبي،  "تجهاتهابإتساع شرائح أصحاب المصالح في المجتمع وتباين 

 .(289، ص2008

( فقد عرّفها على أنّها: "جميع القرارات والفلسفات 1988أمّا "التويجري" )

)الجرادات  والأفعال والطرق التدبيرية الي  تعتبر تطور رفاهية المجتمع هدفا لها"

(29، ص2013وأبو الحمام، 

ولقد جاءت النقلة النوعية في إغناء وتوسيع مفهوم المسؤولية الاجتماعية 

( حيث يرى أنّها: "إلتزام corroll, 1991) في إطار البحوث الرائدة لـ "كارول"

المنظمة بأن تضع نصب عينيها خلال عملية صنع القرارات الآثار والنتائج 

المترتبة عن هذه القرارات على النظام الاجتماعي الخارجي بطريقة تضمن إيجاد 

توازن بين مختلف الأرباح الاقتصادية المطلوبة والفوائد الاجتماعية المترتبة عن 

 .(20، ص2010)ضيافي،ذه القرارات"ه

( تعريفا للمسؤولية الاجتماعية للمنظمة بأنّها: 2003وقدم الحمدي )

"إلتزام أخلاقي بين المنظمة والمجتمع تسعى من خلاله المنظمة إلى تقوية 

الروابط بينها وبين المجتمع بما من شأنه تعزيز مكانتها في أذهان المستهلكين 

 لذي ينعكس بدوره على نجاحها وتحسين أدائها المستقبلي"والمجتمع بشكل عام، وا

 .(40، ص2003)الحمدي، 

 .UNCTADكما تصف مؤتمرات الأمم المتحدة للتجارة والتنمية )

( المسؤولية الاجتماعية "بأنّها تشكل إجراءات تدمج بموجبها المنظمات 2004

التجارية، ويشمل  الشواغل الاجتماعية في سياساتها وعملياتها المتصلة بأعمالها

ذلك الشواغل البيئية والاقتصادية والاجتماعية، ويشكل الامتثال للقانون الحد 
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، 2005)الأمم المتحدة،  الأدنى من المعايير الي  يتعين على المنظمات الإلتزام بها"

 .(5ص

( المسؤولية الاجتماعية للمنظمات EC 2001وتعرف المفوضية الأوربية )

 لما تقرر المنظمات المساهمة طواعية في تحسين المجتمع والبيئة"على "أنّها الأساس 

( (Hond & at, 2016,p11  

وعرّف البنك الدولي المسؤولية الاجتماعية للمنظمات بأنها: "تعني 

مساهمة قطاع الأعمال في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، وهي تشير إلى أخذ 

ئية في الحسبان، بطريقة تعظم الفوائد الاعتبارات الاقتصادية والاجتماعية والبي

 (the World Bank, 2007,p1) .وتخفض الأضرار"

( بأنّها: WBCSD.2007وعرفها المجلس الدولي للتنمية المستدامة )

"الإلتزام لمنظمات الأعمال للمساهمة في التنمية الاقتصادية المستدامة، بما 

أجل تحسين جودة الحياة  يتضمن التعامل مع العاملين، والمجتمع المحلي، من

 (.10، ص2015)العصيمي،  لهم"

وبناء على ما سبق يمكن تعريف المسؤولية الاجتماعية للمنظمات على 

أنّها: "التزام أخلاقي بين منظمة الأعمال والمجتمع الذي تعمل فيه، بما يعزز 

مكانتها وصورتها في أذهان أطراف المسؤولية الاجتماعية من خلال خلق توازن 

ين الهدف الاقتصادي )الربح( والهدف الذي يتطلع إليه المجتمع المتمثل في ب

المشاركة والمساهمة في تنمية المجتمع، ويتحقق الهدف الأخير من خلال 

التركيز على مبدأين: التمكين فيما يتعلق بأفراد المجتمع  والإستدامة فيما 

 .يتعلق بالبيئة والمجتمع المحلي"

 ية الاجتماعية للمصارف الإسلامية:مفهوم المسؤول -.2.2

تعدّ المسؤولية الاجتماعية في النظام الاقتصادي الإسلامي واجبا أخلاقيا 

، 2012)العرابي،  أصيلا، فهي ليست دخيلة عليه كما في النظام الرأسمالي

، وليست بديلا وحيدا كما في النظام الشيوعي، وتستند هذه الأصالة إلى (5ص

المنظور الإسلامي لله عز وجلّ، والإنسان مستحلف فيه، أن ملكية المال في 

وبالتالي فإنّ لله سبحانه وتعالى حقاً في المال، وحق الله في التصور الإسلامي هو 

 (.54، ص2014)مقاوس وأخرون،  حق المجتمع
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وتحت هذه المرجعية تعمل المصارف الإسلامية الي  تنطلق أساسا من فكر 

اسه على ما يسميه الاقتصاد المعاصر بـ "الاقتصاد عقيدي متوازن يعتمد في أس

المجتمعي"، الذي يسعى على تحقيق الجوانب الاقتصادية والاجتماعية معا دون 

 .(33، ص2012)الأبجي،إفراط ولا تفريط 

وتعرّف المسؤولية الاجتماعية للمصارف الإسلامية بأنها: "التزام المصرف 

الأفكار الاجتماعية لتلبية المتطلبات بالمشاركة في بعض الأنشطة والبرامج و

الاجتماعية للأطراف المرتبطة والمتأثرة بنشاطه، سواء بداخله أو خارجه، بهدف 

رضا الله والعمل على تحقيق التقدم والوعي الاجتماعي للأفراد بمراعاة التوازن 

 .(16، ص2012)العرابي، وعدالة الاهتمام بمصالح مختلف الفئات"

صالح عياش( بأنها: "إلتزام تعبدي أخلاقي يقوم على ويعرّفها )محمد 

أثره القائمون على المصارف الإسلامية بالمساهمة في تكوين وتحسين وحماية 

رفاهية المجتمع ككل ورعاية المصالح والأهداف الاجتماعية لأفراده، عبر 

صياغة الإجراءات وتفعيل الطرق والأساليب لذلك بهدف رضا الله سبحانه 

والمساهمة في إيجاد التكافل والتعاون والتقدم والوعي الاجتماعي  وتعالى،

 (.16،ص2012)بكر، وتحقيق التنمية الشاملة"

كما يمكن تعريفها بأنّها: "إلتزام أخلاقي بالإسهام في بناء مجتمع 

الكفاية والعدل في ديار المسلمين، إلتزام يميله عليها إنتماؤها للدين 

 .(16، ص2012)بكر، الحنيف"

ويعد مفهوم المسؤولية الاجتماعية في المصارف الإسلامية أشمل وأوسع  

من مفهوم الدور الاجتماعي، لاشتمال المسؤولية الاجتماعية على البعد 

الاقتصادي والبعد الاجتماعي الذي يندرج ضمنه البعد الخيري والبعد البيئي 

، ويُعبّ ر عن إلى جانب البعد الأخلاقي الذي لا ينفصل عن الأبعاد الأخرى

يؤثر عن الأداء الاقتصادي،   ممارستها بالأداء الاجتماعي والأداء البيئي بما لا

بينما يرتكز مفهوم الدور الاجتماعي على البعد الاجتماعي والبعد الأخلاقي 

 للمسؤولية الاجتماعية للمصارف الإسلامية.
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 أبعاد المسؤولية الاجتماعية للمنظمة: -.3.2

كبير بين الكتاب والمفكرين في تحديدهم لأبعاد المسؤولية هناك تقارب 

الاجتماعية للمنظمة، والي  تعد مترابطة ومتكاملة مع بعضها لتشكل في نهاية 

 المطاف فلسفة المسؤولية الاجتماعية.

الرائد في أبحاث المسؤولية (Carrall,1991. pp 40-43) حيث حدّد "كارول"

جتماعية، ضمن أربعة مفاهيم أو أبعاد وهي: الاجتماعية مفهوم المسؤولية الا

المسؤولية الاقتصادية، والمسؤولية القانونية، والمسؤولية الأخلاقية، والمسؤولية الخيّرة، 

 وسنوضحها فيما يلي: 

المسؤولية الاقتصادية: وتشير إلى أنّ أكبر مسؤولية اجتماعية تقدّمها  . أ

ات، وتحقيق أقصى الأرباح لصالح المنظمة للمجتمع وتكمن في تقديم السلع والخدم

، ويستند هذا البعد (134، ص2010)الزهراني،  حملة الأسهم والمستثمرين

للمسؤولية الاجتماعية إلى مبادئ المنافسة والتطور التكنولوجي، أي أنّه يشتمل على 

مجموعة من عناصر المسؤولية الاجتماعية، منها المنافسة العادلة الي  تدعو إلى منع 

كار وعدم الإضرار بالمستهلكين، واحترام قواعد المنافسة وعدم الإضرار الاحت

، ويتفق هذا البعد مع المفهوم (33-32، ص2013)الجرادات وأبو الحمام،  بالمنافسين

 الكلاسيكي للمسؤولية الاجتماعية والذي يركز على هدف تعظيم الربح.

والتشريعات والتعليمات  المسؤولية القانونية: والي  تعني الإذعان للقوانينب. 

الصادرة من قبل الحكومات والتقيد بها، وتتضمن المسؤولية القانونية عدد كبير من 

العناصر، مثل: قوانين حماية البيئة من التلوث، وقوانين حماية المستهلك، ومنع 

الاستخدام التعسفي للموارد، وتأمين السلامة  والعدالة للأفراد، وعدم التمييز 

 بينهم.

المسؤولية الأخلاقية: تهدف هذه المسؤولية للقيام بما هو صحيح وعادل، ت.

وتجنب الضرر للآخرين، وأن تكون تصرفات النمظمة أكثر أخلاقية، وتستند هذه 

المسؤولية إلى المبادئ والمعايير الأخلاقية والقيم الاجتماعية واحترام حقوق الإنسان 

 والعادات والتقاليد.

أو الإنسانية: وهي مسؤولية طوعية في طبيعتها، وتتمثل المسؤولية الخيرة ث.

في التصرف كمواطن صالح يسهم في تعزيز وتنمية موارد المجتمع وتحسين نوعية 

حيث يرتبط البعد الخيري بمبدأ تطوير ، (135،ص2010)الزهراني،  الحياة فيه



 921- 897( : 2020)1العدد   13المجلدمجلَّة الواحات للبحوث و الدراسات 
 

 904 ، شريقي عمررحموني شهرزاد

والمزايا من نوعية الحياة بشكل عام، وما يرغب المجتمع في الحصول عليه من المنافع 

المنظمة، كالدعم المقدم للمشاريع والأنشطة الخيرية وكل ما يتعلق برفاهية 

 المجتمع.

 :أبعاد المسؤولية الاجتماعية للمصارف الإسلامية -.4.2

ؤولية الاجتماعية في المصارف الإسلامية ثلاثة أبعاد هي البعد ستضم الم

-17،ص2012)بكر، نها فيما يليالاقتصادي، البعد التنموي، البعد التكافلي، ونبي

18:) 

البعد الاقتصادي: ويقصد به تمويل القطاعات الإنتاجية ذات النفع  . أ

الاجتماعي، وتفصيل ذلك أنه نظرا لطبيعة مصادرة الأموال في المصارف الإسلامية 

)والي  تشكل الودائع الركن الركين فيها( من حيث كونها شديدة السيولة، 

نسجاما مع رسالة المصارف الإسلامية في تلبية قصيرة الأجل من جهة، وا

الاحتياجات الأساسية لكثير من فئات المجتمع من جهة أخرى، فإنّ المصارف 

الإسلامية تولي اهتماما بالغا لتمويل المشروعات ذات الضرورة الاجتماعية، وبالتالي 

ن فإنها تعمل على توظيف الأموال المتاحة لديها في قطاعات هامة، كالتموي

والإسكان والنقل والمياه والصحة والتعليم والطاقة، ويدل اتساع قاعدة المتعاملين 

لدى المصارف الإسلامية على مدى إسهام هذه المصارف في تمويل المشروعات الصغيرة 

والمتوسطة وتلبية الاحتياجات الأساسية ذات الطابع الاجتماعي لدى المواطنين، هذا 

الإسلامية في استقطاب مدخرات كثيرة كانت مكتنزة  بالإضافة إلى نجاح المصارف

نظرا لِإحجام أصحابها عن إيداعها في البنوك التقليدية لأسباب تتصل بالأمور 

الشرعية، ويظهر نجاح المصارف الإسلامية هنا من زاويتين: الأولى تتمثل في انتشال 

الأموال من قبل  هذه الأموال من جمود الاكتناز، والثانية تتمثل في أن توظيف هذه

 المصرف سيحقق مصلحة الطرفين.

البعد التنموي: ويقصد به مدى إسهام المصارف الإسلامية في الخطط ب.

 العامة للتنمية الاقتصادية منها والاجتماعية، وذلك بالعمل على: 

توفير احتياجات المجتمع وفق سلم الأولويات: كما حددها فقهاء الشريعة  -

يات، التحسينات، بحيث لا يجوز الشروع بالثانية قبل وهي: الضروريات، الحاج

الأولى، ولا يجوز الشروع بالثالثة قبل الثانية، وقد عرّف  الفقهاء الضروريات بأنّها: 

السلع والخدمات الي  لا تقوم الحياة بدونها كما عرّفوا الحاجيات بأنّها: السلع 
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ا: السلع والخدمات الي  تجمل والخدمات الي  تشق الحياة بدونها، والتحسينات بأنّه

 بها الحياة وتهنأ.

 الإسهام الفعّال في الناتج المحلي الإجمالي، وتحسين أداء ميزان المدفوعات. -

 تحقيق الأمن الغذائي. -

كبح جماح التضخم عن طريق تمويل القطاعات الإنتاجية الي  تزيد من  -

ولة دون ارتفاع عرض السلع والخدمات للتوازن مع عرض النقود وبالتالي الحيل

 الأسعار.

ابتكار منتجات مصرفية وتمويلية جديدة وما يتطلب ذلك من زيادة الإنفاق  -

 على البحوث والتطوير.

فروعها في  من نشر تقديم الخدمات المصرفية الإسلامية لمختلف المناطق -

 مختلف مناطق البلدان الي  تعمل فيها.

للمصرف مع الأنشطة ذات  البعد التكافلي: ويقصد به التفاعل الإيجابي-ج

الطابع الاجتماعي والإنساني، بمعزل عن هدف تحقيق الربح. وهناك عدّة أنشطة 

 تستطيع البنوك المساهمة فيها، ومن أمثلتها: 

القروض الحسنة: حيث تمنح بعض المصارف جزءاً من الأموال المتاحة  -

 لديها كقروض حسنة للمواطنين خدمة لأهداف اجتماعية وإنسانية.

الإسهام في البرامج الاجتماعية والتطوعية: تؤكد معظم المصارف  -

الإسلامية على تفاعلها الإيجابي مع المجتمع الذي تعمل فيه من خلال إسهامها 

الفعال في العديد من الأنشطة والبرامج الاجتماعية والرياضية والإنسانية 

لفائزين في كدعمها للجمعيات الخيرية، وبرامج البيئة، وتخصيص الجوائز ل

 مسابقات القرآن الكريم...الخ.

تدريب طلاب الجامعات: إسهاما منها في زيادة الوعي المصرفي الإسلامي  -

وإثراء المعرفة العلمية للأجيال الصاعدة في المجتمع، تستقبل المصارف الإسلامية 

سنويا الآلاف من طلبة الجامعات والمعاهد العليا، للتدريب العملي في إداراتها 

 فروعها.و

تمويل المهنيين والحرفيين: تقوم المصارف الإسلامية بتمويل ذوي المهن من  -

الأطباء والصيادلة وغيرهم من أصحاب المهن والحرف الأخرى لمساعدة هذه الفئة 

 على توفير متطلباتها المهنية.
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البحث العلمي والتدريب المهني: تسهم المصارف الإسلامية في تقديم الدعم  -

تدريب والمؤسسات التعليمية سواء بالتبرع المباشر أو رعاية المؤتمرات لمؤسسات ال

 والندوات العلمية، أو تسديد نفقات دراسية وتدريبية لموظفيها.

صندوق التأمين التبادلي: استحدثت بعض المصارف الإسلامية صناديق  -

للتأمين التبادلي لمديني هذه المصارف، حيث يتضامن المشتركون على جبر جزء 

من الضرر الذي يلحق ببعضهم لتسديد ديونه تجاه المصرف، وذلك عن طريق 

تحصيل الاشتراكات منهم والتعويض منها في حالة الوفاة أو العجز الكلي 

 الدائم.

صناديق الزكاة: كثير من المصارف الإسلامية تأخذ على عاتقها تأسيس  -

البلدان الي  لا  صناديق الزكاة وإدارتها، وهو عمل اجتماعي معتبر، خاصة في

تولي أنظمتها هذا العمل التعبدي الاقتصادي العناية الي  يستحقها،لما للزكاة 

من أهمية في مكافحة الفقر، وإعادة توزيع الثروة، وتحقيق التوازن الاقتصادي، 

 وإشاعة مبادئ  التكافل في المجتمع الإسلامي.

 الإطار التطبيقي للدراسة -.3

  محل الدراسة: التعريف بالمصرفين -.1.3

 بنك البركة الجزائري: . أ

كأول  1991ماي  20تأسّس بنك البركة الجزائري )شركة مساهمة( في 

مصرف إسلامي برأس مال مختلط )عام وخاص(، وذلك وفقا للترخيص الممنوح له 

من قبل بنك الجزائر، ويساهم فيه كل من مجموعة البركة المصرفية )البحرين( 

فرعا على مستوى  30الريفية )الجزائر(، ويدير البنك   وبنك الفلاحة والتنمية

 )بنك البركة الجزائري(. (2017القطر الجزائري )

 البنك الإسلامي الأردني:  . ب

تأسّس البنك الإسلامي الأردني للتمويل والاستثمار )كشركة مساهمة 

م، لممارسة الأعمال التمويلية والمصرفية والاستثمارية 1978عامة محدودة( سنة 

طبقا لأحكام الشريعة الإسلامية الغراء، ويقدم البنك خدماته من خلال فروعه 

فرع منتشرة عبر أنحاء المملكة الأردنية، وهو أقدم عضو في  100البالغ عددها 

 )البنك الإسلامي الأردني(.مجموعة البركة المصرفية 

 برنامج المسؤولية الاجتماعية:  -.2.3
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( وبنك البركة الجزائري 1978لأردني )يعتبر كل من البنك الإسلامي ا

م( عضو في مجموعة البركة المصرفية، والي  تعد أوّل مؤسسة مصرفية 1991)

ومالية إسلامية تطرح "برنامج البركة للمسؤولية الاجتماعية والإستدامة" سنة 

 .  ويقوم برنامج البركة للمسؤولية الاجتماعية والاستدامة بالأنشطة التالية2012

 (:62، ص2018ة البركة المصرفية، )مجموع

برنامج البركة الخيري: ويشمل تعزيز وتمويل مجموعة واسعة من الأنشطة  . أ

تتراوح بين الفنون والأدب والثقافة والأعمال العلمية والأدبية ودعم التعليم 

وتقديم المساعدة لذوي الاحتياجات الخاصة في جهودهم الخاصة من خلال 

المجتمع، ودعم الأنشطة الشبانية والرياضية، والبيئة التدريب المهني، وتنمية 

 والاستدامة.

برنامج البركة للفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية: ويشمل تنمية  . ب

المجتمع بما في ذلك تمويل والاستثمار في المشاريع الي  تدعم الإسكان 

 المنخفض التكلفة ومجموعة من خدمات الرعاية الصحية والأنشطة ذات

الصلة، والمؤسسات الأصغر والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، وغيرها من 

 الصناعات المحلية.

برنامج البركة للقرض الحسن: ويتضمن تقديم قروض بدون أرباح لأغراض  . ت

 البر والخير.

برنامج أوقات البركة: والذي بموجبه تقوم وحدات مجموعة البركة المصرفية  . ث

سؤوليها للمساهمة في الفعاليات بتخصيص عدد ساعات معين من وقت م

 الاجتماعية والتعليمية للمجتمع المحلي.

مقارنة الأداء الاجتماعي لبنك البركة الجزائري مع البنك  -.3.3

 الإسلامي الأردني: 

قبل مقارنة نشاطات برنامج المسؤولية الاجتماعية سنقوم أولا بمقارنة نسبة 

 لكلا المصرفين.الإنفاق الاجتماعي إلى إجمالي الموجودات 

مقارنة نسبة الإنفاق الإجمالي على برنامج المسؤولية الاجتماعية:نقوم  . أ

بمقارنة نسبة الإنفاق الاجتماعي إلى إجمالي التمويلات لكلا المصرفين. وتم تحويل 

العملات إلى الدولار الأمريكي بالاعتماد على أسعار الصرف العالمية في تاريخ إعداد 

 /ن( حيث كانت كالآتي:31/12التقارير المالية )
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 سنة(:من كل 31/12 صرف العملات للدولار الأمريكي أسعار .1جدول

 2017 2016 2015 2014 2013 2012 السنوات

 .دولار أمريكي/د 1

 أردني

0.708 0.708 0.708 0.709 0.707 0.708 

 114.65 110.26 107.12 87.96 78.30 77.85 جزائري .أ/د .دولار 1

إعداد الباحثين بالاعتماد على أسعار صرف العملات العالمية المتوفرة على  المصدر: من

 الموقع الإلكتروني:

https://fr.finance.yahoo.com/devises/convertisseur/?guccounter=1)) 

 والجدول الموالي يعرض نسبة الإنفاق الإجتماعي إلى إجمالي التمويل.

الي التمويلات الممنوحةنسبة الإنفاق الاجتماعي إلى إجم.2جدول

 بنك البركة الجزائري السنوات

 إجمالي التمويلات

 *)د.جزائري(

إجمالي التمويلات 

 )دولار.أ(

 الإنفاق الاجتماعي

 )دولار.أ(

 النسبة

2012 

 

57.891.000.000 743.622.350 1.653.000 0.22% 

2013 63.354.000.000 809.118.773 1.856.000 0.23% 

2014 80.888.000.000 919.599.818 1.853.000 0.20% 

2015 96.453.000.000 900.420.089 5.162.000 0.57% 

2016 110.711.000.000 1.004.090.332 1.179.321 0.11% 

2017 139.677.000.000 1.218.290.450 5.836.000 0.47% 

 البنك الإسلامي الأردني السنوات

 السنوات

 بنك البركة الجزائري

 تالسنوا

 إجمالي التمويلات

 **)د.أردني(

إجمالي التمويلات 

 )دولار.أ(

 الإنفاق الاجتماعي

 )دولار.أ(

 النسبة

2012 

 

2.468.400.000 3.486.440.678 52.569.000 01.50% 

2013 2.495.200.000 3.524.293.785 636.559.000 18.06% 

2014 2.630.000.000 3.714.689.265 877.365.000 23.61% 

2015 3.152.800.000 4.446.826.516 1.020.434.000 22.94% 

2016 3.243.300.000 4.587.411.598 603.293.035 13.15% 

2017 3.362.700.000 4.749.011.300 404.306.000 08.51% 

المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على التقارير السنوية لكل من بنك البركة الجزائري 

(albaraka-bank.com/ar) والبنك الإسلامي الأردني 

(www.jordanislamicbank.com 

http://www.jordanislamicbank.com/
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هذا البند التمويلات الممنوحة للزبائن والتمويلات الممنوحة للمؤسسات  )*( التمويلات ويضم

 المالية.

لاستثمار الذاتي، والذمم )**(إجمالي التمويل والاستثمار ويضم أرصدة التمويل وا

والاستثمار المشترك، والودائع الاستثمارية لدى البنوك الإسلامية، والمستثمر من أرصدة 

 .الحسابات المدارة لصالح الغير

نلاحظ من الجدول أعلاه أنّ نسبة الإنفاق الاجتماعي للبنك الإسلامي 

والي للسنوات الأردني معتبرة مقارنة بإجمالي التمويلات حيث بلغت على الت

(؛ ٪8.51،٪13.15، ٪22.94، ٪23.61، ٪18.06، ٪1.50نسب ) 2017حتى  2012

في حين أنّ هذه النسبة ضئيلة جدا في بنك البركة الجزائري مقارنة بإجمالي 

، ٪0.23، ٪0.22التمويلات الممنوحة حيث بلغت على التوالي النسب التالية )

كانت في تزايد إلّا أنها تبقى  ( وهي نسب وإن0.47٪، 0.11٪، 0.57٪، 0.20٪

 ضئيلة جدا.

 برنامج العمل الخيري -ب

سنقوم بمقارنة الإنفاق على العمل الخيري في كلا المصرفين، وكذا نسبة 

هذا الانفاق من إجمالي الإنفاق الخيري العالمي لمجموعة البركة المصرفية 

 ككل، والجدول الموالي يوضح ذلك:

حجم الإنفاق على العمل الخيري .3جدول

البرنامج  السنوات

الخيري العالمي 

 للمجموعة

 البنك الإسلامي الأردني بنك البركة الجزائري

الإنفاق 

 )بالدولار(

الإنفاق  النسبة

 )بالدولار(

 النسبة

2012 5.955.000 433.000 07% 696.000 12% 

2013 14.114.000 619.000 04% 848.000 06% 

2014 14.620.000 753.000 05% 974.000 06% 

2015 13.753.000 4.546.000 33% 1.283.000 09% 

2016 10.560.511 594.861 06% 1.190.219 11% 

2017 6.288.000 722.000 11% 1.241.00 %20 

المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير المسؤولية الاجتماعية والاستدامة 

كة المصرفية المتوفرة على الموقع الإلكترونيلمجموعة البر

(7www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=

نلاحظ من الجدول أعلاه، أنّ نسبة الإنفاق على برنامج العمل الخيري في 

ثم  %07تقدر بـ  2012بنك البركة الجزائري متذبذبة حيث كانت في 

، ثم ترتفع بشكل 2014بدرجة واحدة في ، لترتفع 2013في  %04انخفضت إلى 
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تعود  2016من الإنفاق العالمي للمجموعة، وفي  %33لتبلغ  2015معتبر في 

 .2017في  %11، ثم ترتفع نسبيا إلى %06لتنخفض إلى 

أمّا البنك الإسلامي الأردني، فنسبة الإنفاق على البرنامج الخيري تفوق 

 %06، ثم انخفضت إلى %12ـ تقدر ب 2012نظيره الجزائري حيث كانت في 

لنظيره  %33في مقابل  %09فقدرت بـ  2015للسنتين المواليتين، أمّا في 

 2016في  %11الجزائري. وتستمر هذه النسبة في الارتفاع المتوازن لتصل بـ 

 .2017في  %20و

 ج. برنامج الفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية:

ى برنامج الفرص الاقتصادية يعرض الجدول الموالي الإنفاق عل

والاستثمارات الاجتماعية لكل من بنك البركة الجزائري والبنك الإسلامي 

 الأردني، ونسبته المئوية من الإنفاق العالمي لمجموعة البركة المصرفية ككل.

والاستثمارات حجم الإنفاق على برنامج الفرص الاقتصادية  .4جدول

الاجتماعية

لمي الانفاق العا السنوات

للمجموعة لبرنامج 

الفرص الاقتصادية 

 )بالدولار(

 البنك الإسلامي الأردني بنك البركة الجزائري

الإنفاق 

 بالدولار()

 النسبة الإنفاق )بالدولار( النسبة

2012 925.428.000 1.220.000 0.13% 44.758.000 04% 

2013 1.623.789.000 246.000 0.016% 628.092.000 39% 

2014 1.649.246.000 123.000 0.007% 869.283.000 53% 

2015 1.023.904.000 35.000 00% 991.998.000 49% 

2016 5.988.988.000 - 00% 591.347.715 10% 

2017 4.713.340.000 4.921.000 0.10% 394.978.000 %08 

ستدامة لمجموعة المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير المسؤولية الاجتماعية والا

البركة المصرفية )بالدولار الأمريكي( المتوفرة على الموقع:

(iwww.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&.) 

نلاحظ من الجدول أعلاه، أنّ حجم الإنفاق على برنامج الفرص 

الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية يكاد يكون منعدماً في بنك البركة 

حيث تراوحت النسب بين مقارنة مع الإنفاق العالمي للمجموعة ككل،  الجزائري،

 .%0.13و 00%

أمّا فيما يخص البنك الإسلامي الأردني، فإنّ نسب إنفاقه على برامج 

 %04الفرص الاقتصادية، يعتبر فعالًا جداً ومعتبراً، حيث قفزت هذه النسبة من 
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،ثم  %53بـ  2014ا في ، لتصل إلى أقصى حد له2013سنة  %39إلى  2012سنة 

من % 08إلى  2017وفي  %10إلى  2016، لتتراجع في سنة 2015في  49%

الإنفاق العالمي على برنامج الفرص الاقتصادية والاستثمارات الاجتماعية 

 لمجموعة البركة المصرفية.

  د. برنامج القرض الحسن: 

لكل من يعرض الجدول الموالي حجم الإنفاق على برنامج القرض الحسن 

 :لعالمي للمجموعةالمصرفين ونسبة إنفاق كل مصرف من الإنفاق ا

 حجم الإنفاق على برنامج القرض الحسن .5جدول

الاتفاق العالمي  السنوات

للمجموعة على 

برنامج القرض 

 الحسن

 البنك الإسلامي الأردني بنك البركة الجزائري

 الإنفاق

 )بالدولار(

 نسبةال )بالدولار( الإنفاق النسبة

2012 8.694.000 0 0 7.115.000 82% 

2013 9.132.000 973.000 10% 7.619.000 83% 

2014 10.132.000 977.000 09% 7.108.000 65% 

2015 35.598.000 563.000 01.6% 27.153.000 76% 

2016 22.316.174 584.460 02.6% 10.755.101 48% 

2017 55.209.000 193.000 0.34% 8.087.000 15% 

المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير المسؤولية الاجتماعية والاستدامة 

لمجموعة البركة المصرفية المتوفرة على الموقع الإلكتروني

(7www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=)

 نلاحظ من الجدول أعلاه، أنّ البنك الإسلامي الأردني تراوحت نسبة

، في حين أنّ بنك البركة الجزائري تراوحت نسبة %83و %15إنفاقه بين 

خلال هذه الفترة، في حين ينعدم الإنفاق على القرض  %0.34و 10إنفاقه بين 

 .2012الحسن في 

 برنامج الإلتزام الزمني تجاه المسؤولية الاجتماعية: -ه

ؤولية يعرض الجدول الموالي الإلتزام الزمني للمصرفين تجاه المس

 الاجتماعية، وكذا الإلتزام العالمي لمجموعة البركة المصرفية.
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حجم الإلتزام الزمني تجاه المسؤولية الاجتماعية. 6جدول

الالتزام العالمي  السنوات

للمجموعة 

 )الساعات(

 البنك الإسلامي الأردني بنك البركة الجزائري

الالتزام 

 )ساعات(

الالتزام  النسبة

 )ساعات(

 بةالنس

 - غير مقاس - غير مقاس 1.217 2012

2013 1.940 936 48% 126 06.5% 

2014 2.794 936 33% 918 32% 

2015 2.894 46 01.6% 135 04.6% 

 %40 1080 - غير مقاس 2.649 2016

 %03.36 121.9 - غير مقاس 3.623 2017

تماعية والاستدامة المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على تقارير المسؤولية الاج

لمجموعة البركة المصرفية المتوفرة على الموقع الإلكتروني:

7www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id= 

ية الاجتماعية نلاحظ من الجدول أعلاه، أنّ الالتزام الزمني تجاه المسؤول

من الالتزام العالمي للمجموعة في  %48بلغ نسبة  يلبنك البركة الجزائر

استثمرها البنك في تعليم وتدريس ما يتعلق  2014في  %33وبلغ  2013

فانخفضت النسبة إلى  2015باحتياجات الهيئات والمؤسسات والأفراد، أما في 

المجتمع والمساعدات  ساعة عمل تجاه خدمة 46، حيث استثمر البنك 01.6%

 ورعاية الأنشطة والفعاليات.

ساعة عمل في  126أما فيما يخص البنك الإسلامي الأردني فقد استثمر 

فارتفعت  2014من الالتزام العالمي للمجموعة أمّا في  %06.5بمعدل  2013

فقد بلغت  2016، أمّا في %04.6إلى  2015لتنخفض مجددا في  %32النسبة إلى 

 1422ساعة بمساهمة  1080من الالتزام العالمي حيث بلغت  %40ة بـ نسبة قياسي

موظف استثمرها البنك في أنشطة تتعلق بالسلامة المهنة في مجال الصحة، 

لتصل  2017مكافحة البطالة، التدريب، الطاقة، البيئة، والمياه، ثم تنخفض في 

 .0%3.36ل

  لمصرفين: قياس مدى الإفصاح عن الدور الاجتماعي لكلا ا -.4.3

 Social Identityسنعتمد في دراستنا على: "مؤشر الهوية الاجتماعية" )

Index : SII)  ،الذي يعتمد على أبعاد وعناصر الإفصاح الي  (2016)درحمون

(، الذي Ethical Identity Index: EIIحددها "مؤشر الهوية الأخلاقية" )

http://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=7
http://www.albaraka.com/ar/default.asp?action=article&id=7
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(، 2007) (HANIF Roszaini and HUDAUB Mohammad)وضعه الباحثان

حيث هدفا من خلاله إلى تقييم البعد الأخلاقي للمصارف الإسلامية، وقد حددا  

ثمانية أبعاد أساسية تعكس الهوية الأخلاقية للمصارف الإسلامية من وجهة  8

نظر الباحثين والي  تتمثل في: رؤية ورسالة المصرف، مجلس الإدارة والإدارة 

المدينون، العملاء، المجتمع، وهيئة الرقابة التنفيذية، المنتجات، الموظفون، 

الشرعية، كما حدد الباحثان العناصر الي  يجب الإفصاح عنها في كل بعد في 

التقارير السنوية للمصارف الإسلامية ومقارنتها بما يتم الإفصاح عنه فعليا. أما 

اعي "مؤشر الهوية الاجتماعية" فيضم الأبعاد والعناصر الي  تعكس الدور الاجتم

 للمصارف الإسلامية مع المحافظة على نفس طريقة القياس.

وفي الجدول الموالي أهم أبعاد وعناصر الإفصاح الي  تعكس الدور 

 الاجتماعي للمصارف الإسلامية، والي  ينبغي أن تظهر في التقارير السنوية لها.

 أبعاد وعناصر الإفصاح عن الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامية في .7جدول

 تقاريرها السنوية

 عناصر الإفصاح عنه البعد عناصر الإفصاح عنه البعد

 

 

 

1. 

 المجتمع

 البنك كمسؤول عن الزكاة. 

 المبلغ المدفوع عن الزكاة. 

 مصادر أموال الزكاة. 

استخدامات/المستفيدين من  

 الزكاة.

 رصيد الزكاة غير الموزعة. 

 أسباب رصيد لزكاة. 

 وثائق صادرة عن الهيئة الشرعية 

خاصة بمصادر واستخدامات أموال 

 الزكاة.

وثائق صادرة عن الهيئة الشرعية  

تثبت أنّ حساب الزكاة تمت وفقا 

 للمبادئ الشرعية.

الزكاة الواجب دفعها من قبل  

 مجموع الأفراد.

مصادر أموال الصدقات  

 والتبرعات.

 

 

 

4. 

 الرؤية 

 و

 الرسالة

الالتزام بالعمل ضمن المبادئ  

 الشرعية.

الالتزام بتوفير عوائد في إطار  

 مبادئ الشريعة الإسلامية.

التركيز على التوازن في مراعاة  

 أصحاب المصالح.

التوجهات الحالية في توفير  

 احتياجات المجتمع الإسلامي.

التوجهات المستقبلية في توفير  

 احتياجات المجتمع الإسلامي.

الالتزام بالمشاركة في العمليات  

 الاستثمارية المسموح بها.

الالتزام بالمشاركة في العمليات  

 التمويلية المسموح بها.
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استخدامات أموال الصدقات  

 والتبرعات.

 مصادر أموال القروض الحسنة. 

مات أموال القروض استخدا 

 الحسنة.

السياسات المتعلقة بمنح القروض  

 الحسنة.

 توفير فرص عمل. 

دعم المنظمات الي  لها أهداف  

 اجتماعية تعود على المجتمع.

المشاركة في النشاطات الحكومية  

 الاجتماعية.

رعاية الأنشطة المقدمة  

 للمجتمعات.

 الالتزام بالدور الاجتماعي. 

اد عقد مؤتمرات في الاقتص 

 الإسلامي.

 

2. 

 العملاء

لا مشاركة في الأنشطة غير  

 المسموح بها.

المشاركة في الأنشطة غير  

 المسموح بها.

سبب المشاركة في الأنشطة غير  

 سموح بها.الم

التعامل مع إيرادات الأنشطة غير  

 المسموح بها.

 تقديم المنتجات الجديدة. 

الموافقة المسبقة من قبل هيئة  

 الرقابة الشرعية؛

الاعتماد على المبادئ الشرعية في  

 الموافقة على المنتجات الجديدة.

 تعريف المنتجات الجديدة. 

 المشاريع التمويلية العامة. 

 ة العامة.الأنشطة الاستثماري 

 سياسة التمويل. 

 

 

5. 

مجلس 

الإدارة 

والإدارة 

التنفيذي

 ة

 أسماء أعضاء مجلس الإدارة. -

 مناصب أعضاء مجلس الإدارة. -

صور خاصة بأعضاء مجلس  -

 الإدارة.

نبذة مختصرة عن أعضاء مجلس  -

 رة.الإدا

حصص أعضاء مجلس الإدارة  -

 من أسهم المصرف.

 وجود إدارات متعددة. -

عدد أعضاء لجان المراجعة  -

 والتدقيق.

أسماء أعضاء فريق الإدارة  -

 التنفيذية.

 مناصب أعضاء فريق الإدارة. -

صور أعضاء فريق الإدارة  -

 التنفيذية.

موجز أو نبذة عن أعضاء فريق  -

 الإدارة التنفيذية.
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 مبالغ الديون المشطوبة. 

 نوعية تمويلات الأنشطة عامة. 

 نوعية تمويلات الأنشطة تفصيلا. 

 

 

3. 

الموارد 

 شريةالب

 الاستماع وتقدير الموظفين. 

 عدد الموظفين. 

 سياسة تكافؤ الفرص. 

 رفاهية الموظفين. 

 التدريب: على الأحكام الشرعية. 

 تدريب: الخاص والموظفين الجدد. 

 تدريب: على الممارسات المصرفية. -

 تدريب: لأغراض أخرى. 

 مكافأة الموظفين 

 

 

.هيئة 6

الرقابة 

 الشرعية

ة أسماء أعضاء هيئة الرقاب 

 الشرعية.

صور لأعضاء هيئة الرقابة  

 الشرعية.

 تعويض الأعضاء. 

توقيع التقرير من قبل جميع  

 أعضاء الهيئة.

عدد الاجتماعات المنعقدة من قبل  

 الهيئة.

فحص الهيئة لجميع المعاملات  

 السابقة واللاحقة.

فحص الهيئة لعينة من المعاملات  

 السابقة واللاحقة.

الي  تقرير الهيئة عن المنتجات  

 فيها خلل شرعي.

توصيات الهيئة لتصحيح العيوب  

 في المنتجات.

الإجراءات المتخذة من قبل الهيئة  

 لتصحيح العيوب في المنتجات.

تقرير الهيئة عن توزيع الأرباح  

 والخسائر وفقا لأحكام الشرعية.

، المصدر: درحمون حنان: "قياس مدى الإفصاح عن الدور الاجتماعي للمصارف الإسلامية

دراسة تطبيقية على بعض المصارف الإسلامية"، مجلة الاقتصاد والتنمية البشرية، مخبر 

 .289-288، ص 216، الجزائر، 15التنمية الاقتصادية والبشرية، جامعة البليدة، ع 

يظهر الجدول السابق، الأبعاد الستة الأساسية ومختلف العناصر الي  

رها الاجتماعي، إذ تعكس كلا من تعكس مدى التزام المصارف الإسلامية بدو

 البعد الاجتماعي والبعد الأخلاقي للدور الاجتماعي.

وعلى أساس هذه العناصر والأبعاد سنعمل على تحليل محتوى التقارير 

، 2017إلى  2012السنوية للمصرفين محل الدراسة وذلك للسنوات الست من 

دى إفصاحهما عن بهدف تقييم مدى التزامهما بالدور الاجتماعي، وقياس م
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مختلف عناصر أبعاد الهوية الاجتماعية، وسيتم حساب قيمة "مؤشر الهوية 

الاجتماعية" للمصرفين عن كل بعد خلال السنوات المدروسة بنفس طريقة حساب 

  (:2016)درحمون،  "مؤشر الهوية الأخلاقية"، وفق العلاقة الحسابية التالية

SIIy= XY/ Xj                                     :حيث 

SIIy( مؤشر الهوية الاجتماعية للمصرف :Y.) 

XY( عدد العناصر الي  يفصح عنها المصرف :Y( في إطار البعد )x.) 

Xj:نبغي الإفصاح عنها في إطار البعدالعدد المثالي من العناصر الي  ي(x.) 

ومن تحليل محتوى التقارير السنوية للمصرفين خلال السنوات المدروسة 

  حساب قيم "مؤشر الهوية الاجتماعية"، كما هو موضح في الجدول الموالي: تم

 (2017-2012قيم مؤشر الهوية الاجتماعية للمصرفين محل الدراسة خلال الفترة). 8جدول

 (yالبنك )

 

 (xالبعد )

 البنك الإسلامي الأردني بنك البركة الجزائري

SIIy 
201
2 

SIIy 
*20
13 

SIIy 
201
4 

SIIy 
2015 

SIIy 
201
6 

SIIy 
201
7 

SIIy 
201
2 

SIIy 
201
3 

SIIy 
2014 

SIIy 
2015 

SIIy 
201

6 

SIIy 
201
7 

1.  

 المجتمع

0.15 - 0.20 0.20 0.20 0 0.55 0.55 0.55 0.55 0.55 0.55 

0.15** 0.55 

 العملاء .2
0.21 - 0.50 0.35 0.35 0 0.71 0.71 0.71 0.64 0.71 0.71 

0.28 0.69 

الموارد  .3

 البشرية

0.44 - 0.44 0.44 0.33 0 0.66 0.66 0.66 0.66 0.66 0.66 

0.33 0.66 

4.  

الرؤية 

 والرسالة

0.42 - 0.42 0.57 0.71 0.14 0.71 071 0.85 0.85 0.71 0.57 

0.45 0.73 

مجلس  .5

الإدارة 

 التنفيذية

0.54 - 0.54 0.54 0.63 0.63 0.90 0.90 0.90 0.90 1 0.81 

0.57 0.90 

هيئة  .6

الرقابة 

 الشرعية

0.36 - 0.36 0.36 0.36 0.45 0.81 0.72 0.72 0.72 0.72 0.72 

0.37 0.73 

متوسط 

SIIy **

 لكل مصرف

0.35 0.71 

 المصدر: من إعداد الباحثين.
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 لبنك البركة الجزائري غير متوفر على الموقع الإلكتروني. 2013التقرير السنوي  (*)

 السنوات المدروسة. لكل مصرف عن كل بعد خلال SIIy( تشير إلى متوسط **)

لكل مصرف عن جميع الأبعاد  SIIy(تشير إلى المتوسط الإجمالي لمجموع متوسطات ***)

 خلال سنوات الدراسة.

خاتمة: -.4

في دراستنا بمقارنة الأداء الاجتماعي لكل من بنك البركة  قمنا

الجزائري والبنك الإسلامي الأردني، وذلك بالاعتماد على تقارير المسؤولية 

لاجتماعية لمجموعة البركة المصرفية )باعتبارهما عضوين في المجموعة(، ا

حيث أجرينا وكذا بالاعتماد  على التقارير المالية السنوية لكلا المصرفين، 

مقارنة للإنفاق الإجتماعي الإجمالي إلى إجمالي التمويلات)إجمالي الإنفاق( 

ملات المحلية إلى الدولار لكلا المصرفين، وذلك بتحويل البيانات المالية بالع

الأمريكي حتى تتسنى لنا عملية المقارنة، ثم قمنا بعده بمقارنة إنفاق كل 

مصرف على برامج المسؤولية الاجتماعية، وكذا نسبة هذا الإنفاق إلى إجمالي 

الإنفاق الخيري العالمي لمجموعة البركة المصرفية، بدايةً بالعمل الخيري ثم يليه 

قتصادية والاستثمارات الاجتماعية ثم برنامج القرض برنامج الفرص الا

 الحسن، وفي الأخير مقارنة الإلتزام الزمني تجاه المسؤولية الاجتماعية. 

 Socialبدراسة وقياس "مؤشر الهوية الاجتماعية" )كذلك  قمناكما 

Identity Index : SII)،لكلّ مصرف، والذي يعكس  (287،ص2016)درحمون

 ، وكذا مدى الإفصاح عن هذا الدور.للمصارف الإسلاميةالدور الاجتماعي 

 النتائج ومناقشتها: -.1.4

( أنّ نسبة الإنفاق الاجتماعي إلى إجمالي 2يظهر من خلال الجدول )

التمويلات الممنوحة متفاوتة بين المصرفين، حيث كانت معتبرة لدى البنك 

ؤولية الاجتماعية الإسلامي الأردني، مما يعكس درجة الإهتمام ببرامج المس

واستدامتها؛ في حين أنّ هذه النسبة كانت ضئيلة لدى بنك البركة الجزائري، 

مما يعكس ضعف اهتمام المصرف ببرامج المسؤولية الاجتماعية ودوره الاجتماعي 

 المأمول منه كأوّل مصرف إسلامي بالجزائر.

على  ( فيظهر نسبة إنفاق كل من المصرفين محل الدراسة3أما الجدول )

برنامج العمل الخيري من الإنفاق العالمي لمجموعة البركة المصرفية، حيث 
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كانت النسب متذبذبة ومتقاربة، غير أن البنك الإسلامي الأردني يفوق بشكل 

 عام نظيره الجزائري.

( نسبة الإنفاق على برنامج الفرص الاقتصادية 4ويظهر الجدول )

نفاق فعالا ومعتبرا لدى البنك والاستثمارات الاجتماعية، حيث كان الإ

الإسلامي الأردني، أما بنك البركة الجزائري فكان الإنفاق شبه منعدم، مّما 

يعكس ضعف سياسة البنك في دعم ورعاية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

والمؤسسات متناهية الصغر، وكذا دعم الصناعات المحلية وتنمية المجتمع، مع 

أسيس كل مصرف إلّا أنّ هذه النسب تبقى بعيدة كل الأخذ في الحسبان تاريخ ت

 البعد عن أمال وتطلعات المجتمع الجزائري.

( فيظهر نسبة الإنفاق على برنامج القرض الحسن، حيث 5أما الجدول )

أنّ البنك الإسلامي الأردني إستأثر بالحصة الأكبر من برنامج البركة 

، وهذا يدل على فعالية 2017للقرض الحسن في كل السنوات المدروسة ماعدا 

ونشاط واهتمام المصرف بالجانب الاجتماعي من خلال منح القروض الحسنة 

للأفراد، أما بنك البركة الجزائري فكانت نسبه ضعيفة، وهذا يعكس توجه 

البنك إلى تمويل المشاريع الاستثمارية الكبرى على حساب تمويل الأفراد 

 بالقرض الحسن لأغراض اجتماعية.

فيما يخص الإلتزام الزمني تجاه برامج المسؤولية الاجتماعية الجدول أما 

 (، فلقد إلتزم كلا المصرفين تجاه البرامج المختلفة لخدمة المجتمع. 6)

ومن كل ما سبق نستطيع أن نحكم على صحة الفرضية الأولى بالنسبة 

 لبنك البركة الجزائري، والمتعلقة بأنّ "الإنفاق على برامج المسؤولية

الاجتماعية لكل من بنك البركة الجزائري والبنك الإسلامي الأردني لا يرقى 

إلى المستوى المطلوب والمأمول منهما"، أما بالنسبة للبنك الإسلامي الأردني فإن 

هذه الفرضية غير صحيحة نظرا لدرجة الإهتمام الي  يوليها المصرف لبرامج 

 ق عليها.المسؤولية الاجتماعية وارتفاع مستوى الإنفا

( المتعلق بمؤشر الهوية الاجتماعية فيتضح من خلاله، أنّ 8أما الجدول )

قيم "مؤشر الهوية الاجتماعية" متفاوتة من بعد إلى آخر، كما أنّها مختلفة بين 

المصرفين محل الدراسة، حيث نلاحظ أنّ أكثر الأبعاد إفصاحا عنها هو بعد 

البنك الإسلامي الأردني، حيث سجلت "مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية" لدى 
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لدى بنك البركة  0.57كأعلى قيمة، في حين أن هذا البعد سجل قيمة  0.90

الجزائري وهو أكثر الأبعاد إفصاحا عنها في هذا المصرف أيضا، وهذا ما يعكس 

عمل كلا المصرفين عن الإفصاح عن معظم عناصر هذا البعد في تقاريريهما 

 السنوية.

أقل الأبعاد إفصاحا عنها في بعد " المجتمع"، حيث سجلت بينما تظهر 

كأقل قيمة لمؤشر الهوية الإجتماعية لمتوسط  السنوات المدروسة على  0.15قيمة 

كأقل قيمة  0.55مستوى بنك البركة الجزائري، في حين سجلت قيمة 

 لمتوسط الأبعاد لدى البنك الإسلامي الأردني في هذا البعد أيضا، مما يدل على

نقص الإفصاح عن عناصر هذا البعد، حيث نلمس غياب كلي لبند الزكاة في 

البنك الجزائري، أما البنك الأردني فقد بينت التقارير السنوية له أن مسؤولية 

 إخراج الزكاة تقع على المساهمين وأصحاب الحسابات الأخرى.

كما يتضح من الجدول السابق، أن البنك الإسلامي الأردني أكثر  

صاحا عن دوره الاجتماعي من نظيره الجزائري، حيث بلغت قيمة المتوسط إف

الإجمالي لمجموع متوسطات " مؤشر الهوية الإجتماعية " عن كل بعد خلال 

للبنك الإسلامي الأردني، والذي يعكس إرتفاع الإفصاح عن  0.71سنوات الدراسة 

انية بالنسبة له، العناصر الي  تعكس دوره الإجتماعي، مما ينفي الفرضية الث

والمتعلقة بأنه "هناك تقصير في الإفصاح عن الدور الاجتماعي في التقارير 

السنوية لكل من بنك البركة الجزائري والبنك الإسلامي الأردني"، أما بنك 

البركة الجزائري فقد بلغت قيمة المتوسط الإجمالي لمجموع متوسطات مؤشر 

، حيث يدل 0.35نوات الدراسة قيمة الهوية الإجتماعية عن كل بعد خلال س

إنخفاض هذه القيمة على نقص الإفصاح عن العناصر الي  تعكس دوره 

 الإجتماعي، وهذا ما يؤكد صحة الفرضية الثانية بالنسبة للمصرف الجزائري 
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