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The Relationship Between Business Ethics 
Commitment And The Level Of Individual And 

Organizational Performance 
Empirical Study On Saudi Banks In Jeddah 

 

Abstract    
  

The Study Aimed To Identify The Relationship Between 
Business Ethics Commitment And The Level Of Individual 
And Organizational Performance.The Study Is Based On 
Descriptive Analytical Method And Field Method, And The 
Study Was Conducted On Leaders And Supervisors Of 
Banks In Jeddah. The Study Was Conducted On A Random 
Sample Of 326 Individuals; By Relying On The 
Questionnaire, Method As A Tool To Collect Data And 
Information, And Statistical Treatment Study Used A 
Package Of Ready-Made Statistics Accredited In Social 
Research SPSS.The Results Showed That There Exist 
Significant Differences In The Level Of Interest In The 
Ethics Of Business For The Three Axes Of Differences (The 
Ethics Of Individuals And The Ethics Of Leadership And 
Compliance With Regulations And Policies In The Field Of 
Business Ethics) Between Saudi Banks. Finally, The Study 

Put Forward Some Recommendations And Suggestions. 
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       

        

 
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  

 
       

 
3  

 

   

      

 
         

      

          

          

 
4  

 

         

 

   

 

   

 
   

          

 
 

 
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5  

 

 

1         a=0.05 

 

2         a=0.05 

 

3         a=0.05 

         

 

4         a=0.05



 
 

1         a=0.05 

 

2         a=0.05 

 

3         a=0.05 

        

 

4         a=0.05 

       

 

6  



       



1012017929 957  
 

 

 934 

 

        

 



          



         

 

 

      



 

 



      

        

 

7  

       

        

850

2016     
       

 360

34



  326     83  



1012017929 957  
 

 

 935 

 

       

 
8  

  

       

      

           



 

    

   4 33



 

1 1.49 1.5 2.49 

2.5 3.49 3.5 4.49 

4.5 5 

9  

          





           

  18  

         

     

chronbach’s alphal

(0.91-0.88

          
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          1

 

  1    Chronbach's Alpha

 

 


 
 

 
 

  9 0.88 0.00 
 11 0.91 0.00 

   

  10 
0.90 

0.00 

 

10  



SPSS 

 

A  Alpha cronbach    Reliabilty

        

 
B       

 
C         

 
D          

 
E Linear Regression 
F R Square 



 
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G           

 
11  



  



        



        

         



         

1 1 20161 6 2016   

      

        

 

12  


 

1 







 
2 







1012017929 957  
 

 

 938 

 



2000

2001 
 

 

 

 
 
 
 

 

13  

  

        





        

 2012

2008 



         

    2012      

          

     



   

          

  المتغیر المستقل

  

  بأخلاقیات الالتزام 
 للأعمال

  المتغیر التابع

  الأداء الفردي 
 

  المتغیر التابع

  الأداء المؤسسي
 



1012017929 957  
 

 

 939 

 

      

  2008 

  
2008 

 

          

 
 

       

 



 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
          



    2010  
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1997 2002   

: 

  
  
  
  
  

  
 2015      

    Linda Terino, Laura Pincus & 
Michael Brown (2000) 

        

 
     

 
         

 

    

      

 

   

     

. 
      

. 
   . 
 /  : 
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  . 
         

. 
 

 

 
  
  
  
 2002 

 
 

  
  
  
 

 
 

 
 

2008 
14  

          

 

1    2016      

       





1012017929 957  
 

 

 942 

 

150

           

  
2   Tripathi2014    

HDFC50



SPSSPLS



 
3  Kasasbeh2014     

 

192

        



      

 

4   2013  

        

        

          

  65        

            

       

          

 

5  2011 
       



1012017929 957  
 

 

 943 

 

  



          

       

. 

6     2011     

 

           

 4

     125   5  

        



 

       



  

7   2002    



       

          

         



 
8    Simon Webley & Elise More  

 1997-2001  'Does business ethics pay  

         





1012017929 957  
 

 

 944 

 

        

         86

 

         

 

       

 

 

    



2016 

              2011

       

  

        

      

          



        

        



         

 



        

           

  
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 945 

 

          
. 

15  

1   
         2  

 

2 
    

 

 22 6.7 

 22 6.7 

 32 9.8 

 20 6.1 

 24 7.4 

 32 9.8 

 32 9.8 

 26 8 

 32 9.8 

 24 7.4 

 32 9.8 

 28 8.6 

 326 100 

 
          

6.1         

  

        3  

 

3 
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 946 

 

   

 

 

 

 

30 30 9.2 
3040 44 13.5 
4050 154 47.2 
50 

 

98 30.1 


326 



100 

 

 

 

 36 11 
 42 12.9 

 232 71.2 
 

 

4.9 4.9 


326 



100 

 

 

 262 80 
 64 20 



326 



100 

          

           





4022.7

30.1

          

           

           

 

   23.9        

          

   4.9      
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         

          

        

 

2  


       
         

        

     4    

 

4 
  

  المؤھل العلمي
المتوسط   النسبة المئویة%

الحسابي 
  للإجابات

الإنحراف 
موافق   المعیاري

 ً   تماما
موافق 
بدرجة 
  معقولة

غیر   متوسط
  موافق

غیر 
موافق 

  نھائیا
محور النظم 

والسیاسات في مجال 
  الأعمال أخلاقیات

57.3  2.1  38.6  2  - 4.06  0.99  

  1.15  3.58 1.2  37  1.6  43.6  16.6  الأفراد أخلاقیاتمحور 
  1.13  3.5 -  38  3.1  44.2  14.7  القیادة أخلاقیاتمحور 

 








   




  
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Compare Means  

 

5One way ANOVA 
  5       

 
 

 



 





 



F 
Sig. 

  
 



 

86.8 11 7.9 

7.15 0.000  

 

346.5 314 1.1 

 433.3 325  

 

 



 

73.15 11 6.7 

6.05 0.000  

 

345.5 314 1.1 

 418.65 325  

 

 

  
 



 

75.2 11 6.8 

8.76 0.000  

 

245.15 314 0.78 

 320.35 325  

          

 

3  
          

 Linear Regression F
       R Square  
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            

 
1   

   6      

  
       

        

 

6 

 

 F 


 



 R R 
Square 

  1348 0.02 3322 024 006 

 1074 0.001 3322 0212 0045 

 

 
 

3676 0.00 
3322 

035 012 

 

 
4220 0.00 

3322 
038 014 

F0.05 

1 

a=0.05       



6

 
           



1012017929 957  
 

 

 950 

 

0.05 F13.48

 

2 

a=0.05       

           

4.5

         



0.05  F10.74 

 

3 

a=0.05     

 

       12     



          
 

4 0.05F42.20

 
5 

a=0.05       

          

 14          







1012017929 957  
 

 

 951 

 

0.05F61.13

 

2   
  7      

  
       

        

 

7

 

 F  


 R 
R 

Squ
are 

  2348 0.004 3322 035 016 

 16.74 0.001 3322 0.33 0.10 
 

  

  
54.76 0.00 

3322 
044 019 

 

 
5813 0.00 

3322 040 020 

F0.05 
1 

a=0.05       

 

16

           

          0.05 



1012017929 957  
 

 

 952 

 

F23.48

 

2 

a=0.05

          

10          

          

         0.05 

F16.74

 

3 

a=0.05        

         

19

  

          

0.05F23.48

           

 

4 

a=0.05       



20         

        


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 0.05  F58.13 

 
 

16  

        

 

1        

         

         

         



      

 
2           

 
3        



 

4 



         



2011Simon Webley 
& Elise More,2001

 
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 

        

 
1           

        

            

        

             

         

   

 

 
2          

       

 

3         



 
4  

 

5           



 
A  
B  

        
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

 
C        

           

 

6       

 

7         

 
8         

 

 
9   
A        

         

        

 
B          

 
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 - 
 

1   2008    

           

31122008 
2     2011     



702 
3      2012     

      :     

  6-7–2012 
4 2012

          

 

5 2012

 : 

       6 752012  

 
6 2013 
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