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ة �������                                       �� �
  ا���اع ��ورة أ����� ��
 ���� �  -*��(� ��)'�$&  -أ. ���

  -*��(� ��)'�$& -"!ي $�
#�  أ.                                 
  

ـ�ـ�  �  :ا�ـ

 ��)$ �
�ة ا�)����
� ، ا�)#��� �

ة �� ظ4 ا�#����� ا��3#
� و ا2*�1
� �� ا0/�. -�
� ا7و$� ا62� 
ظ8
 �8(9: ;
��� �� �8:���D �8�!6 Eرة ا�#��C� -�= ا�1@�ء �� ا���ق و �3@
� أر��ح ، ������� إ�= ط#


� و �E ا*4 �3@
� ھKه ا2ھ�اف -�= ارض ا��اD; ظ8
ت ا��3*D�
ورة ا�E� �3�# ا*4 إد�6ل ا��Nو ا� �
 �@�
� او �� ط*����O(6!ل ا���اع ا� E� �
�8 ��اء ا�$)�*��
�#- ��(�� �9
 ھ�م أP و ھ� ا���اع  ��-
 �8��

E� �8 6!ل ا���اع ا�داري ، و E� R�KS 6!ل إد�6ل ا���اع -�= -#�Tظ�
ھ� و �(����8 �; �

��

�� �
� و ھ@��
� او ا�)�)
� . ا�1@��  ا0/�. -�
U �����اع ا�)�

� ا�)�3ث -E ا���اع و ا��ور ا���2� ا�Kي ��(E� U1 ا*4 ��6 �
�ة W31ا� �Dر��R�K ���3ول 6!ل ھKه ا�


� ��#���Cت.�����  
����� ���ت ا�

�،$#�ذج ا���اع،  ا�#
�ة ا�)����
� ،   : ا���اعا�"Z

ا�(�Pا.  

Résumé : 
Apparu récemment à la lumière de la concurrence nationale et étrangère ce qu'on 
a appelé un avantage concurrentiel , nous entendons par là la capacité de 
l'organisation à survivre dans le   
   marché et faire un profit , en plus de son ambition d'étendre sa part de marché et 
à la réalisation de ces objectifs sur le terrain il ya un besoin et la nécessité pression 
pour l'introduction d'un élément important , mais c'est la créativité dans 
différentes opérations , si la productivité par l'innovation technologique ou dans la 
façon dont le comportement et les relations avec ses employés grâce à la créativité 
administratif , ainsi que par l'introduction de l'innovation sur ses opérations ou des 
ventes et du marketing est ce qu'on a appelé catalogue de la créativité . 
Nous allons donc essayer à travers ce papier pour parler de la créativité et le rôle 
fondamental  
joué par les afin de créer un avantage concurrentiel pour les organisations . 
Mots-clés : la créativité , les modèles d'innovation , avantage concurrentiel , la 
stratégie . 

  ا��ــ$��ـــ�:
� ��)�� ا�#P�Zت -�= ا�#�)�ى � �
�)� و�()��

ات و�/�رات *� �
'� E� ����� إط�ر �� ��3ث :�

�@

ى :@$ ��$\� ،�� و ا�(��##
�Dوا� �
. و-��&   ا��3#@(�� 

" &��- �� ]
وا��SC� �3 ��� أ$�� $(

ات ا�#)(�ظ#� 
��D 0(^، ا�#����� ا��
�� وا�#)'� �
� ا�)� �Z(4 ا�#���Cت �*����O(رات ا��وا�)/


 وا�#����� و�/�(�ت ا����_E ا�#)�9-�ة ، 


 ا�)'
�ى ا2داء ا�(�دي �#�ا*8� .أ-�0(�� �TO� P `
:
 ، �D�1�� �8)� 4��)(ات وا�


ار �#�اR�� �1S ا�)'#(��� �a@��ن O� ت أن���C#ا� =�- ^Z� �و���)��

����C� �0 وأن�96 Rذ� E- ا

WS 

'� &��- �� �8�T$ ت�*�� ا�@
ن ا��3دي وا�(�
ون �� c�6د ��
، E�

 �E ا�@
ن ا�(�
 -��& ھKه أھ& U9_�96 : ا�Kي �Sن �� ا�
�; ا62

- �

� . GATTأ$�E�   �8�d أ��اق ��3
� إ�= أ��اق -��##
�Dت ا�!(O(وا�  

� إ�= ����Cت �)���C� E�. �T��3ت �)����� �� ��:� ا2-#�ل ا��3#
� أو ا� -#��)  
-  c�@$ �
$c ا�)($Pة ا�
� و�/*����O(رة ا��e 4)T� �#��- 4
4 ��3� إ�= -#
#- E� 4
و�3�ل ا�(#

� ا�(��& �N'/�ت -�= �dرة *�8ز ا���3�ب .� E
  ا�(#
4 أ��#� �Sن إ�= 4S ا��1_(
�N(�8 *�8ز ا�#�ا�T0ت وا�# - �
�3� 

��)� E� دة�Zا� 

��)� c��
h ا��3#� �4O دو�� إ�= و�3��@

" �
#��- 

��)�ISO.h

@(�� �
  " �N(�8 ا�#�a#� ا�(��#
 :�

� ا�)����Ojح ا�

; ط/(�$ U��D &� �� 6!ل E� إذن �
% &� ���'�.�- (��,�+ ا���اع أن (��)� ا�

ة ������� و ������& ا�4���ار و ا�3$�ء �& ا��1ق؟��  
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ق/(�� �
��Ojه ا�Kھ �Z��)#� و :�
  إ�= ا�(��0
 ا�)��
1 - .U_ا���اع و ��1د ��� �����اع، $#�ذج �
�ل ا���اع و�)E#N : ا�)(: ���- &
  ��Tھ
8�م ا�#
�ة ا�)����
� ، أھ#
)�8 و أ�(�دھ�. - 2T� :E#N(� و �
  ا�#
�ة ا�)����

� ا��6�ل  دور  - 3$�Oق إ�=: ا���اع و إ�
ا���اع �� د-& �����
� ا�#��C� و ���3ول �U�!6 E ا�)/

.���C#ا� �
 ا�#3)#4 إ�= ا���ق، و KSا د-& �����
 I�ـ �ھ�ـ6 )��ـ� �ـ1ل ا�4ـ�اع:-
  ��9(- ا�4ـــ�اع: -1


E  �@� ظ8
ت ا�(��� �E ا�#�3�/9ت �� اPو$�� E� و ، E
�
ة ا�)� �& �EO �)�او�� �41D E اDP)�9د
6Pا

� ا�#���Cت و ا�)#
ارھ� ، اP ا$n:!$ U و*�د #�(� �
ھKه ا�#�Tھ
& $�Z ا��Pاع ا�Kي ا10. �
ورة ا���

8�م ا��Pاع و ا�O(�Pر .T� E
� 

1S o�6  
�4 ھ�3� �
ة *���ة ، ا�� ا�O(�Pر �8O� =40 ا��
�ھ� -�= ارض ا��ا��P�� ;Dاع ھ� ا�)�Z� ة و
OTه ا�K إذن


د أو Tى ا���ن ذا ��)T� و��(�� =�- �*�: ;1O�
#�؛ أي D ذي q(�� =�8 إ����3� &(� ���ة ا�)�Zة ا�
OTا� �ھ
 ���ة أو ��6� *���ة، و��* �
*����O� ا أو���* �Z(�� ن�O�� �U ا�O(�Pر �#EO أن �d��� ا�Kي �Zوا� .�S
ا��

O#� c$
9
 ا�$)-���ن أ$#�ذج أ-#�ل *�O�  .E أن 
:��� �#
�ردھ� �$ U� �T�(�� ��
 دD� و و��ح :�و��� ا-/�ء �(�رWSرة ا�8�م ا��Pاع �9T� =�- ف
  و ��)(

- �O
�!S�
1
 اول -��& اD)�9دي $()� `
: :
(
1��j ���ز* ��
)�  ���3ث -E ا��Pاع �
�� ا�)/�ر اDP)�9دي" ���� 
a$ " U��(S 6!ل E� R�9دي و ذ�(DPل ا�Z#1912ا�  E� ف
و ا�Kي -

 ��

 U�!6 ا��Pاع -�= ا$U: " ا�93

� ا�$)�ج �Cدي إ�= �'� ���@� أو $�aم *�
ا����E- �Z إ�)�Oر ط
U#
#9� �
T
S و q(�#ت ا��$�O�1" 


� و ا�)� ��s ا�#�)�Zت �#�)�� أ$�ا-�8 ا���اع ھ� ��R ا�(#  - -��Z�
� ا�)� �)(�� ���#�)�Zات ا��
�8 �(��4 $�8ف �E 2و R�KS أ���
^ ا�$)�ج� �
� أي $(���Z�
ط �
U ا�(�� ��
، �����اع :�^ ھKا ا�)(

   م ا�#�ارد.ورا_U إ�= إ��Zد ��3
��ت ��Z(�#��� c@�)ت أو ا�(#�
�ت ��8ف ��3
E اPداء اي ا��TOءة �� ا�)��ا
-  E� 

WOھ�، و ا�


 و ا�8�ا�� ا��@��� و "��
1#O4 ا��ا-�ت ا�W� ���� 4O�� &(�ا10. ا��Pاع 

 �1��" U�O� ا و���* �t
j h
6
ى �9�رة �)@/(� ، اذا ����Pاع �P�1ع ا� �#�
� 4���(� 4O�� ت ��1ع�S
ا��
�ن �)@/(� .O� �� 


� ود-& ا��Pاع �����ء ���/�^ ا�#�T3(� و �'1��
 -�= ا�#�)�Zت و ا�����ت و ا��Zد ا��3�ل ��#�O!ت #(

�دة D و �)Nة و ا��8& ��اطE ا�@� ^�/(�
�88 ، و ھKا اPدراك *�  -�= ا��
�Sت ادراك ا:)
�*���8 و �

�S

�ت ا��Z

& و ا�)
ا�D E
  .3ا��
S� �!��اع ، و ا�
�o ا��ا�. �
E ا��Pاع و �

�ان ا�D)�9د  -� �� Rن ذ��S اء�� ، �8��@
1/� ��(�� E
ا���اع ھ� 4S ا�O�2ر ا�)� �Cدي إ�= ��3

 c$�S �#8� ���ء *�j 4S أي  ،E
4 6
وج -E ا�
و�S �و ا���9-� ، �� ا�2�ر ا�(��� أو ا���0� ، ھ
. ���- �T9� ة�
3� =�- Uا�

ed� و U��_�� ، U(���4ط   

$ U��D &� �� 4S 6!ل E� 
OT� 4O� اع��Pم ا�8T� ���3(� U
�- �T(� �:وا ��
)� �*��P U$�� q(�(�
�ع.���)��ول �E 6!��8 ا�# ��� ا��Pاع �E ا�8Z� ا�)
  اD)�9دي ��3ول �(

 �� �T�(�� ا��1ع ا$#�ط �'1��6
ى ، �Kا Pا E- ���C� 4S ��(�� �#S ى
6Pا E- ��O�� 4S ��(��
�Z^ ا�@ !� ��O�#43 ا�� 

OT(ا�= :4 ا� h
�Cدي ا�= ���4S ا6
ى و � �D اK8� ^�:ء و�j م ��ي�


� ا�)��ام � E#O� �� �1��" ��O�#�� ب�� ا��1ع ا���ب " ا�O�Pر ا��Pا-
� " ���43 ا�#/�'1��ا�#�K� ، 4Oا 
.�

ة ا��Pا-OTا�  

OT(�� cD�4 �� ا��#�ح ���W#(� Eاھ
�ا*U ا�#���Cت �� ا��cD ا�� �
` $!:n ان ان ا:� ا�)�3��ت ا�): ، 


 �� cD�
 ا���� P �8�O� ت و!O�#ادا_8& �43 ا� s9�� ء و�
SذPر ا�Zt(��� م�
 �E ا�#���Cت �@
WOا�

�S
j :!W#� . �8�8 و اط�را���� E
���)��  

OT(ا�M3  ء�N@� �8��� E
���)�� .#��15 �� 

OT(�� cD�٪ �E ا�
�ء *��� ، او :)= ا�@
�مj &�)� او ، ���ء *�j  �8��#- �-��(� ���C#ه ا�Kن ھ�� n: !$ اذا ،  U$و��
� �#�

�@�8 او ��ا*�88.

ض ط()� �  -�= ا��اع ط
ق *���ة و ا��Oر *���ة �43 ا�#�O!ت ا�)

                                                           
1 Jean La chman , Le financement des stratégies de l’innovation ,Economica, Paris, 1993,p 110. 

  �
)�،
�"، د م ج ا��Zا_*����O(ا���اع ا� 



4، "اD)�9د و ��S2 54، ص1994أو  
�(��* E

ا��-  E�

 و ا�)�ز�; –ا��Pاع اPداري �� ا�@
ن ا��3دي و ا�(����� 
ZT200ص  -2008دار ا�. 3  

4  ، �
)��Zت ا��-��ان ا�#/1�
4 ، وظ�_� و $��ط�ت ا�#��C� ا���9-
� ، دSأو �
)� �#3�، 
.110، ص  1992ا��Zا_  
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  :$ـ#ـ�ذج �� ا��ـ�اع – 2

ض ا�1({ ���8:)(�$ ��� �#
�*� ا�(��� �E ا��#�ذج ا�)� �E- ce�3 ا��Pاع و ��  


ى وPس  <�1ذج و4س : ��
ة :��
� ، و ّ��
ا�q ا�)�ر�^ ا���ا-� ا�#)� &a)� أ��س 
1()� `
:
�
� ا�#
ا:4 ا�)��� 
ّ#� �ّ
  :أنّ ا�(#�
ّ� ا���ا-

1-

N3(ا�-�اد أو ا� ��:
� (Preparation): 
�ن أو ا�N(:Pن -2#Oا� ��:
� (Incubation): 

اق -3jا� ��:
� (Illumination): 
4- �
) �
:�� ا�)3@Verification(: 


 ا��
ور(
) إ�= أنّ ھKه ا�#
ا:4 �)�ا�6�، وأ$EO#� Uّ أن �)@ّ�م إ:�ى ھKه ا�#
ا:4 -�= 1998و ��
^
�

 �K8ه ا�#
ا:4 -�= ا�)ّ#�
ورة أن أي إ��اع �Z^ أن N��� h
 .ا62
ى، و�

�1ذج @��(?:  �> 
�ذ*� آ6
 �!��اع#$ E��(j م�@�
ح e!ث �
ا:4 ��(#�
ّ� ا���ا-
ّ�، ھ� و(@� `
: ،: 


ة أو 6/� *���ة -1O� E��O(� �
ّ�: و��1أ ���-�اد و��)8�
Tا� E��O� ��:
�. 
2- �ّD�� ة���Zة ا�
OTوا6)�1ر ا� s3� ��:

ّ�: و�)E#ّN ھKه ا�#�
Tا6)�1ر ا� ��:
�. 
3- �1� �8
��3ث � �0
4 ا��)�_q: وھ� ا�#
:�� ا�)�� ��:
دل ا�#(����ت وا��1
ات، �)@��& ا�$)�ج �

�ن، (�1ّ��ه. ( �� ز@(�1�ا �U و
Z(�� =ّ(: E�
6�� �  .1987ا���ا-
� A)1ذج ھ�ر�
 ا��Pاع <
�T(�(Harris) ���(��S: 

 E� ن�ّO(� ا���اع �ّ

ى أن -#�� `
� :4 ا�#�O!ت، :� ��ات ا��2�ب ا�(�#/�� U1jأ U*ذ�#$ �)�و
�
 :ا��/�ات ا�)��

1- �� ��O�� 4: =د ا��3*� إ�� .و*
 .*#; ا�#(����ت -2
3- �8("�
� ا�#��O� و 0� 

OT(ا�. 

4ّ ا��3�ل وا��1ا_4 -4��. 
5-  ً�ّ
1�
Z� �8��1eل وإ�
� ا��3@3�. 

K ا�O�2ر -6T��. 

��)@4 ��8 ا��1#-�ن �E ا��/�ة  �� ا��
-� ا�)� E#O� E
ّ�
ق �
E ا��1#-
E وا�(�دTأنّ ا� h�
 ھ�رSK�و
�ن،ا(� .21987و�= (و*�د ا��3*� إ�= :� 4��O�) إ�= ا��/�ة ا�
ا�(� (��
4ّ ا��3�ل).( �� ز

�1ذج رو���ن �> )Rossman( : U
� ا���اع ا�#��ر إ��  

OT(ا� ��ذج رو�#�ن �#$ �ّ�d(�
�1(� �
ا:4 وھ� E� � :ا���ا-

1- ��� .�!:a� :�*� �� أو 0(
2- ����3
R�� 4 ا��3*� أو ا�9(�. 
3- �8��
ة :ّ�� .ا�E- `31 ا�#(����ت ا�#)
4- �ّ
-���0
�"� ا��3�ل ا�#. 
5- 4: 4S ّ�ت

ّ�ات و��1� `
: E� ل� .ا�)�3
4 ا��@�ي �)�R ا��3
��ة -6�Zة ا�
OTدة ا�Pو. 
��ة -7�Zر ا��O�2ا ��
Z�. 

 1رد ��C 1ذج��رد :<T�

وان ( D (Guilford, 1986)ّ�م ** U

 إ�
�� �#S2003 ً◌ً�*ذ�#$ (  43�

�ذج ا���1ء ا�(@�� �43 ا�#�O!ت#$" U
� ا���1ء ا�(@��، وأط�� -�� U(ّ�
a$ ت -�= أ��س!O�#ا� 
 
� " (Structure of Intellect Problem Solving Model)  ًو���ءا  ^)��-�= ھKا ا��#�ذج ، 


ا:4 � ��(�� �� ً�ّ��

 دوراً :SّK(�� ����@ا� U��Sأو ��ر ،�ّ
����
د و:9
�)U ا�#(�Tة ا�
Sون ذا���  
��O�#4 ا�: �ّ
�#-.  ��
� ا����ط�ت ا��8د�� ���Zد :#�� 4�E- ��O ط@1ُ�S#� أنّ ھKا ا�#��ون ھ� ا�Kي 

���(��S U*ذ�
ة. و $#SاKّ�ت ا�
�#-: 

 �6ر*� �E ا�1
t� ا -1
W#� U�
د أو $�aم اP�9�Pت ��T�� �
ات: وھ� ا�)@�1ل ا���aم ا�(19
W#�1ل ا�@(�

�
 دا�6
W� أو. 
2- �
T9(ا� ��:
� Filtering:  �SC�� �E ا����غ. و �Tء ا���Zا� �� �
T9� �

ات �(#�
W#ه ا�Kض ھ
)(�
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W#وا� ،�
T9(ا� �
�#- �
ة �SاKدور ا� �
�رد -�= أھ#T�
* �8� .#�� �
ات ا�8#
�a��� �Zم ا�(19� ا�)

�
$�e ��O�#ا� �)

د �دراك و*�د ���O� أوP وإدراك ط1Tا� U1�� �ا��
اق ا�1(6��. 

3- ��O�#�� ^���#د ا�43 ا��Z�� ��

:�� ا�31` ا��ا�6� : و�)& ا�31` �� ا�#��ون ا�#(�. 
� :�ل -�م و*�د :4 �� ا�#��ون -4� :�
:�� ا�31` ا���ر*�  �

د إ�= ��9در �6ر*Tا� dZ�� ،��
ا�#(

 .�E- �W3 ���-�ة أو �(/
�ت أو :@�_� *���ة
5-  �Z�
ة إ�= أن SاKت ا��

زھ� -#�T� �
 �#(a& ا�#(����ت و ا�O�2ر ا�)#(�� &


& : و ا�)@

:�� ا�)@�

 .ا�43

��� ��:
� �� �
 ا���ا-
OT(4 ا�#���رد أنّ $#�ذ*U �43 ا�#�O!ت T�

ى *�� ا�O�2ر وا�E- `31 و


 ا���ا-� ا�Kي 
OT(ا� �� ��)�� ا�#
ا:4 دوراً �� &


ة، S#� أنّ �(#�
ّ� ا�)@SاKون ا���� ���ا_43�� 4 �
��
ة أ0
�� أو :4 *�O� =ل إ��0�
s ا��1ا_E� 4 أ*4 ا��@� ^ّ�/(�.  

�ذج أو�1�رن �#$)Osborn(: 

وان(* 

��
و��2002) و ا��
ور( 2003و)� �@
��Tدھ� أن $#�ذج :4 ا�#�O!ت ا���ا-�  ) إ�= :@


 ��)�Zت و-#�
ّ�ت ��/� =�- �ّ�� �P�Zت ا���9-� وا2-#�ل ا�)�Zر� E
أ���� �#��-�ة ا�2
اد ا�(���
��ة�*. 

�ّ
#

اً �� ا�#Cّ���ت ا�)(�
1S ً���#(اھ =@��
E و��أ ّ���
  .إ�= أن �j ھKا ا��#�ذج ا$)�1ه ا�)
1
 -�د �#�S E� EOن أو�1�رن �()@� �dنّ ا�Sأ �
��� ��40ّ إ�= أ�4N ا��3�ل وأ$Z(�8 ھ(�� 4W�2ا �@�
/

�

#�8 وا:�ة �(� أ6
ى �� ا�#
:�� ا�)��
@� &ّe Eو� ،ًPّا��1ا_4 ا�#3)#�� أو.  
:�

 و�� ا��/�ات ا�)��
���� �#a(�� �ّ
Z8�� رن�
ح أو�1(Dا 

1- ��O�#د ا��Z� .(Problem Finding) إ
 .(Fact Finding) ا�3@�_� إ��Zد -2
 .(Idea Finding) إ��Zد ا�O�2ر -3
 .(Solution Finding) إ��Zد ا�43 -4
1�ل ا�43 -5D (Acceptance Finding) 

1
ان �E أھّ& ا��
وط ���Zح ()ُ�
4 ا�O:2م *dو� (�
(ا�(�9 ا�Kھ�OTا� ��ُ!:n �\نّ -#�
ّ� ��ا- �#Sو
�-�ا�2
اد �� ا�)�ا-� ا�3
 ����Oر، وا#Z#�� EO#(� �_�D 
40ّ ��3�ل إ��ا-
ّ� ��#�O!ت إذا ��ا��(�. 

  �ـ3ـ�دئ ا��ـ�اع: -3  
�-� �E ا7راء ا�
ا_�ة �� ��Zل ا�O(�Pر #Z� �

 �E ��راء ا��
�Sت وا�#�a#�ت ا�(��#
WO; ا��و �@�


ا-�ة �({ � �'1�� ،�Dّ!6�81 ��1-� و
�ن ا�#�a#�ت $��
�، وأ���O� =(:�8 وا���اع، و
� �
ا�#�1دئ ا���2
:�

ار، وھKه ا�#�1دئ -�1رة -E ا��@�ط ا�)��D ا ��راء أو أ�30ب�$�S اء��  

� ا�Z�Pه ا�39
. ، و�� دام �& �)& ا�@/; �(�  -1� cدا� �� 
1Oو� �
ة أن ���� و��#O� �ّ�إ���ح ا�#�Zل 2

 �E ا�#3)#!ت �c��ّ1 إ�= :@�_� و�3ّ��c ا:
WO�، �8��� �8 أوt/�� �ّ
@��)#�Pت ا���Zح �
�8 إ�= �

 ^Z� EOا، و��-�1

ة �
1S ��
�Z^ أن �(/= ا�2
اد : R�K�، E�

� ا67�@� P ا���اع =�- &_�D ر�O(�P��،
� ا2ھ�اف ا2ھ&.� ّ̂ 
ّ� ��(#4 و�9�
_
� ا�#P�Zت ا�� ��
 أن �)
�S ھKه ا�3ّ

�ة ا�#�a#� ،واP-)��ء �)�#
)8& و -2D اد ��9ر

 إ�)�Oراً إن ا�2WS24 واN�2وا 
1S2�8 ا�)Z� &8(�ر-�
.�D�
 ور��3ً ،و�)EO ا�#d��Oة -�= أ��س ا��Zارة وا��

 3-  �#a�#�� ت�:�Zا�� �
� ا�@
ار و�3@� �Sر��ص �8& ��#
T8& ���:� ا�(

(8& و��ّ#Zّ�اد و�
ا:)
ام ا�2

�ء -�= ا��*U ا2j24 ا)T� &�9رى *�8ھD ا��K1�
d� 4ن TS R4.،وذ�#S.  

 4-  4
1� �� ا�@�رة ا���ا-
�، وھ� ���وي �1eت ا�@�م �#��� ا�)(��4 � �ّ��S
ا�)��ّ� -E ا�
و�
E وا�!�
  ا�)@�م وا���Zح.

5-  �
�ن R�KS إذا :ّ���� ا����ط إ�= ��Cو�
� ،وا�#�Cو�O��ء �#); P وظ
T� ��3^ ، وj =4 ا�(#4 إ���3�
  إ�= ط#�ح وھ&

6-  
�� ا�#�)#�Z(ا� U�#- �� 4��O(� Uّ$d� د
Tا� 
)j إذا ّP3@ّ� إ(� P اKت ،وھ�:�
 وا�/#OTوا� hT���
9
ّ)U أ��Nً ،وإن ھKا ا��(�ر �jو U�T$ ��1�
; �U�!6 E أن /(�� 4� o@� د
T�� �T
4# �
h وظ)���،


� 4O�، ��6� ا2ھ�اف �� �8T

 ا�/�D� ا���ا-
ّ� ا����O� ��اU�6 و��ظ
ZT(� U)��� �@
د ھ� ��1ع ���@�ة ا�3@
 ��(S U(#a�� E4 و�)T��� E
��9; أ�
اد ��1- �O� R�

� وا�)3T3(ا� .
��T� ��(O�
 أن �� ذا�U و-�= ا�#��

�Dّ!6.  
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7-  ��
�را�)j 2ن ��
ك :�ا�� ا�2
اد إ�= ا�(#4 و�Kل ا�#�ّ3�ا�)/�; إ�= ا2-�= دا_#�ً �U$dj E أن 
*
�
; و#Zا� =�- ً���O)� د�)��د *�
ا*; و��6رة ���#� Uا�K� ��ف -�= �� أ$�Z وھD�; ���#��C� إ�= ا�

.4�� Eور ا���
 و�#
8-  R�K�، ة��
Tا_�ة وا�
�ن ا����� ا�O� ا���1 ، �4 ا���اع أن �
رة �O� أو �
$�e ���$ ن�O$ ا���اع أن h
�

�ن أ-#���O(� ديء

ّ� و�
ك ا�Zا� K6وأ ً�N��#�8 أ��E و�@
� �!:�Z� �aرب ا67'1�� E� �-�#Z� �

ّ�ت��Z�  ا�


رة، وا�@
�دة �#8� 0(1�  ،O� ���$ ة أو ���(� أو�_�D ن�O� إّ�� أن ��
� ا�O(�PرZ
���#�a#�ت و�� ا��)
ا�

ر�E و�
h ھKا O#أو ا� E
�ن �E ا�)��(O�� ّP�8، وإ
0�ل إ��� �Kل ا�#�)3
E� 4 أ*4 ا�'1��
ة 
و-�
.

WOء ا������ 


ة  -9OTك ا�
� �'1�� P �8�
�8 �� ا��1ل ،و�
E آو$� وأ6
ى $()N$ 4�، K
T�(ت ا��

�ة ا�)� �T)@� إ�= آ�Zا�

رة ر�ّ#� �(/
�� �@�رة -�= O(#ا� ��D��#وا� ،Eور ا���
� ;� �����ة �)�Zر ا��O�2ا E� 

WO� ،��D��#��

4# �� ا�#�3و(O(� �8ZN$ إ�= �#�م �
$�Wا2و�= وا� ��D��#49 ا�� &� �#ّ�

Kھ�، �T��.ى
 Pت ا62
10-  ;
��
 ا��TOءات و���/(� 4N�2ا ��
�� ا�(#4 أھ#
ّ� ���'� 2$�8 ا�/
�Z^ إ-/�ء ا�)(�ّ& -E ط

 ا����ط�ت ود�q ا�2
اد ���#�8م وا��ظ�_�.
�ح إ�= ا�1@�ء -�= �� �Sن، 2نّ �Zا� �� ا�2
اد و96��0ً أ�30ب ا�@
ار، ھ� �
)
إنّ ا�#
4 وا���-� ا�/1


� &8�� ��
 ا�(�

��� 2ن ا�)'�d� �8 ا2-#�ل و�0رت

ت -�* �
� ا�)�

 ا�(�دات وا2-#�ل ا�
و�WS2 ح��
 U()

 ،و ا�O(�Pر �/1
8�ل ا�9#Z� Uّ$2 �
�� ���Z�0ً وأنّ ا��96 ���* hَTَ$و �
��3*� إ�= ھّ#� -��


 �E ا�)3ّ�ي وا��E#� R�K� �-�Z ا�#8& *�اً أن �()@� ا�2
اد أ
WOا� U
�د :Kِر و�)(� �ّ
ن أ-#��8& ا���ا-
.
1S2ام ا
(:Pو ا 
WS2ا ���-
8& �� �oّ3 ا��)Z(� �8ّ$أ �#S، �#a�#8& و��� 
WSأ ;���#� 

II- :ـ�ـ������ة ا�ـ
  ا��ـ�ـ

ة ا�������� : -1�� � 1Gم ا�

�8  إن����� E- �8� �
#(� ��3�� ط1
(� ا�#
�ة ا�)����
� ا�)� �� 4W#(� ���C#ا� �
����� 4
�3� E� ا��8ف

� ا���ق و � �
��. ��� و�(
)�8 ا�)����� Rذ� �Z

#� ��).إن $(� E
�E ����ر*� ا2و�= و�@
� ا�#����
j�1#ا�
  KSا �@�ر��8 -�= ا��T3ظ -�
�8 �#�ة أط�ل. 



ف ا�#)� E� أو ا�(!��      ھ��ك q(�#�9 ��8 ا�(� ��ة ا�)����
� -�= أ$�8 :" ا��s_�9 أو ا��T9ت ا�)

��8 -�= أ$�8: ا�@�رة )� E� ھ��ك R�KS "E�
j�1#�8 ا�
����� E- ��ق وا��#T({ ا�)� ���C#�� �و�(/

" .�
  -�= ا�1
; �#�ة أط�ل �; �3@
� ا�
W#(� �
�)E� .N ھKه ا�)(�ر�� ، أن ا�#
�ة ا�)���� E- ���C#ا� UO�#� يKا� �
4 �� ذ�R ا6P)!ف وا�)# 


�8، وا�Kي �
Cھ��8 إ�= �3@
� ��ا�� -�ة ���8 ا�93�ل -�= ھ�ا�[ �
�T(�، وا�93�ل -�= :9� �����
. EO#�1
، وا��#� وا�1@�ء أط�ل �� Sأ �
D��  

�� ا�#
�ة ا�)����
� -�= أ�D R�KSPorter  :�8$م 
)(� (O� ���ة ا�)�Zا_� ا�
�ن ا�/O� ���8T ا�#��C� و ا�)
 ،ً�

� ھKا اSP)��ف �
�ا$�Z� ن �#@�ورھ��O� `
: ،E

� �R�� E ا�#�)(#�� �41D E ا�#������)� 
WSأ

8��U ا��ا�;T#� إ��اع �

د إ:�اث -#�Z#� 
 .1و�#(�= آ6
�8 �� :��� إ��1-�8 إذن  @
@3� &(� �#a�#�� ق�T� 

ف ا�#
�ة ا�)����
� -�= أ$�8 ا�#
�ة أو -�9)�

h���(�� ��
)� �
Z

ا�(��2.  

ة ا�������� -2�� :3أھ��� ا�


 �E أھ�8#:SK$ ا2ھ�اف E� �-�#Z#� ل�0�  ��(= ا�#E� ���C 6!ل ا�#
�ة ا�)����
� إ�= ا�
��ة. -�* �
@����6 �
ص �� 
��ة  د6�ل -�* �
-���ة �E ا�(#!ء أو $�* �
-�6�ل ��ق *���ة أو ا�)(��4 �; $�� ���* ���Zل �����

 �E ا���; و ا�����ت.
-  ^"
� �
ة ا�)
1Oص ا�
T�8 و ا�
0�ل إ���� ا�#��C� ا�
� ���ة ��ھ�اف ا�)�* �
�1@(�� ���E رؤ�O�

.�80��(Dا �� 

                                                           
1 M. Porter- l’avantage concurrentiel des nations- inter édition – Paris 1984- p48. 

  ،��
�، ا����Oر)��Zل ا2-#�ل، ا��ار ا��Z� �� �
�6
4، ا�#
�ة ا�)���� =�
� 4
. 39، ص1$1996 2  
 �� ا���#�-- �
Z
�� ا��)
ا�

دار  - إدارة ا�#�ارد ا�1����� ^�
.104ص  -2001- ا�@�ھ
ة -" 3
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#)�� �#
� ��6 ا�@� �
�)#4W أ��س ا�#
�ة ا�)���� &8� �� 
WSأ �#
�دة. و �(� ا�@Zا� �
!ء، 2$�8 أ��س �3@
 �#�S &8-!/(�8 ا�

�)U إE� P 6!ل ا�(#!ء و ���)��� و*^ -�)� ;
/(�� P �@)� 
ا�#��C� 2$�8 أ�

.R�8 ذ�� EOأ�  

ة ا��������: -3�� أ��9د ا�
� :� 
1
 ��dSس �)3@
� $�Z:�8  ��9ُ ا�"Sا �
D�إن ا��
�Sت ا�)� ��(= إ�= ا�93�ل -�= :9� �

 .�8� E
��8D ھ� ا�)� �@�م ��)T�O� �8��Z� أد$= �E ا�#����Tو�  
 �
�Sت ا�)� �)���E� h 6!ل ا�T�O� و:)= ا��
�Sت ا�)��� ��
_
� ا���
إن ا�T�O� ا4D2 ھ� ا��8ف أ�(#�

�م �)���E� h 6!ل ا�#�ا�� ا�)��@� �
� �Z(�#�� �NT��� ��Sت ا�)@�8$ ��(= �)3\� �T�Oا� 


� ا62
ى "��
.�8*�($\�  

 E- ً!N� �8� �:�(#ُا� �

� �E 6!ل ا�P)��ام ا��Oء ��/�D� ا�$)�*��O(ا� }
T�� �8� EO#� �S
إن ا��
#9
& ا�#�)�Zت وإ�@�ن ا�(#�
�ت، إذ� ��دة ا�#�)�Zت وا���اع �Z� 
�ُ(� ذ�R أ��س �8&  ا�)�3
E ا�ُ#�)#

.�T�Oل ا��Z� ��ن �D_�ة �O(� �S

� ا��Zا�

� �E- ً!N ���-�ة ا�#�راء �� د-& وإ���د إ�)��O(ا� }T��  
0�ل إ�= أ�(�ر �����
� �(�ز �
{ ��S ا�$)�ج �@�ر$� ���#����
E، وا�T�� =ت ��(= إ��
إن إدارة ا�(#�

 �E ا�#
�ة ا�)����
� ��#�)�Zت �� ا���ق.

�ء �9�رة 30
3�  ة:ا�1Jد  �j2إ�= أداء ا 

�� ��دة �(� �E ا�#�ا�� ا�)����
� ا�#8#� وا�)Zإن ا�

 s_�9ا�� �1�� ��دة ا�)Z��� ت�Z(�#��� ن�1"
� E_إن ا���� .E_ت ا�����*�
�& ��)�Zت �)!ءم �; ا:)�@(�
�$�8 أو ���ھ�و�8$ �� ا�-!ن، ����)D�(� �
�Sت ا�)� P �@�م ا�#/���� �8�1D E&، وھ� ا��s_�9 ا�)

�ك ا�#�����.�� ��دة ��1� :�*�ت ور"�1ت ا����_E و��E� EO#(� P &8��)D ا�1@�ء وا���Zح �Z� ت�Z(��  
�(�  ا���و<�: �

E� �S 6!ل ا��Z(�P� ا����� �
�(� ا�#
و$� �d$�8 ا��2س �)3@
� ا�#
�ة ا�)����

#9
& ا�#�)�Zت و�#� �!ءم :�� �
ات ا�)� �D ��3ث �
'(��.E_ت ا�����*  
 
'� ��)�
 ا�(#�
�ت إ�= ط
ا_� أ6
ى وھKا ر�#� 

'� =�- �S

 إن ا�#
و$� �(�� �Dرة ا��
أداء ا�(#�
�ت 

:�
 أر�; �)/��1ت ھ
��
 ا�(#�
�ت �)

�@� ووcD أداء ا�(#�
�ت،������ن �3)�ج إ�= �'

 ط

'� R�KSو 
   :K���     وھ� �Dرة ا�(#�
�ت -�= �@��& ��)�Zت *���ة أو �(���. ��و<� ا�
   :K)
� و�(�� �Dرة ا�(#�
�ت �$)�ج ���E� q ا�#�)�Zت.��و<� ا�

 :6JLو<� ا���م �Z:أ &��ى $��ط ا�$)�ج �)@�(�� ��ى ا����q أو �(�� �� 


و�(�� �Dرة ا�(#�
�ت -�= ا�)'
 ��)�E� �T ا�#�)�Zت.

:6�

 أو�Dت ���
& ا�#�)�Zت ��و<� ا���


 إ�= �Dرة ا�(#�
�ت �)'
  و��
� :6�

E ا��
�Sت �� ا�2�اق �E 6!ل  ا���� �����#ُ�� �
إن �ُ(� ا�)��
& ھ� �#��W� ا�@�-�ة ا���2

 cDو 
9Dd� E_�8 إ�= ا����#�#9
& ��)�Zت *���ة و�@�� �� �-

� -�= T6{ ا�ُ#48 ا����
� وا��S
ا�)
e!e أن ھ��ك .EO#�:�4 ����cD ھ��)(� &
�cD ا�#�3د،   � أ�1@
�ت ��)1 ا���(��� &

-� ا�)��
&،  ا�)���


���1
-� ا�)/.  

E ا���اع ��UT0 �(�ا �E أ�(�د ا�#
�ة : Innovationا���اع  �W:�1)�ب وا�O({ ا�� �
N�

� ا���اع (� E
W:�1ب وا��(Oآراء ا� c-��� �@� ،�
��Tت ا���0� ) ���8ك ا�(��� Innovationا�)����
�E ا�)(
)U�
�������Meadاع، �@� -�* �j أو q��$ U�- q(��
د وTا� U� م�@�  .U$d� (2: ا�(#�
� أو ا����ط ا�Kي 

 ���C#�� 3@@�8 ا���اع� �
s أھ& �� ��)/
; ا�#���Cت �3@
@E� U 6!ل ا���اع، وا�#���; ا�)��� EO#�و
 : ��d� �#�  

1-  ��ا*8� ا�#����� �E ا*4 ز��دة ��ا*8� ا�#����� ا�#)�ا��ة �� R�KSا�4 ا�$)�ج و�ا�93�ل -�= -
  ا�1#
(�ت. 


t� ا�(#4 و�@�
4 ا�3�ادث.   -2� ��!�  
  إ��Zد :��ل ��#�O!ت �E 6!ل اS)��ف ��ا_4 *���ة �#(��Z� و��ا*8� ا�#�O!ت.  -3
4- � 4Nت أ����(�� �

 أ���
^ وط
ق إ$)�ج و��ز�; ا���; وا�����ت و�3@��/� �
#Oا� E
(
E ا���:

                                                           

4
�4 و ر"
� إ�
اھ
& إ�#�-�
م ا:#� ا�/Sأ -   �-�#Z� �� �

E أ$�اع ا���اع ا�)@�� وأ�(�د ا�#
�ة ا�)����
�/درا�� �
�ا$� �D!)ا�
�ى�
$ �a��3� �� �

� ا�دارة واDP)�9د  - ُ��)�رة �E ا��
�Sت ا���9-�S -  �
  - ا�(
اق  - *��(� ا�#��D -  40& ا�دارة ا���9-

  1            .13ص -2008
2
 Mead, M., Creativity In Cross-Cultural Perspectire in: Anderson  -  H. (Ed.), Creativity and Its 

Cultivation, N. Y.  -  Harper and Row  -  1959 - p223. 




ورة ا���اع� �

�ة ���� أ���� �
�����  ���� ���� 

#� "!ي�$ 

 

 73   02ا��دد ر�م                 ��
� د�
	ر �واد�س                                                                   

��2014	��ر                                                                                                                             

  

 

 .�8(��م �)dد@� �
; ا2$�/� ا�)#* �� �
-�  وا��
�ق ا�)����� ��#�E� �#a 6!ل : -5T(ا� ^�S  

��S 4 ا�)�9
; ورأس ا�#�ل �E 6!ل ا���اع �� ا�(#�
�ت  -�@�  

� ا�(#�
�ت ا�$)�*
� و�@��& ��)�Zت *���ة -   � 



� ا�)'$�Oر وإ��
� و��ا1S� ا�)/O(ا� �-
�   
� ا2داء وإ$�Zز ا2ھ�اف وا�)��ام ا�#�ارد  -6� �
�-�Tوا� ���TOا� �
@3� ��
�3
E إ$)�*
� ا�#�E- �#a ط�

 .��  وا�/�D� ا�)��ا�� اD)�9د
�)@�م ��8 ا�(����ن ��دارة ��ا_� و����; ���1#-
E أ$E� &8�T 6!ل ا�#���Oت  -7 ��3@� ا�O�2ر ا���ا-
� ا�)

 ��� ا�)�
� �R�� E ا�O�2را�#�د�� وا�#(�T(�� ��93�ن -�
E� �8 ا�#�a#�ت ا�)�1.  
III- :���'�  دور ا��4اع �& د)6 ������� ا�

   �Z

ا��ت ا�3#)#�� ��  ا��Pاع  ھ� ا��
�ر ا��)
ا�/�Pا*8� ��)�� ا�� �
 �#�$� ��#���Cت �WS2ا

 �E ا�#P�Zت 
WS �
 إ�= ا�#����� �aا�� EO#� Eا��� E� ���ا�3#
o إذن $U$d� �Z -�= ��ار ��ة �(@

8� ��ا�/� -�9
 ا���اع*�� �
وان ا�#���Cت ا�)� ��1در �#�)�Zت *���ة   ا���9-
� -�= أ�8$ -#�

� أر��ح ��#� . وھKا اP:)#�ل �#�. ا�#���Cت :���ا و-#�
�ت أو ا@�8 "���1 �3�O#�
�ت *���ة Z

ا�(�

 �
ة و*���ة . و-�= �1
4 ا�#�Wل ��!:n �(�ل ا��#O(1� ت�
Z
� وراء ��)�Zت أو -#�
�ت و ا�)
ا�)��� ���D
� أس ،� ���
، و���
1#S ودل ، 
��
1#S 44 " آ�W� ة���; �#���Cت -�

 وا��
1Oا�  �@�
وول ��رت، و�/

 &��@� ��، �#) ���C آ��S ( 4ن ��8 ا���1 �*����O(اع ا������ �
6
ى 4S c$�S ھKه ا�#���Cت �)#d� أو
��
ت أ���ب *�O(ا� �D ( دل ) ���C� و أ�� ،���   ا���3�ب ا���9
1
; ا��1��3ت ا���9
� ( -E ط�

 ;
1� ���ب *���d� أس �� ���� ���C� دت
T$وا ، ( ��
1
; ا�1� 

1O6!ل �3!ت ا��9& ا� E� ) ^)ا��
1
; و�� 96���ت و أ�(�ر � �
ة ا�)
1Oا� 
8�م ا�#)�*T� ( وول ��رت ) ���C� ت
O(ا� �#S ، ( ^)ا��

�NT���.  
 =�- �*����O(ة ا���اع ا��D �W1ت، و���Z(�#ق ا��� �� �

� ا�@�ى ا�)����WO� =�- �1��" 4 ا���اع#)�و 

e6!ل�رة ا�#����� إ E� Rوذ� �
D� : ا��
��ء -1�D2ا E

E ا�#����� �

 -�= ا�@�ة ا�)����
ed(ا�ـ. 

E ا��Zد إ�= ا���9-� -2Z(�#ل ا��
� د6$�Oإ� =�- 

ed(ا�. 
�E وا�(#!ء -3
(�#�� �
� ا�@�ة ا�)����� 

ed(ا�. 
4- E

E وا�(�ر�Z(�#�� �
� ا�@�ة ا�)����� 

ed(ا�. 
5-  .����ة ��8�� ا���ق ���#�)�Zت ا��1D �� 

ed(ا�  


� ا��6�ل ا�#3)#4 إ�= ا���ق -1$�Oا���اع وإ�:  
 �*����O(�8 �����اع ا���
D 6!ل E� R�8، وذ���Z(�#� ��!)�� ءP�إذا �� �#c�O ا�#���Cت ا�@�_#� �E ���ء ا�
1/� ��6�ل ا�#����
E ا��Zد -�= ا���9-�، �

s ا�#��ط
 ا�#�@� U
�- ^�
(� 
ا�#�)#
 �\ن ھKا ا�2


ض أ�(�راT� ت ا�@�_#� أن���C#�� EO#� 

ة. و�E  و-���� �)�$= ��R ا�#��ط
1S �:وان �3@� أر�� �
��-
�ا�� �; ظ8�ر (� �
*����O� �

�ت إ��ا-Z
ا��ا�. أ$E� U �3�9� ا�#���Cت أن ��(= وراء ا�)
ا�
وز��دة ا�(�ا_� �� و*U ا�#���Cت ا�)� ��3ول د6�ل ��Zل ا���9-� و�� ا�3@
@� ھ��ك د�
4 -�= أن 

�ة -�ا_� ا��6�ل �(� �#��W� ا�#�3د ا2Dع و�Tار� �
� ��Zل �E ا�#P�Zت ا���9-� .�

 أھ#
� �#(�Pت ا�WS
�ا_� - �8
1
ز �� ��ل . وھ��ك أ��W� �)(�� �1({ ا�#P�Zت ا���9-
� ا�)@)� 4O�� 
SK$ �8�
� Eل و��ا��6

 E� U@

� ا�#�)�ج وا�Kي �& �3@
#� n:!$ �
$�Wا2و�= وا� E
��Zل ��0-� ا��واء وا�/�_
ات و�� ا���3)

 وا�-!ن، �D أدى ��وره إ�= �3@
� ا��Pء ��(!��،  6!ل $T@�ت��
ة �& ر�0ھ� �(#�
�ت ا�31` وا�)/
1S


eC� 4O�� �
��ة �� د6�ل ھKه ا�#P�Zت ا���9-�Zت ا����C#ا� =�- 
 . �#� 0(^ ا�2
 =�- 

ed(ا� �*����O(ا���اع ا� ;
/(�� �8�!6 E� �
� ������� إ�= ذ�R ھ��ك ا�(��� �E ا�/
ق ا�)$�Oإ�

�8�� 
SK$ق و�  :د6�ل ����Cت *���ة إ�= ا��

� �#EO ا�#E� ���C ز��دة :�ا*� ا��6�ل إ�= ا���ق وذ�R إذا �Sن  -*����O(ن ا���ا-�ت ا�d� ل��#EO ا�@

 .�
*����O(ا���ا-�ت ا� �
O�� ق�3�اذ -�= :@(�P6!ل ا E� ة���Zا�$)�ج ا� ^
���d� اد
T$ا� EO##ا� E�
�ن �E ا��48 -�=  أ�� إذا �SنO� �
*����O(ات ا�

� وا��1�Tاذ -�= ا�#(�رف ا��3(�Pا��48 ا E�

�*����O(اع ا������ ��)(#ا�$)�ج ا� E� ء�Zا� Rذ� ���ة ا��6�ل إ�= ا���ق ��Zت ا����C#ا�. 

                                                           

� إدارة ا�#�ارد  - ���= "�$& ���Zن � �W���ا�Z�Pھ�ت ا��3
112ص - 1990  - �'�اد  - �/1(� ا�
ا�� -ا�1� 1
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 ا�:)
�*�ت ا�
أ�#��
� ا�!ز -

'� E� ���C#ا� EO#�� أ���
^ ا�$)�ج � �*����O(ل ان ا���اع ا��6�� ��
 : ا���9-� وذ�E� R 6!ل

  
�
; أن ���/(�� =(: 
��� ا�31�ث وا�)/� 
#(�� 4O�و� ���WO� ر�#W(�Pإ�= ا ���C#ت ا��*�:*
��ة ا�#)��@��Zا� �
*����O(ا���ا-�ت ا�. 


��ة, :
` �S#� زادت ا�:)�Zا�� ا�$)�ج ا�
� �
8Zا�!زم ���1ء و� �
ار ا�
أ�#��#(�Pا =�- 

ed(ت *ا��*�
�ا*� ا��6�ل أ��م ا�#���Cت : c)Tار� �#�S ا�$)�ج �� �
*����O(�8 ا���ا-�ت ا����(�� �ا�
أ�#��
� ا�)

�
 .ا���ر*
�دة  -Zا� �NT��� �
� أن �E� 4)Z ا�)9^ أو �E ا��48 -�= ا�#��Z(ت ا���9-*����O(ا���اع ا� ;
/(��

�دةZا� �
 . ا���3ق ���#�)�Zت ا���9-
� ا�(��
��ة, �\ن �Zت ا����C#ل أ��م ا���ا*� ا��6: }T6 إذا أدى إ�= ر�; أو �*����O(إن ا���اع ا� �@
و�� ا�3@

 E� �8(
*����O� ة�S�3� ;�#� أن E� �
*����O� ���@(#ت ا����C#ه ا���- ;
�()#� -�= ا�#�ى ا�Kي ��)/ Rذ�

� دا46 ا�*����O� إ��ا-�ت ����ن �E ا��48 :#��)E� �8 *�$^ ا�#���Cت ا�#����� �(���� �)O�#���Cت 

 E� ت�
*����O(ه ا�Kھ c$�S إذا 
SK��� 
��Zاع. وا�
(6Pاءات ا

اد ���)��ا��8 ��ا�/� �T$و ا� �
ا�)@�
�
��- �

ة �)#); �@�رة �����O(1#ت ا����C#ن ا�\� q(�#دة ا��* E� E�3�  .ا���ع ا�Kي ��T{ ا�)T�O� أو 

2- :���'�  د)6 ������� ا�
� ا���ق ،    و ھKا �E   6!ل �(#4 ا� �
� �(�ز �
�Sھ� ا�)��������� �����اع -�= اS)��ب ا�#��C� ��ا

�(#4 ا���اع -�= ز��دة ا�@�رات  �#S ، ا�2(�ر }
T�� أي �
��O(ا� s
�دة ا�#�)�Zت و �@�* E
�3�

 ا�(#�
�ت ا

��ة و �'�Zت ا��Z(�#�� �8#��@� �-

�. ������� إ�= ا�)����
� ��#E� ���C 6!ل �*�($�

 &
��� �-

 أ���
^ ا�$)�ج ، و����� ا�#�)�Zت و �/�Z� 6!ل E� E
O�8(�#�3*�ت و ر"�1ت ا�� ���Z(�Pا
 ���C#رة ا��0 E

ات �� ا�(#4 ، و ا�Kي �Cدي إ�= ��3
6d(و ا� ;
ا�#�)�Zت �E 6!ل �@�
4 أو�Dت ا�)�9

8��)

�و ��O$)�8 و إ��Zد �
ص *���ة ����دة �1D�   .� و أر��:�8 ، �#� �(#4 -�= ار��Tع ا�93� ا��
�ـ�اCــ+ــا�:  

1- Jean La chman , Le financement des stratégies de l’innovation ,Economica, 
Paris, 1993,p 110. 

 2-  �
)�،
�"، د م ج ا��Zا_*����O(ا���اع ا� 



4، "اD)�9د و ��S54، ص1994أو .  
  3-�(��* E

ا�� -  E�

 و ا�)�ز�; –ا���اع ا�داري �� ا�@
ن ا��3دي و ا�(����� 
ZTص  -2008دار ا�

200 .  
4-  

� ، ا��Zا_)��Zت ا��-��ان ا�#/1�
4 ، وظ�_� و $��ط�ت ا�#��C� ا���9-
� ، دSأو �
)� �#3�

  .110، ص  1992،
5- M. Porter- l’avantage concurrentiel des nations- inter édition – 

Paris 1984- p48.  
6-  ،��
�، ا����Oر)��Zل ا2-#�ل، ا��ار ا��Z� �� �
�6
4، ا�#
�ة ا�)���� =�
� 4
  .39، ص1$1996
7- �� ا���#�-- �
Z
�� ا��)
ا�

 -إدارة ا�#�ارد ا�1����� ^�
  .104ص  - 2001-ا�@�ھ
ة -دار "
8- 4
�4 و ر"
� إ�
اھ
& إ�#�-�
م ا:#� ا�/Sة ا�(!  - أ�

E أ$�اع ا���اع ا�)@�� وأ�(�د ا�#� �D

�ى�
$ �a��3� �� �
�-� ُ��)�رة �E ا��
�Sت ا���9-#Z� �� �

� ا�دارة   - ا�)����
�/درا�� �
�ا$�S
  .            13ص -2008  - ا�(
اق  - *��(� ا�#��D-  40& ا�دارة ا���9-
�  -واDP)�9د

9-Mead, M., Creativity In Cross-Cultural Perspectire in: Anderso  -  H.d.), 
Creativity and Its Cultivation, N. Y. -  Harper and Row -  1959  - p223 

��= "�$& ���Zن -10� - ��
� إدارة ا�#�ارد ا�1�� �W�  - �'�اد  -�/1(� ا�
ا�� -ا�Z�Pھ�ت ا��3
  . 112ص -1990

 


