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 أهمية الكفاءات في ظل الإصلاح التربوي

 
 بورقبة بختة /أ: إعداد 

 كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيير
- سيدي بلعباس-جامعة جيلالي ليابس

 
 :الملخص
 على المبني الاقتصتد الجديادي وكذا المنتفسة وعتلمية الاقتصتد والعشرون من عولمة الواحدي القرن ديات إن تح

 للإعلام الجديادية بتلتكنولوجيت  والأدوا  المتعلقة التسيير الحدياثة طرق على ارتكز والذي والإبدياع المعرفة
 أستس على قتئمة دول العتلم الجزائر على غرار مختلف  في والاجتمتعية الاقتصتداة والاتصتل، جعلت التنمية

 على القتدرة الكفتءا  بتوظيف تقوم التي ، المعرفة إلى مجتمعت  السراع التحول ظل في المعرفي الجديادي الاقتصتد
 . الأخيرة جملة من الإصلاحت  السنوا  عرفت في  التي التربواة أنظمتهت خلال بتلمجتمعت  من النهوض

أهمية الكفاءات في ظل " :بـالبحثية و المعنونة  الورقة هذه خلال من و على ضوء هذا الطرح، و
في ظل  ومديى إسهتم الكفتءا  في إنجتحه الجزائر في التربوي الإصلاحإلى  التطرقسيتم " لتربويا الإصلاح

 .الرهتنت  والتحديات  الواجب رفعهت
 .الاصلاح التربوان التعليم: الكلمات المفتاحية

I. إصلاح المنظومة التربوية: 
في ضوء التغيرا  العتلمية المعتصرة المتسمة بتلعولمة الاقتصتداة والتطور التكنولوجي وانفتتح الاقتصتدات  
على بعضهت على البعض، أصبح من المفروض على الجزائر حتمية التعتاش مع المستجديا  الحدياثة، الشيء الذي 

تسية، الاقتصتداة، الاجتمتعية، هذا دون دفعهت إلى القيتم بجملة من الإصلاحت  على جميع المستوات  السي
 . تنتسي قطتع التربية الذي نتل جزء من هذا الحراك والتغيير
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الجمهوراة السيدي عبدي  رئيسفي شهر متي منهت الانطلاقة لذلك، وذلك بتنصيب  0222وتعدي سنة 
 التربية في عتلم الاختصتص ذا  شخصيت  مناللجنة الوطنية لإصلاح المنظومة التربواة و المكونة  العزاز بوتفليقة
، والتي أوكلت إليهت مهمة تشخيص شتمل للمنظومة التربواة للخروج بمقترحت  حول مشروع والثقتفة والتكوان

مهوراة الذي عرضه على الحكومة سيتسة تربواة جديادية، وبعدي مرور تسعة أشهر، قدّيمت اللجنة تقرارهت لرئيس الج
التي أقر  بعدي دراستهت للمشروع عبر خمسة اجتمتعت  تشكيل فراق كلّف بضبط خطة عمل لتنفيذ الإصلاح 

، مجموعة من القرارا  تضمّنت 0220رال بأ 02التربوي تّم عرضهت على مجلس الوزراء، الذي أصدير في اجتمتع 
إرستء منظومة متجدّيدة للتكوان وتحسين مستوى التأطير "، "غوجيابيديإصلاح المجتل ال:"ثلاثة محتور كبرى وهي

 :و الجديول التتلي اوضح ذلك. (1)"إعتدة التنظيم الشتمل للمنظومة التربواة"، و"البيدياغوجي والإداري

اليونسكو على هتمش الزاترة  منظمة مع اتفتق الوطنية بروتوكول التربية وزارةوفي ذا  السيتق، أمضت 
 الوتيرة الطموحت  بأن" :معلنت خلالهت2001 سنة فيفري شهر في الجزائر إلى لليونسكو العتم قتم بهت المديارالتي 

 في الانديمتج على الجزائري وعزمه لمجتمعا  تطور مديى عن لتنم الجزائر في حتليت التربية إصلاح تميز التي والسراعة
 .(2) "الأفق في مبتشرة تلوح الذي المعرفة مجتمع

 التخطيط
Planification
 . سنوا  5 أعمترهم الذان تبلغ للأطفتل تحضيراة استقبتل سنة إضتفة 

 سنوا  6 من بديلا سنوا  5 الابتديائي  الأستسي التعليم مدية تنظيم إعتدة. 
 سنوا  3 من بديلا سنوا  4 المتوسط التعليم . 
 :شعب ثلاث في ( ثتنوي )الإجبتري التعليم تنظيم إعتدة

 المهني التعليم – المهني  التقني الثتنوي التعليم – التكنولوجي  الثتنوي التعليم  -

 التكوان
Form

ation
 والأستتذة للمفتشين والبيدياغوجية العتمة الكفتءا  تطوار 
 والتقييم التكوان عمليت  تنسيق
داخل ( TIC)والاتصتل الإعلام تكنولوجيت  أجل من خطة وتنفيذ إعدياد

 المؤسست 

المحتوى
 

والمنتهج
 contenus et 
m

éthodes
 

التربية  لوزارة تتبع التعليم مستوات  لمختلف الجديادية الديراسية البرنتمج تنفيذ بديااة
 . الوطنية
 . والتقييم البيدياغوجي الديعم إعدياد
وتقييمت   والوستئل الديراسية للبرامج الجديادية البيدياغوجية المقتربت  بتلإعتبتر الأخذ
 . المقديمة الختصة والوستئل التلاميذ
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 إلى الرامي التربواة المنظومة إصلاح مشروع على الوطني الشعبي المجلس صتدق 2002 جوالية شهر وفي
 المدينية المشتركة تطبعه جديادي لسيتق النشء تحضير لضرورا  استجيب حتى نوعيت، تغييرا التعليم نظتم تغيير

 الإطترا  قديرا  تعزاز هذا، إلى التربواة المنظومة إصلاح دعم برنتمج اهديف ة حيثاوالاقتصتد والاجتمتعية
 المجتمع اشهديهت التي التحولا  ظل في وتكوانهم للشبتب التربية الممنوحة نوعية تحسين لهت اتسنى حتى الجزائراة
 . (3) الجزائري

 الخاصة بإصلاح المنظومة التربوية المبررات : 
 كل مس الإصلاح هذا لأن ذلك الجزائري التربوي للنظتم شتملا إصلاحت الجديادي التربوي الإصلاح اشكل
 هي شهدي  التي والتنظيمية البيدياغوجية المجتلا  إلى عتمة تعليمية وسيتسة أهدياف من التربواة المنظومة مكونت 

 التربية الوطنية، فقدي أرجع مبررا  بوزارة الأستسي التعليم مديار عتدل فرادي وحسب السيدي  .كبيرة الأخرى تحولا 
 :إلى الجديادي التربوي الإصلاح
 الحر الاقتصتدي النظتم الموجه إلى الاقتصتدي النظتم من البلاد انتقتل. 
 انترنت من الجديادية الاتصتل والتكنولوجيت ووستئل للعلوم المذهل بحكم التطور العتلم على الانفتتح ضرورة 

 .وفضتئيت  وغيرهت
 المنتهج بنتء بمقتربت منهت  اتعلق مت ختصة البيدياغوجي الجتنب في الحتصلة التغيرا  مواكبة. 
 حصلت التي مع التغيرا  ختصة للمجتمع الجديادية الحتجت  تحقق جديادية منتهج تصميم إلى الحتجة 

 .(4) والاجتمتعية والاقتصتداة السيتسية المجتلا  كتفة على

II. للكفاءات ألمفاهيمي الإطار: 
 هفعتلية  مواردعلى مديى كفتءة و كتن اعتمدي   مؤسسة لأي قطتعو نجتح أي برنتمج إصلاحي في أي إن تألق 

قطتع ؤسسة ككل، وعليه فكل الم أوللقطتع البشراة، لان كفتءة هذه الأخيرة تعكس مديى كفتءة الأداء التنظيمي 
تسعى إلى وضع سيتست  و برامج من اجل التحكم في مواردهت، إن على مستوى التنظيم، و إن على مؤسسة  أو

لتحقيق نوع من التكتمل والتنسيق بين حتجت  الأفراد و أهدياف المؤسسة مستوى عمليت  التنمية و ذلك 
  .بأحسن وجه

 وأبعادها الكفاءات مفهوم .1

تعتبر الكفتءة بعديا فرضته المتغيرا  الاقتصتداة، التنظيمية و الاجتمتعية حيث تم إدراج هذا المفهوم و 
 لكن له، محديد تعراف حصر الصعب من أصبحو ضمن أدبيت  الإدارة في أواخر الثمتنينت  من القرن المتضي، 

 أغلب أن كمت عملي، إطتر في إلا الكفتءة عن التحديث يمكن لا أنه أي العمل، بوضعيت  ارتبط أنه القول يمكن
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 (Savoirs-faire)العملية ، المعترف Savoirs))المعترف :للكفتءة هي  أبعتد ثلاثة وضع في تشترك التعتراف
 :التتلية التعتراف توضحه مت وهذا(Savoirs-être)  التنظيمية أو السلوكية ، والمعترف

 مجموعة من المعترف، المميزا  ، القديرا  و السلوكت  التي تسمح بمنتقشة :"تعرف الكفتءة على أنهت
وفحص واتختذ القرارا  في كل مت يخص المهنة، فهي تفترض معترف مبررة، بصفة عتمة نعتبر انه لا اوجدي  

 .(5) "لم تواكب المعرفة النظراة الميزا  التي تسمح بتنفيذ القرارا  المتخذةكفتءة تتمة إذا 
 في والملاحظة للقيتس قتبلة وهي محديدة، مهتم مجموعة تنفيذ على القديرة" :و هنتك من ارى على أنهت 

 العملية، المعترف، المعترف) الموارد ووضع وتجميع لتجنيدي استعدياد هي الكفتءة أوسع وبشكل النشتط،
 (.6) "العمل أثنتء إلا تظهر لا والكفتءة العمل، في( التنظيمية  أو السلوكية والمعترف
 المعترف ، السلوكت  و المهترا  المتحركة، أو القتبلة للتحراك قصدي القيتم :" كمت تعرف على أنهت تلك

 ".بمهمة محديدة
 وحسب (2990Caird   )التي الشخصية ومتغيرا والمهترة  المعرفة مجموع إلى الكفتءة مفهوم اشير 
 :(7)التتلي بتلشكل ذلك واديعم معين، مجتل في النتجح السلوك تخص
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 مسبقت محضر أو هديف بوضعية متعلقة هي أو إليه الوصول انتظر هديف مع بتلإرتبتط تمترس والكفتءة 
 والسلوكيت  العمل قديرا  المعترف، مجتميع بأنهت:  الكفتءا   P.Gilbert و  M. Parlierاعرف حيث

 .مت وضعية أو مت هديف إلى بتلنظر التنظيمية
 سلوك توجه التي والاتجتهت  والمفتهيم والمهترا  المعترف من مجموعة ":التربية في بتلكفتءة لمقصودوا 

التمكن  من معين بمستوى وخترجهت الديراسة حجرة عمله داخل أداء في وتستعديه المعلم، لديى التديراس
 .(8)"والإتقتن

 المؤسسة لكفاءة تمثيلية بنية (:11)رقم  الشكل

 الكفاءة 

 المتغيرات النفسية المهارة الأداء المعرفة

السلوك الناجح/مؤشرات الأداء  
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الكفتءا  هي تلك التوليفة من المعترف ، :"استنتدا إلى التعتراف الستبقة نستخلص التعراف التتلي  
 ".السلوكت  والمهترا  التي يمتلكهت الفرد ، و المستعملة و المجسدية في الميديان بغية تحقيق هديف معين

 : (9) أربع محتور مميزة للكفتءة و هي"  J.Leplkat"لقدي حديد : مميزات الكفاءة .2
 حيث اتم تشغيل معترف مختلفة قصدي تحديادي هديف محديد أو تنفيذ نشتط معين ، فتلشخص  :ذا  غتاة

 .كفؤا إذا استطتع تأداة هذا النشتط بصفة كتملة  اكون
 الكفتءة غير مرئية اتم تحدياديهت من خلال تحليل الأنشطة :مفهوم مجرد. 
 من خلال التديراب الموجه :الكفتءة مكتسبة. 
 من خلال مجموع العنتصر المكونة لهت: صيتغتهت تتم بطراقة دانتميكية.   

الستبقة أن هنتك أشترة صريحة على أن الكفتءة هي تلك  نلاحظ من خلال التعتراف: أبعاد الكفاءات .3
 : (11) التوليفة من ثلاثة مكونت  رئيسية و هي

 النظرية المعارف ((Savoirs: إطتر في والمتكتملة المتقتربة المعلومت  من مهيكل مجموع وتوافق 
المعترف المهنية فهي مجموعة ، .ختص سيتق في بأنشطته بتلقيتم أو الفرد للمؤسسة تسمح مرجعي

 .القتعدياة الضروراة لممترسة الوظيفة
 الممارسات– العملية المعارف- (Savoirs-faire) : و هي القديرة على التصرف بصفة

ة عن طراق ملموسة، و هذا حسب الأهدياف المحديدة مسبقت ، حيث تعبر عن مجموع المفتهيم المكتسب
 .الإجراءا الاستعمتل و الأنشطة و 

  و التنظيمية أالسلوكية المعارف(Savoirs-être) :   تتمثل في مجموع المواقف و الميزا
 .المطلوبة عندي ممترسة نشتط المعني( كتلديقة، وروح المبتدرة)الشخصية المرتبطة بتلموظف 

 أنواع الكفاءات .4
فيمت اتعلق بأنواع الكفتءا  فإن هنتك الكثير من التصنيفت  لهت، والغتلب نميز بين الكفتءا  الفرداة 
والكفتءا  الجمتعية اضتف إليهت الكفتءا  الإستراتيجية والكفتءا  التنظيمية على اعتبتر أن هذا النوع استهم 

 . في تطوار الكفتءة داخل المؤسسة
 مهمت كتن مستوى الأفراد في الهيكل التنظيمي للمؤسسة، فإن المنتصب التي اشغلونهت : الكفاءات الفردية

 (11). تتطلب كفتءة معينة لأداء مهتمهم بصورة تتحقق معهت أهدياف المؤسسة
 تعتبر الكفتءا  الجمتعية انشغتلا متزااديا للمؤسست  ، وتنشأ هذه الكفتءا  من : الكفاءات الجماعية

ويمكن تحديادي وجود هذه الكفتءا  من خلال مؤشرا  الاتصتل الفعتل . كفتءا  الفرداةخلال تعتون وتآزر ال
الذي اسمح بوجود لغة مشتركة بين جمتعة العمل، وتوفير المعلومت  الملائمة للجميع، وكذا التعتون بين أعضتء 
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الأمر اتطلب توافر جملة  أمت بتلنسبة لوجود هذه الكفتءا  ونشأتهت فإن. الجمتعة الذان اسمح بتنتقتل الكفتءا 
 :من الشروط يمكن تلخيصهت فيمت الي

  تسهيل التعتون بين الكفتءا  من خلال تطوار لغة مشتركة بين الأعضتء الفتعلين وتسهيل وستئل العمل
 .الجمتعي والعلاقت  بين أفراد الهيكل، إضتفة إلى المحتفظة على التنوع في الكفتءا  والمعرفة وترقيتهت

  تط التنظيم التي تسهل التآزر اختيتر أنم(Synergie )بين مختلف الكفتءا  بوضع هيتكل الملائمة. 
  ضمتن معتلجة الحديود الفتصلة من خلال السهر على إيجتد طراقة جيدية لعمل الكفتءا  الرابطة بين مختلف

 .الكفتءا 
 طبيقت  المهنية وتثمين وضع مكتنة للإدارة الملائمة من أجل تنشيط جمتعة العمل، وترسيم التجترب والت

التكتمل وخصوصيت  كل فرد من أفراد الجمتعة، إضتفة إلى تسهيل المستهمت  الفرداة في تحسين الأداء 
 .الجمتعي

وفي سيتق الكلام عن الكفتءا  الجمتعية  والتي تم اعتبترهت على أنهت نتيجة لتآزر ومستهمة العديادي من   
شختص، ويمكن القول أن الكفتءا  الجمتعية لهت ضروراتهت الختصة في  الكفتءا  الفرداة المكتسبة من طرف الأ

وامتزاج الكفتءا  الفرداة لتشكيلهت اعتبر ضرورات نشأتهت إذا توفر  المعتاير الثلاثة . كل هيكل من هيتكل المؤسسة
 :(12)التتلية

 اتعلق الأمر إذن بتلكفتءة  وتكون الكفتءة ضروراة لاتختذ التوجهت  الإستراتيجية، ولا: معيار الإستراتيجية
 .النتفعة
  وتكون الكفتءة ضروراة للحصول أو المحتفظة على ميزة تنتفسية في ميديان النشتط: معيار التنافسية. 
  ختص للمؤسسة ولا اوجدي مثلهت في سوق ( تشكيل)الكفتءة هي بنت : معيار الخصوصية أو الندرة

 .العمل

 مستوى على تحديث التي للتغيرا  الاستجتبة بمديى للمؤسسة التنظيمية الكفتءا  ترتبط :التنظيمية الكفاءات 
 تكون حيث مستقر، محيط في العتملة المؤسست  الائم ميكتنيكي تنظيم أكدي  الديراست  وجود فلقدي محيطهت،
 المؤسست  الاءم عضوي تنظيم وآخر والقواعدي، للإجراءا  كبيرة رسمية درجة وهنتك أخذ القرار في مركزاة هنتك
  .واللامركزاة بتلمرونة والمتميز ومعقدي مستقر محيط غير في تعمل التي

 تسيير عتلية في مرونة المؤسسة على تفرض استقرارهت وعديم تعقديهت ودرجة التنتفسية البيئة تحولا  إن
 المتصفة بتلمرونة المؤسست  لأن الجمتعية، أو ت الفرداةتهوتطوار كفتءا الإبدياع حراة إعطتئهت قصدي البشراة مواردهت
 .(13) والبشراة المتداة مواردهت تخصيص في كفتءة ذا  تكون مت غتلبت تنظيمت  هي
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 .والتطوار والتعليم التديراب :هي رئيسية ثلاث وظتئف خلال من تتحقَّق: تنمية الكفتءا  -5

 وتمكينهم من اتمثل في ذاك النشتط الذي اتضمن تزوادي الأفراد بمهترا  ومفتهيم وقواعدي جديادية : التدريب
ممترسة تلك الأستليب المتطورة وإجراء تطبيقهت على أستس تجرابي لزاتدة أدائهم ومن ثم نستطيع أن نصف بتن 
هديف التديراب هو محتولة لتغيير  سلوك الأفراد وجعلهم استعملون طرقت وأستليب مختلفة في أداء عملهم بشكل 

 .يختلف عمت كتنوا اتبعونه قبل التديراب

 اعتبر التعليم الحجر الزاواة في عملية تنمية الكفتءا ، و حتى يحقق التعليم الغتاة المرجوة منه لا بدي   :التعليم
 :(14) من قيتمه على الأركتن الأستسية الآتية

  ،تعليم الكفتءا  نظتم التفكير ، أي تعلم كيفية التفكير في مختلف المستئل المتعلقة بتلعمل بشكل صحيح
 .و تحليل و فهم مختلق مكونتتهت، وإيجتد العلاقة بينهت للوصول إلى استنتتجت  حولهت و ذلك عن طراق دراسة 

  تعليم الكفتءا  كيفية استخديام قديراتهت في عملية الإبدياع، و كذا النموذج الذهني الصحيح الذي اسمح
 .بتنظيم تخيلاتهت وتصوراتهت للتنبؤ بشكل صحيح

  ،و كيفية العمل ضمن فرق العمل مع الآخران، الاتصتل بهم، تعليم الكفتءا  الرؤاة المشتركة للأمور
 .الخ....التعتون معهم

  أن تكون الكفتءا  مهيأة نفسيت و معنوات لتعلم كل مت هو جديادي و متطور في مجتلا  أعمتلهت الحتلية
 .والمستقبلية

 رد نظرات  وفرضيت ، لذا أن تكون البرامج التعليمية قتبلة للتطبيق في الواقع العملي، و أن لا تكون فقط مج
ولضمتن نجتح هذه البرامج التعليمية لا بدي على المؤسسة توفير جميع الإمكتنت  والديعم المتدي و المعنوي، وكذا 

 .تهيئة المنتخ الملائم للمتعليمين ومستعديتهم على تطبيق مت تعلموه 

 تؤدي إلى زاتدة المردوداة الحتلية اترجم التطوار في مجموع النشتطت  و البرامج التعليمية التي : التطوير
والمستقبلية للكفتءا  و ضمتن حسن تكييفهم مع تغيرا  المحيط، برفع قديراتهم الختصة بتنجتز المهتم الموكلة إليهم 

  .(16) من خلال تحسين معترفهم و مهتراتهم، قديراتهم و اتجتهتتهم

III. التعليم في الجزائر و المجهودات التي يجب  التربية و تحديات و الرهانات التي تواجه
 :بذلها لتطويره

 حتمية من انطلاقتجتء  في المنظومة التربواة  0220زائر منذ التي بتشرتهت الج الإصلاحت إن سلسلة 
 اعتمدي  وزارة التربية فقدي  العتلم، اعرفهت التي المتغيرا  مواكبة المستجديا  و لمستارة أدائهت وتطوار التجديادي

 المنتهج بنتء تم أستسهت وعلى التي ، و بتلكفتءا  ، المقتربة 0220/0222 الديراسية السنة الوطنية ابتدياء من
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 التقليل والتكوان؛ التعليم مبديأ على الاعتمتد بتلواقع والحيتة؛ التعليم ربط :الي  مت وأسسهت مميزاتهت و من.الجديادية
 معترف اوظفونهت التلاميذ إكستب خلال من الحيتة إلى والنفعية العملية اد الديراسية، النظرة الم محتوات  من

 .اجتمتعيت
فهذا المفهوم الجديادي ازداد الاهتمتم به . ت  التربواةوم إدارة الجودة الشتملة بتلمؤسسالتوجه نحو تطبيق مفهومع 
 :بفعل
 .المعرفي الاقتصتد شيوع وبديااة الاقتصتداة التغييرا  -
 .والتكنولوجي والعملي المعرفي الإنجتز -
 . عليه الهتئل الإقبتل بسبب التعليم في التوسع  -

 تعبر التيوالخصتئص  المعتاير من مجموعة" :أنهتعلى  مجتل التربية في الشتملة الجودة في البعض نظر وقدي
والعمليت  والمخرجت   ديخلا بتلم منهت اتعلق فيمت ، وذلك التربواة المؤسسة في التعليمية العملية عن وشمولية بديقة
 ." المتداة والبشراة للإمكتنت  وفقًت المحلي لمجتمعوا والمؤسسة للفرد المطلوبة الأهدياف تحقيق شأنهت من التي

 :(27)أهمهت تهتجود تفحص من لابدي العنتصر من عديدًا وقصدي تحقيق الجودة الشتملة هنتك
 التربواةيحتل عضو هيئة التديراس المركز الأول من حيث أهميته في نجتح العملية  :جودة أعضاء هيئة التدريس -1

من تطور في الخديمت  التربواة و التعليمية ومهمت بلغت هذه البرامج من الجودة ،  التربواة، فمهمت بلغت البرامج 
سواء من حيث التديراس توافر عديد من السمت  لديى عضو هيئة تفإنهت لا تحقق الفتئدية المرجوة منهت إذا لم 

 الكفتءة العلمية و التربواة و القديرة الاتصتلية او الرغبة في التعليم و الخبرة المهنية و استيعتب التوجهت  العتلمية
 .والكفتءة في استخديام التقنيت  التكنولوجية الجديادية من التطوار و التحسين المستمران

عملية التعلم والتعليم ، ولجودة  بواة والغتاة التي اتطلبهتواعتر الطتلب محور العملية التر : جودة الطالب  -2
الطتلب لا بدي من الأخذ بعديد من المبتدئ الواجب توافرهت فيه لكي اصبح قتدرا على التفتعل مع بقية عنتصر 

 : العملية التربواة لتحقيق الأهدياف المنشودة من النظتم التربوي، وهذه المبتدئ هي
 .من اجل تفتعل صفي فعتل ز و استجتبة عتلييناكون الطتلب ذو تركي أن -
تنمية ثقتفته و توجهتته  لأجلاكون الطتلب ملتزم بتلنظتم المديرسي و مرتبط ارتبتطت وثيقت بتلمكتبة  أن  -

 .العلمية
 . و السلوكيت  الفرداة للطتلب واتم من خلال المراجعة الذاتية للمعومت  : التقييم والتقويم الذاتي  -
تبهت شمولهت و عمقهت ، ومرونتهت و استيعحيث  من :و طرق التدريس و المناهج التربوية جودة البرامج  -3

 الثورة المعرفية ، و مديى إسهتمهت في تكوان الشخصية المتكتملة لمختلف التحديات  العتلمية و 
، القتعت  : منبمشتملاتهت المتداة والمعنواة  التعليمةالمبتني إذ تؤثر  :التجهيزات التربويةالمباني و جودة  -4

 .على جودة التعليم ومخرجتتهبشكل غير مبتشر ... الحيثة في المختبرا  والأجهزةالتقنيت  المقتعدي، الإضتءة، 
و تحدياثه المستمر بمت اواكب التغيرا  المعرفية و  ،و اقصدي به جودة محتواتته: المدرسيجودة الكتاب  -5
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دراستته ، و أبحتثه في جميع أنواع التعلم التي تطبقهت المؤسسة في الطتلب توجيه بتلشكل الذي اسمح بالتكنولوجية 
كمت يجب أن توفر الكتب النشتط التعليمي الذي اكون فيه الطتلب محور الاهتمتم ، واعمل على خلق . بواةالتر 

اتجتهت  و مهترا  ضروراة لدياهم، الأمر الذي اسهم في زاتدة وعي الطتلب ، ومن ثم القديرة على التحصيل 
 .  ذاتي للمعلومت  بتلبحث و الإطلاعال
أمت و الهيكل التنظيمي،  جودة للتخطيط   هتديخل فيوت: والتشريعات و اللوائح  ربويةجودة الإدارة الت -6

  لتربواةجودة التشراعت  واللوائح التعليمية فلا بدي أن تكون مرنة وواضحة ومحديدة حتى تكون عونت لإدارة المؤسسة ا
 .ب كتفة التغيير والتحولا  من حولهت ومن ثم يجب أن اؤخذ ذلك في الاعتبتركمت يجب عليهت آن تواك

تكون ذلك من خلال توفير التموال اللازم لكل الحتجيت  المتداة و البشراة و و : جودة التمويل و الاتفاق  -7
 .التعليمي ، لان جودة التعليم متغير تتبع للقديرة على التموال في كل مجتل من مجتلا  النشتطالإنفتقترشيدي 

 .و طرق التقويم و التقييم المستبقت  سواء من حيث الامتحتنت  و :جودة تقييم الأداء التعليمي -8
أي في تعتبر دراسة المجتمع الخطوة الأولى التي يجب أن تسبق أي مجهود اصلاحي : جودة البيئة المحيطة -9

و مديى تقبل التغيير و ديد سكتنه ومميزاتهت مجتمع من أجل التعرف على حقتئق البيئة وختصة تتريخهت جغرافيتهت وع
 .التجديادي

 
 الختتمة

التوافق و الانسجتم مت بين  إحدياث إلى التعليمية الأنظمة إصلاحت  و بنتء على مت سبق، تهديف
 و المنتهج اعرفهت القطتع من تطور و إبدياع في تصميم  التي الحدياثة ختصة مع  التطورا  والمجتمع، الفرد حتجت 
 تجسيديهت و المعترف تحوال على والقديرة المعرفة مجتل في السراعة التغيرا  و تتمتشى التي التعليمية والوستئل البرامج
 . مجتلاته الواقع بمختلف مع التلاؤم و بتلانديمتج له تسمح و الكفتءا  تنمي بحيث والمجتمع الفرد خديمة  ونفع في
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