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 :ملخص
الدراسة إلى تحليل أث  عشاركة الدع فة بتُ الش كاء )نقل الدع فة  اكتساب الدع فة( على الابداع الإداري )بأبعاده الأصالة  ىدفت ىذه 

 الطلاقة  الد ونة  الانفتاح على التغيتَ  تقسل الدخاط ة  القدرة على التحليل وال بط  الدوافع الدايلية للعمل  الحساسية للمشاكل( في
ة جن ال كابل الرتًيك أج يت الدراسة بمؤسس الدش وع الدشتًك. شتًكة بتُ الدؤسسات الجزائ ية والاجنسية عن وجهة نظ  عمالالدشاريع الد

 :إداريا. أظه ت نتائج 75بسسر ة وشملت عينة حجمها 
 .د أث  ععنوي لدشاركة الدع فة بتُ الش كاء على الابداع الاداري بالدؤسسة لزل الدراسةو وج -
 .بالدؤسسة لزل الدراسة الإداريث  ععنوي لنقل الدع فة على أبعاد الابداع د أو وج -
 د أث  ععنوي لاكتساب الدع فة على أبعاد الابداع الاداري )الأصالة  الطلاقة  الد ونة  الانفتاح على التغيتَ  تقسل الدخاط ة  القدرةو وج -

 .ل الدراسةعلى التحليل وال بط  الدوافع الدايلية للعمل( بالدؤسسة لز
 ؛اكتساب الدع فة ؛نقل الدع فة ؛الابداع الإداري ؛عشاركة الدع فة :يةكلمات مفتاح

 JEL : c12  M14  C81تصنيف 

Abstract: 

This study aimed to analyze the impact of knowledge sharing among partners (knowledge 

transfer and acquisition) on managerial creativity (with its dimensions: originality, fluency, 

flexibility, openness to change, risk tolerance, ability to analyze and link, internal motivation for 

work, problem-sensitive) in Joint Ventures firms Through the perspective of the joint venture 

workers. The results are: There is a significant impact of sharing knowledge among partners on 

the administrative creativity, there is a significant effect on the transfer of knowledge on the 

dimensions of administrative creativity, There is a significant effect of knowledge acquisition on 

the dimensions of administrative creativity. 

Keywords: Knowledge sharing ; management creativity ; knowledge transfer  

Jel Classification Codes: c12, M14,  C81. 
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  :مقدمة .1
أدبيات الإدارة الاستًاتيجية للابترار على أنو عاعل حاسم لتمرتُ الدؤسسات عن يلق القيمة ولاستداعة الديزة التنافسية تنظ    

بالتالي سترون الدؤسسات الأكث  ابترارا ىي الأكث  لصاحا . (Subramaniam & Youndt, 2005) في السيئة الدعقدة وس يعة التغتَ
 & ,Moreno, Montes) تسمح لذا بتحقيق أداء أفرلدة في الاستجابة للسيئات الدتغتَة والقادرة على تطوي  قدرات جدي

Fernandez, 2004).  التي تع فها الدؤسسات كونها اصسحت وتعتبر عع فة الدوظفتُ ويبرتهم ال كيزة الأساسية لدعظم عسادرات الابترار
أحد أىم الدديلات ال ئيسية في عملية يلق القيمة. عن ىذا الدنطلق تغتَت ط يقة النظ  للمؤسسة  إذ أصسح ينظ  لذا على انها عستودع 

عارف والدهارات( عن حيث لذذا زاد الاىتمام بالدوارد السش ية )لرونها الوعاء الحاوي لذذه الد. ( ,Spender 6885) للمعارف والدهارات
)فالدمارسات تعتبر  (Collins & Clark, 2003) تنمية ععارفها وكفاءاتها  وذلك عن يلال التأثتَ على لشارسات الدوارد السش ية

ىداف الوسيلة ال ئيسية التي يدرن للش كات عن يلالذا التأثتَ على عهارات وعواقف وسلوك الأف اد للقيام بعملهم وبالتالي تحقيق الأ
 التنظيمية(

لشا تقدم ذك ه  تعد عشاركة الدع فة بتُ الدؤسسات أو بتُ عوظفي الدؤسسة عن بتُ أىم السلوكيات التي يجب الاىتمام بها 
وذلك لعدة عواعل نذك  عنها انتقال ، (Harvey & Denton, 1999) للمؤسساتوتنميتها بالدؤسسة ل فع عن الأداء الابتراري 

سسات عن الإنتاج إلى راس الدال إلى العمل  وأيتَا  إلى راس الدال الفر ي. عن جهة أي ى  ووفقا للنظ ية القائمة الأصول الحاسمة للمؤ 
تقدم الدع فة بوصفها الدصدر ال ئيسي للميزة التنافسية. وعلى ىذا النحو  ت تسط قدرة الدؤسسة الإبداعية ، (Grant, 1991) على الدوارد

  فة وأدارتها والتعلم بشرل أس ع عن عنافسيها.بقدرتها على كسب ويلق الدع

لذلك سوف نعمل عن يلال ىذه الورقة السحثية للوقوف على العلاقة بتُ عشاركة الدع فة على الابترار الإداري )كونو نوع عن أنواع 
 الابداع( وكيف تؤث  عشاركة الدع فة في الابداع الإداري في الدؤسسة لزل الدراسة.

 تساؤلات الدراسة:
 : ىل يوجد أث  لدشاركة الدع فة بتُ الش كاء على الابداع الاداري؟تتمثل عشرلة الدراسة في السؤال الجوى ي التالي

 التساؤلات الفرعية:
 ىل تتوف  ابعاد عشاركة الدع فة بتُ الش كاء بتُ الش كاء بالدرجة الدناسسة بالدؤسسة لزل الدراسة؟ -
 لش كاء بالدرجة الدناسسة بالدؤسسة لزل الدراسة؟ىل تتوف  أبعاد الابداع الاداري بتُ ا -
 ىل يوجد أث  لنقل الدع فة بتُ الش كاء على الابداع الاداري )بأبعاده الدختلفة( بالدؤسسة لزل الدراسة؟ -
 ىل يوجد أث  لاكتساب الدع فة على الابداع الإداري )بأبعاده الدختلفة( بالدؤسسة لزل الدراسة؟ -

 متغيرات الدراسة:
 الدراسة على نوعتُ عن الدتغتَات وهما:تشتمل 

 عشاركة الدع فة )ابعادىا: نقل الدع فة بتُ الش كاء  اكتساب الدع فة(متغيرات مستقلة:  -
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الأصالة.  الطلاقة  الد ونة  الانفتاح على التغيتَ  الحساسية للمشرلات  تقسل الدخاط   : الابداع الإداري )ابعادهمتغيرات تابعة:  -
 حليل وال بط  الدوافع الدايلية للعمل(القدرة على الت
 فرضيات الدراسة.

 عن يلال عشرلة الدراسة والدتغتَات سابق ذك ىا يدرن ط ح الف ضيات التالية:
  :يوجد أث  ععنوي لدشاركة الدع فة بتُ الش كاء )بعديها( على الابداع الاداري )بأبعاده الدختلفة( بالدؤسسة لزل الفرضية الرئيسية

 الدراسة.
 لفرضيات الفرعية.ا 
 يوجد أث  ععنوي لنقل الدع فة على الابداع الاداري )بأبعاده الدختلفة( بالدؤسسة لزل الدراسة. -
 يوجد أث  ععنوي لاكتساب الدع فة على الابداع الاداري )بأبعاده الدختلفة( بالدؤسسة لزل الدراسة. -

 أهداف الدراسة: 
 تهدف ىذه الدراسة لتحقيق الأىداف التالية:

لتع ف على عدى تواف  الأبعاد الدختلفة للإبداع الاداري والدتمثلة في الأصالة  الطلاقة  الد ونة  الانفتاح على التغيتَ  الحساسية ا -
 للمشرلات  تقسل الدخاط   القدرة على التحليل وال بط  الدوافع الدايلية للعمل في الدؤسسة لزل الدراسة.

والعاعلتُ والدتمثلة في نقل الدع فة واكتساب الدع فة في الدؤسسة  الدع فة بتُ الش كاء بتُ الش كاءالتع ف على عدى تواف  ابعاد عشاركة  -
 لزل الدراسة.

 التع ف على عدى تأثتَ عشاركة الدع فة على الابداع الادري في الدؤسسة لزل الدراسة. -
 ى الابداع الإداري في الدؤسسة لزل الدراسة.الخ وج بتوصيات عن شأنها تقوية عشاركة الدع فة بتُ الش كاء بهدف رفع عستو  -

 أهمية الدراسة:
 تستمد ىذه الدراسة أهميتها عن كونها:

أحد الدراسات القليلة والسر ة التي تناولت عوضوع عشاركة الدع فة بتُ الش كاء في الدشاريع الدشتًكة  عع توضيح أث ىا على الابداع  -
 الإداري في الدشاريع الدشتًكة.

على عفهوم عشاركة الدع فة بتُ الش كاء والابداع الإداري وتوضح اهميتهما  لشا سيدفع بالش كاء إلى تعزيز عشاركة الدع فة  تلقي الروء -
 بينهم والعمل على إزالة العوائق التي تعيق عشاركة الدع فة والابداع الاداري. 

 إث اء السحث العلمي في لرالتُ يعتبرا عهمتُ للمؤسسات الحديثة. -
 ج الدتوصل إليها في الجانب الديداني يدرن أن ترون عهمة لدتخذي الق ارات بالدؤسسة والدؤسسات الأي ى.النتائ -

 الدراسات السابقة:
 نها نذك :جاءت العديد عن الدراسات لتلقي الروء على تأثتَ عشاركة الدع فة بتُ الش كاء على الابداع الإداري  وع
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)إدارة الابترار  Management of Creativity and Innovationعنوان : جاءت الدراسة ب( ,1006Bilich) دراسة -
بهذا الدوضوع الجديد وعع فة عزاياه وقدعت  والإبداع(. ىدفت ىذه الدراسة إلى ع ض إدارة الابترار  والتًكيز على أسـساب الاىتمـام

صا  فرلا عن عناقشـة إجـ اءات الإدارة الفاعلة للإبداع الدراسة ط قـا لتعزيـز حـالات الإبداع وتقنياتها عند العلماء والتقنيتُ يصو 
والابترار  واعتمدت الدسح الديداني في تغطية لرموعة عن الددراء الاستشاريتُ  ٧٤٢على لضو كفوء  وتع يف الدـدراء بموضـوع الإبـداع

لدنظمات الدعنية بالدراسة الدسحية  وركزت في قطاع الاستشارة الصناعية لغ ض تشخيص إدارة الإبـداع وأث ىـا علـى الإنتاجية في ا
الدراسـة علـى أن عوضوع الإبداع إذا عا أحسن التعاعل ععو فانو يعطي نتـائج أفرـل عـن أي عوضوع أي  في إدارة السحث والتطوي   

لذي اعتبرتو الدراسة أساسا ا (إدارة الإبداع)وناقشت الدراسة عوضوع الإبداع عن زاوية الإبداع الف دي وصولا إلى الإبداع الدنظمي 
 لسقاء الدنظمات.

توصلت الدراسة إلى انو يتوجب على الدنظمة أن تهيئ عنايا علائما للإبـداع  وعن أجل الوصول إلى ىذا الذدف فإنها بحاجة 
كث  عن ت كيزىا إلى عدراء عسدعتُ  وكذلك إلـى عنهجٍ إداري جديد عثل إدارة الإبداع  لان الدنظمات تؤكد على نتائج الأيطاء أ

 على عرافأة حالات النجاح  الأع  الذي يؤث  على ععنويـات العاعلتُ ويدنعهم عن التفرتَ بأسلوب إبداعي.
: جاءت الدراسة بعنوان )إدارة الدع فة وأث ىا في الإبـداع الدنظمي(  دراسة استطلاعية عقارنة لعينة عن (2006)الرسيسي   دراسة -

عدي ا( وىدفت إلـى تحديد عستويات  54تلط. أج يت ىذه الدراسة على عينة عن الددراء عرونة عن )ش كات القطاع الصناعي الدخ
إدارة الدع فة )الرمنية والظاى ة(  والأساليب الدعتمدة فـي عمليات إدارة الدع فة وعستوى الإبداع في الشـ كات الدسحوثـة  وتوصـلت 

  تُ إدارة الدع فة والإبداع فرلا عن إفادة الدنظمات الدسحوثة عن الدع فة الظاى ة.الدراسة إلى أن ىناك علاقة ذات دلالة ععنوية ب
 Organizational Learning and Innovationجاءت الدراسة بعنوان  (Therin, 20029) (Therin ,1002) دراسة  -

in High-Tech Small Firms  ( شـ كة1000ىدفت الدراسة التي أج يت على عينة عؤلفة عن )  ضـمن قطاع الترنولوجيا
عاعل(  إلـى الرشـف عـن وجود تأثتَ لعمليات التعلم في الدنظمات على الإبداع  وتوصلت الدراسة  500ترم كل ش كة أقل عن )

إلـى أن التعليم التنظيمي ي تسط بالإبداع في الش كات الصغتَة  كمـا أن الدع فـة تشرل عيزة تنافسية فرلا عن أن ىناك تحسن فـي 
 ط يقـة الأداء الإبـداعي لدنظمات التعلم كونها إبداعية ويرون الإبداع عن نتاجها.

(: جاءت الدراسة بعنوان دور إدارة الدع فة في الإبداع والابترار. وىي دراسة نظ ية توصلت إلى أن 2006دراسة )الح احشة   -
نيات لصاح الدنظمات  فالددراء عن يلال فعاليـة إدارة الدع فة اعتماد إدارة الدع فة لابترار فنون وأساليب إنتاجية جديدة يعزز إعرا

يدرنهم إضافة قيمة حقيقية لسمعة وكفاءة عؤسساتهم وذلك بتحديد وإدارة وتفعيل القاعدة الفر ية لدنظماتهم  وان استخدام إدارة 
 يا الدعلوعات.الدع فـة تسـهل علـى الدنظمات عملية توليد وتسادل الدع فة عن يلال استخدام ترنولوج

(: جاءت الدراسة بعنوان أث  إدارة الدع فة في الإبداع والتنافسية  دراسة تشخيصية عقارنة في الش كة العاعة 2006دراسة )حمد    -
 30  ف د 60للصـناعات الجلديـة والد كـز الـوطتٍ للاستشارات والتطوي  الإداري. ىدفت الدراسة التي أج يت على عينو عرونة عن 

ل عنظمة إلى قياس تأثتَ إدارة الدع فة في الإبداع والتنافسية  وتوصلت الدراسـة إلى أن ىناك تأثتَ لإدارة الدع فة في التنافسية عن في كـ
 يلال الإبـداع  وأوصـت الدراسة على ض ورة التًكيز على التحول باتجاه عوجودات الدع فة بدلا عـن زيادة الدوجودات الدادية. 
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ض للدراسات السابقة يدرن عع فة انو فرلا عن ت كيزىا على أهمية عتغتَات الدراسة الحالية فإن قسما عنها قدم عن يلال استع ا
الدليل النظ ي علـى وجـود علاقة وأث  بتُ إدارة الدع فة والإبداع  كما أن ععظم الدراسـات السـابقة قـد أوصت بر ورة التقصي عن 

الية  فرـلا عن ععظم ىذه الدراسات اعتمدت نهج الاستسانة كأداة رئيسية لجمـع السيانـات  وىذا عا التأثتَات بتُ عتغتَات الدراسة الح
 سيعتمد في ىذه الدراسة فرلا عن الدقابلات الشخصية

 الابداع الإداري. .2
 . مفهوم الابداع الإداري.1.2

لدعلوعات الدعطاة  عع التًكيز على تنوع وكمية الإنتاج يع ف "جيلفورد" الابداع على أنو التفرتَ الذي يترمن إنتاج الأفرار عن ا
 & Terri)  والطلاقة  والد ونة  والجدة  والتوليف  والتحليل  وإعادة التنظيم وإعادة تع يف والتعقيد الذي ينطوي على الأصالة

Teresa, 2001/2002) لتحقيق المحيط عتغتَات عع والتريف للاستجابة الدنظمات إليها تلجأ التي الط يقة  أعا الابداع الإداري فهو 

 بما أي ى عنظمات عع إقاعة علاقات أو جديدة عمليات تطوي  أو جديدة تنظيمية أنماط تستٍ يلال عن وذلك غتَىا  على تنافسية عزايا

 .(2008)عجلان   للمنظمة وفائدة قيمة ذو جديد شيء يلق على يساعد
 : (1997)ىاشم   رن أن نستنتج لرموعة عن القدرات التي تديز الف د الدسدع وىيعن يلال التع يف السابق للإبداع يد        

يعتبر ىذا العنص  أىم عناص  التفرتَ الإبداعي  ويعتٍ الإحساس بالدشرلة ورؤيتها رؤية واضحة وتحديدىا  الإحساس بالمشكلة: -
لأع  ىنا الواقعية ورؤية الحقائق كما ىي  واكتشاف تحديدا دقيقا والتع ف على حجمها وجوانسها وأبعادىا وآثارىا وأىم عا في ا

العلاقات بتُ ىذه الحقائق  إن التشسع بالدشرلة أو الدوضوع الدط وح للسحث ىو الذي يوحي بالإبداع وكلما أجهد الشخص نفسو 
ال الذي تخصص فيو لأنو في دراسة الدشرلة زادت ف ص التوصل إلى أفرار جديدة نتَة  ولذلك لصد أن العالم يختًع ويسدع في المج

 يفهم ىذا المجال جيدا ويتقن أبعاده ويتعمق فيو ويحس بو ويتحمس لو.

تعتبر الد ونة عنص ا حيويا للإبداع فهي تعتٍ النظ  في الأشياء في ضوء جديد وعن عدة زوايا وتخ ج الأشياء عن أط ىا  المرونة: -
أفرار ععينة عتناف ة أو عتًابطة ولرن نظ ة ع نة إليها يدرن أن ت بط بينها  التقليدية التي اعتاد الناس النظ  إليها لذلك فقد تسدو

 وتجمع بتُ أجزائها فتسدو في شرل جديد وقد كان للم ونة دور كستَ في الايتًاعات التي ن اىا ونلمسها ونفيد عنها في حياتنا.

و أحد وأعا الشخص الذي ينقل على الآي ين يرون الشخص لستًعا أو عسدعا إذا توصل إلى شيء جديد أو لم يسسق الأصالة: -
دون إضافة أو تعديل أو تطوي  عن أي نوع فهو ليس عسدعا وإنما عقلد فالددي  الذي ينقل سياسة أو أسلوبا عن أساليب الإدارة ولم 

بداع يرف شيئا وحسب ظ وفها أو طور ىذه السياسة وأج ى فيها إضافات أو حذفا أو تعديلا فهذه درجة عن درجات الإ
والتفرتَ الجديد. وإذا كان اليابانيون قد حققوا شوطا بعيدا عن التقدم عن ط يق التقليد في بادئ الأع  فإنهم عن جهة أي ى دأبوا 
على تطوي  الأشياء التي قلدوىا وح صوا على إكمال النقص فيها ثم قدعوىا في شرل جديد حتى لا يراد الناس يظنون أن بعض 

 جوانب ثلاثة تشتمل على والأصالة  .(2010)عاع  وسيد قنديل    اديو التًانزستور عثلا عن ايتًاع اليابانيتُالسلع اليابانية كال

 على )القدرة السعيدة الاستجابة  (.نادرة أفرار إنتاج على )القدرة الشائعة غتَ الاستجابة :(2002)الش بيتٍ وصادق   وىي رئيسية
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لزراً  يعد الجانب وىذا بالدهارة( عليها يحرم استجابات إنتاج على )القدرة الداى ة تجابةالاس  عساش ة( غتَ بعيدة تداعيات ذك 
  .جديداً للأصالة

الدقصود بها قدرة الشخص على إنتاج كمية كستَة عن الأفرار تفوق الدتوسط العام في غرون فتًة زعنية لزددة ويقال إن  الطلاقة: -
 (2009)يتَ الله     ويدرن استع اض بعض أنواع الطلاقة كالتالي(2004و العلوني   )السويدان الطلاقة بنك القدرة الإبداعية

 : (2007)الطيطي  
 .ُالطلاقة اللفظية: ىي السهولة في إنتاج الرلمات تحت ش وط ت كيسية ععينة عثل إنتاج كلمات تسدأ أو تنتهي بح ف ععت 
 ات التي تشتًك في الدعتٌ أو في أي صفة أي ى الطلاقة الارتساطية: ىي القدرة على الإنتاج الس يع للرلم 
  الطلاقة الشرلية: ىي القدرة على الإنتاج الس يع لعدد عن الأعثلة والتوضيحات والتروينات استنادا إلى عثتَات شرلية أو

وصفية ععطاة عثل أن يعطي يطوط بشرل ععتُ ويطلب عنو أن يريف بعض الإضافات لتروين رسوم لأشرال حقيقية 
 .عديدة

 .َالطلاقة الفر ية: ىي القدرة على استدعاء أكبر قدر لشرن عن الأفرار الدناسسة في فتًة زعنية لزددة لدشرلة أو عوقف عثت 
  .الطلاقة التعستَية: ىي القدرة على التفرتَ الس يع في تروين كلام عتًابط وعتصل وصياغة التًاكيب اللغوية 

لى التح ر عن النزعة التقليدية والتطورات الشائعة  والقدرة على التعاعل عع الأنظمة نقصد بها القدرة ع: الانفتاح على التغيير -
الجاعدة وتطويعها لواقع العمل ويتطلب ذلك شجاعة كافية. فمن أىم عواعل لصاح الدنظمات الإبداعية إيدانهم بر ورة التطوي  

 تطوي  والتحستُ.حد لل يوجد لاوالتحستُ الدستم  للمنتجات والخدعات التي تقدعها  ف

نقصد الدخاط ة أيذ زعام الدسادرة في تستٍ الأفرار والأساليب الجديدة  والسحث عن حلول لذا في الوقت نفسو تقبل المخاطرة:  -
الذي يرون فيو الف د على استعداد لتحمل الدخاط ة الناتجة عن الأعمال التي يقوم ولديو الاستعداد لتحمل الدسؤوليات الدتًتسة على 

 .(94  ص1997)النم  واي ون   ذلك

نقصد بها القدرة على تجزئة الدشاكل ال ئيسية الى عشاكل ف عية  او القدرة على تفتيت اي عمل او القدرة على التحليل والربط:  -
لدسدع عوقف الى وحدات بسيطة وفهم الية عملها والعلاقات التي ت بط بينها ليعاد تنظيمها ويسهل التعاعل ععها. ويعتبر الشخص ا

شخصاً لسالفاً في تص فاتو للنحو التقليدي عن الناس  الذين ير ىون التغيتَ ويفرلون الاستم ار على عا ىم عليو عن انماط عمل  
 . (360  ص2000)الق يوتي   ولا يحسون التج يب والابداع لأنو ع تسط بالدخاط  بل ينظ  لظاى ة الابداع كظاى ة عنح فة

يقول "رالف والدو ع سون": عا يوجد اعاعنا وعا يوجد يلفنا يعتبر ضئيلا جدا بالدقارنة بما يوجد  الدوافع الداخلية للعمل: -
واكث ىا بقاء؛ حيث بالدافع الدايلية يرون الف د عوجها عن ط يق قواه  بدايلنا"  فالدوافع الدايلية تعتبر أقوى أنواع الدوافع

 ح ص الأف اد على تحقيق أىدافهم في الحياة فمن الدافع الدايلية للعمل لصد  الدايلية الذاتية التي تقوده لتحقيق نتائج عظيمة.

 .(15  ص2009)الله يتَ   ال غسة في تحقيق الذات ال غسة في التعلم والصاز العمل بط يقة جديدة 
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 أهمية الإبداع الإداري:. 2.2
  :(497-496  ص1997)ح نً   ةوالدنظم الف د عستويتُ  يلال عن الإداري الإبداع أهمية نلاحظ أن يدرن

 وتطوي  الجديدة الأفرار استنساط على الف د قدرة في كونو يعمل على تطورللف د : ترمن أهمية الابداع الإداري بالنسسة للفرد بالنسبة -

 عيةالإبدا الذات تحقيق في أصيلة  يسهم بط يقة للمشرلة الناجح للحل للوصول الف د الآي ين  يساعد لدشرلات الحساسية

 اتجاىات تطوي  في بنفسو  يسهم الأشياء باكتشاف يستمتع الف د أفرل  يجعل بط يقة العالم وإدراك الدواىب تنمية في والإسهام

 والاستجابة الجديدة الأفرار على الانفتاح إلى العادية  يؤدي حياتهم في الأف اد تواجو التي والتحديات للمشرلات الحلول لضو ايجابية

 لاكتشاف الآي ين عع التعاون إلى الديل على الدتغتَات  يحفز عع والتريف الدخاط  لإدارة والدسؤوليات والتحديات  صللف بفاعلية

 التحديات عع التعاعل على الف د قدرة تطوي  في وتنميتها  يسهم وعواىسهم عيولاتهم تلسية على الأف اد عساعدة في الأفرار  يسهم

 إبداعية. أكث  بط يقة الحياتية والدواقف
تحستُ  يلال عن أفرل بصورة العمل على يساعدىا كونو في للمؤسسة بالنسسة الإداري الإبداع أهمية : تظه للمؤسسة بالنسبة -

 وعواصلة الاستم ار عن الدنظمة تدرن التي الإبداعية العمليات تسهيل إلى يؤدي أنو كما التنظيمي  والذيرل الدايلية وال قابة التنسيق

 عملياتها وفي الدنظمة بناء في إيجابية تغيتَات إحداث وإلى وفاعلية  برفاءة تواجهها التي للمشرلات الإبداعية الحلول ادوايج عملها

 وأداء أدائها بمستوى والارتقاء إنتاجيتها  وتحستُ بها  المحيطة السيئية الدتغتَات كافة عع والتفاعل التريف على ويساعدىا الإدارية 

 الاع  ويلاقة  عسدعة جديدة عمل وأساليب وإج اءات ولوائح أنظمة لوضع وأفرار وعقتًحات اكتشافات إيجادو  فيها  العاعلتُ

  .ال يادة في دائما وتسقى غتَىا عن تتميز الدنظمة يجعل ىذا كل ال ئيسية  أنشطة الدنظمة يارج ويدعات ب اعج ب وز عنو ينتج الذي
 المعرفة: مشاركة. 3

 عرفة:مفهوم مشاركة الم 1.3
 & ,Mansour, Saidani, Saihi) تق  أدبيات إدارة الدع فة بوجود استًاتيجيتتُ عتمايزتتُ للوصول إلى الدعارف

Laaroussi, 2014)( التدوين :la codification( والشخصنة )la personnalisation ففي الاستًاتيجية الأولى  تعتبر الدع فة .)
استخدام الوثائق  والأدلة التنظيمية  وقواعد السيانات الإلرتًونية  وعا إلى ذلك. أعا استًاتيجية  "لسزونا"؛ ويعتمد نشاط الدشاركة على

الشخصنة فتقتًح رؤية "التدفق". فوفق ىذه النظ ة فإن تشارك الدع فة ىو عسارة عن تدفق التفاعلات الاجتماعية الدعقدة التي تحتفظ بها 
. فالتفاعل يتم بتُ شخصتُ أو أكث   لذلك فإن نشاط تقاسم الدع فة سيرون علائقيا الجهات الفاعلة في العمل على أساس يوعي

أن الأف اد  (Levin & Cross, 2004)  (Cross & Sproull, 2004) (Allen, 1977) بطسيعتو  حيث يعتبر بعض الدفر ين
دة إلى الوثائق التنظيمية أو قواعد السيانات يفرلون الانتقال إلى أشخاص آي ين للحصول على الدعلوعات أو الدع فة بدلا عن العو 

 وثيقة.-لتالي فان التفاعل بتُ الشخص والشخص ىو الدفرل على التفاعل عن نوع شخصالإلرتًونية. با

 & Sharratt) آي يتم بموجسها إعطاء عورد عن قسل أحد الط فتُ وتلقى عن قسل ط ف إلى العملية التي يشتَ عصطلح تقاسم 

Usoro, 2003) . بالتالي عشاركة الدع فة ىي عملية نقل واكتساب الدع فة )الرمنية والص يحة(  إذ ي ى كل عن (Zhang & Jiang, 
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فتَى أن عملية  (2005)حجازي  أن عشاركة الدع فة تتمثل في نقل الدع فة بتُ الاف اد والجماعات والإدارات والدنظمات  أعا  (2015
إذ يعتبرا أن عشاركة الدع فة  (Davenport & Prusak, 2000)ركة الدع فة  وىذا عا ذىب إليو نقل واكتساب الدع فة تدثل لزتوى عشا

غيتَ تتمثل في نقل الدع فة عن الدصدر إلى الدستلم عبر وسيلة نقل ثم اكتساب ىذه الدع فة عن قسل الدستلم  لشا ينجم على ىذه العملية إعا ت
 سلوك أو تطوي  عع فة جديدة.

 .نقل المعرفة -أ
أن عملية نقل الدع فة ىي الخطوة الأولى في عملية تشارك الدع فة  ونقصد بعملية نقل الدع فة ىو إيصال  (Coakes, 2003)ي ى 

  بذلك فإن نقل (2012)لصادات   الدع فة الدناسسة إلى الشخص الدناسب في الوقت الدناسب وضمن الشرل الدناسب وبالترلفة الدناسسة
  وتتجلى عملية (Argote & Ingram, 2000) ية التي يتأث  عن يلالذا أحد أعراء العمل بتج بة عرو أي الدع فة ىي تلك العمل

 .(Andrew & Eric, 2005) نقل الدع فة عن يلال التغتَات في الدع فة أو أداء الوحدة الدتلقية
 اكتساب المعرفة. -ب

 تٌ استخداعها وتطسيقها أثناء العمل اليوعي  وتفشل لرهودات نقلإن اكتساب الدع فة وتسنيها عن قسل الأط اف الدستقسلة لذا يع
فتَاىا أشمل  (8  ص2005)الرسيسي  . أعا (83  ص2012)الاستًاتيجية   الدع فة في حالة عدم تسنيها عن قسل الأط اف الدستقسلة لذا

 بها وتوزيعها واستخداعها. عن ذلك إذ يعتبرىا تتمثل في الآليات الدتسعة في إيجاد أو يلق الدع فة والاحتفاظ
 أهمية مشاركة المعرفة:. 2.3

 ,Farhad)كما أكد في نفس السياق   أن عشاركة الدع فة أصسح أع  ض وري في عص  الدعلوعات (Szuelnski, 1996)اعتبر 

Khairuddin, & Roohangiz, 2011) أنظمة أن تقدم الدؤسسات وتطور قدراتها التنافسية ع تسط بمدى قدراتها على تطوي  
ية اكتساب وعشاركة الدع فة التي تسهل تعلم جميع الدوارد السش ية؛ لأن دوران الدع فة عن شأنو يلق وتوليد ععارف جديدة التي تؤدي في نها

 ,Spodarczyk & Szelagowska-Rudzka) الدطاف إلى زيادة رأس الدال الفر ي في الدنظمة عن يلال الاستثمار في الدوظفتُ

يؤدي بدوره لاكتساب عزايا تنافسية  كما أن ىذا الدوران يساىم في يلق القيمة الدرافة على عستوى الأنشطة التنظيمية الذي  (2008
 ويؤدي كذلك إلى توسيع المجال الدع في عن ط يق إتاحة الف صة للعاعلتُ لدناقشة الدعارف النظ ية وتقاسم الدهارات والدمارسات

(Norizzati, Mohd Nor, & Zainab, 2009, 143) أعا عن    (Gurteen, 1999)ما يليفحص  أهمية تقاسم الدع فة في: 

الدنتجات غتَ الدلموسة؛ الأفرار والعمليات والدعلوعات تأيذ حصة عتزايدة عن التجارة العالدية عقارنة بالسلع التقليدية والدلموسة  -
 للاقتصاد الصناعي.

 تداعة الوحيدة ىي الابترار الدستم . وبعسارة أي ى تطسيق الدع فة الجديدة.على لضو عتزايد أصسحت الديزة التنافسية الدس -
 دوران الدوظفتُ. فالعمال لا يشغلون نفس الوظيفة  فعندعا يغادر شخص عا الوظيفة أو الدنظمة تنتقل عع فو ععو. -
ة الدشتتة جغ افيا لا يع فون عا يع فون. ولا عشرلتنا كمنظمو ىو اننا لا نع ف عا نع فو". الدنظمات الرستَة العالدية أو حتى الصغتَ " -

 يتم الاستفادة عن الخبرة الدرتسسة والدطسقة في جزء عن الدنظمة على باقي الأجزاء أو في لرالات أي ى.
 زعن".سنوات فل بما عفا عليها ال 5في الدئة لشا كنا نع ف قسل  50تس يع التغيتَ في الترنولوجيا والأعمال التجارية والاجتماعية  " -
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أن الدنظمات القادرة على نقل الدع فة عن وحدة تنظيمية إلى أي ى  (Hansen, 2002 ) كما أوضحت الدراسات الديدانية
 أكث  إنتاجية عن الدنظمات الأقل قدرة على نقل الدع فة.

 المعرفة على الابداع.مشاركة أثر . 3.3
ار لدى الأف اد  ذلك عن يلال القيام بدراسات عيدانية عستخدعتُ حاول العديد عن الدنظ ين فهم أفرل عصادر الإبداع والابتر

الحالة والتجارب. وقد ساهمت ىذه الجهود إلى حد كستَ في توسيع فهمنا لذذا الدوضوع  على ال غم عن كونها تسقى لر د ف ضيات  دراسات
فالإبداع لو أشرالا عديدة ويدرن العثور  فسو.ويرمن جزئ عن التحدي في طسيعة وتع يف الإبداع ن عازالت بحاجة للإثسات العلمي.

ويسدو أن القاعدة  ويتجسد ذلك لدى الأف اد في لرموعة واسعة عن الخصائص الشخصية. عليها ضمن لرموعة عتنوعة عن السياقات.
لدصادر الإبداع  فعلم النفس الدع في يقدم وجهة نظ  غزي ة الوحيدة ىي أنو لا توجد قواعد ثابتة وس يعة بشأن عصادر الإبداع.

وقد ت كزت ىذه الجهود على العمليات الدع فية وراء الإبداع  ويصائص الدسدعتُ  وتنمية الإبداع يلال جميع ع احل عم  الف د   الف دي.
 .(Simonton, 2000) والسيئات الاجتماعية الدواتية للإبداع

أو التقاطع ع  فحسسها ينشأ الإبداع عن يلال التقاء ىذا الدوضو في حاولت تقدنً اسهام  (Amabile, 1998) تتَيز اعابيلي
 الدافع. التفرتَ الإبداعي  الدع فة  العناص  الثلاثة التالية:بتُ 

يذىب ابعد  1أعا ىوارد جاردن   فتصف تتَيز اعابيلي الدع فة على انها جميع الدعلوعات التي يدتلرها الف د وذات الصلة بحل الدشرلة
أولا الخبرة الدتعمقة )الدتخصصة(؛ أي على الددى الطويل يجب التًكيز  ن الدع فة التي قد ترون عطلوبة للإبداع.عن ذلك  ويحدد نوعتُ ع

وفي نفس الوقت  الإبداع يعتمد على  على لرال واحد ولزدد يتيح للف د عن بناء يبرات تقنية يدرن أن ترون بمثابة قاعدتو الفر ية 
بط ق جديدة  وىو عا يعتٍ التًكيز أعمق )على عوضوع التخصص( عع اىتماعات الدتنوعة )لرالات  قدرة الجمع بتُ العناص  الدتساينة

وىذا ىو عا يوصي بو ف انس يوىانسون   Tوىرذا  ولعل أفرل تع يف للإبداع ىو العقل على شرل ح ف  ذات العلاقة بالدوضوع(.
التوازن بتُ عمق واتساع الدع فة عن أجل تحقيق أقصى قدر عن "يجب علينا تحقيق حيث يقول  ". The Medici Effect " كتابو في

وسيرون عن الصعب حقا بالنسسة لش كة الترنولوجيا الحيوية ان تستر  وتطور دواء دون عع فة لا بأس بها حول   الإعرانات الإبداعية
 يشمل قواعد عع فية عتنوعة  وىذا    وأحسن ط يقة لتحقيق ذلك ىي العمل في ف يق عتراعل(Frans , 2006, 104) علوم الحياة"

 دليل أي  على أن الابداع أو الابترار لا يدرن أن يحققو ف دا لوحده.
 . تحليل النتائج:4

عن أجل تحقيق أىداف الدراسة والاجابة على اسئلتها وصولا لايتسار الف ضيات عسنية على أساسها  قسمنا ىذا الجزء عن 
ولنا فيو تحليل السيانات الدستخلصة عن أداة الدراسة بقصد استخلاص النتائج  في حتُ يصصنا السحث إلى قسمتُ. القسم الأول تنا

 القسم الثاني لايتسار الف ضيات.
  

                                              

 
 (des intelligences multiples)ىوارد جاردن  إي ل ىو عالم النفس الأع يرية  ويعتبر أبو نظ ية الذكاءات الدتعددة  1
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 . تحليل البيانات.1.4
( عف دة عن بتُ اداري عؤسسة جن ال كابل الرتًيك بسر ة تم ايتيارىم بط يقة 75: تترون عينة الدراسة عن )مجتمع وعينة الدراسة

 عينة العشوائية السسيطة ال
اعتمد الساحث على أسلوب الإستسانة للحصول على بيانات الدراسة وذلك بعد تحريمها عن قسل  :أسلوب جمع بيانات الدراسة

كما قسمت أوزان  ( استسانة على الإداريتُ بالدؤسسة. تدرن الساحث عن استًجاعها كلها.75لزرمتُ لستصتُ في ىذا المجال. تم توزيع )
التحقق عن صدق لزتوى أداة السحث عن يلال ع ضها على ىيئة لزرمتُ عرونة  كما تم وبة الاستسانة وفق سلم ليرارت الخماسي.أج

 عن أساتذة لستصتُ في لرال الإدارة  الذين يعملون في جاععة بسر ة.
 عنها: عن أجل دراسة عدى علائمة السيانات ىذه الدراسة عدد عن الأساليب الإحصائية  تعاستخد ملائمة البيانات:

( بالنسسة للأداة كرل 0.996يستخدم لقياس اعتمادية الأداة الدستخدعة في الدراسة  وقد بلغ ): معامل الارتباط لكرونباخ ألفا -
ت الثسات لمحاور (  بالتالي تعتبر جميع ععاعلا1( لسعد الابداع الإداري )لاحظ الجدول 0.994( لسعد عشاركة الدع فة و)0.983و)

  (George & Mallery, 2003) 0.7السحث وأبعادىا ع تفعة وعناسسة لأغ اض السحث لأنها أكبر عن 

 : معاملات الثبات والصدق.1الجدول 

 معامل الصدق معامل الثبات "الفا كرونباخ" عدد العبارات المحور
 0.886 0.872 60 مشاركة المعرفة

 0.8877 0.994 35 الإبداع الإداري

 0.887 0.885 34 الاستبانة ككل

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  المصدر:
)لأن الدعنوية  . حيث جاءت جميع الابعاد عتوزعة توزيعا طسيعياللرشف عن اعتدالية الدتغتَات سميرنوف:-اختبار كولموجوروف -

(sig جاءت ) لرل بعد( 0.05أكبر عن  
 عتدالية.: اختبار الا2الجدول 
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Z .980 .349 1.27 1.35 .843 1.03 .981 .958 .703 .753 1.12 1.258 
Sig  .292 1 .081 .053 .476 .243 .291 .317 .706 .622 .166 .084 

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  المصدر:
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 تقييم بعدي مشاركة المعرفة بين الشركاء وابعاد الابداع الإداري في مؤسسة صناعة الكوابل بسكرة.. 1.1.4

ع فة بتُ الش كاء بتُ الش كاء بالدرجة الدناسسة للدراسة )ىل تتوف  ابعاد عشاركة الدعن أجل الإجابة على التساؤلتُ الأوليتُ 
سوف نستعتُ بالدؤسسة لزل الدراسة؟  ىل تتوف  أبعاد الابداع الاداري بتُ الش كاء بالدرجة الدناسسة بالدؤسسة لزل الدراسة؟( 

 3.5توسطات والقيمة الدثلى )بالوصف الإحصائي للسيانات )الدتوسط والالض اف الدعيار( بالإضافة لدراسة فتًة الثقة للف ق بتُ الد
فأكث  لأنها تعبر على الدستوى الأعلى(  كما نستعتُ بايتسار "ت" لعينة واحدة وذلك بهدف دراسة عا إذا كانت ىناك ف وق ذات 

 فأكث (.  3.5دلالة إحصائية بتُ نتائج عينة الدراسة عع القيمة الدثلى )
  بعد:كما نعتمد على السلم التالي للحرم على عستوى كل 

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة
 5إلى  4.2عن  4.2إلى أقل عن  3.4عن  3.4إلى أقل عن  2.6عن  2.6إلى أقل عن 1.8عن  1.8إلى أقل عن  1عن 

 2.5)عن ( دالا على أداء عتدني  2.5إلى أقل عن  1حيث أن عدى الوسط الحسابي لدستوى التأثتَ على عشاركة الدع فة )عن 
 ( دالا على أداء عالي.5إلى  3.5( دالا على أداء عتوسط  )عن 3.5إلى أقل عن 

 .بمؤسسة صناعة الكوابل بسكرةمن وجهة نظر العاملين تقييم بعدي مشاركة المعرفة بين الشركاء  .أ 
 ( يتستُ عا يلي:3بمطالعة بيانات الجدول )

وعتوسط عشاركة الدع فة  4.213تُ وعتقاربتتُ؛ حيث كان عتوسط نقل الدع فة جاءت نتائج بعدي نقل الدع فة واكتساب الدع فة عاليت -
بلغت قيمة كما    كما كان عستوى تشتت الآراء عنخفض لشا يثست أن ىناك شسو اتفاق في الآراء عند الاف اد الدستجوبتُ.4.547

على دلالتها الإحصائية  أي أن عستوى نقل  ( لشا يؤكد8.71ايتسار "ت" لعينة واحدة الخاص بسعد نقل الدع فة )ت المحسوبة= 
الدع فة ىو عالي. ونفس الشيء يقال عن بعد اكتساب الدع فة حيث بلغت قيمة ايتسار "ت" للف ق لعينة واحدة )ت المحسوبة= 

33.67  ) 
ن عشاركة الدع فة فيما على أن اف اد العينة بالمجمل اعتبروا أن ىناك عستوى عالي ع 4.38يدل الوسط الحسابي للسعادين ععا وىو  -

 بينهم وكذا فيما بينهم وبتُ الش يك الأجنبي.  
 : تقييم المتغيرات المستقلة من وجهة نظر المستجوبين على أداة الدراسة.3الجدول 

 نتائج ايتسار "ت" لعينة واحدة تحليل الفجوة الوصف الاحصائي للأبعاد بعادالا
 التعليق

الأهمية 
 الفجوة الالض اف الدعياري الوسط الحسابي  النسسية

 فتًة الثقة للفجوةحدي 
 عستوى الدعنوية قيمة الايتسار

 الأعلى الأدنى
 عوافق بشدة 2.4> 00 8.71 0.876 0.550 0.713 0.709 4.213 نقل الدع فة

 عوافق بشدة 2.4> 00 33.67 1.108 0.984 1.047 0.269 4.547 اكتساب الدع فة
 عوافق بشدة 2.4> 00 15.758 0.991 0.769 0.77 0.484 4.38 عشاركة الدع فة

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  المصدر:
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 .من وجهة نظر العاملين مؤسسة صناعة الكوابل بسكرةابعاد الابداع الإداري تقييم  .ب 
 عستواىا عتوسط جاءت جميع الأبعاد الأي ى ( يتستُ أن باستثناء الحساسية للمشاكل كان 4بمطالعة بيانات الجدول رقم )

بمستوى عالي  وىذا عا يستُ الدستوى العالي الذي يديز بو العمال عن حيث الأصالة  الطلاقة  الد ونة  الانفتاح على التغيتَ  تقسل 
 الدخاط ة  القدرة على التحليل وال بط  الدوافع الدايلية للعمل.

الثقة للف ق بتُ الدتوسطات والقيمة الدثلى ععنوية )باستثناء بعد الحساسية للمشاكل(  لشا " لفتًة tكما جاءت جميع ايتسارات "
 يدل ىذا على الدستوى العالي لرل الابعاد السسعة للأبداع الإداري بمؤسسة صناعة الروابل بسر ة. 

 .3.764في الأيتَ يدرن القول بأن عستوى الابداع الإداري بالدؤسسة كان عالي وذلك بمتوسط 
 .: تقييم المتغير التابع بأبعاده من وجهة نظر المستجوبين على أداة الدراسة4الجدول 

 بعاد الا
 نتائج ايتسار "ت" لعينة واحدة تحليل الفجوة الوصف الاحصائي للأبعاد

 الأهمية النسسية التعليق
 الالض اف الدعياري الوسط الحسابي

ارقيمة الايتس فتًة الثقة للفجوةحدي  الفجوة  عستوى الدعنوية 
 الأعلى الأدنى

 عوافق 3.5> 0 4.74 0.47 0.19 0.33 0.605 3.832 الأصالة
 عوافق 3.5> 0.04 2.09 0.31 0.01 0.16 0.656 3.658 الطلاقة

 عوافق 3.5> 00 4.67 0.49 0.20 0.34 0.635 3.843 الد ونة

 عوافق 3.5> 00 4.66 0.48 0.19 0.34 0.623 3.836 الانفتاح على التغيتَ

 لزايد 3.5> 0.18 1.35- 0.05 0.28- 0.11- 0.727 3.38 الحساسية للمشرلات

 عوافق 3.5> 00 3.93 0.52 0.17 0.345 0.761 3.83 تقسل الدخاط ة

 عوافق 3.5> 00 5.28 0.62 0.28 0.45 0.733 3.94 القدرة على التحليل وال بط

 عوافق بشدة 3.5> 00 11.77 0.95 0.68 0.82 0.603 4.32 الدوافع الدايلية للعمل

 عوافق 3.5> 0.001 3.41 0.41 0.11 0.26 0.671 3.75 الابداع الإداري
 

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  المصدر:
 اختبار فرضيات الدراسة. .2.4

ا( علــــــى الابــــــداع الاداري )بأبعــــــاده( بالدؤسســــــة لزــــــل سعــــــديهبالفــــــ ض ال ئيســــــي: يوجــــــد أثــــــ  ععنــــــوي لدشــــــاركة الدع فــــــة بــــــتُ الشــــــ كاء )
 الدراسة.

وذلك للحد عن عشرلة لإثسات أو نفي الف ضية  ( Step-Wise Regressionاستخدعنا أسلوب الالضدار التدريجي )
عاعلتُ. وذلك على الازدواج الخطى والوقوف على أىم الدتغتَات الفاعلة والتي تؤث  بشرل عساش  على أبعاد الابداع الإداري لدى ال

قة الخطية  اعتسار أن بعدي عشاركة الدع فة يدثلان الدتغتَ الدستقل وابعاد الابداع الإداري تدثل الدتغتَ التابع  كما قمنا أيرا باستخدام العلا
 كأساس في تحديد الشرل العام للنموذج )حيث أكد على ىذه العلاقة ععاعل ارتساط بتَسون وكذا ايتسار فيش (
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 معالم نموذج تأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على الأصالة:تقدير  .أ 
 )عتغتَات عفس ة( على الأصالة )عتغتَ تابع(. يع ض الجدول التالي نتائج تحليل الالضدار لتأثتَ بعدي عشاركة الدع فة بتُ الش كاء

 الاصالة. على الشركاء : نتائج نموذج تحليل الانحدار المقدر لتأثير بعدي مشاركة المعرفة بين7جدول 
 R² F اكتساب الدع فة نقل الدع فة الجزء الثابت الدعالم وايتساراتها

 6.621 1870. -3.722- الدعالم غتَ الدعيارية.

0.85 762.667
)**(

t" -8.865 3.127قيمة ايتسار " 
)**(

 60.866
)**(

 

 0.002 00 00 الدعنوية

 spss v22لى ب ناعج عن إعداد الساحث بالاعتماد ع المصدر:
عن الع ض السابق للنموذج الدقدر يترح أن بعدي عشاركة الدع فة كان لذما أث  إيجابي على الأصالة  حيث جاء اكتساب الدع فة 

 F( "F( على ععنوية النموذج الدقدر حيث بلغت قيمة ايتسار "7أكدت نتائج جدول ) كما في الد تسة الأولى عن حيث الأهمية.
  وقد أكدت النتائج أيرا على 0.01الأع  الذي يؤكد على دلالتها الإحصائية عند عستوى ععنوية ( 873.118ساوي المحسوبة ت

أن التغتَات التي تط أ على أصالة العاعلتُ تتأث  بشرل عساش  بسعدي عشاركة الدع فة حسب أهميتها  وذلك في حدود عا يق ب عن 
96%. 

 كة المعرفة بين الشركاء على الطلاقة:تقدير معالم نموذج تأثير أبعاد مشار  .ب 
 )عتغتَات عفس ة( على الطلاقة )عتغتَ تابع(. يع ض الجدول التالي نتائج تحليل الالضدار لتأثتَ بعدي عشاركة الدع فة بتُ الش كاء

 الطلاقة. على: نتائج نموذج تحليل الانحدار المقدر لتأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء 8جدول 

 الجزء الثابت الم وايتساراتهاالدع
نقل 
 الدع فة

 R² F اكتساب الدع فة

 1.653 0.285 -5.057- الدعالم غتَ الدعيارية.

 t" -8.293- 3.799 8.368قيمة ايتسار " )**( 647.137      947.

 00 00 00 الدعنوية

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  المصدر:
بق للنموذج الدقدر يترح أن بعدي عشاركة الدع فة كان لذما أث  إيجابي على الطلاقة  حيث جاء اكتساب الدع فة عن الع ض السا

 F( "F( على ععنوية النموذج الدقدر حيث بلغت قيمة ايتسار "8أكدت نتائج جدول ) كما في الد تسة الأولى عن حيث الأهمية.
  وقد أكدت النتائج أيرا على أن 0.01ى دلالتها الإحصائية عند عستوى ععنوية الأع  الذي يؤكد عل( 647.137المحسوبة تساوي 
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التغتَات التي تط أ على طلاقة العاعلتُ تتأث  بشرل عساش  بسعدي عشاركة الدع فة حسب أهميتها  وذلك في حدود عا يق ب عن 
94.7% . 

 رونة:تقدير معالم نموذج تأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على الم .ج 
 )عتغتَات عفس ة( على الد ونة )عتغتَ تابع(. يع ض الجدول التالي نتائج تحليل الالضدار لتأثتَ بعدي عشاركة الدع فة بتُ الش كاء

 المرونة. على: نتائج نموذج تحليل الانحدار المقدر لتأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء 9جدول 

 الجزء الثابت الدعالم وايتساراتها
نقل 
 الدع فة

 R² F اكتساب الدع فة

 1.348 379. -3.883- الدعالم غتَ الدعيارية.

 t"  6.156 8.298قيمة ايتسار " )**( 910.068 0.961

 00 00  الدعنوية

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  المصدر:
فة كان لذما أث  إيجابي على الد ونة  حيث جاء اكتساب الدع فة في عن الع ض السابق للنموذج الدقدر يترح أن بعدي عشاركة الدع  

المحسوبة  F( "F( على ععنوية النموذج الدقدر حيث بلغت قيمة ايتسار "9أكدت نتائج جدول ) كما الد تسة الأولى عن حيث الأهمية.
وقد أكدت النتائج أيرا على أن   0.01الأع  الذي يؤكد على دلالتها الإحصائية عند عستوى ععنوية ( 910.068 تساوي

التغتَات التي تط أ على ع ونة العاعلتُ تتأث  بشرل عساش  بسعدي عشاركة الدع فة حسب أهميتها  وذلك في حدود عا يق ب عن 
96.1% . 

 تقدير معالم نموذج تأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على الانفتاح على التغيير: .د 
 ج تحليل الالضدار لتأثتَ بعدي عشاركة الدع فة بتُ الش كاء على الانفتاح على التغيتَ )عتغتَ تابع(.يع ض الجدول التالي نتائ

 : نتائج نموذج تحليل الانحدار المقدر لتأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على الانفتاح على التغيير.9جدول 

 الجزء الثابت الدعالم وايتساراتها
نقل 
 الدع فة

 R² F لدع فةاكتساب ا

 1.426 0.329 -4.032- الدعالم غتَ الدعيارية.

 t" -7.364- 4.881 8.038قيمة ايتسار " )**( 727.924      0.951

 00 00 00 الدعنوية

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  المصدر:
  حيث جاء على الانفتاح على التغيتَن لذما أث  إيجابي عن الع ض السابق للنموذج الدقدر يترح أن بعدي عشاركة الدع فة كا

( على ععنوية النموذج الدقدر حيث بلغت قيمة ايتسار 9أكدت نتائج جدول ) كما اكتساب الدع فة في الد تسة الأولى عن حيث الأهمية.
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"F( "F  727.924المحسوبة تساوي )وقد أكدت النتائج أيرا 0.01ة الأع  الذي يؤكد على دلالتها الإحصائية عند عستوى ععنوي  
لدى العاعلتُ تتأث  بشرل عساش  بسعدي عشاركة الدع فة حسب أهميتها  وذلك في  على الانفتاح على التغيتَعلى أن التغتَات التي تط أ 

 .%95.1حدود عا يق ب عن 
 الحساسية للمشكلات. تقدير معالم نموذج تأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على .ه 

 يع ض الجدول التالي نتائج تحليل الالضدار لتأثتَ بعدي عشاركة الدع فة بتُ الش كاء على الحساسية للمشرلات )عتغتَ تابع(.
 : نتائج نموذج تحليل الانحدار المقدر لتأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على الحساسية للمشكلات.10جدول 

 الجزء الثابت الدعالم وايتساراتها
ل نق

 الدع فة
 R² F اكتساب الدع فة

 2.037 0.238 -6.881- الدعالم غتَ الدعيارية.

 t" -10.790- 3.041 9.862قيمة ايتسار " )**( 730.833 0.953

 00 0.003 00 الدعنوية

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  المصدر:
  حيث جاء على الحساسية للمشرلاتشاركة الدع فة كان لذما أث  إيجابي للنموذج الدقدر يترح أن بعدي ع أعلاهعن الع ض 

( على ععنوية النموذج الدقدر 10أكدت نتائج جدول ) كما (.2.037اكتساب الدع فة في الد تسة الأولى عن حيث الأهمية )بمعاعل 
  0.01ها الإحصائية عند عستوى ععنوية الأع  الذي يؤكد على دلالت( 730.833المحسوبة تساوي F" )Fحيث بلغت قيمة ايتسار "

لدى العاعلتُ تتأث  بشرل عساش  بسعدي عشاركة على الحساسية للمشرلات وقد أكدت النتائج أيرا على أن التغتَات التي تط أ 
 . 95.3%الدع فة حسب أهميتها  وذلك في حدود عا يق ب عن 

 تقبل المخاطر. اء علىتقدير معالم نموذج تأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشرك .و 
حيث يترح  على تقسل الدخاط  )عتغتَ تابع(. يع ض الجدول التالي نتائج تحليل الالضدار لتأثتَ بعدي عشاركة الدع فة بتُ الش كاء

يث   حيث جاء اكتساب الدع فة في الد تسة الأولى عن حعلى تقسل الدخاط أن بعدي عشاركة الدع فة كان لذما أث  إيجابي عن الجدول 
المحسوبة  F( "F( على ععنوية النموذج الدقدر حيث بلغت قيمة ايتسار "11أكدت نتائج جدول ) كما (.1.509الأهمية )بمعاعل 

  وقد أكدت النتائج أيرا على أن 0.01الأع  الذي يؤكد على دلالتها الإحصائية عند عستوى ععنوية ( 1147.190 تساوي
لدى العاعلتُ تتأث  بشرل عساش  بسعدي عشاركة الدع فة حسب أهميتها  وذلك في حدود عا  على تقسل الدخاط التغتَات التي تط أ 

 . %96.9يق ب عن 
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 : نتائج نموذج تحليل الانحدار المقدر لتأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على تقبل المخاطر.11جدول 

 R² F ع فةاكتساب الد نقل الدع فة الجزء الثابت الدعالم وايتساراتها
 1.509 0.499 -5.119- الدعالم غتَ الدعيارية.

 t" -9.533- 7.555 8.677قيمة ايتسار " )**( 1147.190      0.969

 00 00 00 الدعنوية
 

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  المصدر:

 القدرة على التحليل والربط. تقدير معالم نموذج تأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على .ز 
 على القدرة على التحليل وال بط )عتغتَ تابع(. يع ض الجدول التالي نتائج تحليل الالضدار لتأثتَ بعدي عشاركة الدع فة بتُ الش كاء

 والربط.: نتائج نموذج تحليل الانحدار المقدر لتأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على القدرة على التحليل 12جدول 
 R² F اكتساب الدع فة نقل الدع فة الجزء الثابت الدعالم وايتساراتها

 1.117 0.603 -3.674- الدعالم غتَ الدعيارية.

0.959 
845.970 

)**( 
 t" -6.128- 8.181 5.753قيمة ايتسار "

 00 00 00 الدعنوية

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  المصدر:
  حيث على القدرة على التحليل وال بطع ض السابق للنموذج الدقدر يترح أن بعدي عشاركة الدع فة كان لذما أث  إيجابي عن ال

( على ععنوية النموذج 12أكدت نتائج جدول ) كما (.1.117جاء اكتساب الدع فة في الد تسة الأولى عن حيث الأهمية )بمعاعل 
الأع  الذي يؤكد على دلالتها الإحصائية عند عستوى ععنوية ( 845.970المحسوبة تساوي  F" )Fالدقدر حيث بلغت قيمة ايتسار "

لدى العاعلتُ تتأث  بشرل عساش  بسعدي على القدرة على التحليل وال بط   وقد أكدت النتائج أيرا على أن التغتَات التي تط أ 0.01
 .%95.9عشاركة الدع فة حسب أهميتها  وذلك في حدود عا يق ب عن 

 الدافع الداخلية للعمل. تقدير معالم نموذج تأثير أبعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على .ح 
 على الدافع الدايلية للعمل )عتغتَ تابع(. يع ض الجدول التالي نتائج تحليل الالضدار لتأثتَ بعدي عشاركة الدع فة بتُ الش كاء

 بعاد مشاركة المعرفة بين الشركاء على الدافع الداخلية للعمل.: نتائج نموذج تحليل الانحدار المقدر لتأثير أ13جدول 
 R² F اكتساب الدع فة نقل الدع فة الجزء الثابت الدعالم وايتساراتها

 0.690 0.401 -0.413- الدعالم غتَ الدعيارية.
 

952.33 )**( 

 t" -0.887- 12.042 2.66قيمة ايتسار "
0.964 

 00 00 0.378 الدعنوية 

 spss v22عن إعداد الساحث بالاعتماد على ب ناعج  :المصدر
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  حيث جاء على الدافع الدايلية للعملعن الع ض السابق للنموذج الدقدر يترح أن بعدي عشاركة الدع فة كان لذما أث  إيجابي 
نوية النموذج الدقدر ( على عع13أكدت نتائج جدول ) كما (.0.69اكتساب الدع فة في الد تسة الأولى عن حيث الأهمية )بمعاعل 

  0.01الأع  الذي يؤكد على دلالتها الإحصائية عند عستوى ععنوية ( 952.33المحسوبة تساوي  F" )Fحيث بلغت قيمة ايتسار "
لدى العاعلتُ تتأث  بشرل عساش  بسعدي عشاركة افع الدايلية للعمل و على الدوقد أكدت النتائج أيرا على أن التغتَات التي تط أ 

 . %96.4ة حسب أهميتها  وذلك في حدود عا يق ب عن الدع ف
 :خاتمة .5

 بناءا على التحليل والدراسة التي قمنا بها فقد أعرن التوصل إلى النتائج الآتية:
 نتائج متعلقة بالجانب النظري:

 د الدع فة. أظه ت الدراسة انو لا يدرن الاستغناء عن الدع فة في الدنظمات الدعاص ة لان اقتصاد اليوم ىو اقتصا -
 أن عدم عشاركة الدع فة بالدؤسسة يشرل أحد العواعل الدعيقة للإبداع.  -
 أصسح الابداع الاداري ىدفا تسعى الدنظمات الوصول اليو. -
 ان عشاركة الدع فة بالدؤسسة يدثل الدناخ الدلائم وحج  الاساس لوجود الابداع الإداري قوي وعستم . -

 نتائج متعلقة بالجانب التطبيقي:
 تائج متعلقة ببعدي مشاركة المعرفة بين الشركاء:ن .أ 

أوضحت نتائج الدراسة الديدانية بالدؤسسة لزل الدراسة أن جميع أبعاد عشاركة الدع فة تتواف  بشرل كستَ  وىذا يعبر عن إدراك 
 لابعاد كمايلي:أن ي فع عستوى الابداع الاداري  وجاءت عستويات ا العاعلتُ لأهمية عشاركة الدع فة لأن ذلك عن شأنو

الأع  الذي  اترح أن ىذا السعد عتواف  بالدرجة الدناسسة في الدؤسسة لزل الدراسة وذلك لوجود فجوة عوجسة بها.نقل المعرفة: 
ىذه   الدشارك الآي  )الزعيل أو الش يك( لديو عع فو غزي ة ويعتبر يستَا في لرال لزدد  أيراً تؤث يعتٌ أن ىناك اعتقاداً لدى العاعلتُ بأن
 القدرة على تحفيز الجماعة على الابداع.

 تستُ عن الدراسة الديدانية أن ىذا السعد عتواف ة بالدرجة الدناسسة في الدؤسسة لزل الدراسة. اكتساب المعرفة:
 نتائج متعلقة بأبعاد الابداع الإداري بالمؤسسة. .ب 

د الابداع الإداري )الأصالة  الطلاقة  الد ونة  الانفتاح على بينت نتائج الدراسة الديدانية بالدؤسسة لزل الدراسة أن اغلب أبعا
 التغيتَ  تقسل الدخاط ة  القدرة على التحليل وال بط  الدوافع الدايلية للعمل( تتواف  بشرل كستَ )باستثناء الحساسية للمشاكل(  وىذا

 مال بها.أن ي فع عن قيمة الدنشأة عن يلال التأثتَ الإيجابي على نتيجة الأع عن شأنو
 نتائج متعلقة باختبار فرضيات الدراسة: .ج 

 أوضحت نتائج ايتسار الف ضيات عا يلي:
 يوجد أث  ععنوي لدشاركة الدع فة بتُ الش كاء على الابداع الاداري بالدؤسسة لزل الدراسة. -
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ح على التغيتَ  تقسل الدخاط ة  القدرة الأصالة  الطلاقة  الد ونة  الانفتا يوجد أث  ععنوي لنقل الدع فة على أبعاد الابداع الاداري ) -
 ( بالدؤسسة لزل الدراسة.على التحليل وال بط  الدوافع الدايلية للعمل

الأصالة  الطلاقة  الد ونة  الانفتاح على التغيتَ  تقسل الدخاط ة  يوجد أث  ععنوي لاكتساب الدع فة على أبعاد الابداع الاداري ) -
 بالدؤسسة لزل الدراسة. افع الدايلية للعمل(القدرة على التحليل وال بط  الدو 

 التوصيات:
ض ورة تستٌ رؤية واضحة لدشاركة الدع فة تقوم على وضع حزعة عن آليات عشاركة الدع فة بتُ العاعلتُ وكذا توضح المجالات  -

 الدع فية والمجالات الوظيفية الدعنية بالدشاركة وذلك بناءا على عمليات الدؤسسة.
 ادية للعمال عن أجل نقل ععارفهم لزعلائهم.تقدنً تحفيزات ع -
 .تعزيز دافعية الإلصاز لدى العاعلتُ عن يلال ب اعج التدريب الفتٍ وكذا التدريب السلوكي حتى يدرن تنمية الدهارات الإدارية -
 توفتَ الدناخ المحفز على الابداعو  ض ورة إب از أهمية عشاركة الدع فة بتُ العاعلتُ وللش كاء -
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