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ًَاط انمُادَت وفك َظرَت انشبكت الادارَت نًذَرٌ انًؤسساث انظحُت انعًىيُت الأ

 بىلاَت انًذَت 

-دراست يُذاَُت-زياث دارة الأإويساهًخها فٍ حفعُم يراحم   

Leadership styles according to the theory of the administrative network 

of managers of public health institutions of Medea 

And its contribution to activating the stages of crisis management 

 - a field study - 
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الأّبؽ اٌم١بك٠خ ٚفك ٔظو٠خ اٌشجىخ الاكاه٠خ  ٌٍزؼوف ػٍٝاٌلهاٍخ ٘نٖ  ٙلفر :يهخض

ٚمٌه ِٓ ، 19ىِبد فبطخ فٟ ظً اىِخ وٛف١ل ِواؽً اكاهح الاٚأصو٘ب فٟ رفؼ١ً ،

(اٍزجبٔخ 65ؽ١ش رُ رٛى٠غ )، فٟ اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ ٌٛلا٠خ اٌّل٠خ فلاي كهاٍخ ؽبٌخ 

اٌّلػُ ،ٚرُ اػزّبك إٌّٙظ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌٛطفٟ  ٌٍلهاٍخاٍزّبهح طبٌؾخ  ( 40) ِٕٙب
 ِطبثمخ إٌزبئظ ػِّٛب ،ٚعبءدspssثؤبِظ بلاػزّبك ػٍٝ ث،  ٚثبٍٍٛة كهاٍخ اٌؾبٌخ

 إٌّؾ اٌم١بكٞ  ٚ ث١ٓ ِؼ١٠ٕٛٓ ٚأصو اهرجبؽ ػلالخ ٚعٛك رج١ٓ فمل ، اٌجؾش ٌفوػ١خ

  اكاهح الاىِبد،

 .اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ ٌٛلا٠خ اٌّل٠خ ،اكاهح الاىِبد، ّٔؾ ل١بكٞ :ُتكهًاث يفخاح

 JEL : D23 ،H70 ،I18 اثحظُُف

Abstract: 
 This study aims to identify the concept of Leadership styles according to 

the theory of the administrative network, and its impact on the  crisis management    

among workers in light of the Covid 19 pandemic, through a case study of the 

Health institutions in the Wilayat of Medéa, where (65) questionnaires were 

distributed, of which (40) were valid for study, and the analysis was done using 

The descriptive analytical approach supported by the case study method and the 

SPSS program, and the results indicated the existence of a statistically significant 

effect of  Leadership styles  on the   crisis management              
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ٌمل ؽظ١ذ اٌم١بكح الاكاه٠خ ثب٘زّبَ وج١و ِٓ عبٔت اٌجبؽض١ٓ فٟ اٌفىو الإكاهٞ،          

ِٓ اُ٘ ِٙبِٙب اٌزٛع١ٗ ٚاٌزأص١و فٟ أفؼبي  ٔظوا ٌٍلٚه اٌنٞ رٍؼجٗ فٟ اٌّإٍَبد،ٚ

ا٢فو٠ٓ ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌغّبػخ ٚريكاك ا١ّ٘زٙب فٟ اٌؼظو اٌؾل٠ش ٌّب رشٙلٖ 

ٚثبػزجبه         اٌّإٍَبد ِٓ رؾل٠بد ِٚزطٍجبد اٌزغ١١و فٟ اٍزوار١غ١برٙب ٚهؤ٠زٙب،

ل ِٓ رٕشؾ فٟ ث١ئخ ؽوو١خ ٚرٛاعٗ اٌؼل٠ -وغ١و٘ب ِٓ اٌّإٍَبد -اٌّإٍَخ اٌظؾ١خ

الاىِبد ٚ اٌّشبوً ٚاٌظواػبد ،ٚ هغُ أْ أىِخ رفشٟ ف١وًٚ "وٛهٚٔب" لا رياي 

فٟ ِواؽً اٌزطٛه ٠ٚظؼت اٌزٕجإ ثَّبهارٙب اٌّؾزٍّخ فٟ اٌَّزمجً ، فاْ ٕ٘بن كهًٚ 

ػلح ٠ّىٓ اٍزقلاطٙب ِٓ فلاي رؾ١ًٍ ِجلئٟ ٌّغو٠بد الأؽلاس ؽزٝ ا٢ْ، ٚأّ٘ٙب 

ئكاهح الأىِبد فٟ ع١ّغ اٌلٚي، ؽ١ش اصجزذ ػٍٝ الاؽلاق ػوٚهح الا٘زّبَ ثؼٍُ 

عبئؾخ "وٛهٚٔب" أْ اٌَّأٌخ لا رزؼٍك ثَّز٠ٛبد اٌزملَ ٚاٌزطٛه ثمله ِب رقؼغ 

ٌؾَبثبد ١ٌَذ ِؼوٚفخ ؽزٝ ا٢ْ، ئم صجذ ػؼف الأٔظّخ اٌظؾ١خ ٚغ١بة آ١ٌبد 

 ئكاهح الأىِبد فٟ كٚي غوث١خ ػلح رظٕف ػّٓ اٌلٚي اٌّزملِخ.

 الزظبك٘ب ػٍٝ الأىِخ ؽلح ِٓ ٌٍزقف١ف ٍؼذ اٌزٟ اٌلٚي ِٓ ٘بٚاٌغيائو وغ١و        

 ػٍّذ ؽ١ش ؽلرٙب، ِٓ الأىِخ ٚاٌزقف١ف اؽزٛاء ثّؾبٌٚخ ٚمٌه َِٚزشف١برٙب،

 فٟ اٌٛثبء ِٓ فلاي ؽّلاد رؾ١َ١َخ ٘نا ثقطٛهح اٌّغزّغ رٛػ١خ َِزشف١برٙب ػٍٝ

 ٚؽزٝ الإكاه١٠ٓ ٚاٌّّوػ١ٓ الأؽجبء وً ٚرغ١ٕل ٌٗ اٌزبثؼخ ٚاٌؼ١بكاد إٌّبؽك وبفخ

 اٌَّزشفٝ أعٕؾخ ثىبفخ ٚالاٍزؼبٔخ اٌّظبث١ٓ ثبٌٛثبء ٌٍّوػٝ اٌؼلاط رمل٠ُ ػٍٝ ٌٍَٙو

١ِٛ٠ب ثبٌوغُ ِٓ اْ اغٍت ِّزٕٟٙ  اٌّظبث١ٓ ِٓ اٌَّزشفٝ ٠َزمجٍٗ اٌنٞ اٌؼلك لاؽزٛاء

، الأِو اٌنٞ ٠َزلػٟ رٛفو ل١بكح فبػٍخ  اٌظؾخ ُ٘ ِٓ وبٔٛا ػوػخ ٌٙنا اٌٛثبء

ّغبثٙخ ٘نٖ الاىِخ،ٚثّب اْ ٔغبػ اٞ اكاهح ِوْ٘ٛ ثّلٜ رؾم١ك الا٘لاف اٌّقطؾ ٌٙب ٌ

،فبْ كٚه اٌمبئل ٘ٛ اٌؼًّ ػٍٝ ارقبم لواهاد ٔبعؼخ غ١و اْ كٚه ٘إلاء اٌمبكح ٠قزٍف 

ثبفزلاف الأّبؽ اٌم١بك٠خ فٟ ؽل مارٙب ٚالأٍب١ٌت اٌزٟ ٠ٕزٙغٙب فٟ اٌز١١َو،ٌنا عبءد 

 ّؾ ل١بكٞ فٟ رفؼ١ً ِواؽً اكاهح الاىِبد ٚاٌزؼوف ػٍٝكهاٍزٕب ٌزجوى كٚه وً ٔ

 ٚ ِٓ فلاي ِب ٍجك ٠ّىٕٕب ؽوػ رَبؤٌٕب اٌزبٌٟ:  .إٌّؾ الاوضو فؼب١ٌخ فٟ اكاهرٙب

الاًَاط انمُادَت وفك َظرَت انشبكت الادارَت)انًُظ انًخشذد،انًُظ  يا هى اثر

انفرَك(  فٍ حفعُم يراحم ادارة  انًخساهم،انًُظ انًخأرجح،انًُظ انًعخذل،ًَظ

 الازياث ؟

 :ٚفمب ٌّشىٍخ اٌجؾش ،رّذ ط١بغخ اٌفوػ١بد اٌزب١ٌخ:فرضُاث انذراست1.1
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-H1إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌَبئل فٟ اٌّإٍَبد اٌّجؾٛصخ ٘ٛ ّٔؾ ل١بكح اٌفو٠ك؛: 

H2-ٕ٘بن ا٘زّبَ وج١و ِٓ ؽوف ػ١ٕخ اٌجؾش ثىً ِواؽً اكاهح الاىِبد: 

H3- اهرجبؽ ث١ٓ الأّبؽ اٌم١بك٠خ ٚئكاهح ِواؽً اكاهح الاىِبد فٟ :" ٚعٛك ػلالخ

 اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ ٌٛلا٠خ اٌّل٠خ "،٠ٕٚجضك ػٕٙب اٌفوػ١بد اٌفوػ١خ الار١خ:

رٛعل ػلالخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ث١ٓ إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌّزشلك ِٚواؽً ئكاهح الاىِبد فٟ   - 

 اٌّإٍَبد اٌّجؾٛصخ ؛

إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌّزَبً٘ ِٚواؽً ئكاهح الاىِبد فٟ رٛعل ػلالخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ث١ٓ   -

 اٌّإٍَبد اٌّجؾٛصخ ؛

هح الاىِبد رٛعل ػلالخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ث١ٓ إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌّزأهعؼ ِٚواؽً ئكا  -

 ،فٟ اٌّإٍَبد اٌّجؾٛصخ

رٛعل ػلالخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ث١ٓ إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌٍٛؾ ِٚواؽً ئكاهح الاىِبد فٟ   -

 ؛اٌّإٍَبد اٌّجؾٛصخ

رٛعل ػلالخ اهرجبؽ ؽوك٠خ ث١ٓ ّٔؾ ل١بكح اٌفو٠ك ِٚواؽً ئكاهح الاىِبد فٟ   -

 اٌّإٍَبد اٌّجؾٛصخ.

H4-:  ٕ٘بن كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ لأصو إٌّؾ اٌم١بكٞ ِٚواؽً ئكاهح الاىِبد فٟ اٌّإٍَبد

 اٌّجؾٛصخ.

: رىّٓ ا١ّ٘خ اٌلهاٍخ فٟ اْ اكاهح الاىِبد رزطٍت ِؼوفخ الأّبؽ اهًُت انذراست2.1

ٌم١بك٠خ اٌَبئلح ،ٚاٌٛلٛف ػٍٝ اوضو٘ب رأص١وا فٟ اٌزؼبًِ ِغ الاىِبد ، ٘نٖ الاف١وح ا

اٌزٟ رؼ١ك اكاء ِٙبَ اٌّل٠و٠ٓ ،فؼلا ػٓ الا١ّ٘خ ا١ٌّلا١ٔخ اٌزٟ رجوى ِٓ فلاي رؾل٠ل 

ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ٚالأصو ث١ٓ الأّبؽ اٌم١بك٠خ ٚفمب ٌٕظو٠خ اٌشجىخ الاكاه٠خ ٚئكاهح ِواؽً 

 فٟ ػٛء اعبثبد افواك اٌؼ١ٕخ ِؾً اٌلهاٍخ.اكاهح الاىِبد 

:  رَؼٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ رؾ١ًٍ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ الأّبؽ اهذاف انذراست3.1

اٌم١بك٠خ ِٚواؽً اكاهح الاىِبد فٟ اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ اٌؼ١ِّٛخ ٌٛلا٠خ 

اٌّفب١ُ٘ اٌّزؼٍمخ  اٌّل٠خ،فؼلا ػٓ اِىب١ٔخ اؽزٛاء ٚالاٍزؼلاك ٌٍّٛاعٙخ،ٚرٛػ١ؼ

 ثٙنٖ اٌلهاٍخ.

  يُهج انذراست 4.1

 ثبػزجبهٖ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌٛطفٟ إٌّٙظ ػٍٝ اػزّلٔب اٌلهاٍخ، أ٘لاف رؾم١ك أعً ِٓ

 ٌٛطف ِلائُ
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 عّغ فلاي ِٓ ٚ اكاهح الاىِبد ٌٍّٕؾ اٌم١بكٞ الأٍب١ٍخ اٌّفب١ُ٘ ٚاٍزؼواع

 اٌّؼٍِٛبد ِقزٍف

 اٌزطج١مٟ ٌٍغبٔت ثبٌَٕجخ أِب .ٌٍلهاٍخ إٌظو٠خ ثبٌغٛأت الإٌّبَ ثغوع ٚرؾ١ٍٍٙب

 اٌّزؾظً اٌّؼٍِٛبد اٍزمواء فلاي ِٓ كهاٍخ اٌؾبٌخ ثأٍٍٛة الاٍزؼبٔخ رُ فمل

 آهاء الاٍزج١بْ الاػزّبك ػٍٝ رُ وّب اٌّل٠خ، ثٛلا٠خ اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ ػ١ٍٙب ِٓ

 SPSS ثؤبِظ ثٛاٍطخ ٚرؾ١ٍٍٙب ٌّؼبٌغزٙب اٌلهاٍخ ػ١ٕخ ٔظو ٚٚعٙبد

 . ِٓ إٌزبئظ عٍّخ اٍزقلاص

 تنهذراس انُظرٌ طار.الا2

 انمُادة الادارَت  .1.2

 رؾظٝ عؼٍٙب اٌنٞ اٌلٚه ٘نا ، ٌٕغبػ اٞ ِإٍَخ الأٍب١ٍخ اٌووبئي ِٓ اٌم١بكح رؼل

 الا٘زّبَ ٘نا ٠ؼىٌ ِب ٌٚؼً ٘نا، ٠ِٕٛب ٚاٌٝ غب٠خ اٌملَ ِٕن ٚاٌجبؽض١ٓ اٌّفىو٠ٓ ثب٘زّبَ

 اٌم١بك٠خ الأٍب١ٌت غبٌج١زٙب رٕبٌٚذ ٚاٌزٟ اٌم١بكح فٟ ِغبي اٌؼل٠ل ِٓ اٌلاهٍبد  ٚعٛك

 اٌَّطوح.                                        الأ٘لاف ٌزؾم١ك فؼب١ٌخ الأٍب١ٌت أوضو ػٍٝ ِؾبٌٚخ اٌزؼوف ٚ اٌّزجؼخ

 :يفهىو انمُادة الادارَت1.1.2

لجً اٌزطوق ٌّفَٙٛ اٌم١بكح الاكاه٠خ ػ١ٍٕب رمل٠ُ رؼو٠ف اٚلا اٌم١بكح ثظفخ ػبِخ 

أ٘كاف ٌزؾم١ك فهك ػٍٝ فهك أقه ي لج،ام رؼوف اٌم١بكح ثأٔٙب "ِّبهٍخ اٌزأص١و ِٓ 

  (pierre, 2013, p. 21) ِؼ١ٕخ "

 اِب اٌم١بكح الإكاه٠خ فزؼلكد ٚرجب٠ٕذ اٌزؼو٠فبد اٌقبطخ ثٙب ٍٕٚنوو اّ٘ٙب: 

"أٙب ١ٌَذ ػ١ٍّخ طٕغ علٚي الاػّبي ٚاٌزأص١و  P-Drucker- ٠ؼوفٙب       

ثبلأفواك ِضً هعبي اٌج١غ،ٚأّب اٌم١بكح الاكاه٠خ ٟ٘ الاهرمبء ثوؤ٠خ اٌفوك  اٌٝ َِز٠ٛبد 

اػٍٝ ٚثٕبء شقظ١زٗ اٌٝ ِب ثؼل ؽلٚك٘ب اػٍٝ ٚهفغ اكاء اٌفوك اٌٝ ِؼب١٠و 

   (22، طفؾخ 2011)ٔغُ ػجٛك،  الاػز١بك٠خ."

ٚلل هوي ٘نا اٌزؼو٠ف ػٍٝ اٌوؤ٠خ اٌزٟ رؼزجو اُ٘ ِزطٍجبد اٌم١بكح صُ هوي ػٍٝ 

ِٓ ػوفٙب ػٍٝ أٙب :"للهح اٌفوك ػٍٝ اٌزأص١و ٚاٌزؾف١ي  اٌَّبد اٌشقظ١خ،ٕٚ٘بن

 ٚرّى١ٓ الافو٠ٓ ِٓ اٌَّبّ٘خ فٟ اٌىفبءح ٚئٔغبػ اٌّإٍَبد اٌزٟ ُ٘ عيء ِٕٙب ."

،اٞ أٙب رؼل ثّضبثخ ػ١ٍّخ رؾف١ي٠خ رزَُ ثملهح  (20، طفؾخ 2011)اٌؼزَٛ ٚ وٛفٟ، 

اٌمبئل ػٍٝ اٌزأص١و ثبٌّوؤ١ٍٚٓ ِٓ فلاي اٌَّبد اٌزٟ ٠غت رٛافو٘ب ف١ٗ ٚأشبه ا٠ؼب 

٘نا اٌزؼو٠ف اٌٝ ِشبهوخ اٌّغّٛػخ ٌٍمبئل فٟ أغبػ اٌّإٍَخ ،ٕٚ٘بن ِٓ ٠ؼوفٙب ػٍٝ 
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اٌّوؤ١ٍٚٓ ثبلاػزّبك ػٍٝ  أٙب اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ ٠َؼٝ اٌمبئل ِٓ فلاٌٙب اٌٝ رٛع١ٗ ٚئلٕبع

 (Samir, 2004, p. 65) هؤٜ ٚفطؾ َِزمج١ٍخ ٌزؾم١ك الا٘لاف

ِٓ فلاي ِب ٍجك ٠ّىٓ رؼو٠ف اٌم١بكح الإكاه٠خ ثأٔٙب: " للهح اٌّل٠و ػٍٝ اٌزأص١و 

اٌم١بك٠خ ٚالإكاه٠خ ٚونا ٚالإلٕبع  ٌزٛع١ٗ اٌّوؤ١ٍٚٓ ثبػزّبكٖ ػٍٝ اٌوؤ٠خ ٚ اٌّٙبهاد 

لٛح اٌزأص١و اٌشقظٟ  ثظفخ أٍب١ٍخ ٚلٛح إٌّظت اٌوٍّٟ ثظفخ صب٠ٛٔخ ٌزؾم١ك 

 الا٘لاف اٌَّطوح".

 : انًُظ انمُادٌ 2.1.2

 ٠زقن ٚاٌّل٠و ٠َّٝ ّٔطبً، اٌيِٓ ِٓ ؽ٠ٍٛخ ٌٚفزوح اٌّزىوه اٌّل٠و اْ ٍٍٛن

 ً ً  ّٔطب ٚاٌزوث١خ الاعزّبػ١خ  اٌزٕشئخ ِٓ أٚ ٚاٌزله٠ت ٚاٌزؼ١ٍُ اٌقجوح فلاي ِٓ ِؼ١ٕب

،٠ٚؼوف إٌّؾ اٌم١بكٞ ٚفك إٌّظٛه اٌٍَٛوٟ ثأٔٗ الارغب٘بد اٌٍَٛو١خ اٌفؼ١ٍخ اٌزٟ 

٠قزبه٘ب اٌمبئل الاكاهٞ ٠ٚؼًّ ثّٛعجٙب كافً اٌّإٍَخ ٚرؼل الاؽبه اٌنٞ ٠ؾلك ػلالزٗ 

د ٠ؼىٌ ارغب٘بد ٍٍٚٛو١ب ثبٌّوؤ١ٍٚٓ،وّب ػوف ا٠ؼب ثبٔٗ "الاٍٍٛة اٌم١بكٞ اٌنٞ

)ٔغُ ٚغ١و اٌّوؤ١ٍٚٓ اٞ اؽواف فبهع١١ٓ( -اٌمبئل ثبٌؼلالخ ِغ ا٢فو٠ٓ)اٌّوؤ١ٍٚٓ

ؽزٝ ٠َزط١غ وَت صمزُٙ ٚرؼبُٚٔٙ ٚئلٕبػُٙ ثزؾم١ك ،(86، طفؾخ 2011ػجٛك، 

الأ٘لاف اٌَّطوح َِجمب، ٌٚمل أٍفود اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ػٓ ّٔبمط ِزؼلكحٍ ِٓ 

أّٔبؽ اٌم١بكح ٚمٌه ٌزؼلك اٌّلافً ٚإٌظو٠بد ،فمل أشبه اٌىض١و ِٓ اٌجبؽض١ٓ ئٌٝ ٚعٛك 

رؾلك ٚر١ّي رٍه الأّٔبؽ أّبؽ ِقزٍفخ ٌىً لبئل ٚلل ػٍّٛا ػٍٝ رط٠ٛو كهاٍبرُٙ اٌزٟ 

)عجبه ٚ افوْٚ،  ظٙود ٟ٘: اٌنٞ إٌّبمط أثوى ثّب ٠زٛافك ِغ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ،ِٚٓ

 )اٌٍَطٛٞ ٌٍم١بكح ٟ٘ أّبؽ صلاصخ ؽلك ٚاٌنٞ )ا٠ٛا( عبِؼخ كهاٍخ (52، طفؾخ 2010

 ؽلك اٌَّزّو فٟ اٌم١بكح( ٚاٌنٞ)ٔظو٠خ اٌقؾ  اٌزلفً(، ّٚٔٛمط ٚػلَ ٚاٌل٠ّمواؽٟ

ٚاٌنٞ  ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ ،ّٚٔٛمط )١ٌىود( ثبٌوئبٍخ ا٘زّبِٙب ػٛء فٟ ٌٍم١بكح أّبؽ ٍجؼخ

 الاٍزشبهٞ ٚاٌل٠ّمواؽٟ اٌّزٍَؾ إٌفؼٟ، )اٌّزٍَؾ الاٍزغلاٌٟ، أّبؽ اهثؼخ ؽلك

 ٟف ٌٍم١بكح أّبؽ ( ثأهثؼخOhioعبِؼخ) اٌّشبهن(،فٟ ؽ١ٓ رّضٍذ كهاٍخ ٚاٌل٠ّمواؽٟ

، 2010)ؽَٓ ِؾّٛك،  :ثؼل اٌّجبكأح ٚثؼل الاػزجبه٠خ، ّ٘ب ثؼل٠ٓ ث١ٓ اٌؼلالخ ػٛء

ث١ّٕب ؽبٚي ف١لٌو اْ ٠ملَ ّٔٛمعٗ اٌّزّضً ثبلا٘زّبَ ثبٌؼًّ  (13-11اٌظفؾبد 

ّٔٛمط ٔظو٠خ اٌشجىخ الاكاه٠خ ٚاٌزٟ  ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّٛلف ،ٚإٌّٛمط الاوضو شٙوح ٘ٛ

 ٍٕووي ػ١ٍٙب فٟ كهاٍزٕب . 

 انشبكت الادارَت: َظرَت 3.1.2
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فٟ  1964 ػبَ )Jane Mouton( و)Robert Blake (ٌمل لبَ ثزمل٠ُ ٘نٖ إٌظو٠خ وً ِٓ

٘نٖ  اٚائً اٌَز١ٕ١بد،ٚرزووي اٍبٍب ػٍٝ اثؾبس عبِؼزٟ ١ِزشغبْ ٚ اٚ٘ب٠ٛ،ٚرجٕٝ

)عٛاك  إٌظو٠خ ػٍٝ ػب١ٍِٓ اٚ ثؼل٠ٓ ّ٘ب :كهعخ الا٘زّبَ ثبٌؼب١ٍِٓ ٚالا٘زّبَ ثبلأزبط

 ٚٔز١غخ اٌلهاٍخ فٟ اٌشىً اٌّٛاٌٟ:  ، (241، طفؾخ 2006شٛلٟ ٚ ١٘ضُ، 

(: الاًَاط انمُادَت حسب َظرَت انشبكت 01شكم رلى )                              

 الادارَت

 

 

 

 

  R Bolden ,2004,what is Leadership ?Leadership South        انًظذر: 

West ,Rsearch Report1 ,  p9 . 

ػٍٝ اٌشجىخ اٍزٕبكا ِٓ اٌشىً اػلاٖ رج١ٓ ٌٕب فَّخ أٍب١ٌت ٌٍم١بكح ثؾَت ِٛلؼٙب 

 وّب ٠ٍٟ:

(:  ٚ٘ٛ اٌنٞ ٠زون الاِٛه كّٚٔب رلفً 1-1ّٔؾ اٌم١بكح اٌؼؼ١فخ )اٌز١َجٟ( ) -

 ف١ٙب،ٚلا ٠ٙزُ ٍٛاء ثبلأزبط اٚ ثبلأَبْ،فٙٛ ثنٌه ٠َٕؾت ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌم١بك٠خ.

(:٠ؼجو ٘نا إٌّؾ ػٓ الا٘زّبَ الاوجو ثؼبًِ 1-9إٌّؾ اٌّزشلك اٚ اٌزٍَطٟ ) -

ّبَ ثبٌّوؤ١ٍٚٓ اٌٝ كهعخ وج١وح ،فٙنا إٌّؾ الاكاهٞ ٠ؼىٌ الأزبط ٚ ٠مً الا٘ز

، 2014)اٌَىبهٔخ،  اٌّجبكب اٌزٟ ٔبكٜ ثٙب فو٠له٠ه رب٠ٍٛه فٟ ٔظو٠زٗ"الاكاهح اٌؼ١ٍّخ"

، ٠ٚإِٓ اٌمبكح ثٛعٛة اٍزقلاَ اٌٍَطخ ِغ اٌّوؤ١ٍٚٓ لأغبى اٌّٙبَ (73طفؾخ 

قٛف ِٓ اٌفشً فٟ رؾم١ك الا٘لاف ٠ٚزجغ اٍٍٛة اٌؼمبة ٚاٌزشلك ِغ ٚمٌه ثَجت اٌز

 ِوؤ١ٍٚٗ؛

(: ٚ رَّٝ ثبٌم١بكح اٌّؼزلٌخ ؽ١ش ٠ؾبٚي اٌمبئل 5-5إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌٍٛؾ) -

٘نا  اٌٛطٛي اٌٝ ِٛاىٔخ ث١ٓ اؽز١بعبد الافواك ٚأ٘لاف اٌّإٍَخ الأزبع١خ،ٚفٟ

إٌّؾ ٠إِٓ اٌمبئل ثأٍٍٛة ِٕزظف اٌطو٠ك ف١ٍغب فٟ ثؼغ الاؽ١بْ اٌٝ الاٍٍٛة   

 (؛1-9( ٚثؼغ الاؽ١بْ اٌٝ الاٍٍٛة )1-9)
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(:اٌنٞ ٠ؼطٟ وً الا٘زّبَ ٚاٌزوو١ي 9-1ّٔؾ اٌم١بكح الاعزّبػ١خ اٚ الأَب١ٔخ ) -

بط ػٍٝ إٌبً ِٚشبػوُ٘ ٚاٌؼلالبد الاعزّبػ١خ،ٚلا ٠ؼطٟ ا٘زّبِب ٠نوو ٌلأز

 ٚاٌؼًّ؛

(: ٚرَّٝ ا٠ؼب ثبٌم١بكح اٌغّبػ١خ اٚ اٌّضب١ٌخ ،فبٌمبكح 9-9ّٔؾ ل١بكح اٌفو٠ك ) -

اٌن٠ٓ ٠ٕزّْٛ اٌٝ ٘نا إٌّؾ الاكاهٞ ٠ٌْٛٛ ا٘زّبَ فبئك ٌىً ِٓ ثؼلٞ الافواك 

رؾم١ك إٌغبػخ ٌٍفو٠ك ٚونا ثٕبء ػلالبد  ٚالإٔزبط ،ام ٠ؼًّ اٌمبئل فٟ ٘نٖ اٌؾبٌخ ػٍٝ

َ اٌّزجبكي ث١ٓ اػؼبء اٌفو٠ك ٌز١ّٕخ ٚرط٠ٛو اكائُٙ ٌّٛاعٙخ ِٓ اٌضمخ ٚالاؽزوا

 .اٌظوٚف اٌَّزمج١ٍخ

 ادارة الازياث  2.2

 :ادارة الازياث يفهىو  1.2.2

رؼوف الاىِخ ػٍٝ أٙب:ؽبٌخ رغ١١و ِفبعئخ رظي١ت اٌفيوك اٚ اٌّغزّيغ اٚ اٌّإٍَيخ اٚ   

فيٟ عبٔيت اٚ اوضيو ِيٓ اٌغٛأيت اٌزيٟ رلاِيٌ  اٌلٌٚخ،رٙلك اٌى١يبْ ٚرجؼيش اٌمٍك،ٚريإصو
 .(16، طفؾخ 2016)ػجل اٌغفبه،  ؽ١بح الأَبْ

٠ٙلف اٌٝ ِؼبٌغخ الاىِبد ِٓ فلاي ػ١ٍّبد  أٙب:ٔظبَػوفذ ػٍٝ  اِب اكاهح الاىِخ 

الاػلاك ٚاٌزقط١ؾ ٚاعواء اٌزؾؼ١واد اٌؼوٚه٠خ لاٍزضّبه ِإشواد الاىِخ لجً 

ؽلٚصًٙ ٚرفبك٠ٙب،ٚاٌؾل ِٓ الاػواه إٌبرغخ اصٕبء ٚثؼل ؽلٚصٙب ٚٚلش رظبػل٘ب 

 ٚرفبلُ ؽلٚصٙب،ٚمٌه ثطو٠ك رَبػل إٌّظّخ ػٍٝ الاٍزّواه فٟ ٔشبؽٙب اٌطج١ؼٟ

 .(90، طفؾخ 2013)اٌؼلٚاْ، 

 لبكهح إٌّظِٛخ رغؼً ٚاٌزٟ اٌزٛلؼ١خ، اٌٍٛبئً ِٓ ِغّٛػخ رّضًٚػوفذ ا٠ؼب ثبٔٙب:

 رؼظ١ُ ِٓ إٌّظّخ رّى ِّٓ وّب ػ١ٍٙب، ٚاٌولبثخ اٌىٛاهس ِٚٛاعٙخ اٌؼ١ٍّبد، ر١َٕك ػٍٝ

 (Mager & Norman, 1988) ."رٛاعٙٙب اٌزٟ اٌّقبؽو ٚرم١ًٍ إٌغبػ، فوص

رٙلف اكاهح الاىِبد اٌٝ الاٍزؼلاك ٌّٛاعٙخ الاىِبد ِٓ فلاي اٌزٕجإ ثبٌّشبوً ام 

ٚالأىِبد ٚرّى١ٓ الاكاهح ِٓ ا١ٌَطوح ػٍٝ اٌّٛلف ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ صمخ ع١ّغ 

 الاؽواف اٌّؼ١ٕخ.

ٚثٕبء ػٍٝ كٌه فبْ اكاهح الاىِبد ثجَبؽخ رزؼٍك ثزطج١ك ِفب١ُ٘ الاكاهح ػٍٝ الاىِبد 

ِٓ فلاي رؾ١ًٍ اٌّٛلف ٚهٍُ ا١ٌَٕبه٠ٛ٘بد اٌج١ئ١خ ٚرؾ١ًٍ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف 

ٚاٌفوص ٚاٌزٙل٠لاد إٌبعّخ ػٓ وً اىِخ،ِٚٓ صُ رؾل٠ل فطخ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٙب 

 و ٌٍزؼبًِ ِغ الاىِبدٚاٌولبثخ ػ١ٍٙب ٚالاٍزؼلاك اٌَّزّ
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 :يراحم ادارة الازياث.3.2

أٙب رٕظت فٟ اؽبه ٚاؽل  ئلاىِخ كاهح الأئ٠قزٍف اٌجبؽضْٛ فٟ رؾل٠ل ِواؽً     

 :(2006)محمد اٌجبى،  فمل رُ رؾل٠ل فٌّ ِواؽً، ٟ٘ الأىِخٌّٛعٙخ 

فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٔغل اْ الاىِخ روًٍ  الأىِخِوؽٍخ اٌشؼٛه ثبؽزّبي ؽلٚس  -

ٍٍٍَخ ِٓ اشبهاد الأناه )الاػواع( ٠َزمجٍٙب اٌّل٠وْٚ، ٌٚىٓ لل ٠ىْٛ ِٓ اٌظؼت 

 ػ١ٍُٙ الاٌزمبؽ الاشبهاد اٌؾم١م١خ ٚاٌٙبِخ.

ِوؽٍخ الاٍزؼلاك ٚاٌٛلب٠خ: ٚرزؼّٓ ٘نٖ اٌّوؽٍخ اوزشبف ٔمبؽ اٌؼؼف فٟ إٌّظّخ  -

ب١ٌت ٚالاٍزؼلاكاد اٌؼوٚه٠خ ٌزٕف١ن اٌقطخ، وّب ٚٚػغ فطخ اٌّٛاعٙخ، ٚرؾل٠ل الاٍ

ػٍٝ و١ف١خ ِٛاعٙخ الاىِخ ٚمٌه ِغ ِلاؽظخ اْ اٞ  ٠زُ رله٠ت الافواك ٚاٌغّبػبد

فطخ افؼً ِٓ الاهرغبي ٚاٌؼشٛائ١خ. ٚفٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠ىْٛ اٌزقط١ؾ الاٍزوار١غٟ 

الاىِبد  ُِٙ علاً فٟ ِؾبٌٚخ رفبكٞ ٚلٛع الاىِخ وّب ٠َبػل ػٍٝ اٌزٕجإ ثبٔٛاع

 اٌّقزٍفخ اٌزٟ لل رزؼوع ٌٙب إٌّظّخ. 

ِوؽٍخ ِغبثٙخ الاىِخ: ٚفٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠زُ اػلاك ٍٚبئً اٌؾل ِٓ الاػواه  -

ِٕٚؼٙب ِٓ الأزشبه ٌزشًّ الاعياء الافوٜ اٌزٟ ٌُ رزأصو ثؼل فٟ إٌّظّخ، ٠ٚزٛلف 

ٍٝ ؽج١ؼخ ٔغبؽٙب فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ػٍٝ كهعخ اٍزؼلاك٘ب ٌّٛاعٙخ الاىِخ ٚا٠ؼبص ػ

 الاىِخ ٔفَٙب ِٚلٜ اٌزؼبْٚ ٚاٌز١َٕك ث١ٓ الاؽواف اٌّقزٍفخ.

ِوؽٍخ اٍزؼبكح اٌزٛاىْ ٚإٌشبؽ : ٚرشًّ ٘نٖ اٌّوؽٍخ اػلاك ٚرٕف١ن ثواِظ  -

ً ٚاٍزؼبكح إٌشبؽ ِٓ ػلح عٛأت ِٕٙب الاطٛي اٌٍٍّّٛخ  عب٘يح رُ اػلاك٘ب َِجمب

عً اػبكح اٌزٛاىْ ثشىً ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ِٓ فلاي رٍه اٌجواِظ ٚاٌقطؾ، ٚمٌه ِٓ ا

 رله٠غٟ.

ِوؽٍخ اٌزؼٍُ ٚرم١١ُ اٌزغوثخ: فٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ٠زُ رم١١ُ ِب رُ أغبىٖ فٟ اصٕبء  -

الاىِخ  ِغبثٙخ الاىِخ ؽزٝ ٠ّىٓ رؾ١َٕٗ فٟ اٌَّزمجً، ٚرٛفو ػ١ٍّخ رم١١ُ ِغبثٙخ

 ِؼٍِٛبد ِف١لح ِٓ ىا٠ٚخ اٌؾ١ٌٍٛخ كْٚ رىواه الاىِخ.

 :انخعايم يع الأزيتوطرق دور انمُادة .3.3 -

 ئما فبطخ ، إٍَبداٌّ كافً الأىِبد ئكاهح فٟ ِٚؾٛه٠ب ٘بِب كٚها اٌم١بكح رّضً

 اٌىض١و ٠وٜ ؽ١ش ، ارٙرجؼب ٚ الأىِخ ٚعٗ فٟ ٌٍٛلٛف ٠إٍ٘ٙب ِب اٌم١بكح رٍه اِزٍىذ

 ٔغبػ ِٓ اٞ ِإٍَخ ٔغبػ أْ اٌٛالغ أهع ػٍٝ ٚلبكح ٚاٌّزقظظ١ٓ اٌجبؽض١ٓ ِٓ

ٚفٟ ٘نا اٌظلك فبٌىض١و ِٓ اٌّإٍَبد رزؼوع اٌٝ  ، فشٍُٙ ِٓ ٚفشٍٙب ، ارٙل١بكا
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اٌمبئل أّٔبؽ ٍٍٚٛو١بد ِقزٍفخ ِٚٓ اٌجل٠ٟٙ أْ ٠زؼبًِ اٌمبئل  اىِبد ِقزٍفخ ٠ٍَه ف١ٙب

٠ظٍؼ لاىِخ أفوٜ  ِغ وً أىِخ رؾلس ثأّٔبؽ ِقزٍفخ , فّب ٠ظٍؼ لإكاهح أىِخ لل لا

اٌٍَٛن ٚثبٌزبٌٟ اٍزغبثبد ِقزٍفخ ئىاء ،ام رؼل الأىِخ ِٕجٙب ٌظٙٛه أٔٛاع ِقزٍفخ ِٓ 

 الأىِبد.

٠ٛعيل ّٔييؾ ل١يبكٞ صبثييذ ٠زجؼيٗ اٌمبئييل فييٟ ع١ّيغ اٌّٛالييف ، ٠ّٚىيٓ رٛػيي١ؼ أٔييٛاع  ئم لا

 :(15، طفؾخ 2006)اٌجؾ١ٛٞ،  اٌٍَٛن اٌم١بكٞ ٚهؤ٠زٗ ٌلاىِبد وبٌزبٌٟأّٔبؽ 
فييٟ ظييً ٘ينا اٌَييٍٛن اٌم١ييبكٞ فييٟ الأىِييبد فبٌمبئييل  :(خسددُبانمائدذ انبُرولراطددٍ )انً -

ٚاٌزٙيوة ٠زّزغ ثٙلٚء ٠زغبً٘ فٟ ػٛئٗ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٌٙب ػلالخ ثبلأىِخ ،

ِّيب ٠يإكٞ اٌيٝ غ١يبة اٌم١يبكح فيٟ  ،ِٓ طٕغ اٌمواهاد ٚهفؼٙب ئٌٝ اٌَّز٠ٛبد الأػٍيٝ 

الأىِيخ ٚثبٌزيبٌٟ  ِٛلف الأىِخ ِّب ٠ي٠ل ِٓ الاػطواة ٚاٌفٛػٝ ٚاٌقًٍ فيٟ ِٛليف

 .ى٠بكح اٌقَبئو اٌّبك٠خ ٚاٌجشو٠خ

ٚرز١ّيي ٘ينٖ اٌم١يبكح ثيبْ اٌمبئيل ٠زّزيغ ثلهعيخ ػب١ٌيخ ِيٓ  :)انًخسهظ(انمائذ انذكخاحىرٌ -

لأٔيٗ ٠ٕظيو ا١ٌٙيب ػٍيٝ أٙيب ٠ؾيبٚي اٌقيوٚط ِيٓ الأىِيبد  ام اٌزٛرو فٟ ِؼبٌغيخ الأىِيخ

ثاػطبئٙب اوجو ِيٓ ؽغّٙيب  ٠وٜ الأىِبد ثؼلٍخ ِىجوحفطو ٠ٙلك و١بْ اٌّإٍَخ،ٚ٘ٛ 
الاِييو اٌيينٞ  ،١ّ٠ييً لارقييبم اٌمييواهاد ثّفييوكٖ ٚثَييوػخ  ،ثبلإػييبفخ اٌييٝ أييٗ  اٌطج١ؼييٟ

 . ٠زورت ػ١ٍٗ اٌفشً فٟ اٌزؼبًِ ِغ الاىِخ

كٚافيغ ا٠غبث١يخ  ،٠زّزغ ثٙلٚء ظب٘و فٟ أٚلبد الأىِيبد  :انمائذ انًجايم )انًخساهم( -

رَيججٗ الأىِيبد ِيٓ  )اٌقٛف ِٓ ِب كٚافغ ٍٍج١خ ١ٕٗ( ،بٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚثث )اٌزّزغ

غ١و  ،٠زون اٌزظوف ٌٍّؾ١ط١ٓ ِٓ ؽٌٛٗ فوأ٠ُٙ ٠ّضً هأ٠ٗ  ،رٛرو ٚلٍك ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ( 

 . لبكه ػٍٝ ارقبم اٌمواهاد ػٍٝ اٌوغُ ِٓ وضوح اٌج١بٔبد

ػلالبد ِيغ  كٚافغ ا٠غبث١خ )ألبِخ ،٠ؾٌ ثبلأىِبد ثٕجغ الأغٍج١خ  :انمائذ انًخأرجح  -

كٚافيغ ٍيٍج١خ ) اٌقيٛف ِيٓ فميلاْ ِىبٔزيٗ ؽيبي  ،اٌؼب١ٍِٓ( ٠ٕفن ِيب رزفيك ػ١ٍيٗ الأغٍج١يخ 
٠ؼزّييل أٍييٍٛة اٌٍغييبْ ثشييىً طييٛهٞ لإػطييبء ئؽَييبً  ،ٚاٌفشييً فييٟ ئكاهح الأىِييخ( 

  . ػٕلِب ٠يكاك اٌؼغؾ ػ١ٍٗ ٠أفن ثوأٞ اٌؼب١ٍِٓ اٌمو٠ج١ٓ ِٕٗ ،ٚثبٌل٠ّمواؽ١خ 

ٍَٛو١بد ا١ٌّّيح ٌٙنا إٌٛع ِٓ اٌم١يبكح أصٕيبء الأىِيبد ٘يٛ اْ ِٓ اُ٘ اٌ: لائذ انفرَك -

اٌمبئييل ٠ؾيييش اػؼيييبء اٌفو٠يييك ػٍييٝ إٌظيييو اٌيييٝ الاىِيييبد ػٍييٝ أٙيييب فيييوص ٌزؾَييي١ٓ 

الاٚػبع،ٚهؤ٠خ اٌّقبؽو ٚاٌزٙل٠لاد إٌبعّخ ػٓ الاىِخ فٟ ؽغّٙب اٌطج١ؼٟ،ٚرؾل٠يل 

ٚرؾل٠يييل كهعيييخ الا٠ٌٛٚييبد ٚعّيييغ اٌؾميييبئك اٌزييٟ ٌٙيييب ػلاليييخ ثبلأىِيييخ ِييغ رشق١ظيييٙب 

ؽلرٙب.٠ٚمَٛ اٌمبئل ا٠ؼب ثزشغ١غ الاػؼبء ػٍٝ اٌّجبكهح ٚئثيلاء اٌيوأٞ ِيغ ريٛف١و ِٕيبؿ 
ِٓ الاٌفخ ٚالاؽزواَ ث١ٓ ِقزٍف الاػؼبء ٚرشغ١غ اٍزقلاَ اٌزفى١و الاثلاػٟ فيٟ ر١ٌٛيل 
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اٌجلائً إٌّبٍجخ ٌّٛلف الاىِخ،اٚ اٍزقلاَ أٍٍٛة اٌؼظف اٌنٕٟ٘ ٌٍزؼبًِ ِيغ الاىِيخ 

  ب١ٌخ.ثىفبءح ػ

ْ إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌنٞ ٠ٙزُ ثبٌؼًّ ٚاٌؼب١ٍِٓ ٠ؼل أ٠ّىٓ اٌمٛي  ٚرأ١ٍَب ػٍٝ ِب ٍجك

ً لإكاهح  ً ِٕبٍجب ِٓ فلاي طمً ِٙبهاد اػؼبء اٌفو٠ك ٚى٠بكح للهارُٙ  الأىِبدّٔطب

  ٌّٛاعٙخ الاىِبد ٚالاهرمبء ثأكائُٙ ثبٌشىً اٌنٞ ٠ؼظُ ِٓ فبػ١ٍخ اٌفو٠ك

 . انذراست انًُذاَُت: .4

 يُهجُت انذراست: 1. 4

اٌجبؽضبْ   ارجؼذ اٌلهاٍخ الاٍٍٛة اٌٛطفٟ ٌٛطف اٌظب٘وح ِؾً اٌلهاٍخ ،ٚاٍزقلَ 

فٟ مٌه اٌّواعغ اٌّىزج١خ ِٓ وزت ِٚمبلاد ِٚنوواد ،ٚالأٍٍٛة اٌزؾ١ٍٍٟ ٌزف١َو 

( فٟ spssٚرؾ١ًٍ إٌزبئظ الاؽظبئ١خ اٌّزؼٍمخ ثبٌغبٔت اٌزطج١م١ٟ،ام رُ اٍزقلاَ ثؤبِظ)

اٌج١بٔبد اؽظبئ١ب ،ؽ١ش رؼّٕذ اٌّؼبٌغخ الاؽظبئ١خ الاٍب١ٌت اٌزب١ٌخ: ِؼبٌغخ 

 اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ،الأؾواف اٌّؼ١بهٞ،ِؼبًِ الاهرجبؽ،

 عُُت انذراست: 1.1.4 

ٌمل ٚلغ افز١بهٔب ػٍٝ اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ اٌزبثؼخ ٌٛلا٠خ اٌّل٠خ وؾبٌخ ٌٍلهاٍخ،ٚاٌزٟ 

ٌٝ رؾ١َٓ فلِبرٙب اٌظؾ١خ، ام رٛاعٗ رؼل أؽل اُ٘ اٌّإٍَبد اٌقل١ِخ اٌزٟ رَؼٝ ا

اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ ثظفخ ػبِخ رؾل وج١و ِغ اٌّؾ١ؾ اٌقبهعٟ ِٓ رطٛه رىٌٕٛٛعٟ 

ئكهان اٌّو٠غ ٌؾمٛلٗ، لٍخ اٌّٛاهك،اٌجؾش ػٓ اٌغٛكح اٌٝ غ١و مٌه، وً ٘نا ٠غؼً 

اٌّإٍَخ اٌظؾ١خ ٍِيِخ ثزغ١١و ّٔؾ  ر١١َو٘ب ؽزٝ رَزوعغ ِظلال١زٙب ٚرورمٟ 

اٌظؾ١خ، ٚرىْٛ لبكهح ػٍٝ اٌزظلٞ ٌّقزٍف اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ لبكح ثقلِبرٙب 

ِل٠وا  40، ٚلل شٍّذ ػ١ٕخ اٌجؾش 19اٌمطبع اٌظؾٟ ػبِخ فبطخ فٟ ظً اىِخ وٛف١ل

 52ِل٠وا ػبِب+ 13ِل٠وا ) 65ٟٚ٘ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ِأفٛمح ِٓ ِغزّغ ِزىْٛ ِٓ 

اٍزّبهح  40ُ اٍزوعبع ( اٍزّبهح ٚر42ِل٠وا فوػ١ب(،ٚػٍٝ ٘نا إٌؾٛ رُ رٛى٠غ )

طبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ، اِب ف١ّب ٠قض ػلك اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ اٌّٛعٛكح ػٍٝ َِزٜٛ ٚلا٠خ 

ِإٍَبد ػ١ِّٛخ اٍزشفبئ١خ  6ِإٍَخ ِٛىػخ ػٍٝ ِقزٍف كٚائو٘ب:ِٕٙب  13اٌّل٠خ 

ِإٍَبد ػ١ِّٛخ ٌٍظؾخ اٌغٛاه٠خ ٚ٘نٖ الاف١وح ثلٚه٘ب رزفوع اٌٝ لبػبد ػلاط  7ٚ

 لِبد ٟٚ٘ ِٛػؾخ فٟ اٌغلٚي اٌزبٌٟ :ٚػ١بكاد ِزؼلكح اٌق

 اٌّإٍَبد اٌؼ١ِّٛخ ٌٍظؾخ اٌغٛاه٠خ اٌّإٍَبد اٌؼ١ِّٛخ الاٍزشفبئ١خ
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:َىضح حىزَع انًؤسساث انظحُت عهً يسخىي دوائر ولاَت    01انجذول رلى  

ذَرَت انظحت وانسكاٌ نىلاَت انًذَتانًظذر:بطالت حمُُت يٍ ي                   انًذَت  

لد الاٍزجبٔخ وأكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٚلل لَّذ ئٌٝ ِؾٛه٠ٓ  اداة انذراست: 2.1.4 ِّّ اػزُ

هئ١١َ١ٓ، ٠م١ٌ اٌّؾٛه الأٚي ِزغ١و الأّبؽ اٌم١بك٠خ ٠ٚزىْٛ ِٓ فَّخ فمواد. ٠ٚم١ٌ 

ػذ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ِزغ١و اكاهح ِواؽً اكاهح الاىِبد ٠ٚزىْٛ ِٓ ػشوح  فمواد، ٚى 

 الاٍزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ.

 طذق اداة انذراست وثباحها: 2. 4

 اٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ ل١ّخ اٌفب ووٚٔجبؿ طذق وثباث انًمُاس : 

 :يعايم كروَباخ أنفا نمُاس ثباث الاسخًارة ) 02 (انجذول

ل١ّخ أٌفب  ػلك اٌفمواد اٌّزغ١واد

 ووِٚجبؿ

 0,784 15 وبًِ الاٍزّبهح

 .SPSSانًظذر: يٍ اعذاد انباحثاٌ بالاعخًاد عهً يخرجاث بريجُت                         

VER. 25                  

، 0.78ٌىبًِ الاٍزّبهح رَبٚٞ  ٠زؼؼ ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي أػلاٖ أْ ل١ّخ أٌفب ووٚٔجبؿ

ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ أْ الاٍزجبٔخ رزّزغ ثلهعخ ع١لح ِٓ اٌضجبد؛ أٞ أٔٗ فٟ ؽبٌخ ئػبكح ٔفٌ 

، ٚ٘نٖ %78الاٍزج١بْ ٌلاٍزطلاع ِوح أفوٜ، فاْ الاٍزغبثخ ٍزىْٛ صبثزخ ثَٕجخ 

 علا فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ. إٌَجخ ِمجٌٛخ

 اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ ٌٍظؾخ اٌغٛاه٠خ اٌيث١و٠خ اٌّإٍَخ  اٌؼ١ِّٛخ الاٍزشفبئ١خ ثبٌّل٠خ

 ثبٌجوٚال١خاٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ ٌٍظؾخ اٌغٛاه٠خ  اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ الاٍزشفبئ١خ ثبٌجوٚال١خ

اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ الاٍزشفبئ١خ لظو 

 اٌجقبهٞ

 اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ ٌٍظؾخ اٌغٛاه٠خ ثزبثلاؽ

اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ الاٍزشفبئ١خ ثؼ١ٓ 

 ث١ٍٛف

اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ ٌٍظؾخ اٌغٛاه٠خ ثشلاٌخ 

 اٌؼناٚهح

اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ الاٍزشفبئ١خ ثجٕٟ 

 ١ٍٍّبْ

 ثبٌشٙج١ٔٛخاٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ ٌٍظؾخ اٌغٛاه٠خ 

اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ ٌٍظؾخ اٌغٛاه٠خ ثمظو  اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ الاٍزشفبئ١خ ثزبثلاؽ

 اٌجقبهٞ

 اٌّإٍَخ اٌؼ١ِّٛخ ٌٍظؾخ اٌغٛاه٠خ ثجٕٟ ١ٍٍّبْ 
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 ٌٍّؼوفخ ِلٜ ارَبق ػجبهاد الاٍزجبٔخ ٚطللٙب )ارَبق طذق الاحساق انذاخه :

ػجبهاد الاٍزجبٔخ ٚطللٙب ٠مظل ثٗ ِلٜ أَغبَ ػجبهاد الاٍزجبٔخ ِٚلائّزٙب ٌزف١َو 

ٚل١بً ِب أػلد ٌم١بٍٗ، ِٚلٜ ِلائّخ وً ػجبهح ٌٍّؾٛه اٌنٞ رٕزّٟ ئ١ٌٗ( رُ ؽَبة 

 Pearson Corrélationِؼبًِ اهرجبؽ ث١وٍْٛ )٠َزقلَ ِؼبًِ الاهرجبؽ ٌج١وٍْٛ 

لإ٠غبك اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١و٠ٓ أٚ أوضو، ٠ٚىْٛ الاهرجبؽ وج١و ئما وبْ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 

.  ث١ٓ كهعخ وً ػجبهح ثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛه اٌنٞ رٕزّٟ ئ١ٌٗ، )0.01ألً ِٓ 

 :2(. إٌزبئظ فٟ اٌغلٚي 344، طفؾخ 2005ٚثبٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌلاٍزجبٔخ )اٌج١برٟ، 

 : يعايلاث ارحباط بُرسىٌ نعباراث انًحىر بانذرجت انكهُت نهًحىر) 03 (انجذول              

 

فألم . * دال عُذ  0.01** دال عُذ يسخىي دلانت  SPSS. VER. 25انًظذر: يخرجاث بريجُت

 .                                   فألم 0.05يسخىي دلانت 

( اْ ع١ّغ ِؼبِلاد الاهرجبؽ ث١ٓ كهعخ وً ٠2زؼؼ ِٓ فلاي اٌغلٚي هلُ )   

فموح)ػجبهح( ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌغ١ّغ فمواد اٌّؾٛه الاٚي اٌقبص ثبٌّٕؾ اٌم١بكٞ 

( 289.(ٚث١ٓ )1( فٟ ؽل٘ب الاػٍٝ اِبَ اٌؼجبهح هلُ )807.ِٛعجخ،ؽ١ش رواٚؽذ ث١ٓ )

١غ ػجبهاد ٘نا اٌّؾٛه كاٌخ اؽظبئ١ب (،ٚاْ ع2ّفٟ ؽل٘ب الاكٔٝ اِبَ اٌؼجبهح هلُ  )

( كاٌخ اؽظبئ١ب ػٕل َِزٜٛ 2( ِب ػلا اٌؼجبهح )≤  0.01ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) 

(  .اِب ِؼبِلاد الاهرجبؽ ٌٍّؾٛه اٌضبٟٔ)ِواؽً اكاهح الاىِبد( ≤  0.05ِؼ٠ٕٛخ) 

(فٟ ؽل٘ب الاػٍٝ اِبَ اٌؼجبهح هلُ  724.فمل عبءد ػجبهارٗ ِٛعجخ ٚرواٚؽذ ث١ٓ )

(  ،ٚاْ ع١ّغ ػجبهاد ٘نا اٌّؾٛه 13( فٟ ؽل٘ب الاكٔٝ اِبَ اٌؼجبهح )201.(ٚث١ٓ )9)

(  ِّب ٠ؼٕٟ رّزغ ػجبهاد ≤  0.01عبءد كاٌخ اؽظبئ١ب ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) 

 اٌّؾٛه اٌقبص ثبلأّٔبؽ اٌم١بك٠خ ثبلارَبق ٚػ١ٍٗ لا َٔزضٕٟ اٞ ػجبهح ِٕٗ ِٓ اٌزؾ١ًٍ .                         

 اٌّؾٛه اٌضبٟٔ اٌّؾٛه الأٚي

ِؼبًِ  اٌؼجبهح

 الاهرجبؽ

ِؼبًِ  اٌؼجبهح

 الاهرجبؽ

ِؼبًِ  اٌؼجبهح

 الاهرجبؽ

1 .807** 6 .414** 11 .549** 

2 .289* 7 .449** 12 .662** 

3 .677** 8 .652** 13 .201** 

4 .608** 9 .724** 14 .690** 

5 .711** 10 .708** 15 .437** 
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 .عرع و ححهُم انُخائج ويُالشخها:3.4

 ححهُم يحاور الاسخباَت:1.3.4

  ححهُم وحفسُر َخائج لُاس اًَاط انمُادة الادارَت وفك َظرَت انشبكت الادارَت

ثؼل هطل اٍزغبثبد اٌّل٠و٠ٓ ػ١ٕخ اٌجؾش ٌفمواد الاٍزجبٔخ رُ بعُُت انذراست: 

ٌلأّٔبؽ اٌم١بك٠خ، ٌٚمل اػزجؤب ؽَبة اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ 

إٌّؾ اٌؾبطً ػٍٝ اػٍٝ اٌّزٍٛطبد ٘ٛ ّٔؾ اٌم١بكح اٌَبئل ثبٌّإٍَخ، ٠ٚٛػؼ 

اٌغلٚي  اٌزبٌٟ ػوػب ٌٍّزٍٛطبد ٚالأؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌؼجبهاد اٌّؾٛه الاٚي 

 ٚاٌّزؼٍك ثبلأّٔبؽ اٌم١بك٠خ اٌقَّخ:

 انمُادَتد عُُت انبحث نًحىر الاًَاط (:ححهُم اجاباث افرا04انجذول رلى )              

 هلُ 

 اٌؼجبهح

اٌّزٍٛؾ  إٌّؾ

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

 اٌورجخ

 1 1,46 3,15 إٌّؾ اٌّزَبً٘ 1

 3 0,92 1,75 إٌّؾ اٌٍٛؾ 2

 5 0,46 1,30 إٌّؾ اٌّزأهعؼ 3

 2 1,09 2,92 إٌّؾ اٌّزشلك 4

 4 0,60 1,55 ّٔؾ اكهح اٌفو٠ك 5

انًسخىي انعاو نلاًَاط 

 انمُادَت

2114 0190  

 spssانًظذر :يٍ اعذاد انباحثاٌ بُاء عهً يسخخرجاث برَايج                               

( اْ َِزٜٛ ِّبهٍخ ِل٠وٞ اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ ٌٍّٕؾ ٠04زؼؼ ِٓ اٌغلٚي هلُ)

اٌّزَبً٘ لل عبءد ثلهعخ ِزٍٛطخ ،ٚعبءد ثبٌّورجخ الاٌٚٝ ٚثّزٍٛؾ ؽَبثٟ 

١ٍ٠ٗ  إٌّؾ الاعزّبػٟ صُ ّٔؾ  2,92،صُ إٌّؾ اٌّزشلك ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ  3,25للهٖ

،ٚػٍٝ ٘نا  1,30ٍؾ ؽَبثٟ اكاهح اٌفو٠ك ٚاكٔٝ ل١ّخ وبٔذ ٌٍّٕؾ اٌّزأهعؼ ثّزٛ

،اٞ ٠َزٍيَ ػوٚهح الا٘زّبَ اوضو  2,14الاٍبً وبْ اٌَّزٜٛ اٌؼبَ ٌلأّٔبؽ اٌم١بك٠خ 

ثبٌٍَٛن اٌم١بكٞ فٟ اكاهح اٌفو٠ك ثبػزجبه٘ب اٌم١بكح اٌّضب١ٌخ،ثؼل رؼوفٕب ػٍٝ ٘نٖ الأّبؽ 

ّجؾٛصخ ٚرم١١ّٕب ٌٛػغ اٌّإٍَبد اٌّجؾٛصخ َٔزط١غ اٌمٛي أٗ ٠ٛعل فٟ اٌّإٍَبد اٌ

أّبؽ ِقزٍفخ ِٓ اٌم١بكح ٚفك ٔظو٠خ اٌشجىخ الاكاه٠خ،٠ٚأرٟ اٍٍٛة ل١بكح اٌفو٠ك 

اٌزٟ ِفبك٘ب اْ  َُفٍ طحت انفرضُت انرئُسُت الاونًثبٌّورجخ ِب لجً الاف١وح ٚ٘نا "ِب 

 إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌَبئل فٟ اٌّإٍَبد اٌّجؾٛصخ ٘ٛ ّٔؾ ل١بكح اٌفو٠ك".
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 يراحم ادارة الازياث بانًؤسساث انًبحىثت: ححهُم وحفسُر َخائج لُاس ادارة 

( :انًخىسطاث انحسابُت والاَحرافاث انًعُارَت نعباراث ادارة 05انجذول رلى)               

 يراحم ادارة الازياث

اٌفمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــــــــــــــواد

اٌٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾوا

ف 

 اٌّؼ١بهٞ

 1,25 3,25 اوزشف الاىِبد ثٛلذ وبف

رٙزُ اكاهح اٌَّزشفٝ ثؼ١ٍّبد رظ١ٕف ٚرج٠ٛت ِإشواد 

 ؽلٚس الاىِبد

1,57 0,67 

اٍزؼل ٌلاىِبد لجً ؽلٚصٙب ِٓ فلاي رٛف١و ثواِظ ٚفطؾ 

 وبف١خ لإكاهح الاىِبد

1,6 0,63 

ٚاٌّإٍَبد اٌؾى١ِٛخ ٠زُ رفؼ١ً الارفبل١بد ث١ٓ اٌَّزشفٝ 

 ماد اٌؼلالخ ٌؾً الاىِبد

1,8 0,91 

اػًّ ػٍٝ اؽزٛاء الاىِبد ثىً اٌّٛاهك اٌّزبؽخ فٛفب ِٓ 

 الاػواه

1,4 0,68 

٠زُ رٛى٠غ اٌّٙبَ ٚرؾل٠ل اٌَّإ١ٌٚبد ثشىً ٍو٠غ ثّب 

 ٠زٕبٍت ِغ اٌٛػغ اٌوا٘ٓ

1,5 0,64 

اػًّ ػٍٝ ارقبم الاعواءاد اٌلاىِخ ٌّٛاطٍخ ِّبهٍخ 

 شبؽبد الاػز١بك٠خ فٟ اٌَّزشفٝ هغُ ؽلٚس الاىِخإٌ

1,32 0,65 

الَٛ ثزؾل٠ل الاؽز١بعبد اٌلاىِخ ٌزؾم١ك ا٘لاف اٌَّزشفٝ 

 فٟ ػٛء الاىِخ

3,02 1,31 

اػًّ ِغ فو٠مٟ ػٍٝ ِواعؼخ وبفخ الاعواءاد اٌّزؼٍمخ 

 ثبٌزؼبًِ ِغ الاىِخ ٚرم١١ّٙب

1,57 0,90 

ٚالاٍزفبكح ِٓ رغبهة اٌلٚي ارؼٍُ ِٓ الاىِبد اٌَبثمخ 

 اٌّزملِخ فٟ اٌزظلٞ ٌلاىِخ

1,40 0,49 

 spssانًظذر :يٍ اعذاد انباحثاٌ بُاء عهً يسخخرجاث برَايج                          

( اْ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٌؼجبهاد ِزغ١و  ِواؽً اكاهح 05افبكد ث١بٔبد اٌغلٚي هلُ )

،وّب ث١ٕذ ٔزبئظ اٌجؾش اْ َِزٜٛ اكاهح  3,25ٚ 1,32 الاىِبد روٚاؽذ ِبث١ٓ

 1,83الاىِبد عبء ِزٍٛؾ ،ام ثٍغ ِزٍٛؾ اٍزغبثبد افواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ٘نا اٌّؾٛه 

،ٚػٍٝ ٘نا الاٍبً ٠ّىٓ اٌمٛي اْ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ رٌٟٛ ا٘زّبِب ِزٍٛطب لاكاهح 
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 ت انفرضُتيا َُفٍ طحالاىِخ،ؽ١ش رٕٛػذ الاٍب١ٌت اٌَّزقلِخ فٟ مٌه ،ٚ٘نا 

 :ٕ٘بن ا٘زّبَ وج١و ِٓ ؽوف ػ١ٕخ اٌجؾش ثبكاهح الاىِخ.انرئُسُت انثاَُت

 اخخبار فرضُاث انعلالت والأثر: 2.3.4

ٌلإعبثخ ػٍٝ اٌفوػ١بد ٚافزجبه اٌؼلالخ ٚالأصو ث١ٓ أّبؽ اٌم١بكح  )اٌّزَبٍ٘خ 

اٌجبؽضبْ  ،اٌّؼزلٌخ ،الاعزّبػ١خ،اٌّزٍَطخ،ل١بكح اٌفو٠ك( ِٚواؽً اكاهح الاىِبد،لبَ

( ٌم١بً  ANOVA)  ثلهاٍخ ِؼبًِ الاهرجبؽ ٚونا اٍزقلاَ رؾ١ًٍ الأؾلاه ٚرؾ١ًٍ

 . رأص١و اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ

 طبُعت انعلالت بٍُ الاًَاط انمُادَت وادارة الازياث 

اٍزقلاَ  ٌغوع اٌزأول ِٓ اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ ٚافزجبه طؾخ فوػ١برٙب،رُ

 ( ،٘نا ِب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي اكٔبٖ: spearmanِؼبًِ اٌورت )

 : انعلالت بٍُ الاًَاط انمُادَت يجخًعت وادارة الازياث 06جذول رلى                              

 اٌّزغ١و اٌزبثغ اٌّزغ١واد

 اٌللاٌخ الاؽظبئ١خ Sig ِؼبًِ الاهرجبؽ    R اٌّزغ١و اٌَّزمً

 0 .726 ,000 0,01 

 spssانًظذر :يٍ اعذاد انباحثاٌ بُاء عهً يسخخرجاث برَايج                              

ٟٚ٘ اطغو ِٓ  000,(ٔغل اْ ل١ّخ اؽظبئ١خ الافزجبه 06ِٓ فلاي اٌغلٚي هلُ )

ٚ٘ٛ اهرجبؽ ِٛعت ٠إول اْ اٌؼلالخ ث١ٓ  726. 0ٚ اْ ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ ٟ٘ 0,01

( 0,01اٌّزغ١و اٌَّزمً ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ ِٛعٛكح ٚكاٌخ ِؼ٠ٕٛب ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

،ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ٚعٛك ػلالخ ؽوك٠خ ماد كلاٌخ لبىل انفرضُت انرئُسُت انثانثت،ٚػ١ٍٗ ٠زُ 

ِواؽً اكاهح ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ  الأّبؽ اٌم١بك٠خ ثشىً ػبَ)ٚفك ٔظو٠خ اٌشجىخ الاكاه٠خ( ٚ

الاىِبد ،ِّب ٠مٛكٔب اٌٝ كهاٍخ ػلالخ وً ّٔؾ ػٍٝ ؽلٜ ٚػلالزٗ ثاكاهح الاىِخ 

 ٌّؼوفخ اٞ ّٔؾ ل١بكٞ ٌٗ اٌملهح ػٍٝ رفؼ١ً ِواؽً اكاهح الاىِبد:

( :انعلالاث الارحباطُت بٍُ انًخغُر انًسخمم بًخخهف 7انجذول رلى )                               

 انخابع ابعادِ وانًخغُر 

 ِواؽً اكاهح الاىِبد إٌّؾ اٌم١بكٞ

 **572. إٌّؾ اٌّزَبً٘

 *328. إٌّؾ اٌٍٛؾ

 **675. إٌّؾ اٌّزبهعؼ
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 -0,067 إٌّؾ اٌّزشلك

 **621. ّٔؾ اكهح اٌفو٠ك

 (.0,05*ِؼٕٛٞ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 (.0,01** ِؼٕٛٞ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 spssيسخخرجاث برَايجانًظذر :يٍ اعذاد انباحثاٌ بُاء عهً 

٠ٛػؼ اٌغلٚي اػلاٖ ٔزبئظ ػلالبد الاهرجبؽ ث١ٓ أّبؽ اٌم١بكح ٚفمب ٌٕظو٠خ اٌشجىخ 

 الاكاه٠خ وً ػٍٝ ؽلٜ ِٚواؽً اكاهح الاىِبد وّب ٠أرٟ: 

ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ػؼ١ف ٍٍٚجٟ ث١ٓ إٌّؾ اٌّزشلك ٚ اٌزقف١ف ِٓ ِواؽً اكاهح  -

( ٠إول اْ اٌؼلالخ ث١ٓ ٘نا إٌٛع ِٓ إٌّؾ 0,067-الاىِبد ،ام ثٍغ ِؼبًِ الاهرجبؽ  )

ٚاٌّزغ١و اٌزبثغ ػى١َخ ١ٌٌٚ كاي ِؼ٠ٕٛب،ٚ٘نا ٠ؼٕٟ اْ وٍّب وبْ اٌّل٠و ِزٍَؾ وٍّب 

، ٠ٚوعغ ٘نا ٌقظبئض ٘نا إٌّؾ ٚاٌزٟ  فٟ ػلاط الاىِخرٛروٖ اكٜ مٌه اٌٝ ى٠بكح 

ِٓ اثوى٘ب اٌّووي٠خ ٚاٌزٍَؾ ٚػلَ فَؼ اٌّغبي ٌٍّوؤ١ٍٚٓ فٟ اٌّشبهوخ فٟ ارقبم 

اٌمواهاد ٚؽوػ افىبهُ٘،ام ٠زقن اٌمبئل ِٓ ٍٍطزٗ اٌو١ٍّخ اكاح رؾىُ ٚػغؾ ػٍٝ 

كح اٌؼغٛؽ ػ١ٍُٙ ِوؤ١ٍٚٗ لإعجبهُ٘ ػٍٝ أغبى اٌؼًّ ،ِّب ٠َجت ٌُٙ الاؽجبؽ ٚى٠ب

؛ ٚ ِؼبًِ الاهرجبؽ ث١ٓ إٌّؾ  الاونً يا َُفٍ طحت انفرضُت انفرعُت،ٚ٘نا 

( ٠إول اْ اٌؼلالخ ث١ٓ 0,572ِواؽً اكاهح الاىِبد ٘ٛ اهرجبؽ ؽوكٞ ) ٚاٌّزَبً٘ 

طحت ( ،ٚ٘نا ِب ٠ضجذ 0,05٘ن٠ٓ اٌّزغ١و٠ٓ ؽوك٠خ ٚكاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 "، انفرضُت انفرعُت انثاَُت

ِواؽً اكاهح الاىِبد ٘ٛ اهرجبؽ ؽوكٞ  ٚاِب ف١ّب ٠قض اٌؼلالخ  ث١ٓ إٌّؾ اٌٍٛؾ  -

( 0,05( ٠إول اْ اٌؼلالخ ث١ٓ ٘ن٠ٓ اٌّزغ١و٠ٓ ؽوك٠خ ٚكاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )0,328)

 َثبج طحت انفرضُت انفرعُتٌىٕٙب ػؼ١فخ ِضٍٙب ِضً الاٍٍٛة اٌَبثك ،ٚ٘نا ِب 

٠ؼزّل أٍٍٛة اٌٍغبْ ثشىً طٛهٞ لإػطبء ئؽَبً ،ٚ٘نٖ إٌز١غخ ِإكا٘ب اْ انثانثت

ٚ ِؼبًِ -ثبٌل٠ّمواؽ١خ , ػٕلِب ٠يكاك اٌؼغؾ ػ١ٍٗ ٠أفن ثوأٞ اٌؼب١ٍِٓ اٌمو٠ج١ٓ ِٕٗ 

الاهرجبؽ ث١ٓ إٌّؾ اٌّزبهعؼ ٚاكاهح ِواؽً اكاهح الاىِبد وبْ اهرجبؽ ؽوكٞ 

( 0,01كلاٌخ ) ( ٠إول اْ اٌؼلالخ ث١ٓ ٘ن٠ٓ اٌّزغ١و٠ٓ ؽوك٠خ ٚكاٌخ ػٕل َِز0,675ٜٛ)

"ٕ٘بن ػلالخ اهرجبؽ يا َثبج طحت انفرضُت انفرعُت انرابعتٟٚ٘ ػلالخ ل٠ٛخ ،ٚ٘نا 

ث١ٓ إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌّزأهعؼ ٚئكاهح ِواؽً اكاهح الاىِبد ػٕل ِل٠وٞ اٌّإٍَبد 

اٌّجؾٛصخ "،٘نا كي ػٍٝ اْ الا٘زّبَ اٌّزٍٛؾ ٌّل٠وٞ اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ ثبٌؼًّ 

ف١ف اٌٝ ؽل ِب ِٓ ِقزٍف اٌؼغٛؽ اٌلاف١ٍخ ٚؽزٝ ٚاٌؼب١ٍِٓ ِٓ شبٔٗ اٌزق
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لاْ ِؼبًِ الاهرجبؽ  َمبم انفرضُت انفرعُت انخايستاٌقبهع١خ،فٟ ؽ١ٓ 

( اٞ وٍّب ىاك 0,01(ٟٚ٘ ػلالخ ؽوك٠خ ِزٍٛطخ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )0,621وبْ)

ٍٍٛة الا٘زّبَ ثفو٠ك اٌؼًّ وٍّب اكٜ مٌه اٌٝ رفؼ١ً ِواؽً اكاهح الاىِبد ٌّب ٌٙنا الا

 .ِٕبٍجب لاكاهح الاىِخِٓ فظبئض اثوى٘ب ػٕظو الارظبي ٌزغؼٍٗ ّٔطب 

  لُاس اثر الاًَاط انمُادَت فٍ حفعُم يراحم ادارة الازياث فٍ انًؤسساث

 :انًبحىثت

ِٓ اعً رٛػ١ؼ مٌه الاصو ٍٛف ٔلهً الأؾلاه اٌلاِؼٍّٟ وّب ٘ٛ ِج١ٓ فٟ اٌغلاٚي 

 اٌزب١ٌخ:

 يراحم ادارة الازيت(:حأثُر الاًَاط انمُادَت عهً 8جذول رلى )

Ddl Sig f 

 اٌّؾَٛثخ

S.C R-deux ًاٌَّزم. َ 

 َ. اٌزبثغ 0,527 3,719 42,372 0,00 1

 spssانًظذر :يٍ اعذاد انباحثاٌ بُاء عهً يسخخرجاث برَايج

الاٍزغبثٟ "ِواؽً رج١ٓ ٔزبئظ اٌغلٚي اػلاٖ اْ الأّبؽ اٌم١بك٠خ رإصو فٟ  اٌّزغ١و 

( ٟٚ٘ اوجو ِٓ اٌغل١ٌٚخ ٟٚ٘ كاٌخ 42,372اٌّؾَٛثخ) fاكاهح الاىِبد"ثللاٌخ ل١ّخ 

( ،اِب ل١ّخ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل ٌزف١َو اٌؼلالخ الاهرجبؽ١خ 0,05ِؼ٠ٕٛب ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 رفؼ١ًِٓ اٌزغ١و فٟ  %52( ِؼٕٝ مٌه أْ ِب َٔجزٗ 0,527ث١ٓ اٌّزغ١واد فىبٔذ)

( هاعغ ئٌٝ اٌزغ١و فٟ الأّبؽ اٌم١بك٠خ)اٌّزغ١و yلاىِبد ) اٌّزغ١و اٌزبثغ ِواؽً اكاهح ا

ِٓ ٘نا اٌزغ١و ٠وعغ ئٌٝ ػٛاًِ أفوٜ ،ٚ٘نا ٠لي %48( ، ٚأْ ؽٛاٌٟ  xاٌَّزمً 

ػٍٝ للهح اٌّزغ١و اٌَّزمً )الأّبؽ اٌم١بك٠خ( فٟ رمل٠و اٌّزغ١و اٌزبثغ )ِواؽً اكاهح 

 .طحت انفرضُت انرئُسُت انرابعتَثبج  ،ٚ٘نا ِب%52الاىِبد( ثّملاه 

 

 :خاحًت.5

ِٓ فلاي ِب رُ اٌزطوق ا١ٌٗ فٟ كهاٍزٕب ٘نٖ رجوى اٌؼلالخ اٌىج١وح ث١ٓ وً ِٓ اٌم١بكح 

الاكاه٠خ ٚئكاهح الاىِبد ، ٚرغله الاشبهح اٌٝ أٗ اِبَ اٌزؾل٠بد اٌظؼجخ اٌزٟ رؼ١شٙب 

اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ ثظفخ ػبِخ فٟٙ ثؾبعخ ِبٍخ اٌٝ ل١بكح فؼبٌخ ٌٍزظلٞ ٌّقزٍف 

ِٓ أفطو الأِٛه اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رٛاعٗ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ  الأىِخ غالاىِبد،ام ٠ؼل اٌزؼبًِ ِ

أٚ  -شإْٚ إٌبً ِٚظبٌؾُٙ، ٚ٘ٛ ِب ٠زطٍت ُِٕٙ فّٙبً ػ١ّمبً ٌّب١٘زٙب ٚو١ف١خ اٌؾل 

https://basaer-online.com/tags/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9
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ثٛعٛك اٌىفبءاد ٚكهاٍخ اٌزغبهة اٌَبثمخ   ِٓ آصبه٘ب، ٚلا ٠زؾمك مٌه ئلا -اٌزم١ًٍ 

ِٚب رورت  وٛهٚٔب ٌزجٕٟ ؽو٠مخ ١ٍٍّخ فٟ ئكاهح الأىِخ ٚاٌزفبػً ِؼٙب ،ٚفٟ ظً عبئؾخ

ٚغ١و٘ب، ٚفٟ ظً  ػ١ٍٙب ِٓ أىِبد َِذ ع١ّغ اٌغٛأت الالزظبك٠خ ٚالاعزّبػ١خ

خ لإػبكح  اٌغلي ؽٛي فبػ١ٍخ اٌَّزشف١بد ٌٍزؼبًِ ِغ ٘نٖ الأىِخ، أطجؾذ اٌؾبعخ ٍِؾ 

 للهاد رزطت ٌّضً ٘نٖ الاىِبد اٌمبئل إٌظو ئٌٝ ِفِٙٛٙب ٚو١ف١خ اكاهرٙب،فّٛاعٙخ

ِٓ اّ٘ٙب اٌملهح ػٍٝ اٌظّٛك ٚاٌزؾٍٟ ثبٌشغبػخ ٚاٌزؼبًِ ِغ الاىِخ  وج١وح ٚلبث١ٍبد

خ ٍٚوػخ فٟ الاٍزغبثخ ثٕبء ػٍٝ ػبًِ اٌقجوح ٚاٌىفبءح فٟ اٌؼًّ،ام اْ ٔغبػ ثللخ ػب١ٌ

 اٞ ِإٍَخ  ٠زٛلف اٌٝ ؽل وج١و ػٍٝ إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌّزجغ ٚفؼب١ٌزٗ.  

 :انخىطُاث 

 ٚلل فٍظذ اٌلهاٍخ ٌّغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد ٍٔقظٙب فٟ اٌؼٕبطو اٌزب١ٌخ: 

ػٍٝ اكاهح اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ رؼي٠ي ّٔؾ اٌم١بكح اٌغّبػ١خ ٚؽش اٌّل٠و٠ٓ ػٍٝ -

                                                               ارجبػٗ ٌّب ٌٗ ِٓ رأص١و ا٠غبثٟ ػٍٝ رفؼ١ً ِواؽً اكاهح الاىِبد ؛                                                                

الاثزؼبك ػٓ إٌّؾ اٌم١بكٞ اٌّزشلك )فبطخ ٚأٗ ِٓ الأّٔبؽ اٌم١بك٠خ اٌَبئلح فٟ  -

اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ ٌٛلا٠خ اٌّل٠خ ؽَت ِب رٛطٍٕب ا١ٌٗ،ام عبء ثبٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثؼل 

إٌّؾ اٌّزَبً٘( ٚ٘نا ٌّب ٌٗ ِٓ اصبه ٍٍج١خ فٟ ى٠بكح اٌؼغٛؽ فبطخ ػٍٝ َِزٜٛ 

                                                ٍٍجب ػٍٝ اٌزظلٞ ٌّقزٍف الأىِبد.                                                                                               الافواك اٌؼب١ٍِٓ ِّب ٠إصو

٠ٕجغٟ ػٍٝ ِل٠وٞ اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ الا٘زّبَ اوضو ثى١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ الاىِخ اٌزٟ  -

ذ رؼل وبوجو رؾلٞ ٌُٙ ٚمٌه ِٓ فلاي ِب ٠ٍٟ : الاػزواف ثوأٞ اٌّوؤ١ٍٚٓ اطجؾ

ٚئػطبءُ٘ اٌفوطٗ ٌٍّشبهوخ فٟ طٕغ اٌمواهاد الاكاه٠خ ؛  اٍزقلاَ اٌولبثخ ٌَّبػلح 

اٌّوؤ١ٍٚٓ فٟ رط٠ٛو الاكاء ١ٌٌٚ  ٌزظ١ل الافطبء؛ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌمبكح الاكاه١٠ٓ 

عّخ ػٓ الاىِخ ٚاٌملهح ػٍٝ رؾ١ٍٍٙب ٚػلاعٙب ٚرله٠جُٙ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌؼغٛؽ إٌب

واعواء كٚهاد رله٠ج١خ ٌّل٠وٞ اٌّإٍَبد اٌظؾ١خ فٟ اٌّلهٍخ اٌٛؽ١ٕخ لإكاهح 

اٌظؾخ ٚإٌّبعّٕذ؛ رٛػ١خ اٌؼب١ٍِٓ ثأ٘لاف اٌؼًّ ٚئ٠ؼبػ الاكٚاه ٚاٌَّإ١ٌٚبد فٟ 

إٍَخ) اٌّ َِز٠ٛبد ِقزٍف ث١ٓ الارظبي ثؼ١ٍّخ ؛ٚ الا٘زّبَ اوضو19ظً اىِخ وٛف١ل

افواك٘ب  ٌغ١ّغ اٌفؼبٌخ اٌّشبهوخ ٚػّبْ ػّبي ِزؼبلل٠ٓ(-شجٗ اكاه١٠ٓ-ؽج١١ٓ–اكاه١٠ٓ 

 .الأكاء رؾ١َٓ فٟ

 

 . لائًت انًراجع:6

https://basaer-online.com/tags/%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7
https://basaer-online.com/tags/%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7
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