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Abstract :  

This paper aimed to measure the effect of the creative solution of administrative problems on job 

satisfaction in a sample survey of 31 individual EVOLAB organization in Annaba province. The field 

study concluded that the creative thinking has an extreme importance on achieving the job satisfaction. 

Given the varying degree of job satisfaction by elements of satisfaction among the worker, and the 

convergence of the creative solution stages’ levels to the administrative problems in the organization; 

The study resulted a significant correlation and impact of the application of solution method on the 

level of job satisfaction of the institution’s employees at a level of 5% of significance.  

In light of the results of the study, the researcher proposed a set of recommendations that can create 

the appropriate environment to the job satisfaction; at the same time contribute to the development of 

creative thinking among employees in local organizations. 

Keywords: creativity; creative thinking; administrative problems; creative solution; job satisfaction.  

JEL Classification Cods : M10, M19, M29. 
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

Sig



 

H0

 
H1

 

T
T

SigT
(Adj 

R2) 

FF
Sig
F

1,443,6172,337 
1,697

,027 
,70112,514,170,001

,567,1603,537 ,001 

XY: 
Y = 1,443 + 0,567 XT2,337

3,537T1,697


F12,51F4,17
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Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,888 38 

 

Corrélations 

 y1 y2 y3 الوظٌفً الرضا مستوى 

y1 Corrélation de Pearson 1 ,458
**

 ,317 ,776
**

 

Sig. (bilatérale)  ,010 ,082 ,000 

N 31 31 31 31 

y2 Corrélation de Pearson ,458
**

 1 ,454
*

 ,799
**

 

Sig. (bilatérale) ,010  ,010 ,000 

N 31 31 31 31 

y3 Corrélation de Pearson ,317 ,454
*

 1 ,759
**

 

Sig. (bilatérale) ,082 ,010  ,000 

N 31 31 31 31 

Corrélation de Pearson ,776 الوظٌفً الرضا مستوى
**

 ,799
**

 ,759
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral). 
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 x1 x2 x3 

 الحل تطبٌق مدى

 للمشكلات الإبداعً

 الإدارٌة

x1 Corrélation de Pearson 1 ,595
**
 ,317 ,857

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,083 ,000 

N 31 31 31 31 

x2 Corrélation de Pearson ,595
**
 1 ,412

*
 ,818

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,021 ,000 

N 31 31 31 31 

x3 Corrélation de Pearson ,317 ,412
*
 1 ,690

**
 

Sig. (bilatérale) ,083 ,021  ,000 

N 31 31 31 31 

 للمشكلات الإبداعً الحل تطبٌق مدى

 الإدارٌة

Corrélation de Pearson ,857
**
 ,818

**
 ,690

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 

 

 النوع(: 10الجدول )

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 41,9 41,9 41,9 13 ذكر 

 100,0 58,1 58,1 18 أنثى

Total 31 100,0 100,0  

 السن(: 10الجدول )

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

 

Valide 

 19,4 19,4 19,4 6 سنة 30-23 من

 54,8 35,5 35,5 11 سنة 40-31 من

 100,0 45,2 45,2 14 سنة 40 من أكبر

Total 31 100,0 100,0  

 (: المؤهل التعليمي10الجدول )

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 9,7 9,7 9,7 3 ثانوي 

 83,9 74,2 74,2 23 جامعً

 100,0 16,1 16,1 5 دراسات علٌا

Total 31 100,0 100,0  

 

 الخبرة(: 10الجدول )

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 19,4 19,4 19,4 6 سنوات 10-1 من 

 51,6 32,3 32,3 10 سنة 20-11 من

 100,0 48,4 48,4 15 سنة 20 من أكثر

Total 31 100,0 100,0  
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Corrélations 

 

 الحل تطبٌق مدى

 للمشكلات الإبداعً

 الوظٌفً الرضا مستوى الإدارٌة

 للمشكلات داعًالإب الحل تطبٌق مدى

 الإدارٌة

Corrélation de Pearson 1 ,749
**
 

Sig. (bilatérale)  ,001 

N 31 31 

Corrélation de Pearson ,749 الوظٌفً الرضا مستوى
**
 1 

Sig. (bilatérale) ,001  

N 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 

 

ANOVA
a
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 2,255 1 2,255 12,510 ,001
b
 

Résidu 5,227 29 ,180   

Total 7,482 30    

a. Variable dépendante : الوظٌفً الرضا مستوى 

b. Prédicteurs : (Constante), الإدارٌة للمشكلات اعًالإبد الحل تطبٌق مدى 

 
Coefficients

a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,443 ,617  2,337 ,027 

 للمشكلات الإبداعً الحل تطبٌق مدى

 دارٌةالإ
,567 ,160 ,549 3,537 ,001 

a. Variable dépendante : الوظٌفً الرضا مستوى 

 


