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djamel.ed1985@gmail.com  

  : ملخص
المسیر محور العدید من الدراسات -شكل موضوع المالك  

ا بسبب خصوصیة وطبیعة هذ ،علقة بالمؤسسات الصغیرة والمتوسطةالمت
، خیرالأ هذا المؤسسات، والتي تتمیز برقابة كبیرة من طرفالنوع من 

  .وبشخصنة الإدارة بشكل عام
المسیر، من -تهدف هذه الدراسة إلى إزالة الغموض حول المالك  

الإدارة وتحلیل مختلف المفردات التي تستعمل في علوم  خلال دراسة
جراء مقارنة بینها،وهو ما یمكن من فهم توجهات  للدلالةعلیه، وإ
واستراتیجیات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، على اعتبار أن هذا النوع 

المسیر، كما یعتبر هذا -من المؤسسات هي امتداد لأهداف ورؤیة المالك
  .الأخیر محور ارتكازها

ادي، المدیر، المؤسسات المسیر، الری-المالك: الكلمات المفتاحیة
  .الصغیرة والمتوسطة، الأهداف، الرؤیة الإستراتیجیة

Abstract: 
The subject of the owner-manager form the focus of several 
studies relating to SMEs, because of privacy and the nature of 
this type of enterprises, which is characterized by a large party 
under the supervision of the latter, and personalization of 
dministration in general. 
This study aims to remove ambiguity about the owner-manager, 
through the study and analysis of the different vocabulary used 
in the management of science to denote it, and make a 
comparison between them, and it is possible to understand 
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trends and strategiesof small and medium enterprises, on the 
grounds that this type of enterprises is an extension of the goals 
and vision of the owner-manager, as this is considered Aloake 
axis leans. 
 
Keywords: owner-manager, entrepreneur, manager, Small and 
medium-sized enterprises, goals, strategic vision. 

  :مقدمة
تمیز به عالم المؤسسات الصغیرة التنوع الذي ی بالرغم من

هي وجود شخصیة و تشترك في سمة أساسیة،  إلا أنها والمتوسطة،
المسیر الذي -حیة ترتكز علیها المؤسسة، هذا الشخص هو المالكمفتا

  .قیادتها نحو النجاحمؤسسته الخاصة، و یلعب دور رئیسي في إدارة
دبیات ما زال یدور في الأناك الكثیر من الجدل الذي دار و ه

- المتوسطة حول دور المالكو البحوث المتعلقة بالمؤسسات الصغیرة و 
كثر أهمیة في هذه المؤسسة، فالكثیر من المسیر باعتباره العنصر الأ

نه من أجل فهم هذا رأتأموضوع هذاال صصة فيالدراسات المتخ
على  إسقاطهیمكن  نموذج مثالي له التسلیم بوجود یجبفلا  ،الشخص
المتوسطة، فالعدید من الباحثین في الصغیرة و المؤسسات مسیري جمیع 

 ذه المؤسسات یعودیز الذي تتمتع به هاهذا المجال یرون أن التم
في  مسیري، حیث یمكن أن نجد-إلى التنوع الذي یمیز مالكي بالأساس

     ،لتي تم اقتراحها من قبل الباحثینا التصنیفاتالعدید من  هذا الشأن
بالأساس إلى اختلاف الخصائص التي تمیز  مكن إرجاعههذا التنوع یو 

یث عن مجموعة من العوامل التي تجعل من الحدو الأشخاصهؤلاء 
  المسیر أمر في غایة الصعوبة-للمالك نموذج مثالي

فإنه  المتوسطة،ضیة الفرنسیة للمؤسسات الصغیرة و حسب المفو 
مسیري المؤسسات الصغیرة             فهم من أجل إجراء دراسة لوصف و 

المختلفة للمهنة التي یمارسها، ، فلا بد من فهم الجوانب والمتوسطة
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كما یتطلب ذلك فهم أهدافه ودرجة ، )1(تهكذلك طریقة تنظیمه لوقو 
حساسیته للبیئة من أجل تحدید الفرص المتاحة أمامه، وكذلك من خلال 

المسیر یؤدي العدید -،فالمالكسلوكاته الإداریة ورؤیته لمستقل مؤسسته
دوار ریادیة الإدارة، كما أنه یؤدي أالأدوار التي تجمع بین الملكیة و من 

 ، فهو شخص متعددواقتناص الفرص بتكارالإتعتمد على الإبداع و 
  .المهاراتو ،الأدوار الوظائف،

استنادا لما سبق، تبرز معالم المشكلة التي نعمل على معالجتها في 
  :إطار هذا الموضوع كما یلي

  ؟مسیر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة-ما هي حقیقة وطبیعة مالك
زالة الغموض عن او تسعى هذه الورقة البحثیة لفهم  لشخص إ

، )المسیر- المالك(المتوسطة لموجود على رأس المؤسسات الصغیرةو ا
خیر وبین مختلف ة بین هذا الأتبیان الفروق الموجودوذلك من خلال

للشخص  للإشارةدارة علوم الإ ها الباحثون فيلالمصطلحات التي یستعم
الموجود على رأس هذا النوع من المؤسسات،  هذه المصطلحات كثیرا ما 

ختلافات الموجودة بینها، رغم الاكل منها للدلالة على بعضها  تستعمل
المتوسطة تجعل من الفصل أن خصوصیة المؤسسات الصغیرة و  إلا

 هذه الورقة البحثیة سعىتبینها شيء فیه الكثیر من الصعوبة، كما 
مسیري المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من - للتعرف على مالكي

للصورة  ستراتیجیةرؤیتهم الإكذلك ، و همالتي تحرك همهدافأو هموافعدخلال
تطلعاتهم المستقبلیة أهدافهم و  حیث أن، هالمؤسستهمالتي یریدونالمسقبلیة

  .یملكونهااستراتیجیة المؤسسة التیهداف و أتلتقي مع 
  :لمعالجة هذه الإشكالیة قمنا بتقسیم هذه الدراسة إلى ثلاث محاور رئیسیة

  
                                                             

1Observatoire des PME, Dirigeant de PME: Un Métier? Éléments de 
Réponse ,Regards sur les PME N° 8, GIE OSEO services, 2005, p 15. 
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  .المسیر-لكالماالریادي؛ المدیر؛ و ن أوجه الإختلاف والتشابه بی: أولا

  .المسیر- ساسیة للمالكهداف الأالأو الدوافع: ثانیا
  .المسیر-المالك رؤیة: ثالثا
  :المسیر-لكالماالریادي؛ المدیر؛ و أوجه الإختلاف والتشابه بین  -أولا

المتوسطة دون الحدیث كن الحدیث عن المؤسسات الصغیرة و لا یم
دون الحدیث  مسیرال-مالكالعن ن الحدیث لا یمكمسیر، و ال- كمالالعن 

من قبل مالكها،  بأن غالبیتها تدار تتمیز ذه المؤسساتهفعن الریادي، 
توجیه هذا النوع من المالك الدور الرئیسي في إدارة و یلعب  أین

  .)1(المؤسسات
ن یلمؤسسات الصغیرة والمتوسطة هم ریادیلكن هل جمیع مسیري ا

یین هم مالكي المؤسسات جمیع الریاد هلأو  ،یمتلكون السلوك الریادي؟و 
ادة یدیرونها بأنفسهم؟ أو بمعنى آخر، ألا توجد الریو  المتوسطةالصغیرة و 

هل أن كل مالك مؤسسة خارج عمل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة؟ و 
  .صغیرة أو متوسطة هو من الریادیین؟

ن كل من یإن الإجابة على هذه الأسئلة تتطلب معرفة الفوارق الموجودة ب
  مسیري المؤسسات الصغیرة والمتوسطة-الریادیین، المدیرین، ومالكي

  :أوجه التشابه و الإختلاف بین الریادي و المدیر- 1
دارة المؤسسات الصغیرةو  المتوسطة عملیات تعتبر كل من الریادة وإ

نجاز أنشطة   .2فكریة تحلیلیة، تركیبیة أو غیرها، تمارس لغرض تحقیق نتائج وإ
ك نظرا لغیاب وحدة ذلعتماد على تعریف واحد للریادي، و الإ من الصعب

د هذا المجال العدید من التوسع رتكاز علیها، إذ یشهنظریة یمكن الإ
                                                             

1Louis jacques Filion, Entrepreneurs et Propriétaires-Dirigeants de PME, 
Cahier de Recherche, N°2001-03,Montréal,2001. 

، منظمات الأعمال المتوسطة والصغیرةإدارة واستراتیجیات طاهر محسن منصور الغالبي،  2
  .46، ص2008دار وائل للنشر، عمان، 
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موضوع التجریبي المتعلق بر، فالإطلاع على الرصید النظري و التطو و 
ختلاف الموجودفي تعریف الریادي من قبل الریادة یظهر مدى التنوع والإ

ین، وهذا راجع إلى الأدوار التي یمكن أن یؤدیها هذا مختلف الباحث
  .الشخص

بالرجوع إلى الخلفیة التاریخیة لهذا المصطلح نجد أن مصطلح 
"Entrepreneur"  في  1437أصله فرنسي، حیث ظهر لأول مرة سنة

تعاریف لهذا ، تضمن هذا القاموس ثلاث "la langue française"قاموس 
 celui qui entreprendquelque"شیوعا هو التعریف الأكثرالمصطلح، و 

chose"مشیرا إلى أنه الشخص النشیط الذي ینجز شيء ما ،.  
كثر أمع بدایة القرن السابع عشر أصبح عنصر المخاطرة 

ینظر إلیه على أنه الشخص الذي ""Entrepreneurأصبح حضورا، و 
كان  یرلندي الذيالإRichard Cantillon ، حیث یعتبر 1یتحمل المخاطرة

یعیش في فرنسا أول من استخدم مصطلح الریادي للإشارة إلى الأدوار 
الشخص الذي یقوم : "عرف الریادي بأنهفلهذا الشخص،  قتصادیةالإ

بشراء عوامل الخدمات بأسعار معینة، من أجل بیع المنتجات الناتجة 
  .2"عنها بأسعار غیر مؤكدة

ر أن الریادي هو عصب ومحرك التطو J.Shumpterیرى 
:" بتكاریة لهذا الشخص تتمثل في الإأن الوظیفة الأساسقتصادي، و الإ

دور الریادي یتمثل في إعادة تشكیل أو إحداث ثورة في طرق الإنتاج، 
  .3"ختراعات أو التقنیات الحدیثةواستغلال الإ

  

                                                             
1Hans Landström, Pioneers in Entrepreneurship and Small Business 
Research, springer, New York, 2005, p08. 
2VeerabhadrappaHavinal, Management and Entrepreneurship, New Age 
International Ltd Publishers, New Delhi, 2009, p95. 
3Robert Wtterwulghe, La PME: Une Entreprise Humaine, édition De 
Beock, Bruxelles,1998, p41. 
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 بإنشاءالشخص الذي یقوم : "نهأفیعرف الریادي ب Beaverأما
دارة الأ ؤسسة، كما أنه یمتلك القدرات القیادیة عمال بغرض تطویر الموإ

مواجهة و  خیرة،لتي تمكنه من تحقیق أهداف هذه الأاللازمة اداریة والإ
  .1"المنافسة، سواء كانت كبیرة أو صغیرة منالمؤسساتالمنافسة القویة 

ن یتمتعون بالروح الریادیة التي تجعلهم أكثر قدرة على یالریادیإن 
كبیرة، إشكالات ومحددات كثیرة و خرین رؤیة الفرص ضمن ما یراه الآ

التخطیط العلمي السلیم، لدیهم القدرة على المجازفة وتحمل المخاطرة، و 
  .2الإدارةالإبداعیةلأعمالهم الخاصةو 

رون یوجد لدى الریادیین نفس المهارات الإداریة التي یمتلكها المدی
قدرات و  وفي نفس الوقت توجد عندهم معارف، )الرقابة-التنظیم-التوجیه(

فالمزاوجة بین .الخ...إضافیة متمثلة أساسا في الحدس، البدیهة، الرؤیة
مدیر "عندها یصبح الریادي عبارة عن و الریادة أمر ممكن، كفاءة الإدارة و 

  .3"خارق
، یمكن النظر إلى اهتمامات وقدرات كل من معاكسفي سیاق 

تمامه متوجها یكون اهالمدیر على أنها غیر متوافقة، فالریادي الریادي و 
بتكار، في حین یعتبر مدیر سيء للموارد التي تحوزها نحو النمو والإ

كون هذین للا یمكن أن یركب على الریادي  المؤسسة، فقناع المدیر
  .4الشخصین لا یمكن لهما أن یتجلیا في نفس القطعة

   ،هو الشخص الذي ینظم، ینسق، یقود، یعطي الأوامرإن المدیر 

                                                             
1 Graham Beaver, Small Firms: Owners and Entrepreneurs, Strategic 
Change, John Wiley & Sons Ltd, Vol 12, 2003, p179. 

 .42، صمرجع سبق ذكرهطاهر محسن منصور الغالبي،  2
3Cécile Fournouge, Entrepreneur/manager:deux Acteurs d’une même 
Pièce, XIème Conférence Internationale de Management Stratégique, Paris, 5-
7 Juin 2002. 
4Ibid. 
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ظیفة المدیر أو المسیر تقوم على مهمة و P.Druckerفحسب 

الأداء بغرض تحقیق أهداف المؤسسة، تكون هذه المهمة مهمة فعلیة 
أي تمثل إسهاما واضحا ویمكن قیاسه لتحقیق نجاح  دائما،

المهمة أوسع ما یمكن من المدى  ینبغي أن یكون لهذهو المؤسسة
رة تحت سلطة تم استثناؤه بصورة مباشیالسلطة، بحیث یعتبر كل ما لم و 

  .    1المدیر
وظائف تؤدي إلى أن المدیر یقوم بعدة مهام و P.Druckerیرى

بین الموارد الموجودة لدى المؤسسة والوصول إلى الأهدافالمرجوة التوفیق 
  2:عن طریق

 .المجالات التي تشملها هذه الأهدافو  تحدیدالأهداف -
وعة من تقسیم العمل إلى مجمتحلیل الأنشطة، و ، القیام بالتنظیم -

 .الخ...الأنشطة
 .تصال مع المرؤوسینیقوم المدیر كذلك بالتحفیز والإ -
 .قیاس الأداءالتقییم، و  ،التحلیلیقوم كذلك بتقییم الأداء،  -

من أجل ر، و هناك تداخل بین أدوار ومهام كل من الریادي والمدی
جل التفریق بین أأن هناك بعض المعاییر من  Fonrougeترى  ذلك

التوجه (ادا على نوع الأهداف المفضلة من قبل كل شخص ، اعتمالإثنین
، وكذلك )التوجه نحو الاستغلال الأمثل للموارد الموجودة/نحو خلق القیمة

البعض یكون أكثر ریادیة من (اعتمادا على الحالة الخاصة بكل شخص 
  .3)الآخر

  
                                                             

 .165، ص2013، مكتبة جریر، الریاض،1، طممارسة الإدارةبیتر اف دراكر،  1
2Peter F.Drucker, Management: Tasks; Responsibilities; Practices, 
Truman Talley Books, New York, 1986, p 275. 
3Cécile Fonrouge, op.cit. 
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 ،أن هذا الأخیرالمدیربین الریادي و  كذلك الفوارق الرئیسیة من بین

یقدم  ،مؤسسةص تكنوقراطي، عبارة عن موظف في ة ما یكون شخعاد
لریادي خبرته بدون أن یكون مشاركا فیها، على العكس من ذلك یكون ا

كبر أهو الوحید الذي یتحمل المخاطر، له دور عادة هو المالك الوحید، و 
ریادي لدیه كفاءات خلق الموارد والقیمة، علیه فالو  ،1یلعبه في المؤسسة

تنفیذ تدابیر جدیدة، كما وضع و بالمستمر عن الفرص الجدیدة، البحث و 
منتجات جدیدة، هیاكل (القدرة على تقدیم الجدید  هلنه شخص مبدع أ

، أما سلوك المدیر 3فالریادي بطل الفعالیة .2)جدیدة، عملیات جدیدة
لأمثل للموارد ستغلالاوالإالأحیان هو التوجه نحو الرقابة یكون في غالب 

إدارة ما یتم تفویضه علیه، فهو ینشط ضمن نموذج  مع المتاحة،
، فالمدیر هو بطل 4معاییر الإدارةمتقیدب عقلاني، یقوم بتطبیق القوانین

  .5الكفاءة
المدیر تكمن في النقاط ین الریادي و أن أهم الفوارق ب Bassoیرى

  :التالیة
  
  
  
  
  

                                                             
1Paul Niyungeko, Profil Personnel ;Pratique de Gestion des 
Propriétaires-Dirigeants et Performance des PME :le Cas de Burundi, 
Mémoire Présenté Comme Exigence Partielle de la Maitrise en Gestion des 
PMO, Université du Québec, 1993, p14. 
2Cécile Fonrouge, op.cit.  
3Observatoire des PME, op.cit, p95. 
4Cécile Fonrouge, op.cit. 
5 Observatoire des PME, op.cit, p95. 
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  المدیرأوجه الإختلاف بین الریادي و : )01(جدول رقم

  المدیر  الریادي
مبدع، یملك خیال، لدیه القدرة على 

  .رؤیة أسواق جدیدة
جد مهیكل، موجه بالمهمة،لدیه أهداف 

  .ثابتة، لا یقوم بالتغییر
لدیة القدرة على (یحب تحمل المخاطر 

  .)رؤیة الفرص الموجودة في السوق
  .یعرف كیف یراقب ویقیس

وكیف  ،یعرف كیف یقود ویحفز الفریق  .لدیه رؤیة
  .العمل الجماعيیوجه 

جد متفاعل، نشیط جدا، قیادي، غیر 
  .مرتب

  .یعمل فیظل الإطار العام للإستراتیجیة

شخص ضعیف، لا یمكنه تغییر رأیه في   .)شخص عنید(یملك إرادة قویة 
  .صباح الیوم التالي

  .یعمل باستخدام المنهجیة والتحلیل  .یعمل باستعمال الحدس والذوق
  .خرآیحب الرجوع إلى رئیس   .ابعةیتحدث مع الآخرین للمت

 
Source:OlivierBasso, Le Manager Entrepreneur: Entre Discours et 
Réalité;Diriger en Entrepreneur, Pearson Education, Paris, 2006,p48. 

المدیر أن هناك العدید حلیل النظري للفرق بین الریادي و یظهر الت
جه ن، كما أن هناك العدید من أو ختلافات بین هذین الشخصیالإمن 

 .، مخاطر، لكنه أیضا یدیر، یوجه، ینظمرالتشابه، فالریادي مبدع، مبتك
المستوى الإداري دیر یكون خاضع أكثر للهیراركیة و في حین أن الم

سلطاته انطلاقا من المركز و الموجود فیه، كما أنه یمارس مهامه 
منها إبداعیة، بحكم العمل  یمارس مهام روتینیة أكثر لأنهالموجود فیه، 

نه موجه أكثر بالعملیات الإداریة  ألفترة طویلة في مركزه الإداري، كما 
الریادي مهام المدیر ،قد یمارسیتحرك في إطار السیاسة العامة للمؤسسة

المدیر، لكنه في غالب الأحیان یقوم - بالتالي یطلق علیه اسم الریاديو 
شؤون جل إدارة المؤسسة و أافي من لا یملك الوقت الكو بأدوار ریادیة 
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مهام إداریة أكثر من الأدوارالإبداعیة عندما یقوم الریادي بأدوار و فالأفراد، 
یتحول من ریادي إلى مدیر یمارس مهام روتینیة لا تعتمد بدرجة أولى 

نما تعتمد على التحلیل المنهجیللمعطیات التي على الإبداع  والابتكار، وإ
  .تحوزها المؤسسة

  :المسیر-وجه التشابه و الإختلاف بین الریادي و المالكأ -2
قة وطیدة بین الملكیة والإدارة في المؤسسات الصغیرة هناك علا

ا هذه إلى الخصائص التي تتمتع به بشكل أساسي هذا راجعوالمتوسطة، 
المؤسسات  طریقة إدارة تسیر بطریقة تختلف عنتدار و  فهيالمؤسسات، 

أشخاص یملكون في  المتوسطة همات الصغیرة و بیرة، فمسیرو المؤسسالك
یسمون أیضا قلة، و یدیرون مؤسسة مستمعظم الأحیان و 

المسیر هو الشخص الموجود على رأس -فالمالك، 1المالكینالمسیرین
  .2المالك في نفس الوقتة، المسؤول عن اتخاذ القرارات، و المؤسس

ینسق  ،المسیر یجمع رؤوس الأموال-المالكP.A Julienحسب
استعمال مختلف الموارد التي تحوزها المؤسسة، كما أن بإمكانه جلب 

المسیر -فالمالك ،3عناصر جدیدة تزید من قدرة المؤسسة على المنافسة
یتمیز بكونه یمارسفي كما أنه ، التي یملكهاتوجهات المؤسسة یمثل روح و 

حلة ، خاصة في مر ذ، المنقوجّهنفس الوقت مهام المدیر، الم
نالإ ما جعل العدید من الباحثین یطلقون علیه اسم شاء المؤسسة، نطلاقوإ
"L’homme à tout Faire" ،فهو یشارك بشكل مباشر في العملیات ،

  .4الأنشطة ذات الطبیعة الإداریة لكرة، و الإدا
                                                             

1Sounia Caron, Les Compétences du Dirigeant et la Performance de PME 
Manufacturières, Mémoire Présenté Comme Exigence Partielle de la 
Maitrise en Administration des Affaires, Université du Québec à Trois-
Rivières, 2006, p07. 
2Annabelle Jaouen, Typologie de Dirigeant de Très Petit Entreprises, 
Journal of Small Business and Entrepreneurship, Vol 23, N°01, 2010, p134. 
3Ibid. 
4Lorrain Jean et al, Relation Entre le Profile de Comportement des 
Propriétaires-Dirigeants et leStade D’évolution de Leur Entreprise, 
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وسطة التعامل مع جمیع المتعلى مسیر المؤسسات الصغیرة و     
على التطور والتقدم إلى  قدرة هذه المؤسسات القیود التي تحدالتحدیات و 

رات متجاوبا مع تغیلعاملین و محتفظا بأفضلا ،مكافئا ،الأمام، مستخدما
محققا مبیعات، ومحتفظا بسیولة نقدیة مناسبة، الزبائن، ستهلاك و الإ
ة مهمة لنجاح المؤسسات الصغیرة والمتوسطة غیر ذلك من أنشطو 
سیري ة، فإن مفعلى عكس مدیري المؤسسات الكبیر  ،1تطورهاو 

یكونون في تفاعل دائم ) المسیر- المالك(المتوسطة المؤسسات الصغیرة و 
للمؤسسة، ولدیهم معرفة معمقة بكل المهام مع الأحداث الیومیة 

شكل كبیر في العملیة الأنشطة، حیث یكونون في الغالب مندمجین بو 
  .بكل ما یتعلق بالمؤسسة من الداخل أو من الخارجالإنتاجیة و 

 الخاصة ریادي هو الشخص الذي یدیر مؤسستهال Gasseحسب 
المسیر یمكنه أن یدیر -التي قام بإنشائها، في حین یرى أن المالك

فیرى أن  Wtterwulgheأما  ،2مؤسسة حتى لو لم یكن هو الذي أنشأها
الخاصة، لكن  مؤسستهالریادي هو الشخص الذي یقوم في الغالب بإنشاء

حیث  مؤسساتهم الخاصة، واأنشألیس بالضرورة كل الریادیین هم من 
  .3شراء أو ورث مؤسسة قام بإنشائها شخص آخربیمكن إیجاد ریادي قام

 هذاأن هناك تداخل بین المفهومین، و  ما سبقیبدو من خلال 
تي راجع إلى صعوبة تحدید الفوارق بینهما، نتیجة لتداخل الأدوار ال

دوار ریادیة أي الریادي، فالأول قد یؤدالمسیر و -یؤدیها كل من المالك
المسیر شخص ریادي، كما أن الثاني الذي یعتبر -بالتالي یصبح المالكو 

هناك مسیر، ف-بالتالي یصیر ریاديإداریة، و  ادوار أهو المالك قد یؤدي 
تداخل بین عملیات الریادة وعملیات إدارة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
                                                                                                                                   
Revue International PME, Vol 7, N° 1, 1994, p12. 

  .46، صمرجع سبق ذكرهطاهر محسن منصور الغالبي، 1
2Paul Niyungeko, op.cit, p14. 
3RebertWtterwulghe, op.cit, p33. 
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  .والملكیة
الشخص الذي :"ك بأنهالمالCarlan et alفي نفس السیاق یعرف 

یدیر مؤسسة یكون الهدف الرئیسي منها هو تحقیق غایاته ینشئ و 
سي، فهي تعتبر امتداد الشخصیة، فالمؤسسة هي مصدر دخله الرئی

  .1العائلیةتكون مرتبطة بالرغبات الشخصیة و  بالتاليلشخصیته، و 
یدیر مؤسسة الشخص الذي ینشئ و : "لریادي بأنهكما یعرفون ا

و، فالریادي یتمیز بمیوله النمو الهدف منها هو تحقیق الربح التي یكون 
  .2"استعمال الإدارةالإستراتیجیة في تحدید أهدافهتكار، و بنحو الإ

في Carlan et alالریادي حسب المسیر و - یكمن الفرق بین المالك
المسیر هو - الأهداف الشخصیة، ففي الوقت الذي یكون فیه هدف المالك

الریادي یبحث على إن من محیط العائلة، فتحقیق أهداف شخصیة ض
المسیر من - فالمالك ،الأرباح باستعمال الإدارةالإستراتیجیةتحقیق النمو و 

ه إدارة نظام یجمع بین العائلة والمؤسسة، فهو مسؤول عن واجب
ریادي یكون أكثر استقلالیة من ستثمارات العائلیة، في حین أن الالإ
  .لتزامات العائلیةالإ

یرون أن التعریف السابق یتضمن العدید من Chell et alأن إلاّ 
  3:النقائص

الریادي هما اللذان قاما بإنشاء المسیر و -اعتبار كل من المالك -
المؤسسة أمر فیه اختلاف، فالریادي یمكن أن یدیر مؤسسة قام بشرائها 

 .أو ورثها دون أن یكون هو الذي أنشاها
ق أهدافهم الشخصیة على اعتبار أن الریادیین لا یسعون إلى تحقی -

یسأل عنه مر فیه الكثیر المغالطة و المسیرین أ-غرار المالكین
 .أصحاب هذا التعریف

                                                             
1RebertWtterwoulghe, op.cit, p37. 
2Ibid. 
3 Ibid. 
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من موقف Carland et alمن خلال التعریف السابق لم یتضح رأي  -
 .والنموالمسیر اتجاه الربح - المالك
ن من معرفة لا یمكّ Chell et alالتعریف السابق حسب ف بالتاليو 

  .الریاديو المسیر - وهریة بین المالكالفروق الج
المسیر،  - جدول یبین فیه أهم الفوارق بین الریادة والمالك Holt عرض

عتماد على مجموعة من العناصر كما هو موضح في الجدول بالإ
  :التالي

  المسیر-الفرق بین الریادة والمالك: )02(جدول رقم
  المسیر-المالك  الریادة  

تشف الفرد، یقیم، عملیة حیث یك  مجال التعریف
  ویستغل الفرص بشكل مستقل

إدارة مؤسسة صغیرة 
  مستقلة

  صغیرة  كبیرة، متوسطة، أو صغیرة  حجم المؤسسة
  منخفضة  متغیرة  درجة المخاطرة
عدد الأفراد 

المشاركین في 
  المؤسسة

  قلیل  من قلیل إلى كثیر

القطاع 
  قتصاديالإ

الخاص، الحكومي، القطاع غیر 
  الربحي

  اصالقطاع الخ

  متغیر  مرتفع  تركیز النمو
السمات الأساسیة 

  للفرد
الإنجاز، : الحاجة العالیة إلى

الإبداعوالإبتكار، النمو، الحفاظ 
  على الرقابة الداخلیة

الحاجة المتوسطة 
للإنجاز، مهارات تنظیمیة 

جیدة لإدارةكفأه، نمو 
  معتدل، ابتكار قلیل

  
Source: Darren Lee-Ross;Conrad Lashley, Entrepreneurship and Small 
Business Management in the Hospitality Industry, Elsevier Ltd, 
Oxford,2009,p12. 
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الریادي المسیر و - بین المالك فروقم الیظهر التحلیل النظري لأه

-الكمدى صعوبة تحدید الفوارق الموجودة بین هذین الشخصین، فالم
مسیر في نفس -مالكتالي یعتبر ریادي و المسیر یؤدي أدوارا ریادیة وبال

تتصف روتینیة ادوار أالوقت، كما قد یكتفي بعد إنشائه للمؤسسة بممارسة 
التكرار، فهناك من یمتلك مؤسسة صغیرة أو ستمراریة والرتابة و بالإ

متوسطة لا یحمل معطیات الریادة الشخصیة أو السلوكیة، أو أن البعض 
لكنه أصبح مسیرا عادیا بحكم الممارسة منهم كان ریادیا عند بدء العمل 

مرحلة  ، كما أن الریادیین الحقیقیین لا یبقون دائما إلى1الإداریة الطویلة
المتوسطة، بل یذهبون للبحث عن فرص دارة المؤسسات الصغیرة و إ
تحدیات جدیدة، بالإضافة إلى ذلك فلیس جمیع الریادیین هم مالكي و 

دد كبیر منهم یعملون في مؤسسات صغیرة أو متوسطة، فهناك ع
  .2مؤسسات كبیرة ضمن أطر أكثر إبداعیة تتاح لهم في هذه المؤسسات

  :المسیر-حقیقة المالك -3
-المدیرین، المالكین من أجل توضیح الفوارق بین كل من

ملخصا في شكل مخطط، أشار فیه  Burnsالریادیین، قدم المسیرین، و 
مكن لهم أنیحملوا لقب الریادي، المسیرین ی-إلى أن المدیرین أو المالكین

و الشخص الذي ه، و "Intrapreneur"كما أضاف هذا الباحث مصطلح 
دي، لكنه یعمل ضمن مؤسسة كبیرة الابتكار مثل الریاو  الإبداعیمیل إلى 

لا ینطبق بالضرورة على  فهومیعاز من صاحب العمل، فهذا المبإو 
  . المدیر

  
  

                                                             
 .52، صمرجع سبق ذكرهطاهر محسن منصور الغالبي،  1
 .51المرجع نفسه، ص2
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  لمسیرین، والریادیینا-المدیرین، المالكین ):01(شكل رقم

  
  

  
 

Source: Darren Lee-Ross;Conrad Lashley, op.cit, p13.  
  

مسیر في أداء ال- الدراسة الراهنة المتمحورة حول دور المالك يف
 هذهمسیری- مالكي المتوسطةسینصب التركیز علىالمؤسسات الصغیرة و 

میة هذا لا یعني إنكار أهالمؤسسات سواء كانوا ریادیین أو لا، 
، هایادة مهمة لنجاحالمتوسطة، الر بالنسبة للمؤسسات الصغیرة و ،فالریادة

یمارسون السلوك یحملون و  هامسیری- مالكي بالتالي التركیز یتم لجعلو 
، Carland et al ،L.J Filion(الریادي، فقد أثبتت العدید من الدراسات 

Beaver،Sodler ،Smith(  ار تد المتوسطة التيأن المؤسسات الصغیرة و
كون أكثر أداء ریادیة ت ادوار أیمارس مسیر یحمل صفات و - من قبل مالك
  .1مسیر عادي-أخرى تدار من قبل مالكمن مؤسسات 

، المسیر-والمالك ختلافات بین الریاديرغم كل التشابهات والإ
 إذالمتوسطة،عنصر مهم في المؤسسات الصغیرة و  فهذا الأخیر یبقى

، كما أنه یتحمل العدید من المسؤولیات یمثل في النهایة روح المؤسسة
قتصادیة جتماعیة، المالیة، والإقانونیة، الإالمهمة، فهو یمارس الأدوار ال

داخل المؤسسة، كما أنه یتحمل المسؤولیة المباشرة للأفراد الذین یشغلهم، 
مع مثل المؤسسة مع محیطها الخارجي و بالإضافة إلى ذلك فهو ی

                                                             
1Maria Elisa BrandâoBernardes, La Construction Sociale de la Stratégie en 
Contexte dePME:Une Analyse en Profondeur de Quatre Cas de 
Diversification, Thèse Présenter a la Faculté des Etudes Supérieures en Vue 
de L'obtention du Grade de PhilosophiaeDoctor en Administration , 
Université de HEC, Montréal, 2008, p16. 

المسیر-المدیر         المالك  

 Intrapreneur الـریادي 



  
  
  

  كعواش جمال الدین. د ...        المسیر في المؤسسات  –مقاربة تحلیلیة لعلاقة المالك 

 

370 

شخص  Bauerرجیین، فهو كما سماه مختلف أصحاب المصالح الخا
  .المحیطو بثلاث رؤوس، فهو حلقة الربط بین كل من المؤسسة، العائلة، 

صیات هذا عتبار لخصو في هذه الدراسة، ومع الأخذ بعین الإ
، سوف نتبنى الفكرة القائلة بأن شخص واحد في هذا النوع من الموضوع

أن یكون ریادي یمكن  المؤسسات یمكن له أن یرتدي عدة أقنعة، حیث
انتهاز الفرص من جهة، كما یمارس دور و بتكار، الإبداع، یسعى إلى الإ

ستغلال الأمثل للموارد التي بحیث یسعى إلى الإ) المدیر(لمسیر ا
ث یجمع بین المسیر بحی-دور المالك تهمارسبالإضافة إلىمزها، یحو 

الإداریة،  الملكیة لرأس المال وعوامل الإنتاج في المؤسسة، وبین الأدوار
المسیر، - الریادي، المسیر، المدیر، المالك: علیه سوف نستخدم مفرداتو 

س أجل الإشارة إلى جمیع الأفراد الموجودین على ر أرئیس المؤسسة، من 
  .المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

هداف عناصر الأو  تعتبر الدوافع:المسیر- لمالكودوافعا هدافأ-ثانیا
، فهم سلوكاته وتوجهاته، 1المسیر- مالكجل فهم اختیارات الأمهمة من 

ما یساعد في فهم المؤسسة، ومعرفة توجهاتها وأهدافها، ،فهمه هو نفسهو 
المسیر هو - المتوسطة، المالكفي المؤسسات الصغیرة و " :Filionحسب 
فالعدید من الدراسات التي  ،2"تهییحقق رؤ یتصور، یطور، و "الذي 

لمتوسطة توصلت إلى ایرة و مسیري المؤسسات الصغ-مالكي أجریت حول
  .آخر هداف تختلف من مسیر إلىالأأن 

المتوسطة نتیجة لتعدد أصحاب المؤسسات الصغیرة و  أهداف تتعدد
بعض  ینتج عنه بعض السلوكات التي تؤدي إلى تحقیقما رغباتهم، 

                                                             
1Bellenca Sabrina;Colot Olivier, Les Entrepreneurs Belges:Une Typologie 
Basée Sur les Motivations, Documents D’économie et de Gestion, 
Université de Mons-Hainaut, Mons, 2010. 
2Zouhour Ben Hamadi, Complexification des Systèmes Budgétaires et 
Profils des Dirigeant:Le Cas des PME Tunisiennes, Thèse Présenter Pour 
Obtenir le Grade de Docteur, Ecole Doctorale: EDEG-Economie et Gestion, 
Université de Montpellier II, Montpellier, 2013, p145. 
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تستند هذه الحقیقة إلى العلاقة،  ،فضل من غیرهاأأداء  المؤسسات
لى نتداء، و أ-سلوك-رغبة ، Cragg et Kingائج دراسات باحثین أمثال إ

Cassud et al،Bose et al، أولت اهتماما خاصا من أجل تحدید  والتي
 :في ساسيأالتي تتمثل بشكل الریادیین التي تقودهم للنجاح، و رغبات 

  .1ستقلالیة، الرغبة في التأثیر، الرغبة في تحقیق الذاتالإ الرغبة في
سنوات مریكیة في الولایات المتحدة الأالمقاربات التي تم تطویرها 
ء النفس بشكل خاص، علماو جتماع، الخمسینات على ید علماء الإ

افترضت أن الصفات الشخصیة للریادیین تدفعهم إلى التصرف بطریقة 
معینة، حیث تحدد هذه الصفات الشخصیة مدى نجاح واستمراریة 

-صیة للمالكالصفات الشخ ، فالدافعیة تشكل عنصر ربط بین2المؤسسة
مدفوعا هویكون فنشطة التي یمارسها داخل المؤسسة،مختلف الأالمسیر و 

 مماتحقیق النجاح للمؤسسة، هدافه الشخصیة و أول بتحقیق في المقام الأ
  .جل شعوره بالرضاأیشكل عامل مهم من 

نسانیة تتداخل الجوانب الإ الصغیرة والمتوسطةفي المؤسسات 
المسیر في - تصبح أهداف المالكفسسة، المسیر مع أنشطة المؤ - للمالك

أن الدوافع Mc Clellandیرى  ،الغالب متداخلة مع أهداف المؤسسة
ما یرید أن (تحقیق الذات : الفردیة تشمل ثلاث جوانب رئیسیة هي

السلطة، في حین یقسم ، و )عتراف من الزملاءالإ(نتماء ، الإ)یكون
Maslowمن  نتماءالإء، الأمان، الرغبة في تحقیق البقا: هذه الدوافع إلى

  .نجاز من جهة أخرىوالرغبة في تحقیق الذات والإجهة، 
                                                             

1Isabel Auclair, Les Actions Stratégiques de la Petite Entreprise 
Performante: Le Cas Cycles Davinci, Mémoire Présenté Comme Exigence 
Partielle de la Maitrise en Gestion des Organisation, Université de 
Chicoutimi, Québec, 2006, p37 38. 
2ZouhairLaarraf, De la Perception de la RSE à la Traduction RH –Cas de 
Dirigeants de PME en Aquitaine, Thèse Présentée en Vue de L'obtention 
du Doctorat en Sciences de Gestion, Pôle Universitaire de Sciences de 
Gestion, Institut de Recherche en Gestion des Organisation, Paris, 2010, 
p107. 
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مسیري المؤسسات - في تصنیفه لمالكيMarchesnayاعتمد
إلى  ونلأهداف التي یسععلى مجموعة من االصغیرة والمتوسطة 

ستقلالیة البقاء، الإستمراریة و الإ: تحقیقها، حیث قسم هذه الأهداف إلى
بفهم Laufer، كما سمحت دراسة 1السلطةالنمو و  افة إلىبالإضالتحرر، و 

المسیر، حیث حصر هذا -أفضل للمحددات التي تجلب الرضا للمالك
الرغبة في الإستقلالیة، الرغبة في : المسیر في-الباحث دوافع هذا المالك

  .2الإنجاز الشخصي، والرغبة في السلطة
ا مهما في عب دور أهدافه تلالمسیر و - لباحث أن دافعیة المالكیرى ا

التأثیر على تصرفاته وسلوكاته، وبالتالي أسلوب وطریقة إدارته 
ستمراریة المسیر سواء كان البحث عن الإ- أهداف المالكلمؤسسته، فهدفأو 

همیة من أجل توجیه أو النموأو غیر ذلك من الأهداف تعتبر بالغة الأ
لمؤسسة ر المتعلقة باالمسی- مؤثرة على قرارات المالكالعملیات، و 

المسیر - كذلك في تحدید سلوك المالكوعلاقتها مع محیطها الخارجي، و 
  .اتجاه السیاسات المختلفة للمؤسسة

توجد العدید من الدراسات التي ركزت  :(*)المسیر-المالك رؤیة - ثالثا  
دورها في المسیر و - الإستراتیجیة للمالكعلى البحث في موضوع الرؤیة 

لى أهمیة الرؤیة عند في مجال الریادة اتفقوا ع اتخاذ القرارات، فالباحثین
  .3مسیري المؤسساتالریادیین و 

                                                             
1Michel Marchesnay, La PME: Une Gestion Spécifique?, Economie 
Rurale, N°206, 1991, p14 15. 
2Odile Bernard; Muriel Jouleux, La Réflexion Stratégique du Propriétaire-
Dirigeant de PetiteEntreprise: Incidence sur le Système de Contrôle de 
Gestion, 20emeConférence de AIMS, IAE Nantes, Nantes, 7-9 Juin 2011. 

  .یة، رؤیة المؤسسةالرؤیة الاستراتیج: یطلق على الرؤیة كذلك تسمیة(*)
3Brahim Allali, Vision des Dirigeants et Internalisation des PME 
Marocaines et Canadiennes du Secteur Agro-Alimentaire, Thèse 
Présentée a la Faculté D'études Supérieurs en vu de L'obtention de Grade de 
Philosophie Docteur en Administration, Ecole de HEC, Montréal,  Mars 
2003, p 44. 
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سیكیة التي تحدد أنه یجب تجاوز المحددات الكلا Jaouenترى
كز على المقاربة السلوكیة و النفسیة، حیث تالتي تر خصائص المسیر، و 

-مالكي حددت هذه الباحثة أربعة محددات یمكن من خلال تصنیف
الرؤیة، الأهداف الشخصیة، : المتوسطةسات الصغیرة و مسیري المؤس

  .)1(الوعي البیئيو الأهداف الإستراتیجیة، 
الصورة المتوقعة للمكان الذي یرید : "نهاأالرؤیة ب Filionیعرف 

ن یرى منتجات مؤسسته تشغله في السوق، كذلك أالمسیر - المالك
  .2"لى ذلكالصورة المتوقعة لنوع المؤسسة اللازمة من أجل الوصول إ

لبناء الذهني دینامیكیة ا":نهاأالرؤیة ب Carrièreكما یعرف 
یقسم هذا الباحث مفهوم ،حیث 3"الممكن للمؤسسةللمستقبل المنشود و 

معتقدات متخذ قیم و (المستوى العام : ات مختلفةالرؤیة إلى ثلاث مستوی
وى المست، و )ستراتیجیةالمخططات الذهنیة الإ(، المستوى المتوسط )القرار

  ).الجوانب البیئیة التي تهم متخذ القرار(الجزئي 
شكل شبكة من یفالرؤیة الإستراتیجیة للمسیر تعتبر منتج معرفي 

تتبلور  لمؤسسة، هذه الفكرة بدأتیم الهامة من قبل المسیر لمستقبلاالمفاه
  .المنشورات بدایة من سنوات الثمانیناتفي العدید من الدراسات و 

  
  
  
  

                                                             
1Grégory Reyes, Les Pratiques de Gestion du Pharmacien Titulaire Pour 
Mesurer et Piloter son Officienne, Revue International PME, Vol 25, N°3-
4, 2012, p294. 
2Louis JacqueFilion, les Systèmes Gestionnaires des Propriétaires-
Dirigeants de PME:Regardera Partir de la Métaphore Mécanique, 
Cahier de Recherche N°1994-10-01, Ecole de HEC, Montréal, Octobre 1994. 
3Pierre Cossette, Méthode Systématique D'aide à la Formulation de la 
Vision Stratégique: Illustration Auprès D'un Propriétaire-Dirigeant, 
Revue de L'entrepreneuriat, De Boeck Supérieur, Vol 2, N°1, 2003, p 4. 
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 قرارات بین تساقالا ضمان في الإستراتیجیة ةالرؤی دور یتمثل
  1:المعیاري من خلال المؤسسة والمحتوى

الأسواق التي ترسیم الحدود و (لأنشطة المؤسسة  الوصف العام - 1
 .)والخدمات المقدمةتخدمها المؤسسة، تحدید السلع 

  ).المواقف مع أصحاب المصالح الرئیسیین(القیم الشاملة الأهداف و  - 2
المسیر عن مؤسسته في الحاضر - لكیریدها الماالصورة التي إن 

سلوكات هذه الأخیرة، فالرؤیة و تصرفاتالمستقبل یكون لها تأثیر على و 
، 2أو البیئي في المستقبل البعید/الإستراتیجیة تمثیل للتغییر التنظیمي و

، 3لمسیرا- للمالكالطموحات الشخصیة فهذه الرؤیة تعتمد على القیم و 
. ، كفاءاته، مؤهلاته، ظروفههذا الاخیرصیة عتبر انعكاس لشخحیث ت

لأنفي المتوسطة، ة للمؤسسات الصغیرة و بساسي بالنستمثل الرؤیة شيء أ
المالك، یكون هناك اندماج بین المؤسسة و هذا النوع من المؤسسات 

 المسیر،- تكون رؤیة هذه المؤسسات مرتبطة بشكل كبیر برؤیة المالكو 
 الخبرةمبنیة بشكل رئیسي على الحدس و ال علیه فإن بصیرة هذا الأخیرو 

رؤیة المؤسسة ذ ، سوف تحدد مدى قدرته على تنفیفي كثیر من الأحیان
  .4مع الأخذ في الحسبان البیئة في المستقبل

  

                                                             
1Delphine Gendre-Aegerter, La Perception du Dirigeant de PME de Sa  
Responsabilité  Sociale:Une Approche par la Cartographie Cognitive, 
Thèse Présentée pour L’obtention du Grade de Docteur ès Sciences 
Economiques et Sociales, Faculté des Sciences Economiques et Sociales  , 
Université de Fribourg (Suisse), 2008, p93. 
2Smida Ali; Condor Roland, Interaction Entre Vision; Intention et 
Anticipation Chez les Dirigeants de Petit Entreprises, Gestion, HEC, 
Montréal, Vol 26, N°4, 2001, p 14 
3Grégory Reyes, Les Pratiques de Gestion du Pharmacien Titulaire Pour 
Mesurer et Piloter son Officient,op.cit, p293. 
4Grégory Reyes, Le Rôle des Compétence du Dirigeant Propriétaire de 
TPE Artisanal sur sa Vision Stratégique: Illustration par une Carte 
Cognitive, 12eme Congrès International Francophone en Entrepreneuriat et 
PME, Agadir, 29-31 Octobre 2014. 
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لدراسات التي أجریت حول الرؤیة والریادة والمؤسسات في ا

 المتوسطة، یبدو أن هذا المفهوم له أهمیة خاصة بالنظر إلىالصغیرة و 
ستراتیجیة في هذا النوع من المؤسسات عادة ما تكون غیر رسمیة، أن الإ

قرارات  لأنهاعلاوة على ذلك فالقرارات تكون مركزة في ید شخص واحد، 
ما یجعل وهو الخبرة، و في الغالب تعتمد على الحدس، التخمین، البدیهة، 

ؤسسة نشطة الرئیسیة للممن المرجح أن تكون للرؤیة تأثیر كبیر على الأ
  .1أدائهاو 
المتوسطة، إلا أنه في رؤیة بالنسبة للمؤسسات الصغیرة و رغم أهمیة ال 

المسیر رؤیة واضحة حول -الواقع العملي عادة ما لا یتوفر للمالك
مستقبلها، أو قد تكون لدیه رؤیة ضعیفة أو قصیرة المدى، المؤسسة و 

اندماجه المؤسسة، و شغاله الدائم بالقیام بالأنشطة والمهام التقنیة داخل نلإ
لا فعادة ما لا یملك الوقت الكافي و بشكل كبیر في العملیة الإنتاجیة، 

في ظل  وضع وتطویر رؤیة مستقبلیة واضحة حتى النیة من أجل
ا المؤسسة، فنتیجة تركز السلطة التحدیات البیئیة التي تنشط فیه

القصیرة  الرؤیة حیانمعظم الأ تسود فيالمسیر، -ید المالك القرارات فيو 
اهتمامه بالمسیر -فالمالك ،صلاأالمدى في المؤسسة، هذا إن وجدت 

مل النظرة المستقبلیة هالمهام التشغیلیة والتقنیة فهو یبالأنشطة و 
للمؤسسة، ضف إلى ذلك حالة عدم الیقین التي تلعب دورا كبیرا في 

-همال المالكإن أالتركیز على الرؤیة قصیرة المدى، بالإضافة إلى 
  .2سیر لتكلفة الفرصة البدیلة یجعله أكثر تركیزا على التمویل الذاتيالم
  

                                                             
1Pierre Cossette, op.cit, p 2. 
2Bernard M. Jougleux, La Réflexion Stratégique du Propriétaire-
Dirigeant de petite Entreprise: Incidence sur le Système de Contrôle de 
Gestion, 20emeConférence de L'association International de Management 
Stratégique, IAE Nantes, Nantes, 7-9 Juin 2011. 
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المسیر التي تشترك مع رؤیة - علیه یرى الباحث أن رؤیة المالكو 

تسمح بفهم سلوكاته وتصرفاته، كما أنها تعتبر محدد مهم المؤسسة 
لطبیعة تفكیره وطریقة توجیهه للمؤسسة التي یمتلكها، كما أن فهم رؤیة 

د طبیعة الممارسات الإداریة التي یمكن أن یتحدالمسیر تسمح ب- كالمال
ها هذا الشخص في إدارة مؤسسته، كما أن طبیعة الرؤیة التي لیستعم
المتوسطة ترتبط بشكل مباشر مسیر المؤسسات الصغیرة و - ها مالكیمتلك

  .الذي تحققه المؤسسة بالأداء
  

  خاتمة
توسطة؟ هناك العدید من الممسیري المؤسسات الصغیرة و - مالكي من هم

المصطلحات المختلفة التي یتم استعمالها للدلالة على نفس الشخص 
المسیر، - المالك(الموجود على رأس مؤسسة صغیرة أو متوسطة 

، )الخ...لمؤسسة، مسیر المؤسسات الصغیرة والمتوسطةالریادي، رئیس ا
ن تعددت فإنها كلها تشیر إلى نفس الشخص وهي مصطلحات و  إ

  .ول عن إدارة مؤسسة صغیرة أو متوسطةالمسؤ 
  :التالیة النتائج استخلاص من الدراسة هذه مكنتنا 
توجد العدید من المسمیات التي تطلق على الشخص الموجود على  -

المسیر، - رأس المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، حیث یسمى المالك
  خ؛ال...الریادي، رئیس المؤسسة، مسیر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة

هناك الكثیر من الإختلافات بین المدیر والریادي، رغم وجود بعض  -
التشابهات، فمصطلح المدیر یطلق عادة على الأشخاص الموجودین في 
إدارة المؤسسات الكبیرة، في حین أن مصطلح الریادي قد یطلق على من 
یوجد في إدارة المؤسسات الكبیرة أو المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، 

فالمدیر قد یمارس أدوارا ریادیة إذا كان یعتمد على الإبتكار وعلیه 
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  والابداع و المخاطرة؛
المسیر أدوارا ریادیة بحكم الموقع -في معظمالأحیان یمارس المالك-

الموجود فیه، وسعیه نحو الوصول بمؤسسته للتفوق والنجاح، وبالتالي قد 
لمخاطرة یتحتم علیه تقمص دور الریادي الذي یبحث دائما على ا

  .واقتناص الفرص
الرغبة (مسیري المؤسسات الصغیرة والمتوسطة - تختلف أهداف مالكي -

ثبات الذات ، )في الإستقلالیة، الإستمراریة والإستدامة، تحقیق النمو وإ
المسیر تنعكس بصورة مباشرة على -وعلیه فإن طبیعة أهداف المالك

مارسات الإداریة التي المؤسسة من خلال أسلوب اتخاذ القراراتوطبیعة الم
  یستخدمها هذا الاخیر؛ 

یمثل هدفي الإستقلالیة والإستمراریة في الكثیر من الأحیان الأولویة  -
مسیري المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، على اعتبار أن - بالنسبة لمالكي

هذین الهدفین یضمنان الحفاظ على الإدارة والمؤسسة ككل تحت سلطة 
  هذا الأخیر؛

المسیر متغیرات مهمة في تحدید -من دوافع ورؤیة المالك تعتبر كل -
وفهم طبیعة الممارسات الإداریة، وعملیة اتخاذ القرارات في المؤسسات 
الصغیرة والمتوسطة، لأنه لا یمكن بأي حال من الأحوال الحدیث عن 

  المسیر؛-هذه المؤسسات دون الحدیث عن المالك
قد رة مؤسسته الخاصة، كما أنهالمسیر المسؤول عن إدا-یعتبر المالك -

-مالكیمارس أدوارا ریادیة، ویعتبر بذلك ریادیا، ولأن هناك ارتباط بین ال
رؤیته المستقبلیة تنعكس بشكل مباشر المسیر والمؤسسة، فأهدافه و 

  .المسیر-علیها، و بالتالي ففهم المؤسسة یرتكز على فهم المالك
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