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Résumé : 
Objective de cette étude est de prévisionner les abonnements au 
service prépayé a Mobilis, on utilisant les séries chronologiques (Holt-
Winters et Box-Jenkins) et en les comparant selon le modèle le plus 
précis dans la prévision. Deuxième objectif de cette étude de 
sélectionner le meilleur modèle parmi les modèles ARMA et ARIMA. 
La recherche a révélé que Le modèle Box-Jenkins a réalisé des 
résultats plus proche de la réalité que celle du modèle Holt-Winters, 
ainsi que la série chronologiques des abonnements pour le service 
prépayé à Mobilis est non-stationnaire, et pour le rendre stationnaire 
on applique les différences premières. Le meilleur modèle parmi les 
modèles qui ont été développés à cette étude pour pévisionner le 
nombre d'abonnements est un modèle ARIMA (2.1.0). 
Mots-clés : Prévision, l’analyse des séries chronologiques, le modèle 
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de (Holt-Winters et Box-Jenkins), la stationnarité et ARIMA. 
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2009  431  348  382  328  454  292  369  324  350  372  1056  1032  

2010  552  281  568  594  520  387  369  399  220  423  402  391  

2011  441  347  452  371  360  258  447  403  486  628  687  668  

2012  737  577  680  778  696  567  748  570  732  940  679  1053  
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1 Regis Bourbonnais et Michel Terraza, analyse des série temporelle en 
économie, presse universitaire France, 1ere édition 1998, p 68. 
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1 Regis Bourbonnais, économétrie, Dunod, Paris ,8eme édition 2011, 237. 
2 Isabelle Cadore, et all, économétrie appliqué, de Boeck Bruxelles, 1ere 
édition 2004, p308. 
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1 Alain Pirotte, l’économétrie des origines aux développements récents, 
CNRS édition, Paris, 2004, p89. 
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1 Régis Bourbonnais , 2011, Op.cit, p249 
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1 George EP Box et G.Wilym M .Jenkins, time and series analyses 
forecasting and control revised, edition California, 1976, p 53. 
2 G. Box et G. M .Jenkins, Op.cit., p.67 
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1 Régis Bourbonnais et Jean Claude Usunier, prévision des ventes, 3eme 
édition économie paris 2001, p 88. 
2 R. Bourbonnais, Op.cit, p257. 
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