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  ملخص:
     الر و  الدعيشية للأف اد، يعمل الشمول الدالي من خلال توفتَ الدنتجات و الخدمات الدالية للأف اد و الدؤسسات، على تحستُ  

ىذا ما سيحقق  و الحد من اللامساواة و الفق ، و كذا تحقيق الاستق ار الدالي و تدويل الدؤسسات الصغتَة و الدصغ ة و ضمان استم ارىا. و
 لظوا شاملا يسمح بمسالعة جميع الأف اد و القطاعات الاقتصادية في الناتج الوطتٍ و الاستفادة منو.

ه الدداخلة إلى وضع الإطار النر ي للعلاقة التي ت بط الشمول الدالي بالنمو الشامل، و كذا دراسة الشمول الدالي في تهد  ىذ  
 الجزاار  و ما مدى مسالعتو في تحقيق النمو الشامل، بالاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي. و لقد أظه ت النتارج أن معرم الدؤش ات، و

تم ، مازالت تدل على مستوى دون الدتوسط للشمول الدالي في الجزاار  و ىو من الأسباب التي جعلت النمو بال غم من تحسنها الدس
الاقتصادي في الجزاار  غتَ شامل. و لذذا، فمن أىم التوصيات ض ورة التزاام الجزاار  بالسياسات و الإصلاحات التي تهد  إلى تحستُ 

 .قيق النمو الشاملالشمول الدالي، وتنويع الاقتصاد الوطتٍ و تح
 .الجزاار  ،.مؤش  ال فاىية ،.النمو الشامل ،.الاستبعاد الدالي.، الشمول الدالي: كلمات مفتاحية

  JEL : G29 ،O47 ،I32 اتتصنيف
Abstract :  

  Through the accessibility of financial products to individuals, at the lowest cost and in the 

right way, financial inclusion improves the way of life of individuals, reduces inequalities and poverty. 

It also allows the achievement of financial stability and sustainable financing for small and medium-

sized enterprises to ensure their continuity. Thus, financial inclusion enables individuals of all social 

categories, as well as various economic sectors, to participate and benefit from economic growth and 

achieve inclusive growth. 

   This paper aims to study the relationship between financial inclusion and inclusive growth. 

Thus, the financial inclusion level and its effect on inclusive growth is evaluated, by using analytical 

method. Results indicate that the financial inclusion indicators in Algeria have been improved, but 

they remain mediocre, which have reduced the inclusive growth of the country. So, politics and 
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reforms that favor financial inclusion should be promoted, so that economy could be diversified and 

inclusive.  

Keywords: Financial Inclusion; Financial Exclusion; Inclusive Growth; Welfare Index; Algeria.  

JEL Classification Cods : G29, O47, I32 
 

         لدقدمة:ا
عملت معرم الدول في الآونة الأختَة، على توفتَ الخدمات الدص فية و الدالية لكل أف اد المجتمع، لشا لذا من انعكاسات 

 تحقيق الشمول الدالي.  إلغابية تدفع ىذه الدول إلى اقتصاد ال فاىية. فسعت لستلف السياسات و الإصلاحات إلى
فمن خلال الحصول و الاستفادة من الخدمات الدالية سيتم تعبئة الادخار، الذي سيساىم في تحقيق الاستق ار الدالي و في 
تدويل الدؤسسات الدتوسطة و الصغتَة و الدصغ ة في لستلف الدناطق، و ىذا ما سيتًتب عنو لظوا اقتصاديا شاملا يهد  إلى الحد من 

  قات الاجتماعية.و   و من الف  الفق
سجلت الجزاار  لظوا اقتصاديا خلال العقدين الفارطتُ، إلا أن ىذا النمو لم ينعكس على الدستوى الدعيشي للأف اد،   و قد

كما أن مستويات البطالة بقيت م تفعة لاسيما في فئة الشباب. و ىذا يدل على أن النمو الاقتصادي في الجزاار  لم يكن شاملا، 
 ينما عاشت فئة من المجتمع في ال فاىية و الغتٌ الفاحش، تخبطت الفئات الأخ ى في مستوى معيشي متدني.فب

 ما ىو الدور الذي يلعبو الشمول الدالي في تحقيق النمو الشامل في الجزائر؟
 و لتوضيح ىذه الإشكالية، قمنا بط ح التساؤلات التالية:

 امل؟ما ىو الشمول الدالي و ما ىو النمو الش
 ما ىو واقع الشمول الدالي في الجزاار  ؟ و ما ىي متطلبات لصاحو؟
 ىل يساىم الشمول الدالي في جعل النمو أكث  شمولا في الجزاار ؟

 و للإجابة على ىذه الإشكالية، سنقوم بوضع الف ضيتتُ الآتيتتُ:
ات من جهة و نقص الإقبال لضو الخدمات الدالية من الف ضية الأولى: يبقى الشمول الدالي في الجزاار  لزدودا نر ا لضعف الإمكاني

 جهة أخ ى.
 .الف ضية الثانية: لا يساىم الشمول الدالي في رفع مستوى النمو الشامل في الجزاار 

كما  ىد  ىذه الورقة البحثية ىو تسليط الضوء على الشمول الدالي و النمو الشامل في الجزاار  مع بداية الألفية الثالثة.
 لدالي وفقا لمجموعة من الدؤش ات، و كذا مع فة ما مدى تأثتَه على النمو الشامل.تقييم مستوى الشمول اتهد  إلى 

و تكمن ألعية البحث في الدور الدهم الذي يلعبو الشمول الدالي و انعكاساتو الالغابية على المجتمع و الاقتصاد ككل. و 
لمح وقات و صعوبة تنويعو، و كذا ظهور مناطق الرل و عدم الدساواة بتُ نر ا لدا يعيشو الاقتصاد الجزاار ي من تبعية لقطاع ا

 الشمال و الجنوب، بات من الدهم ض ورة دراسة علاقة الشمول الدالي بالنمو الشامل في الجزاار . 

موضوع، تقديم و تحليل الجانب النر ي للو لدعالجة الدوضوع تم الاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي. وذلك من خلال 
 لدراسة حالة الجزاار .و تحليلها  وصف أىم الدؤش ات الخاصة بالشمول الدالي و النمو الشاملثم 
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دراسة مقارنة مع دول ع بية  من خلال الشمول الدالي، سواء في الجزاار  أوولقد عالجت الدراسات السابقة موضوع 
 . و من بتُ ىذه الدراسات لصد:أخ ى

دراسة  –"الشمول الدالي في الجزاار  بتُ إتاحة و استخدام الخدمات الدالية (، 2021)بال لصيب الله حاكمي، سمتَة بولح -
. 350-335، ص 02العدد  /5، لرلة شعاع للدراسات الاقتصادية، المجلد " –و الدغ ب  مقارنة بتُ الجزاار  و تونس

ة و الاستخدام للخدمات الدالية بال غم كل معايتَ الإتاحو لقد تبتُ من خلال ىذه الدراسة أن الجزاار  تسجل تأخ  في  
كما أكدت الدراسة أن الدول المجاورة )تونس و الدغ ب( توف  تسهيلات أكبر بالنسبة لدؤش  الدخل الف دي.  تقدمها من 

تسهيل وصول الأف اد إلى الخدمات الدالية من لدستهلكي الخدمات البنكية. و عليو، يتوجب على الجزاار  العمل على 
 اص الكتلة النقدية.أجل امتص

لرلة إدارة الأعمال و الدراسات (، "واقع و تحديات الشمول الدالي في الجزاار "، 2020فضيل البشتَ ضيف ) -
سلطت ىذه الدراسة الضوء على مفهوم الشمول . و لقد 485-471(، ص : 01(، عدد )06لرلد )، الاقتصادية

تم وضع توصيات ع اقيل لتجسيد الشمول الدالي في الجزاار . ولذذا ألعيتو، و أكدت نتارجها على وجود الدالي، مبادرو و 
 تنص على ض ورة تفعيل ميكانزامات مفادىا تدعيم و رفع مستويات الشمول الدالي في الجزاار . 

في  املو دراسة علاقتو بالنمو الش ىذه الورقة البحثية في تعزايزا الدفاىيم الخاصة بالشمول الداليالإضافة التي تدنحها و تتمثل 
 .2020إلى  2011خلال الفتًة الدمتدة من الجزاار  

مفاىيم عامة حول الشمول الدالي، بينما و لقد تم تقسيم البحث إلى أربع لزاور. حيث تم التط ق في المحور الأول إلى 
الدالي و النمو الشامل. وقد  اىتم المحور الثاني بعموميات حل النمو الشامل. و قد سط  المحور الثالث طبيعة العلاقة ما بتُ الشمول

 حاولنا في المحور الأختَ دراسة حالة الجزاار  من خلال تحليل لرموعة من الدؤش ات الخاصة بالشمول الدالي و النمو الشامل.
 

 مفاىيم عامة حول الشمول الدالي -1
 تعريف الشمول الدالي -1-1

كما أنو وسيلة فعالة في الحد من   ٫اء إلى الخدمات الداليةلؽكن اعتبار الشمول الدالي على أنو العمل على زيادة وصول الفق  
 (William, Adegoke, & Dara, 2017, p265) .  الفق  و اللامساواة في الدخل

و لقد ع فو البعض على أنو العملية التي تضمن سهولة الوصول و توفتَ و استخدام النرام الدالي ال سمي من ط   لستلف 
  (Sarma, 2008, p) .    الأف اد داخل الاقتصاد

كما أنو إمكانية الأف اد و الش كات من الوصول إلي منتجات و خدمات مالية مفيدة بأسعار معقولة تلبي احتياجاتهم )من 
 & Rakhrour) معاملات، مدفوعات، ادخار، ارتمان و تأمتُ(، على أن يتم تقدلؽها بط يقة تتميزا بالدسؤولية و الاستدامة

Benilles, 2021). 
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يقابل الشمول الدالي، ما يع   بالاستبعاد الدالي.  و ىنا لا بد من التمييزا بتُ الاستبعاد اللاإرادي، و الاستبعاد الإرادي. 
فالدصطلح الأول ناتج عن فشل السياسات و البرامج ال امية إلى توصيل الخدمات الدالية إلى لستلف أف اد المجتمع، أو لقلة 

ا بتُ لستلف طبقات المجتمع. أما الاستبعاد الارادي، فهو حسب البنك العالدي، ما ىو إلا اختيار فئة من الإمكانيات، أو التمييزا م
 ,World Bank)  أف اد المجتمع أو الدؤسسات عدم استخدام الخدمات الدالية، إما لعدم الاحتياج لذا أو لأسباب ثقافية و دينية

2014). 
نتاج أن الشمول الدالي ىو انتشار الخدمات الدالية ال سمية بتُ جميع أف اد المجتمع و في ومن التعاريف السابقة الذك ، لؽكن است

 لستلف الدناطق )خاصة النارية( بتكلفة تكون في متناول الجميع حتى يتستٌ للطبقة البسيطة الاستفادة منها.
 مؤشرات الشمول الدالي  -1-2

 :(21، ص2019، )السن إلى قياس ثلاثة أبعاد أساسية و ىي حسب الدعايتَ الدولية، فإن مؤش ات الشمول الدالي تهد 
الحصول على الخدمات الدالية : و يقصد بها إمكانية وصول الأف اد إلى الخدمات البنكية و الدالية، كتوف  الوكالات  -

 صغ ة. البنكية و أجهزاة الص ا  الآلي و سهولة الحصول على التمويل للمؤسسات و لا سيما الدؤسسات الصغتَة و الد
استخدام الخدمات الدالية : و ىو من أىم أبعاد الشمول الدالي، حيث أنو قد تكون الخدمات الدالية و البنكية متوف ة، و  -

لكنها غتَ مستخدمة من ط   الأف اد و ذلك راجع لعدة اعتبارات و أسباب ليست  بالض ورة اقتصادية أو مالية،  
 ة الدالية لاعتبارات دينية أو ثقافية.كعدم رغبة الأف اد في الحصول على الخدم

جودة الخدمات الدالية: فقد تكون الخدمة متواجدة و ىناك إمكانية استخدامها و لكن لا بد من توف  الجودة الدطلوبة و  -
 بأقل التكاليف.

لدقارنتو بتُ لستلف و الجدول الدوالي يلخص أىم الدؤش ات الدستعملة في قياس تطور مستوى الشمول الدالي في دولة معينة أو 
 دول العالم.
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 : مؤشرات الشمول الدالي حسب الدعايير الدولية 1الجدول 

 الدؤشرات أبعاد الشمول الدالي 
سنة ) و ذلك لقياس ما مدى  15ألف من السكان البلغتُ الذين يفوق سنهم  100عدد الف وع لكل  انتشار الوكالات البنكية

 طق( انتشار الوكالات في لستلف الدنا
 سنة 15ألف من السكان البلغتُ الذين يفوق سنهم  100عدد أجهزاة الص ا  الآلي لكل  انتشار أجهزة الصراف الآلي

 سنة 15ألف من السكان البلغتُ الذين يفوق سنهم  100عدد نقاط البيع لكل  انتشار نقاط البيع 
ذين لديهم حساب في مؤسسة مالية رسمية  )قد يكون ىذا الدؤش  خاص بحسابات النسبة الدئوية للبالغتُ ال استعمال الحسابات من طرف البالغين

 الإيداع كما لؽكن استعمال ىذا الدؤش  بالنسبة لحسابات الارتمان(
النسبة الدئوية للش كات الصغتَة و الدتوسطة التي لديها حساب بمؤسسة مالية رسمية )عدد الحسابات  - استعمال الحسابات من طرف الشركات

 لجارية للش كات الصغتَة و الدتوسطة /إجمالي عدد الش كات(ا
النسبة الدئوية للش كات الصغتَة و الدتوسطة الدستفيدين من ق ض واحد على الأقل قيد التسديد من  -

مؤسسة مالية رسمية )عدد الق وض للش كات الصغتَة و الدتوسطة قيد التسديد / إجمالي عدد الق وض 
 القارمة( 

بر الذاتف النقال الدعاملات ع
gnibnaBeoiboM 

انتشار الخدمات البنكية و الدالية عبر الذاتف النقال بتُ لستلف الأف اد )نسبة الأف اد الذين يستعملون 
 الذاتف النقال في الخدمات الدالية إلى عدد السكان البالغتُ(

 تفيدين من تحويلات مالية لزلية أو دوليةالتحويلات الدالية : نسبة الزابارن الدس الدعاملات الدالية الغير نقدية 
 ألف من السكان البالغتُ 100الشيكات : عدد الشيكات لكل 

 ألف من السكان البالغتُ  100: عدد بطاقات الارتمان لكل draCtiderCبطاقات الارتمان 
 ألف من السكان البالغتُ 100: عدد بطاقات الخصم لكل  daaiderCبطاقات الخصم 

 ألف من السكان البالغتُ 100لكل  MTA: عدد  MTAات الخصم الدباش  بطاق

، العدد 5 عادل عبد العزايزا السن، " دور الشمول الدالي في تحقيق الاستق ار و النمو الاقتصادي"، لرلة الدراسات القانونية و الاقتصادية، المجلد الدصدر:
 ، بتص  22ـ  23، ص 2019، ديسمبر 2

 لنمو الشاملا مفاىيم عامة حول -2
.  (OCDE, 2014, p11)  يع   النمو الشامل على أنو "ارتفاع الدستوى الدعيشي الدتعدد الأبعاد لفئة اجتماعية مستهدفة"

نتيجة و عملية في نفس الوقت. فمن جهة، يسمح النمو الشامل  كما اعتبر ب نامج الأمم الدتحدة للتطوي  النمو الشامل على أنو
 عملية النمو من خلال التدخل في صنع الق ار و كونو عامل من عوامل لظو الاقتصادي . و من جهة من كل ف د الدسالعة في

 أخ ى، فإن النمو الشامل يوف  منافع و التي يتم توزيعها بالدساواة.
ة وحسب البنك العالدي،  حتى يكون النمو مستدام لا بد من أن يشمل كل القطاعات، و كذا أكبر نسبة من اليد العامل

النشيطة. و من ىذا الدنطلق، فإن النمو الشامل ي كزا على العمالة الدنتجة، لا على العمالة في حد ذاتها أو إعادة توزيع الدخل. 
بحيث أن لظو مستوى العمالة يقلل من البطالة و ي فع من مستوى الدخل، بينما زيادة الإنتاجية، قد ي فع من النمو الاقتصادي و 

 العمال دون أن لؼفض من مستوى البطالة ي فع من مستوى أجور
(OCDE, 2014, p11)

  . 
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وعليو، فإن النمو الشامل ىو النمو الذي يسمح للأف اد، من لستلف فئات المجتمع، من الدسالعة و الاستفادة من النمو 
 الاقتصادي ، لشا سيؤدي إلى رفع مستوى العمالة و الحد من البطالة ومن مستوى الفق .

 ل الدالي بالنمو الشاملعلاقة الشمو  -3
 يساىم الشمول الدالي في جعل النمو الاقتصادي أكث  شمولا و ذلك من خلال:

تحقيق التطور الدالي و علاقتو بالنمو الاقتصادي: تعددت الدراسات التي تط قت للعلاقة التي ت بط التطور الدالي بالنمو  -
الذي تلعبو الدؤسسات و الأسواق الدالية في قدرتها على تعبئة الاقتصادي. فقد أكدت نر ية النمو الداخلي الدور الدهم 

الددخ ات الدالية، و تخصيصها و تنويع الخاط  و توفتَ السيولة للمش وعات طويلة الأجل و بالتالي رفع معدل ت اكم رأس الدال 
لتح ي  الدالي، لدا تسببو سياسات و تشجيع النمو الاقتصادي. بينما دعت الددرسة الليبرالية إلى ض ورة الالتزاام بسياسات ا

الكبح الدالي من ع قلة للنمو الاقتصادي. كما أوضحت الددرسة الذيكلية للتمويل الدور الحاسم الذي يلعبو قطاع التمويل و 
 ومنو يلاحظ أن الشمول الدالي .(114، ص 2017/2018)لد اودة،  الدؤسسات الدالية في التنمية الاقتصادية و النمو الدستدام
 سيحفزا التطور الدالي و سيحقق لظوا مستداما و شاملا.

تحستُ الر و  الدعيشية : إن استفادة الأف اد من الخدمات الدالية لػسن من الر و  الدعيشية، لاسيما في الدول النامية. كما  -
 م ذوي الدخل الضعيف.أن الشمول الدالي يضمن اقتصاد ال فاىية و سيحقق لظو يستفيد منو جميع أف اد المجتمع، بما فيه

بتُ لستلف الفئات الاجتماعية: ان وصول الخدمات الدالية إلى لستلف أف د المجتمع، لن يساىم في تحستُ  الحد من اللامساواة -
الر و  الدعيشية فحسب، بل سيساىم أيضا في الحد من اللامساواة بتُ لستلف الفئات الاجتماعية. فمن خلال تدويل 

الدصغ ة، و من لستلف الدناطق الجغ افية، فإن الشمول الدالي سيخلق مناصب شغل و ستَفع من ت اكم الدؤسسات الصغتَة و 
 رؤوس الأموال، و بهذا سيحد من اللامساواة.

رفع مستوى الادخار: لػفزا الشمول الدالي الأف اد على الادخار، و ىذا ما سيوف  رؤوس أموال كبتَة نر ا لعدد الأف اد. و كما  -
ديد من النر يات )النر ية الكلاسيكية و نر ية كينزا...(، فإن ارتفاع مستوى الادخار سيتًتب عنو زيادة في أوضحت الع

 خلق ف ص عمل جديدة و الحد من البطالة و الفق . الاستثمار وفي النمو الاقتصادي و ىذا ما سينتج عنو
سهولة حصول الدؤسسات الدتوسطة، الصغتَة و الدصغ ة على  إنالحصول على تدويل الدؤسسات الدتوسطة، الصغتَة و الدصغ ة:  -

 التمويل، و بتكلفة مناسبة، سيدفع بهذه الدؤسسات إلى الاستم ار و النمو، و الدسالعة في النمو الاقتصادي الشامل.
دراسة  ، سنحاول فيما يليوبعد التط ق للمفاىيم العامة حول الشمول الدالي و النمو الشامل، و كذا تحليل العلاقة ما بينهما نر يا

 التفاوت في توزيع الدخلالخاصة بالشمول الدالي، و الدخل الف دي، و ال فاىية و من خلال تحليل لستلف الدؤش ات  حالة الجزاار 
 .عن النمو الشامل( بدورىا )و التي تعبر
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 الشمول الدالي و النمو الشامل في الجزائر -4
 الشمول الدالي في الجزائر -4-1

)حاكمي و بولحبال،  لا تزاال متأخ ة في لرال الشمول الدالي مقارنة مع الدول المجاورةمن الدراسات أن الجزاار   عديدأكدت ال
ىشاشة البنية و لعل أىم الأسباب ت جع إلى الع اقيل البتَوق اطية، وضعف التثقيف الدالي، و كذا ، (350-335، ص 2021

 لدؤش ات بهد  تسليط الضوء على واقع الشمول الدالي في الجزاار .التحتية. و سنحاول فيما يلي دراسة لرموعة من ا
 أىم مؤشرات الشمول الدالي في الجزائر 4-1-1
 :الكثافة الدص فية و الدالية -

على التوالي.  1524إلى  1445من  2018إلى  2014ع   عدد وكالات القطاع الدص في تطورا ملحوظا منذ 
 86بنوك الوطنية و الأجنبية. بينما شهد عدد الدؤسسات الدالية لظوا بسيطا من ي جع ىذا التطور إلى ارتفاع عدد وكالات الو 

. و الجدول الدوالي يوضح  تطور عدد وكالات القطاع الدص في الجزاار ي من 2018مؤسسة سنة  95إلى  2014مؤسسة سنة 
2014 – 2018. 

 : تطور عدد وكالات القطاع الدصرفي الجزائري2الجدول 
 2014 2015 2016 2017 2018 

 الدصارف
 الدصارف العمومية
 الدصارف الخاصة

1445 
1113 
332 

1469 
1123 
346 

1484 
1134 
355 

1511 
1146 
365 

1524 
1151 
373 

 الدؤسسات الدالية
 الدؤسسات الدالية العمومية
 الدؤسسات الدالية الخاصة

86 
77 
9 

87 
78 
9 

88 
79 
9 

95 
79 
16 

95 
80 
15 

 1619 1606 1577 1556 1531 المجموع

 بنك الجزاار  الدصدر:
و أكدت الدعطيات الخاصة بتطور عدد الأف اد في سن العمل مقابل شباك واحد، أن الكثافة الدص فية و الدالية لازالت 

سنة  7500بحاجة إلى النمو و التطور، حيث بدل من أن ينخفض، ارتفع عدد الأف اد في سن العمل مقابل شباك واحد من 
 .3كما ىو موضح في الجدول رقم   2018سنة  8154، إلى 2014

وما لؽكن قولو ىو أن ىذا النمو سيصعب عملية الشمول الدالي، و عملية توصيل الخدمات الدالية إلى لستلف فئات 
 خاصة ذات الدخل الضعيف منها. 
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 : عدد السكان البالغين مقابل شباك واحد3لجدول ا
 2014 2015 2016 2017 2018 

 سن العمل للشباك عدد الأفراد في
 الواحد 

7500 7600 7680 8139 8154 

عدد الأفراد في سن العمل لكل 
 وكالة مصرفية أو مركز بريدي

5054 2320  2316 2341 2329 

 بنك الجزاار  الدصدر:

 :لشمول الدالي في الجزاار ل أخ ى مؤش ات -
و ىذا يعتٍ أن  .%43لديهم حساب في الجزاار  ىم نلاحظ من خلال الجدول الدوالي أن النسبة الدئوية للبالغتُ الذين 

من السكان البالغتُ، و الذين ىم في سن العمل، ليس لديهم حساب بنكي. و قد يكون سبب ىذا الاستبعاد الدالي،  57%
الذي ينشط نقص الإمكانيات لاسيما في مناطق الذضاب العليا و الدناطق الصح اوية، أو نتيجة حجم الاقتصاد الدوازي في الجزاار  

 من أصحاب الحسابات عبارة عن نساء. %29خارج القطاع البنكي و الدالي. كما أن 
فقط من الطبقة العاملة، يتقاضون أج ىم عبر الحساب. و ىي نسبة جد ضعيفة  %14و ما يلفت الانتباه ىو أن 

دفع الالكتًوني و ىذا راجع ىو الآخ  إلي فقط من البالغتُ يستعملون ال %26تثبت مدى ضعف الشمول الدالي في الجزاار ، بينما 
 قلة الامكانيات و كذلك الوعي و التثقيف الدالي.

 : بعض مؤشرات الشمول الدالي في الجزائر4الجدول 
 النسبة الدئوية الدؤشر

 %43 النسبة الدئوية للبالغتُ الذين لديهم حساب
 %29 النسبة الدئوية للبالغات )نساء( الذين لديهم حساب

 %26 سبة الدئوية للبالغتُ الدستعملتُ للدفع الإلكتًونيالن
 %14 صب الأجور أو التحويلات عبر الحساب

 Global Findex database, 2017 الدصدر:
أن الجزاار  حققت الصازا أحسن من الدول المجاورة لذا من  من جهة، و لدى مقارنة الجزاار  ببعض الدول الع بية، نلاحظ

لكل من مص ، الدغ ب و تونس على  %33و  %37، %29بالنسبة للجزاار  مقابل   %43للحسابات ) حيث امتلاك الباغتُ
أما من جهة أخ ى، فإن الإمارات ىي من حققت شمولا ماليا معتبرا سواء في ما لؼص امتلاك البالغتُ للحسابات   التوالي(.

التفاوت بتُ الطبقة الغنية و الطبقة الفقتَة من حيث من البالغتُ(، أو فيما لؼص التفاوت بتُ الذكور و الإناث أو  88%)
 امتلاك البالغتُ للحسابات، كما يوضحو الجدول الدوالي. 
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 : مقارنة أداء الجزائر ببعض الدول العربية من حيث الشمول الدالي5الجدول 
الفرق بين الذكور و الاناث من حيث  امتلاك البالغين للحسابات الاقتصاد

 للحسابات  امتلاك البالغين 
 )نقطة مئوية(

الفرق بين الطبقة الغنية و الطبقة الفقيرة 
 من حيث امتلاك البالغين للحسابات

 )نقطة مئوية(
 13 27 %43 الجزائر
 21 12 %33 مصر
 16 25 %29 الدغرب
 26 17 %37 تونس

 9 16 %88 الإمارات العربية الدتحدة 

 Global Findex database, 2017 الدصدر:

 في الجزائر متطلبات تعزيز الشمول الدالي 4-1-2
بال غم من التطور الذي ع فتو الجزاار  في لرال الخدمات الدالية و الدص فية، إلا أنو لم ي تقي إلى مستوى الدطلوب، و لذلك 

انساعد، و عبو،  )ط شي، فهناك عدة عوامل لغب أخدىا بعتُ الاعتبار من أجل تعزايزا الشمول الدالي في الجزاار  و التي من ألعها
 :(137-118ص ، 2019

سيما من خلال توفتَ إطار قانوني واضح و تكثيف الانتشار الجغ افي للف وع البنكية و الدؤسسات طوي  البنية التحتية الدالية، لات -
قواعد بيانات شاملة الدالية و نقاط البيع و أجهزاة الص   الآلي. إلى جانب ض ورة تطوي  أجهزاة البيع و التسوية ، و كذلك توفتَ 

 ن الشفافية و حماية حقوق كل منهم؛للتأكد من حصول مقدمي الخدمات و الزابارن على الدعلومات التي لػتاجونها لضما
التثقيف الدالي، و ذلك من أجل تغيتَ الدىنيات و زرع الثقة بتُ القطاع الدالي و الدواطن الجزاار ي، من خلال تعزايزا الدناىج  -

 وية؛مج التثقيف الدالي و القيام بحملات توعالتعليمية ببرا
 اعتماد التكنولوجيات الحديثة في الدعاملات الدالية، و التي لغب توفتَىا، و إتقانها و كذا التحكم في تكاليفها. -
 رل الدفع و حماية الجهاز الدص في؛تعزايزا الحكومة الإلكتًونية و التي ستساعد على تطوي  وسا -
ستثمارية و رفع القيود الدتعلقة بإنشاء الدشاريع و الدؤسسات، و ىذا لوجود علاقة ط دية بتُ الشمول الدالي و تحستُ البيئة الا -

 .تحستُ بيئة الأعمال
  النمو الشامل في الجزائر و علاقتو بالشمول الدالي -4-2

ل )إلى جانب مص ، دول في إف يقيا فيما لؼص النمو الشام 5أكدت العديد من الدراسات أن الجزاار  من بتُ أحسن 
سنة الداضية 20، إلا أن النمو الاقتصادي الذي حققتو الجزاار  خلال  (Ngepah, 2017, p57) تونس، بوتسوانا، جزار موريس(

 لم يستفد منو كل أف اد المجتمع من كل الطبقات، و لم ينعكس بالإلغاب على الدستوى الدعيشي للأف اد.
دولار )بقيمة الدولار  3957، حيث انتقل من 2016إلى  2011وا الغابيا من و لقد ع   الدخل اف دي في الجزاار  لظ

دولار. و ي جع ىذا الارتفاع إلي ارتفاع أسعال البتًول و السياسات الانتعاشي  4225إلى  2011( سنة 2015الثابتة لسنة 
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كما ىو موضح في   2020 دولار سنة 3834، لكي يصل إلى 2016الدنتهجة أنا ذاك. و لقد الطفض مستوى الدخل منذ 
  الجدول الدوالي.

 (2015: تطور الدخل الفردي في الجزائر )بقيمة الدولار الثابتة لسنة 6الجدول 
 2020-2011من 

 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 السنوات
الدخل 
 الفردي

3957 4012 4043 4112 4178 4224 4192 4154 4111 3834 

 لبنك العالدياالدصدر: 

% من الدخل القومي 4% من سكان الجزاار  الأكث  فق ا، لػتفرون ب 10حسب معطيات الأطلس العالدي فإن و 
% من سكان 10% على التوالي. بينما لػتفظ 13.7% و 9.4% التي تليها ب 20% الأكث  فق ا و 20فقط، بينما لػتفظ 

% . ومنو، فان النمو في الجزاار  لزدود من 37.2 سكان الجزاار  ب % من أغت20ٌ% و لػتفظ  22.9الجزاار  الأكث  دخلا ب 
 حيث الشمولية.

 116يِكد ضعف الدستوى الدعيشي في الجزاار ، حيث أننا لصد الجزاار  في الد تبة  mateieLكما أن مؤش  ال فاىية   
 ل الع بية من حيث مستوى ال فاىية.ت تيب الدو  7عالديا، بعيدا عن كل من دول الخليج و الدول المجاورة. و يوضح الجدول 

 mateieL: ت تيب الدول الع بية حسب مؤش  ال فاىية 7الجدول 
 البلد الترتيب البلد الترتيب

505 

556 

577 

520 

536 

542 

544 

547 

 لبنان

 الجزائر

 إيران

 مصر

 ليبيا

 العراق

 موريطانيا

 السودان

39 

47 

62 

73 

78 

80 

92 

94 

97 

 الامارات

 قطر

 البحرين

نعما  

 السعودية

 الكويت

 الأردن

 ثونس

 المغرب

  The Legatum  prosperity index, 2017 الدصدر:

، الذي يقيس التفاوت في توزيع الدخل، فإن الجزاار  لم تع   تحسن لذذا مؤش  حيث GINIأما فيما لؼص مِؤش  
، كما ىو موضح 32.2ل إلى ليص 2018، ثم عاد لتَتفع لرددا سنة 2011سنة  27.6، إلى 1995سنة  35.3الطفض من 

 في الجدول الدوالي.
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 في الجزائر IGIG: تطور مؤشر 8الجدول 
 1995 2011 2018 السنة
 IGIG 32,20 27.6 35.3مؤشر 

 LEALA D AM LA MT M AATTAالدصدر: 

ثافة ومن خلال الدعطيات و التحليل السابق، نلاحظ أن الشمول الدالي في الجزاار  سجل تأخ ا سواء من حيث الك
الدص فية و الدالية، أو من حيث صب الأجور في الحساب و استعمال الدفع الالكتًوني. أضف إلى ذلك التفاوت ما بتُ الذكور و 

 الإناث و ما بتُ الأغنياء و الفق اء فيمل لؼص الحصول على حساب.
لادخار و تدويل الدؤسسات و قد يكون ىذا التأخ  من أىم أسباب عدم شمولية النمو الاقتصادي. فصعوبة تعبئة ا

الصغتَة و الدتوسطة حال دون إمكانية تنويع الاقتصاد و الحد من البطالة و الفق . و قد أكد مؤش  ال فاىية أن الجزاار  مازالت 
بعيدة عن العديد من الدول الع بية. و قد أدى عدم انتشار الخدمات الدالية في لستلف أرجاء الوطن إلى ظهور ما يع   حليا 

 ناطق الرل. و بالتالي لم يساىم الشمول الدالي في تحقيق النمو الشامل في الجزاار .بم
      :الخاتمة

للشمول الدالي عدة انعكاسات إلغابية على الاقتصاد و المجتمع. فسهولة وصول الأف اد إلي الخدمات الدالية و الاستفادة 
 ار و لظو الدؤسسات الصغتَة و الدصغ ة في لستلف الدناطق، و ىذا منها سيحسن من مستواىم الدعيشي و سيساىم في خلق و استم

مل سيخلق مناصب شغل جديدة و سيعزاز النمو الشامل، الذي يسعى إلى مسالعة و استفادة جميع الأف اد و من لستلف الفئات 
 الاجتماعية من النمو الاقتصادي.

 الشامل، توصلنا إلى النتارج الآتية:و لدى دراستنا للشمول الدالي في الجزاار  و علاقتو بالنمو 
  ؛يلعب الشمول الدالي دورا ىاما في الحد من الفق  و اللامساواة،كما يساىم في توفتَ التمويل للمؤسسات الدتوسطة و الصغتَة -
في جعل للشمول الدالي أث  إلغابي على النمو الاقتصادي من خلال تعبئة الادخار و توفتَ التمويل اللازم، كما أنو يساىم  -

النمو أكث  شمولا من خلال إيصال الخدمات الدالية للأف اد من لستلف الفئات الاجتماعية، و كذلك إلى لستلف الدناطق 
 ؛الجغ افية

بال غم من تراف ت الجهود من أجل تعزايزا الشمول الدالي في الجزاار ، إلا أن مستوى استخدام الخدمات الدالية بقي متدنيا، و  -
تبارات ألعها ضعف البنية التحتية، ضعف الاطار القانوني وإج اءات حماية الدستهلك، و كذلك نقص الثقة ىذا راجع لعدة اع

 ؛بتُ الأف اد و القطاع الدالي
مؤش ات النمو الشامل في الجزاار  مازالت لزدودة، و لعل أىم دليل على ذلك التفوت الدوجود بتُ سكان الشمال و سكان  -

 ؛و الأريا ، إلى جانب ارتفاع مستوى الفق  في مناطق الرلالجنوب، و بتُ سكان الددن 
 .لم يساىم الشمول الدالي في رفع مستوى النمو الشامل في الجزاار  -
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على أن الشمول الدالي في الجزاار  لزدودا نر ا  تنصانإن ىذه النتارج تدعونا إلى تثبيت كل من الف ضية الأولى و الثانية اللتان 
ة و نقص الإقبال لضو الخدمات الدالية من جهة أخ ى، و على أنو لا يساىم الشمول الدالي في رفع لضعف الإمكانيات من جه

 مستوى النمو الشامل في الجزاار .
و من أىم التوصيات التي نقتًحها ض ورة التزاام الجزاار  بالسياسات و الإصلاحات التي تهد  إلى تحستُ الشمول الدالي  

الاقتصاد الوطتٍ و تحقيق النمو الشامل. و كذلك ض ورة القيام بحملات توعية و تعزايزا التثقيف  التي ستساىم بدورىا في تنويع
 استعمالذا.  ىالدالي من أجل تع يف الأف اد بمختلف الدنتجات الدالية و حثهم عل
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