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 ملخص:
تهدف ىذه الدراسة إلى تسليط الضوء على مسالعة التكنولوجيا الدالية الاسلامية في تطوير الخدمات الدالية الإسلامية، من خلال 

تبارىا من أىم مصادر التمويل التعرف على ماىية التكنولوجيا الدالية الإسلامية وواقعها في العالم، بالإضافة إلى التعرف على رقمنة الزكاة باع
توصلت الدراسة إلى أن التكنولوجيا الدالية الإسلامية لديها لرال كبتَ للنمو في العالم بالرغم ، حيث في منصات التمويل الجماعي الإسلامي

منصات التمويل الجماعي من التحديات العديدة التي تواجهها، حيث سالعت بشكل كبتَ في تطوير الخدمات الدالية الإسلامية ومن بينها 
رقمنتها، حيث تعتبر أندونيسيا من أبرز الدول الرائدة عالديا في رقمنة الزكاة، وذلك لطبيعة بيئتها التي  الإسلامي وبالأخص في لرال الزكاة و

 ساعدتها في ذلك.
 .رقمنة زكاة شركات التكنولوجيا الدالية، مي،تكنولوجيا مالية، تكنولوجيا مالية إسلامية، منصات التمويل الجماعي الإسلا: كلمات مفتاحية

 .JEL : G20 ،G23، O31 اتتصنيف
Abstract : 

 This study aims to highlight the contribution of Islamic fintech (financial technology) to the 

development of Islamic financial services similar to the Digitalization of Zakat as one of the most 

important sources of financing in Islamic crowdfunding platforms. The study found that Islamic 

fintech has considerable opportunities for growth in the world in spite of the many and complex 

challenges ahead. Furthermore, it has been absolutely instrumental to the development of Islamic 

financial services including Islamic crowdfunding platforms and particularly in the field of Zakat and 

its digitization. Plus, that Indonesia is a world leader in Digitalization of Zakat thanks to an enabling 

environment for development. 

Keywords: Fintech (Financial Technology), Islamic Fintech, Islamic Crowdfunding Platforms, 

Financial technology companies, Digitalization of Zakat. 

JEL Classification Cods: G20, G23, O31. 
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  لمقدمة:ا
الأختَة ثورة تكنولوجية شاملة مست كافة المجالات ومن بينها المجال الدالي، حيث تعتبر التكنولوجيا  يعيش العالم في الفتًة

الدالية مساىم رئيسي في تطوير الخدمات الدالية بصفة عامة والخدمات الدالية الإسلامية بصفة خاصة، وذلك لتلبية حاجات 
مية، حيث توفر التكنولوجيا الدالية الإسلامية العديد من الدنتجات التي تعمل الدتعاملتُ الدسلمتُ في الدول الإسلامية وغتَ الإسلا

على تدنية التكاليف وتقديم الخدمات بسرعة وسهولة تامة، وىذا بساشيا مع متطلبات المجتمع الذي تنتمي إليو، ومن بينها منصات 
د كبتَ من الدستثمرين عبر منصات الانتًنت، وذلك التمويل الجماعي التي تعمل على بذميع مبالغ صغتَة من الدال من قبل عد

  .بهدف الدساعدة في بسويل الدشاريع وبذسيدىا على أرض الواقع
فعلى الرغم من أن ىذه الآلية جديدة إلا أن أسسها تقتًب كثتَا من الأسس التي قامت عليها الدالية الإسلامية، 

للمشاريع على عدة تقنيات من بينها الزكاة، والتي تعتبر أداة مالية رئيسية فمنصات التمويل الجماعي الإسلامي ترتكز في بسويلها 
تهدف إلى إزالة عدم الدساواة في الدخل وبرقيق العدالة الاجتماعية والاقتصادية في المجتمع، وللنجاح في برقيق ذلك كان لابد من 

اواة لشا يزيد من ثقة الجمهور في ىذا النوع من تقنيات التمويل، رقمنة الزكاة لتحستُ الشفافية والدساءلة، وكذا برقيق الشمولية والدس
 .وتعتبر أندونيسيا من بتُ أولى الدول التي عمدت على ذلك

انطلاقا لشا تم عرضو تتمحور إشكالية ىذه الدراسة في السؤال الرئيسي التالي: كيف تساىم التكنولوجيا الدالية الإسلامية  إشكالية:
 الية الإسلامية في تطوير الخدمات الد

 :تهدف ىذه الدراسة إلى إدراك النقاط التالية أهداف الدراسة:
 التعرف على ماىية التكنولوجيا الدالية الإسلامية؛ -
 إبراز مسالعة التكنولوجيا الدالية الإسلامية في تطوير الخدمات الدالية الإسلامية؛ -
 ات التكنولوجيا الدالية الإسلامية؛التعرف على منصات التمويل الجماعي التي تعتبر من بتُ خدم -
 .التعرف على رقمنة الزكاة في أندونيسيا -

حيث عرفت في  ،تكنولوجيا الدالية الإسلاميةلاألا وىي واضيع الد لأحدثفي معالجتها تكمن ألعية ىذه الدراسة  أهمية الدراسة:
فيما  صخىا في تطوير الخدمات الدالية الإسلامية وبالألدور من قبل الباحثتُ، الدنظمات وكذا الدول الآونة الأختَة اىتمام كبتَ 

 .الثمانية ا﵀ددة في القرآن الكريمالفئات  عبر منصات التمويل الجماعي الإسلامي لتمويل مشاريعيتعلق برقمنة الزكاة 
حاطة بدختلف جوانبها، تم بالنظر إلى طبيعة الدوضوع الدطروح للدراسة، ومن أجل برقيق أىدافها والإ :المنهج المتبع في الدراسة

 .الاعتماد على الدنهج الوصفي لوصف حيثيات الدراسة وتطورىا وكذا الدنهج التحليلي لتحليل لستلف بيانات واحصائيات الدراسة
 :لتحقيق الذدف من ىذه الدراسة قسمت الورقة البحثية إلى لزورين رئيسية هيكل الدراسة:

 ا الدالية الإسلاميةا﵀ور الأول: نظرة عامة حول تكنولوجي -
 ا﵀ور الثاني: رقمنة الزكاة عبر منصات التمويل الجماعي الإسلامي في إندونيسيا -
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 نظرة عامة حول التكنولوجيا المالية الإسلامية -1
 تعريف التكنولوجيا المالية الإسلامية -1-1    

 رئيسي للخدمات الدالية والتجارية مع تقدم الخدمات البنكية والتمويل الإسلامي أصبحت التكنولوجيا عامل بسكتُ
الدستقبلية، وبالرغم من أن التكنولوجيا الدالية ليست مفهوما جديدا، إلا أن ىذا القطاع لم لغذب اىتمام الدنظمتُ والدشاركتُ في 

لتكنولوجيا ، ومع الجمع بتُ التمويل الإسلامي وا2014الصناعة البنكية الإسلامية والدستهلكتُ على حد سواء إلا منذ سنة 
، حيث (124، صفحة 2020، وآخرون )كروشالدالية، ظهرت التكنولوجيا الدالية الإسلامية كنسخة إسلامية من التكنولوجيا الدالية 

 مكونتُ رئيستُ لعا: التكنولوجيا الدالية أو التقنية الدالية Islamic Fintech يتضمن مصطلح التكنولوجيا الدالية الإسلامية
Fintech ويل الإسلاميوالتم Finance Islamic وتعرف بأنها جميع تطبيقات ومنتجات التكنولوجيا الدالية الدتوافقة مع ،

 .(405، صفحة 2021)شالور، الشريعة الإسلامية، ويتم اعتمادىا في الدؤسسات الدالية والدصرفية الإسلامية 
ة في تعريف لشاثل، ولكن النقطة الرئيسية الدختلفة ىي تشتًك كل من التكنولوجيا الدالية و التكنولوجيا الدالية الإسلامي

 الشريعة الإسلامية، والتي لغب مراعاتها في تلك الأختَة، فالتكنولوجيا الدالية جائزة ومقبولة في الإسلام، ولا يسمح بها إلا إذا كان
ذلك، فالأمتُ العام لمجلس الخدمات  ىناك دليل واضح على أنها تتعارض مع القواعد الأساسية للشريعة الإسلامية، علاوة على

الدالية الإسلامية، جاسم أحمد يرى أن "ىناك فرص ىائلة لدؤسسات التكنولوجيا الدالية الإسلامية والدؤسسات الدصرفية الإسلامية 
ل قطاع الصتَفة التي تتبتٌ التكنولوجيا الدالية الإسلامية للوصول إلى منتجاتها وبرستُ جاذبية منتجاتها بتكلفة أقل"، حيث يص

مليون عميل حول العالم ، ومع ذلك فإن السوق ا﵀تمل يبلغ ستة أضعاف  100والتمويل الإسلامي حاليا إلى ما يقرب من 
 .(6، صفحة 2021)بريش، أزناق، ذلك، وبالتالي لؽكن استغلال ىذه الفجوة من خلال التكنولوجيا الدالية الإسلامية 

)بن تدعم تطور استخدام التكنولوجيا الدالية الإسلامية في الدول الإسلامية، ونذكر منها:  وىناك لرموعة من العوامل التي
 (127، صفحة 2021عيشوبة، صدقاوي، 

 3مليار نسمة في لستلف ألضاء العالم، ومن الدتوقع أن يرتفع عدد السكان الدسلمتُ في العالم إلى  1.9بلغ تعداد الدسلمتُ  -
 Pew" "% حيث وفقا لدراسة أجراىا "مركز بيو للأبحاث57.89أي نسبة زيادة تقدر بـ  2060مليار نسمة بحلول سنة 

Research Center"  الأمريكي الدتخصص في الاحصائيات الدلؽوغرافية، أن الإسلام ينمو بشكل أسرع من باقي
 فاق إلغابية للنمو في الدستقبل؛، وىذا ما يعتٍ أن لصناعة التمويل أ2060الأديان، ما سيمنحو الريادة عالديا في أفق سنة 

سنة  24تتميز التًكيبة السكانية للدول الدسلمة بكونها شابة، حيث يبلغ متوسط عمر الدسلمتُ في جميع ألضاء العالم حوالي  -
 سنة على مستوى العالم، وىذا ما يعتٍ أن الدستهلكتُ الدسلمون أقل سنا في الدتوسط من غتَ الدسلمتُ؛ 32مقابل 

ولة من الأعضاء في منظمة الدؤبسر الإسلامي ضمن أكثر خمستُ دولة من حيث اختًاق الذواتف الذكية، وىذا د 15وجود  -
 يعتٍ أن الطلب على حلول التمويل الإسلامي الرقمي بدأ ينشأ الآن؛

الأساسية( تقدر نسبة الغتَ مشمولتُ ماليا من سكان الدول الأعضاء في منظمة الدؤبسر الإسلامي )أسواق التمويل الإسلامية  -
 .% في جميع ألضاء العالم49% مقارنة بـ 72بـ 
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كل ىذه الدؤشرات تعتٍ أن الدول الإسلامية برظى بشرلػة كبتَة من الشباب الدتدين الحاصلتُ على تعليم جيد ويتبنون 
تعليم عال، وينبئ ىذا  التقنيات الرقمية الجديدة والذواتف ا﵀مولة على نطاق واسع، فضلا عن شرلػة الإنات الحاصلات على

 الدزيج بإمكانيات ىائلة من شأنها دعم النمو في قطاع التكنولوجيا الدالية الناشئة.
 المعايير المؤهلة لاعتماد شركات التكنولوجيا المالية الإسلامية    2-1- 

عتمادىا بناءً على ما يلي: ليتم إنشاء تكنولوجيا مالية إسلامية بالدعتٌ الحقيقي لابد أن يتم فحص الشركات الدؤىلة وا
 (17، صفحة 2019، وآخرون )بودخيل

ىي تلك التي بذمع بتُ الخدمات الدالية والتكنولوجيا الدبتكرة،  Fintech لغب أن تكون شركة تكنولوجيا مالية: شركات -
دماتها من خلال خاصة من خلال الخدمات الدستندة إلى الانتًنت أو الخدمات الدستندة إلى التطبيقات، فهي لا تقدم خ

شبكة الفروع التقليدية أو الوحدات الدادية على سبيل الدثال، فالبنك لديو موقع ويب تفاعلي وتطبيق جوال متطور، فهو 
إذا كان لا يزال يعتمد بشكل كبتَ على البنية التحتية الدادية التقليدية للوصول إلى عملائو  Fintech ليس شركة
 وخدمتهم؛

متوافقة مع الشريعة الإسلامية: وىذا يشمل الشركات التي تقدم كل من الدنتجات التقليدية  لغب تقديم حل )حلول( -
، غالبا ما يشار إلى الخدمات الدتوافقة مع الشريعة IFN Fintech والإسلامية، ففي التكنولوجيا الدالية الإسلامية

ت قد حصلت على فتوى تشهد بالامتثال الشرعي الإسلامية على أنها شركات إسلامية، تستوفي الشركة ىذا الدطلب إذا كان
لدنتجها، ومع ذلك في حالة عدم حصول شركة ناشئة على تصريح رسمي، فإن إدراجها في الدشهد التكنولوجي الدالي 

 الإسلامي يكون على أساس كل حالة على حدى، وسيتم تقديم الدشورة من قبل لجنة من الخبراء؛
 طور تطوير الحد الأدى  من الدنتجات القابلة للتطبيق: بسر شركات التكنولوجيا لغب أن يكون ىناك عمل مؤسس أو في -

الإسلامية الددرجة في الدشهد بدراحل لستلفة من النمو، وكون أن القطاع في مراحلو الأولى فإن غالبية الأشخاص الذين تم 
(، وربدا يكون قد تم إطلاقو MVPلتطبيق )تضمينهم سيكونون شركات مبتدئة في مرحلة تطوير منتج الحد الأدى  القابل ل

 أو عدم طرحو رسميا في السوق حتى الآن ولكنو قيد التنفيذ للقيام بذلك.
 منتجات التكنولوجيا المالية الإسلامية وفوائد تبنيها -    3-1

 : ها فيما يليتوفر التكنولوجيا الدالية الإسلامية اليوم العديد من الدنتجات واسعة الاستخدام والتي تتمثل ألع
(Rusydiana, 2018, p. 145) الإقراض، المجمع، الحسابات الافتًاضية، النقود الإلكتًونية، الدعاملات الدالية عبر الإنتًنت ،

 .بزطيط التمويل الشخصي، التمويل الجماعي
على مدار السنوات حيث سجلت البنوك الإسلامية العديد من الفوائد لتبتٍ منتجات التكنولوجيا الدالية الإسلامية 

 (264، صفحة 2021)سبع، الأختَة، وفيما يلي أىم الفوائد التي منحتها التكنولوجيا الدالية الإسلامية للصناعة الدالية الإسلامية: 
سرعة الإلصاز: سجلت العديد من البنوك الإسلامية خاصة في دول الخليج وآسيا )الامارات، البحرين، السعودية، ماليزيا  -

 يا( سرعة في الدعاملات الدولية، خدمات الدفع وبرويل الأموال؛واندونيس
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متابعة مسار العمليات: لؽكن أن يساعد استخدام تقنيات التكنولوجيا الدالية في خفض للمخاطر الدتعلقة بأمان الدعاملات  -
التصحيحية الفورية إذا كان  أو سرقة الذوية، إضافة إلى تتبع التدفقات النقدية لشا يساعد الدصدرين على تنفيذ الإجراءات

 أحد الأصول الأساسية ضعيف الأداء؛
برستُ الرقابة الشرعية: لؽكن أن تساعد التكنولوجيا الدالية الصتَفة الإسلامية بتقنياتها ووسائلها لتحقيق الجودة والشفافية  -

 الدطلوبة، كما تساعد القائمتُ عليها بالدراقبة الدورية بطريقة سهلة ويستَة؛
ية وصول أكبر للعملاء ا﵀تملتُ: تساعد التكنولوجيا الدالية لوصول القائمتُ على ىذه الصناعة لأكبر عدد من إمكان -

العملاء ا﵀تملتُ في الدستقبل، من خلال توفتَ الخدمات الدصرفية عبر الذاتف ا﵀مول للعملاء في الدناطق النائية أو توفتَ 
 منتجات مثل التمويل الجماعي.

 التحديات التي تواجه تكنولوجيا المالية الإسلامية -1-3     
تواجو التكنولوجيا الدالية الإسلامية العديد من التحديات خاصة في الفتًة الداضية، حيث تسببت جائحة فتَوس كورونا في 

فيما لؼص التمويل صدمة للعالم وشكلت برديا كبتَا أمام العلماء والذيئات التنظيمية وصانعي السياسات لإلغاد حلول فعالة 
 .M) :الإسلامي دون استثناء، وفيما يلي سيتم عرض أىم التحديات التي واجهت التكنولوجيا الدالية الإسلامية بعد الجائحة

kabir And all, 2020, pp. 100-102) 
مستوى العالم،  سوق لرزأ: أدت جائحة فتَوس كورونا إلى بذميد العالم بأسره تقريبا، حيث مع بدء انتشار الفتَوس على -

بدأت الدول في عزل نفسها وخلق قيود على السفر والتواصل، وكاد الاقتصاد العالدي أن يشهد أزمة مالية أكثر حدة من 
 ؛2008الأزمة الدالية العالدية لسنة 

ع التمويل الاستثمار في مؤسسات التمويل الأصغر والدؤسسات الصغتَة والدتوسطة: في البلدان الأفريقية والآسيوية يتمت -
الإسلامي بحصة سوقية كبتَة في مؤسسات التمويل الأصغر والدؤسسات الصغتَة والدتوسطة وقروض التجزئة، حيث تعتبر 
الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الأكثر تضررا بسبب فتَوس كورونا، إضافة إلى ذوي الدخل الدنخفض والعاملتُ بأجر يومي 

 برأس مال كبتَ بالإضافة إلى الدعم الحكومي لذا؛ مقارنة بالدؤسسات الكبتَة التي تتمتع
الاعتماد على الدعم الحكومي: على عكس الوضع بالنسبة للبنوك الإسلامية في آسيا وأفريقيا، تعتمد البنوك الإسلامية في  -

 الدول العربية على الدعم الحكومي، وبالتالي فإن الالطفاض الذائل في أسعار النفط لو آثار خطتَة عليهم؛
انعدام السيولة جراء تأجيل الأقساط الشهرية: تواجو البنوك الإسلامية مشكلة سيولة بسبب تأجيل القسط الشهري الذي  -

أعلنتو الحكومات، لشا اضطر البنوك الإسلامية إلى إبداء مرونة كبتَة من خلال إعادة ىيكلة القروض الجارية، وىو ما أثر 
 ها أية سيولة بسبب عدم وجود تدفق نقدي؛على البنوك الإسلامية حيث لم يتوفر لدي

الحاجة الدلحة للسيولة: للسيولة تأثتَ غتَ متماثل على إقراض البنك، فالتأثتَ السلبي للسيولة أكبر من التأثتَ الإلغابي لذا،  -
 فالبنوك الإسلامية معرضة بشكل خاص لخطر سيولة السوق بسبب جائحة فتَوس كورونا؛

د العملاء في الاستثمار بداعي الخوف وعدم اليقتُ، ونظرا كذلك لدخاطر السيولة فإن البنوك لا وجود لعملاء جدد: يتًد -
 الإسلامية كانت غتَ مستعدة لخدمة عملاء جدد، بالرغم من أنو لا لؽكن أن يؤثر العملاء الجدد على الربح بشكل سلبي؛
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لحالي مصدر القلق الأكبر الذي سيؤثر على لا ربح وخوف من الاندماج: تعد جودة أصول القروض للبنوك في الوقت ا -
 الربحية، فبمجرد أن ينخفض الربح سيتدىور رأس الدال وحقوق الدلكية، لشا يشجع الدسالعتُ للاندماج مع مؤسسات أخرى.

 النظام البيئي المستقبلي للتكنولوجيا المالية الإسلامية -1-4     
لي النظام البيئي الدستقبلي للتكنولوجيا الدالية الإسلامية، والدرتكز على ضوء التحديات سابقة الذكر يعرض الشكل التا

على عدة أمور نذكر منها: مطورو التكنولوجيا الدالية )برليلات البيانات الضخمة، الحوسبة السحابية، العملات الدشفرة ومطورو 
لية )البنوك الإسلامية وغتَىا من الدؤسسات الدالية الوسائط الاجتماعية(، العملاء الداليتُ )الأفراد، الدنظمات(، الدؤسسات الدا

ت، الإسلامية مثل التأمتُ، التكنولوجيا التنظيمية، إدارة الأصول(، الشركات الناشئة في لرال التكنولوجيا الدالية )الدفع، إدارة الثروا
ح والتشريعات الدالية( وأمور أخرى الإقراض من نظتَ إلى نظتَ، التمويل الجماعي(، الحكومات والذيئات التنظيمية )اللوائ

 )الددفوعات الرقمية، الاستثمارات(: 
 (: النظام البيئي المستقبلي للتكنولوجيا المالية الإسلامية01الركل)

 (478، صفحة 2021)بوطريف، يونس،  :المصدر

وري التكنولوجيا الدالية فكل فرد بدا في ذلك الحكومة، العملاء، الشركات الناشئة في لرال التكنولوجيا الدالية ومط
، الصفحات 2021)بوطريف، يونس،  والدؤسسات الدالية الإسلامية يؤدي دورا في التغلب على تداعيات جائحة فتَوس كورونا:

477-478) 
بدأت الشركات الناشئة في لرال التكنولوجيا تتحول ببطء إلى تقديم خدمات مالية جديدة، والتي لذا ألعية بالغة في مستقبل  -

 ندماج الدؤسسات الدالية مع شركات التكنولوجيا الدالية، البنوك الإسلامية والدؤسسات الدالية الإسلامية الأخرى؛ا

كما لؽكن لدطوري التكنولوجيا الدالية تقديم حلول جديدة ومبتكرة للمشكلة الحالية من خلال استخدام برليلات البيانات  -
 ة؛الضخمة، الحوسبة السحابية والعملات الدشرف

للعملاء الداليتُ إلى جانب الأفراد والدؤسسات الدالية الإسلامية والحكومة والجهات التنظيمية دور مهم في النظام البيئي  -
 الدستقبلي للتكنولوجيا الدالية الإسلامية؛
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لوجيا الدالية لغب على الحكومة والجهات التنظيمية وضع تشريعات ولوائح مناسبة ومساعدة في بعث ولظو الابتكارات والتكنو  -
 بدلا من كبحها.

 واقع التكنولوجيا المالية الإسلامية في العالم -1-5     
" DinarStandard, Elipses, Salaam Gatewayالصادر عن مراكز البحث " 2021تقرير سنة حسب 

٪ من 0.72، حيث لؽثل 2020مليار دولار لسنة  49بلغ حجم سوق التكنولوجيا الدالية الإسلامية بدنظمة التعاون الإسلامي 
حجم سوق التكنولوجيا الدالية العالدي، وذلك بناءا على حجم الدعاملات، ومن الدتوقع أن ينمو حجم سوق التكنولوجيا الدالية 

مليار دولار بحلول عام  128٪ كمعدل لظو سنوي مركب، أي ما يقدر بـ 21الإسلامية في دول منظمة التعاون الإسلامي بنسبة 
٪، والشكل التالي 15ا ما يقارن بشكل إلغابي مع معدل النمو السنوي الدركب للتكنولوجيا الدالية التقليدية البالغ ، وىذ2025

 .2020يوضح أكبر وأىم خمس أسواق للتكنولوجيا الدالية الإسلامية لسنة 
 ()مليار دولار 0101(: أكبر وأهم خمس أسواق للتكنولوجيا المالية الإسلامية لسنة 02الركل)

Source: (DinarStandard, Elipses, Salaam Gateway, 2021, p. 11) 
لؽثل الشكل أعلاه أكبر وأىم خمسة أسواق في منظمة التعاون الإسلامي للتكنولوجيا الدالية من حيث حجم الدعاملات، 

مليار دولار، لتأتي بعدىا  9.2بقيمة  مليار دولار، وتليها إيران 17.9الدرتبة الأولى بقيمة حيث أحتلت الدملكة العربية السعودية 
مليار دولار، أما بخصوص ماليزيا فقد احتلت الدرتبة الرابعة وذلك  3.7الإمارات العربية الدتحدة فتحتل الدرتبة الثالثة وذلك بقيمة 

ر، لشا يشتَ إلى قوة مليار دولا 2.9مليار دولار، في حتُ كانت الدرتبة الخامسة والأختَة من نصيب اندونيسيا بقيمة  3بقيمة 
من حجم سوق  %75ىيمنة دول منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا وتركيا لرتمعة، وبسثل الأسواق الخمسة الأولى نسبة 

 سوق بتُ الولايات القضائية الرائدة.التكنولوجيا الدالية في منظمة التعاون الإسلامي، لشا يشتَ إلى التًكيز العالي لنشاط ال
" مؤشر DinarStandard, Elipses, Salaam Gatewayمراكز البحث "الصادر عن  يقدم التقرير

GIFT  للتكنولوجيا الدالية الإسلامية والذي يقيس البلدان الأكثر ملائمة لنمو سوق التكنولوجيا الدالية الإسلامية والنظام البيئي
 :GIFTفي دولذا، والشكل التالي لؽثل أفضل عشرين دولة حسب نتائج مؤشر 



 

 
 بن علي سمية، بومنقار جيهاد

 

324 

 GIFT(: أفضل عررين دولة حسب نتائج مؤشر 03الركل)

Source: (DinarStandard, Elipses, Salaam Gateway, 2021, p. 16) 
حيث تصدرت كل من ماليزيا، الدملكة العربية  GIFTحسب نتائج مؤشر لؽثل الشكل أعلاه أفضل عشرين دولة 

ن القول أن دول منظمة التعاون الإسلامي تهيمن على الدراتب العشرة الأولى، السعودية والإمارات العربية الدتحدة الدؤشر، ومنو لؽك
 ومن جهة أخرى فالنظم الإيكولوجية للدول غتَ الأعضاء في الدنظمة قد تطورت بسرعة.

٪( من ىذه 90دول أي ما نسبتو ) 10دول من أصل  9دولة،  64دول ضمن لرموعة مكونة من  10في قائمة أفضل          
ىي عضوة في منظمة التعاون الإسلامي، حيث أن أغلبيتها دول مسلمة، باستثناء الدملكة الدتحدة التي تتمتع بنظام دول 

عوامل لستلفة ألعها وجود العديد من شركات التكنولوجيا  إيكولوجي إسلامي مزدىر ونشط للتكنولوجيا الدالية الإسلامية بسبب
ع التكنولوجيا الدالية مزدىر، وتوفر رأس الدال البشري الدؤىل والكفؤ للعمل في قطاعات الدالية الإسلامية، الدعم التنظيمي، قطا 

 والتكنولوجيا الإسلامية الدتقدمة.التمويل 
دولة لديها نسبة أعلى بكثتَ من  20دولة، فمقارنة بالتصنيفات العشرة الأولى فإن أفضل  20أما في قائمة أفضل 

اون الإسلامي، لشا يشتَ إلى أنها سريعة التطور في النظم البيئية والتي قد تنافس الشركات القائمة الدول غتَ الأعضاء في منظمة التع
٪( من الدول ىي عضوة ضمن منظمة التعاون 60دولة ما نسبتو ) 20دولة من أصل  12في السنوات القادمة، حيث أن 

٪( من ىذه الدول غتَ أعضاء في منظمة 40و )دول أي ما نسبت 08الإسلامي حيث أن أغلبيتها دول مسلمة، في حتُ أن 
 الدؤبسر الإسلامي.

 أما بالنسبة لتوزيع شركات التكنولوجيا الدالية الإسلامية حسب القطاع فيوضحو الشكل التالي:

 
 



 
 
 

 ية الإسلامية: رقمنة الزكاة في أندونيسيا أنموذجامساهمة التكنولوجيا المالية الإسلامية في تطوير الخدمات المال
 

325 

 القطاع (: توزيع شركات التكنولوجيا المالية الإسلامية حسب04الركل)

Source: (DinarStandard, Elipses, Salaam Gateway, 2021, p. 16) 

الشكل أعلاه توزيع شركات التكنولوجيا الدالية الإسلامية حسب القطاع حيث بسثل خدمات جمع الأموال، الودائع لؽثل 
والقروض، الددفوعات، التمويل البديل وإدارة الثروات الفئات الرائدة في الخدمات التي تقدمها شركات التكنولوجيا الدالية الإسلامية 

%(، أما بقية الخدمات والتي تتمثل في الأصول الرقمية، التأمتُ، عوامل التمكتُ التكنولوجية، التمويل الجماعي، 76بنسبة )
 الدالية الإسلامية. %( من خدمات التكنولوجيا24العمليات وأسواق الدال فهي بسثل )

 رقمنة الزكاة عبر منصات التمويل الجماعي الإسلامي في إندونيسيا -0
ات التمويل الجماعي من بتُ منتجات التكنولوجيا الدالية الإسلامية وأبرزىا، حيث تعد الزكاة من أىم تقنياتها، تعتبر منص

، فإن ذلك عزز من 2021مليون مسلم لسنة  204وبدا أن إندونيسيا تعد أكبر دولة في العالم من حيث عدد الدسلمتُ بدا يقارب 
ائي خاص بالدول الدسلمة ىذا من جهة، ومن جهة أخرى كذلك تعتبر إندونيسيا رابع مكانة الزكاة باعتبارىا مصدر بسويل استثن

، لشا مهد ذلك للانتقال لضو رقمنة 2021مليون مستخدم لسنة  171أكبر دولة من حيث عدد مستخدمي الانتًنت بدا يقارب 
 الزكاة في ظل العصرنة التي يعيشها العالم.

 اعيمفهوم منصات التمويل الجم -2-1     
منصات التمويل الجماعي على أنها "وسيلة متاحة عبر الانتًنت للشركات أو الدنظمات  (BM) عرف البنك الدولي

، أما الدنظمة (The World Bank, 2013, p. 8)" الأخرى لجمع الأموال في شكل تبرعات أو استثمارات من عدة أفراد
لجماعي على أنو مصطلح شامل يصف استخدام مبالغ صغتَة من فاعتبرت التمويل ا (IOSCO) الدولية لذيئات سوق الدال

الدال، يتم الحصول عليها من عدد كبتَ من الأفراد أو الدنظمات، لجمع الأموال لدشروع أو قرض )بذاري/شخصي( أو بسويل 
فت الدفوضية ، وكذلك عر (9، صفحة 2019)عبد الدنعم، يوسف عبيد، احتياجات أخرى من خلال منصات قائمة على الانتًنت 

منصات التمويل الجماعي على أنها دعوة مفتوحة للجمهور لجمع الأموال لدشروع لزدد من خلال منصات (EC) الأوروبية
التمويل الجماعي عبر مواقع إلكتًونية تتيح التفاعل بتُ جامعي التبرعات والجمهور، بحيث لؽكن تقديم تعهدات مالية وجمعها من 

 .(European Commission, 2016, p. 8) خلال الدنصة
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لشا سبق يلاحظ أن ىناك العديد من التعاريف الخاصة بدنصات التمويل الجماعي، إلا أنو إجمالا وحسب الباحث 
فإن منصات التمويل الجماعي ىي آلية بسويل مستحدثة، لا تعتمد على الوساطة الدالية الدعروفة والدمارسة من  (2020)بولحبال، 

سات الدالية الأخرى، بل تعتمد على الانتًنت، وتهدف إلى تعبئة الأموال وبسويل الدشاريع التي يبادر بها أشخاص قبل البنوك والدؤس
أو مؤسسات أو منظمات ختَية، ويتم بسويل الدشروع عبر مسالعات صغتَة من قبل عدد كبتَ من الأشخاص الدتحمستُ للمشروع 

 .(39، صفحة 2020)بولحبال، الخبرة والعمل والدسالعة إما أن تكون بالدال أو الدعرفة أو 
منصات التمويل الجماعي ىم وسطاء على الانتًنت يعملون على تسهيل برويل الأموال من الراغبتُ في التبرع أو 
الاستثمار )يطلق عليهم الداعمون( إلى الباحثتُ وا﵀تاجتُ لرؤوس الأموال )الدؤسسون(، حيث ظهرت العديد من ىذه الدنصات 

، حيث تقوم الدنصة على تنظيم حملة على الانتًنت للوصول إلى (39، صفحة 2020)بولحبال، ل السنوات القليلة الداضية خلا
لددة من الزمن بهدف الوصول إلى الدبلغ الدطلوب، وفي حالة عدم الوصول إلى الدبلغ ا﵀دد يعاد ىدف التمويل، ويبقى الدبلغ مفتوح 

%(، غتَ أنو في حالة عدم لصاح 5%( و)5.2الدبلغ الذي تم جمعو للمسالعتُ، وتتقاضى الدنصة الدنظمة للعملية رسوم ما بتُ )
 (.255، صفحة 2020ي، )ملاك، بوخار العملية لا يتًتب على ذلك أي نوع من الرسوم 

 منصات التمويل الجماعي الإسلامي -0-2     

إن دمج الدالية الإسلامية مع التمويل الجماعي يتيح إمكانية مواجهة الدشاكل الدالية التي تواجهها الدؤسسات الصغتَة 
غرض معتُ، مشروع أو بذارة أو والدتوسطة، فالتمويل الجماعي يسمح بالتعاون الدشتًك بتُ الأفراد للمسالعة بالدوارد لأجل 

خدمات يؤمنون بها، فهو مبدأ لرتمعي لؽكن تطبيقو لدعم من ىم بحاجة للاستثمار في النشاطات الاقتصادية الحقيقية، بدعتٌ آخر 
عة دعم الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، فالدالية الإسلامية تؤكد على التوزيع العادل للثروة، وىو مبدأ أصيل ضمن مقاصد الشري

الإسلامية، حيث أن الأموال ينبغي أن تتحرك من أصحاب الفوائض إلى أصحاب العجز لتحقيق الرفاه الاجتماعي، والتمويل 
الجماعي كذلك يعمل على بذسيد ىذه الدبادئ الشرعية، بإطلاق الاستثمارات من الجمهور إلى الأعمال التي برتاج أكثر للتمويل 

 .(247-246، الصفحات 2019)شياد، 
تعرف منصات التمويل الجماعي الإسلامي على أنها منصات التمويل الجماعي الدتوافقة مع الشريعة الإسلامية، حيث 
شهدت في الآونة الأختَة لظوا ملحوظا سواء في دول منظمة التعاون الإسلامي أو خارجها برت مظلة ما يعرف بالدشروعات 

وفتَ التمويل الدتوافق مع الشريعة الإسلامية، يستلزم ذلك عدد من الشروط الأخلاقية، ولكي بسارس ىذه الدنصات دورىا في ت
 (42، صفحة 2020)بولحبال،  ، تتمثل في:(57، صفحة 2020)سعودي صالح الدين، حماني عبد الرؤوف، 

 لغب أن تضبط أعمال منصة التمويل الجماعي من قبل لرلس شرعي أو مستشار شرعي؛ -
  اجتماعيا؛لغب أن يكون الاستثمار مسؤولا -
لغب أن بسارس الشركات الناشئة نشاطها في إطار الأعمال التجارية الدتوافقة مع الشريعة، وألا تولد الدخل من مصادر غتَ  -

 متوافقة مع الشريعة؛
ثمار لغب برديد قيود قانونية واضحة للتأكد من أن الشركة الناشئة لن تقوم في الدستقبل بالإقراض أو الإبداع بفوائد أو الاست -

 في أدوات لا تتوافق مع الشريعة، أو توسيع تشكيلة منتجاتها وخدماتها لتشمل نشاطات غتَ متوافقة مع الشريعة؛
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 .لغب تصميم ىيكل الدسالعتُ ومتطلبات حماية الدستثمرين بشكل لؽكن من التقيد بدبادئ الشريعة -
حول الاستقرار الدالي أنو لؽثل  2017لسنة ( التمويل الجماعي في تقريره IFSBاعتبر لرلس الخدمات الإسلامية )

جوىر التطور الدالي الإسلامي، وقد اعتمد المجلس خمسة منصات شرعية للتمويل الجماعي متواجدة ضمن نطاق دول منظمة 
" بالإمارات، منصتي Beehive" بلبنان، منصة "Liwwaالتعاون الإسلامي وىي: الدنصة القائمة على الإقراض والأسهم "

"Shekra"و "AtaPlus بدصر، منصة التمويل للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة بداليزيا ومنصة التمويل الجماعي لقروض الطلبة "
أضاف تصنيف آخر غتَ التصنيف العالدي الدتداول حاليا: حيث  (2019)شياد، "، إلا أن الباحث Danadidikبإندونيسيا "

لظاذج عملية وىي النموذج القائم على الوقف، النموذج القائم على القرض لؽكن تصنيف التمويل الجماعي الإسلامي إلى خمسة 
، (253-252، الصفحات 2019)شياد، الحسن، النموذج القائم على الشركة )الدضاربة والدشاركة( والنموذج القائم على الزكاة 

تمويل التي تعتمدىا منصات التمويل الجماعي حيث سيتم التًكيز في ىذه الدراسة على الزكاة ورقمتنها باعتبارىا من أىم مصادر ال
 الإسلامي.

 رقمنة الزكاة وأهميتها كمورد لتوفير السيولة -0-3     

ترتكز رقمنة الزكاة على فكرة إقامة مشاريع إنتاجية لصالح الفقراء لتحفيزىم على إقامة وإنشاء الدشاريع، وكذا برفيزىم 
ة، ولؽكن أن يطلب لزتاجو الزكاة عبر منصات التمويل الجماعي، وتقوم ىيئات الرقابة على العطاء والدنح بدل انتظار أموال الزكا

الشرعية بوضع آلية لدنحهم أموال الزكاة، وفق الضوابط الشرعية الدعروفة وتتم متابعتها حتى يستثمروا أموال الزكاة في مشاريع حلال 
، (252، صفحة 2019)شياد، ال الزكاة وجعلها تذىب ىباء منثورا ووفق كفاءة فنية وعملية معتبرة، وإلا فالأولى عدم ىدر أمو 

لتي بنظرة أكثر تعمقا فالزكاة تعتبر أداة لتوفتَ السيولة اللازمة لتمويل التنمية من جانبتُ على الأقل، الأول يتمثل في وفرة الحصيلة وا
أما الثاني فيتمثل في الدور الاستثماري للزكاة،  %( من الناتج القومي، الأمر الذي لغعلها مصدرا مهما للتمويل،14تصل إلى )

بحيث أن لذا وظيفية إنتاجية تتمثل في استثمار جزء من حصيلتها في مشاريع إنتاجية لتشكل مصدر دخل دائم ومتجدد 
الدتنوعة في آن واحد، لدستحقيها، فبقدر تزايد الكفاءة التحصيلية للإيرادات الزكوية بقدر تزايد طاقتها التمويلية لدصارفها ا﵀ددة و 

الأمر الذي يضمن انسياب قدر دائم من السيولة اللازمة لتمويل المجالات الأساسية للتنمية الدستدامة، وىذا لؼفف ولػد من 
، وىذا ما (3، صفحة 2012)صالحي، حدة الاضطرابات الاقتصادية والدالية اللجوء إلى الأدوات الدالية التضخمية التي تزيد من 

 لكثتَ من الدول من بينها إندونيسيا.عمدتو ا
 واقع رقمنة الزكاة في إندونيسيا -0-4     

 مراحل تطور إدارة الزكاة في إندونيسيا 0-3-1
 (Afifah, 2020, p. 464): مرت إدارة الزكاة في إندونيسيا بثلاث مراحل وىي

 المرحلة الأولى: زكاة الفطر -
مع مرة واحدة في  اة في إندونيسيافي فتًة ما قبل الاستقلال كانت إدارة الزك تركز فقط على زكاة الفطرة التي كانت بذج

السنة خلال شهر رمضان، ثم في فتًة ما بعد الاستقلال بدأت الحكومة الإندونيسية في الاىتمام بالزكاة من خلال إنشاء لرلس 
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إدارة الزكاة للأىداف التي تم برديدىا، وأىم عائق ىو الزكاة العامل على الدستوى الدركزي والإقليمي والدقاطعي، ومع ذلك لم تصبوا 
  .عدم الشمولية وعدم الدساواة في إدارة الزكاة في جميع الدناطق

 المرحلة الثانية: تأطير الزكاة وفق اللوائح والقوانين -
 38ها القانون رقم خلال فتًة الإصلاح، بدأت إندونيسيا في إصدار اللوائح والقوانتُ من أجل تنظيم إدارة الزكاة، وألع

بشأن إدارة الزكاة، وىو الأساس القانوني الرسمي لإدارة الزكاة في إندونيسيا، حينها بدأ صدى الزكاة على  1999الصادر في سنة 
الأصول في الظهور، كما أن مؤسسات الزكاة باتت أكثر تنظيماً بسبب إشراف الحكومة والعلماء وقادة المجتمع، ثم بعدىا تم تعديل 

 ليعزز من دور الوكالة الوطنية للزكاة 2011الصادر في سنة  23قانون الخاص بإدارة الزكاة من خلال إصدار القانون رقم ال
(BAZNAS). 

 المرحلة الثالثة: رقمنة الزكاة -
في عصر التكنولوجيا والرقمنة عملت مؤسسات الزكاة على مواكبة ذلك التطور برقمنة إدارتها من خلال التعاون مع 

الدواقع الإلكتًونية الرسمية، الدنصات التجارية، منصات التواصل  (،BAZNAS) نصات عبر الانتًنت مثل منصاتالد
الاجتماعي، الدنصات الدبتكرة، منصات الذكاء الاصطناعي والتكنولوجيا الدالية، ففي العصر الرقمي الذي تعيشو اليوم تعتبر رقمنة 

حيث باستخدام التكنولوجيا لؽكن للأشخاص  (BAZNAS) الشفافية والدساءلة في إدارة الزكاة ىي الخطوة الصحيحة لتحستُ
 .الوصول بسهولة إلى الدعلومات التي لػتاجونها لشا يزيد من ثقة الجمهور بها

 وخدماتها الرقمية (BAZNAS) نظرة عامة عن الوكالة الوطنية للزكاة 0-3-0
يدة والرسمية التي شكلتها الحكومة بناء على الدرسوم الرئاسي ىي الذيئة الوح (BAZNAS) الوكالة الوطنية للزكاة

، والتي تتمثل مهمتها ووظيفتها في جمع وتوزيع الزكاة والانفاق والصدقة على الدستوى 2001لعام  8لجمهورية إندونيسيا رقم 
مؤسسة حكومية غتَ  (BAZNAS) بشأن إدارة الزكاة أعلنت إندونيسيا أن 2011لسنة  23الوطتٍ، وبصدور القانون رقم 

ىيكلية مستقلة لسولة بدمارسة إدارة الزكاة على الدستوى الوطتٍ ومسؤولة أمام الرئيس من خلال وزير الشؤون الدينية، وىكذا لؽكن 
والحكومة مسؤولتان عن الإشراف على إدارة الزكاة على أساس: الشريعة الإسلامية، التفويض،  (BAZNAS) القول أن

 .(www.baznas.go.id) ة، اليقتُ القانوني، التكامل والدساءلةالنفعية، العدال
 :(www.baznas.go.id) ألعهاإلى لرموعة من الأىداف  (BAZNAS) تهدف الوكالة الوطنية للزكاة

 برستُ جودة الخدمات الدقدمة إلى الدزكي والدستحق وأصحاب الدصلحة الآخرين؛ -
 دة الوعي العام للوفاء بالزكاة من خلال مكتب الددعي العام الرسمي؛زيا -
 زيادة لظو جمع الزكاة الوطتٍ؛ -
 التخفيف من حدة الفقر وبرستُ رفاىية الأمة والحد من عدم الدساواة الاجتماعية؛ -
 برستُ جودة وتنفيذ معيار كفاءة العمل الوطتٍ الإندونيسي لقطاع الزكاة؛ -
 اعدة البيانات الوطنية لإدارة الزكاة؛تطوير نظام إدارة وق -
 تعزيز البنية التحتية لتكنولوجيا الدعلومات؛ -

http://www.baznas.go.id/


 
 
 

 ية الإسلامية: رقمنة الزكاة في أندونيسيا أنموذجامساهمة التكنولوجيا المالية الإسلامية في تطوير الخدمات المال
 

329 

 تعزيز البحوث لتطوير الدنتجات وسياسات إدارة الزكاة على الصعيد الوطتٍ؛ -
 تطوير نظام وطتٍ لتخطيط ومراقبة الزكاة، الدساءلة وتطبيق حوكمة جيدة وموحدة؛ -
 لتمكتُ في إدارة الزكاة؛تطوير برامج الدشاركة في الزكاة وا -
 تطوير التآزر والتعاون في لرال الزكاة الوطنية والتعليم؛ -
 .زيادة الاعتًاف العام العالدي بإدارة الزكاة في إندونيسيا -

( خاصة فيما يتعلق برقمنة إدارة الزكاة، BAZNASومن أجل برقيق الأىداف التي تصبو إليها الوكالة الوطنية للزكاة )
 على اتباع استًاتيجيات مبنية على تقديم لرموعة من الخدمات الرقمية، والجدول التالي يوضح ذلك:عملت الوكالة 

 (BAZNAS) (: الخدمات الرقمية للوكالة الوطنية للزكاة11الجدول)
 الاستراتيجية المتبعة رقمنة الزكاة الرقم

 رقمنة تحصيل الزكاة 11

 * منصة داخلية
حيث  ، baznas.go.idالرسمي على الدوقع التالي (BAZNAS) ولؽكن الوصول إلى موقع لويبتطوير خدمة قائمة على موقع ا -

 .توجد لشيزات لخدمات الزكاة على الدوقع في شكل حاسبات الزكاة، مدفوعات الزكاة وتوزيع الزكاة وغتَىا
 ،Muzaki Cornerمتجر الألعاب برت اسم تطوير تطبيق قائم على نظام أندرويد، وبالتالي لؽكن تنزيل تطبيق الزكاة بكل يسر من  -

حيث أن لشيزات الخدمات لشاثلة لتلك الدوجودة على موقع الويب، ولكن مع ىذا التطبيق سيكون الوصول إلى الخدمات أسهل على الذاتف 
 .الذكي

ز تقييد في مرك 700في  M-cash( حيث حاليا يوجد BAZNASىي آلة دفع رقمية أطلقتها ) M-cashآلة الدفع الرقمية  -
 إندونيسيا.

 * منصة خارجية
 Shopee،Tokopediaمع العديد من منصات التجارة الإلكتًونية مثل  (BAZNAS) التجارة الإلكتًونية: تتعاون -
،Bukalapak ،Elevenia ،Blibli ، Lazada .وغتَىم 
 .GoPay ،Ovo ،LinkAjaية مثل ( مع العديد من منصات ا﵀فظة الإلكتًونBAZNAS) ا﵀فظة الإلكتًونية: تتعاون -
 .لزيادة الزكاة Kitabisa.com ( مع منصة التمويل الجماعيBAZNAS) التمويل الجماعي: تتعاون -
 .Gojek ،Grab( أيضًا مع خدمات النقل عبر الإنتًنت مثل BAZNASخدمات النقل: تتعاون ) -

الرقمنة في إدارة  10
 الزكاة

الدستندة إلى التطبيق، لؽكن للجميع الوصول إلى الدعلومات  muzaki تطبيق: من خلال خدماتالدستندة إلى ال Muzaki خدمات  -
 .في التطبيق ببيانات شفافة

- Simba :Simba ( عبارة عن بوابة نظام معلومات على منصةBAZNAS الداخلية والتي برتوي على تقارير مالية سنوية من )
(BAZNAS.) 

رقمنة توزيع أموال  12
 الزكاة

الذي يسمح   (NIM)( رقم ىوية للمستحقBAZNAS) ام قاعدة بيانات متكامل للزكاة: في عملية رقمنة توزيعها، تصدرنظ -
 .في لسطط صندوق الزكاة  (BDT) لوزارة الشؤون الاجتماعية في إندونيسيا باستخدام قاعدة البيانات الدتكاملة

( حتى يتمكن الدستحق من الحصول على الأرز بسهولة،  BAZNASماكينة صراف آلي للأرز: صراف آلي للأرز ىو ابتكار من ) -
( لتحقيق مهمتها في BAZNAS( فقط، وىذا يتماشى مع مهمة )BAZNASكغذاء أساسي من خلال حمل بطاقة أرسلتها )

 القضاء على الجوع في برنامج أىداف التنمية الدستدامة.
Source: (Afifah, 2020, p. 464) 
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 (BAZNAS) الزكاة عبر الوكالة الوطنية للزكاة مزايا رقمنة 0-3-2
سواء على العميل، الدزكي والدستحق  ( لو العديد من الدزاياBAZNASالوطنية للزكاة )إن رقمنة الزكاة عبر الوكالة 

 (Hijriana And all, 2018, pp. 263-264) ألعها:

 بالنسبة للعميل -
 التكنولوجيا الدالية، لشا يؤدي ذلك إلى زيادة ثقة الدزكي بذاه العميل، من خلال الشفافية التي توفرىا  العميل زيادة ثقة

 حيث لؽكن للمزكي معرفة مكان توزيع أموال الزكاة وعلى من توزع؛
  برستُ أداء برصيل الزكاة: فعندما يتم تسجيل بيانات برصيل الزكاة، وىي بعيدة كل البعد عن إمكانات العميل، فإنو

 جهوده في برصيل الزكاة؛لزيادة  سيكون لديو دافع متزايد
 ( برستُ الكفاءة: عندما يتم دمج العميل معBAZNAS من خلال التكنولوجيا الدالية، سيتم برستُ الكفاءة بحيث )

 يتم توزيع أموال الزكاة بشكل أكبر وبذنب مشكلة العد الدزدوج؛
 ( برستُ أداء الاستخدام: إن برنامج العميل الذي تم دلرو معBAZNAS و ) التكنولوجيا الدالية يتم تدريبو بالتأكيد

 فعالية وكذا سهولة مساءلتو؛ على جمع وتوزيع أموال الزكاة بشكل فعال وكفء، بحيث لؽكن أن يكون العميل أكثر
  إندونيسيا بلد كبتَ وينتشر سكانها في كل مكان، ومنو فلا يتم جمع أموال الزكاة وتوزيعها بسهولة، أما باستخدام

 ا الدالية فسيتم جمع الزكاة وتوزيعها بالتساوي في جميع ألضاء إندونيسيا.التكنولوجي

 بالنسبة للمزكى -
  تسهيل دفع الزكاة: لؽكن للمزكتُ الذين لغدون صعوبة في التواصل مع عميل أو مستحق، دفع الزكاة مباشرة من خلال

الية في تثقيف الدزكي حول واجب دفع الزكاة في الدنصات التي توفرىا التكنولوجيا الدالية، وكذلك تساىم التكنولوجيا الد
 الإسلام؛

  ،لؽكن للمزكتُ التحقق من تسهيل الوصول إلى تقارير توزيع الزكاة: فبالنسبة للمزكتُ الذين يشككون في توزيع الزكاة
ك ىنا ( حتى تكونBAZNASذلك من خلال تقارير توزيع الزكاة، لذلك يطلب من الدزكتُ دفع الزكاة عن طريق )

 شفافية بأقل تكلفة.

 بالنسبة للمستحق -
  تسهل التكنولوجيا الدالية توزيع الزكاة: حيث يتم تسجيل الدستحق الذي لػتاج إلى التمكتُ بشكل صحيح في الدنصة

الخاصة بالزكاة، من خلال التأكد من كافة بياناتو ووضعيتو وذلك من أجل التأكد بأن أموال الدزكتُ توزع على 
 جتُ لذا فعلا؛الأشخاص ا﵀تا

  تشجيع الإنتاجية: عندما يجعطى للمستحق الذي تم دلرو( معBAZNAS فهمًا جيدا لإنتاجية الزكاة وتأثتَىا عليو )
فكرة الإنتاج لدى الدستحقتُ  وعلى الاقتصاد فذلك سيكون لو أثر إلغابي، حيث تساعد التكنولوجيا الدالية على ترسيخ

 ا، بحيث يكون الدستحق منتج ولا يبقى لررد مستحق.وذلك من خلال الزكاة التي يتلقونه
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 في إندونيسيا  لتحليل رقمنة الزكاة SWOTاستخدام  0-3-2
حيث أن استخدام التكنولوجيا الدالية في برصيل الزكاة وتوزيعها لو العديد من نقاط قوة، ضعف، فرص وتهديدات، ومنو 

حليل الاستًاتيجي لتحديد النقاط الخاصة بالضعف والقوّة، وإدراك مفيدا جدا لاعتباره من أدوات الت سيكون SWOT فتحليل
تاحة خاصة في إندونيسيا والجدول التالي يبن ذلك:

ج
 نوعية التهديدات وطبيعة الفرص الد

 SWOT(: تحليل رقمنة الزكاة باستخدام 10الجدول)
 العنصر الفئة

  Sنقاط القوة

 الوصول إلى خدمات الزكاة بسهولة وبساطة؛ -
 رة على الوصول إلى المجتمعات الحضرية والريفية؛القد -
 معاملات الزكاة كبتَة الحجم، -
 تكاليف الدعاملات أصبحت أرخص وأكثر كفاءة؛ -
 منتجات الخدمات الدصرفية الدعروفة للجمهور؛ -
 توسيع الوصول إلى الخدمات الأخرى؛ -
 إدارة نظام الوقت الحقيقي؛ -
 حساب الزكاة الدقيق؛ -

  Wنقاط الضعف

 الاتصال بالإنتًنت؛مشاكل  -
 الدعرفة والدهارات في لرال تكنولوجيا الدعلومات منخفضة نسبيا؛ -
 عدم الدساواة في البنية التحتية لتكنولوجيا الدعلومات؛ -
 انعدام الثقة العامة ووجود تصور سلبي؛ -
 لساطر عالية؛ -
 ليست كل شركات التكنولوجيا الدالية لديها تراخيص وأنظمة وقوانتُ؛ -
 لدعلومات بتُ كل من الدزكي والعميل؛عدم تناسق ا -
 الافتقار إلى القواعد التنظيمية لدبدأ الشريعة القائمة على التكنولوجيا الدالية. -

  Oالفرص

 تطور تكنولوجيا الدعلومات بوتتَة سريعة؛ -
 لظو عدد الدنصات الالكتًونية بسرعة؛ -
 ارتفاع استخدام الإنتًنت؛ -
 يا الدالية؛الوعي والاستعداد لاستخدام التكنولوج -
 الخطط الحكومية الدتعلقة بالتكنولوجيا الدالية؛ -
 الخطط الحكومية الدتعلقة بالزكاة؛ -
 الشراكة بتُ البنك وشركات التكنولوجيا الدالية. -

  Tالتهديدات

 الذوية القانونية الرقمية وأمن البيانات؛ -
 كثرة الجرائم الإلكتًونية وإساءة استخدام التكنولوجيا الدالية؛ -
 يات التنظيمية الدتعلقة بالشفافية والدراجعة والدساءلة )من منظور إسلامي(؛التحد -
 الدوارد البشرية )العامل( غتَ كافية؛ -
 سوء الفهم بتُ الدزكي والعميل. -

Source: (Dian Friantor. Khozin Zaki, 2018, pp. 234-235) 
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لدعم برصيل وتوزيع الزكاة في إندونيسيا، إلا أن لديها  لشا سبق يتضح أنو بالرغم من ألعية عملية رقمنة الزكاة وضروريتها
نقاط قوة ونقاط ضعف كغتَىا من الخدمات الدالية الإسلامية، كما أنها تتمتع بالعديد من الفرص إلا أنها لزفوفة بالعديد من 

يعيق ستَ العملية  التهديدات، لذلك فمن أجل الحصول على الاستفادة القصوى من ىذه العملية دون التعرض لأي خطر قد
بنجاح، لا بد أولا من العمل على تقليل نقاط الضعف وبرويلها لنقاط قوة وكذا تقليص حجم التهديدات الدتصورة ىذا من جهة، 
ومن جهة أخرى دعم نقاط القوة وبرسينها ورفع حجم الفرص وحسن استغلالذا، وكل ىذا وذاك من شأنو أن يشجع على 

  لية في برصيل الزكاة وتوزيعها، لشا يؤدي إلى سرعة انتشارىا في معظم الدول الإسلامية.استخدام التكنولوجيا الدا

 خاتمة
إن الدزج بتُ التكنولوجيا الدالية وأسس الشريعة الإسلامية نتج عنو ما يسمى بالتكنولوجيا الدالية الإسلامية، التي أحدثت 

بشكل واسع بالإضافة إلى السرعة والطفاض التكاليف في تقديم ىذه نقلة نوعية في خدمات الدالية الإسلامية، بنشر خدماتها 
الخدمات بطريقة آمنة، لشا ساىم في جذب اىتمام العديد من الدستخدمتُ الدسلمتُ وغتَ الدسلمتُ، سواء في دول منظمة التعاون 

لوجيا الدالية الإسلامية رواجا، فهي الإسلامي أو غتَىا، وتعتبر منصات التمويل الجماعي الإسلامي من بتُ أىم منتجات التكنو 
تعمل على خلق فئة جديدة من الأصول تناسب أكثر الدستثمرين الصغار ومتوسطي الحجم، وتساعدىم على الوصول لرأس الدال 

تماد الذي لػتاجونو لتمويل مشاريعهم، معتمدة في ذلك على الصدقة، الوقف، والزكاة، وتعتبر أندونيسيا رائد عالدي في لرال الاع
على الزكاة كمصدر للتمويل عبر منصات التمويل الجماعي الإسلامي لتمويل مشاريع الفئات الثمانية ا﵀ددة في القرآن الكريم لقولو 

هَا وَالْمجؤَلمفَةِ قجـلجوبجـ  اَ الصمدَقاَتج للِْفجقَراَءِ وَالْمَسَاكِتُِ وَالْعَامِلِتَُ عَلَيـْ وَفي الرقِّاَبِ وَالْغَارمِِتَُ وَفي سَبِيلِ اللَّمِ هجمْ عز وجل في سورة التوبة: إِلظم
نَ اللَّمِ ۗ وَاللَّمج عَلِيمٌ حَكِيمٌ ﴿ ﴾، ولكي تتمكن أندونيسيا من مواكبة التطورات الحاصلة في العالم عمدت 60وَابْنِ السمبِيلِ ۖ فَريِضَةً مِّ

الذيئة الوحيدة الرسمية التي شكلتها الحكومة الأندونيسية لإدارة  (BAZNASإلى رقمنة الزكاة، حيث تعتبر الوكالة الوطنية للزكاة )
الزكاة رقميا، والتي تعمل على الربط بتُ الدزكتُ والدستحقتُ دون وسطاء، واعتمدت في ذلك على عدة استًاتيجيات مبنية على 

ا على الدستحقتُ، حيث أن رقمنة الزكاة لذا تقديم لرموعة من الخدمات الرقمية الخاصة بتحصيل الزكاة، إدارة الزكاة وتوزيع أموالذ
العديد من الدزايا للعميل، للمزكي وللمستحق، إلا أنها وبالرغم من ذلك لذا العديد من التهديدات ونقاط الضعف كما لذا العديد 

 لعها تتمثل في:من الفرص ونقاط القوة، ومنو لابد من تقديم لرموعة من الدقتًحات لتعزيز رقمنة الزكاة في أندونيسيا وأ
توفر الكوادر البشرية الدختصة في الدالية والتكنولوجيا، بحيث لغب أن تكون ملمة بأسس الشريعة الإسلامية لتجنب الأخطار  -

 التي تنتج عن نقص في الدهارات؛
 ضرورة توفتَ قوانتُ وتنظيمات خاصة فيما يتعلق بالأمن السيبراني وفرض عقوبات على الجرائم الالكتًونية؛ -
 القيام بحملات توعية عن رقمنة الزكاة وذلك لزرع الثقة وتنسيق الدعلومات؛ -
 العمل على بناء بنية برتية لتكنولوجيا الدعلومات في جميع أقطار أندونيسا؛ -
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إدخال دروس متعلقة بالتكنولوجيا الدالية الإسلامية في الدنهج الدراسي للتعليم الأساسي، حتى تصبح للتلميذ ثقافة حول  -
ورات التكنولوجية الدتعلقة بالخدمات الإسلامية، وبالتالي يكون قادرا على العمل بها وتطبيقها في الدستقبل، وبذلك تكون التط

 ىذه خطوة مهمة لضو توعية المجتمع ككل.
 المراجعالمصادر و 
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