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  ملخص:
تهدف ىذه الورقة البحثية إلى تسليط الضوء على لستلف الجهود الدبذولة في الوطن العربي لتعزيز الشمول الدالي للمؤسسات متناىية   

لدالي وزيادة فرص العمل، عن ا الاستقرارزيادة النمو الإقتصادي وبرقيق  لاستهداف 19-في ظل جائحة كوفيدالصغر، الصغيرة والدتوسطة 
لستلف الأدبيات النظرية  استعراضالدنهج الوصفي التحليلي من خلال  باستعمالطريق دراسة عينة من الدول العربية، وسنعالج ىذا الدوضوع 

 .حول الدوضوع وعرض وبرليل لستلف البيانات الدتعلقة بالدول العربية لزل الدراسة
ليها الدراسة: ضعف نسب التمويل والتسهيلات الدمنوحة للمؤسسات متناىية الصغر، الصغيرة والدتوسطة في ومن بين النتائج التي توصلت إ

 .التمويل لذذا النوع من الدؤسسات الوطن العربي، بالإضافة إلى لزدودية الدؤسسات الدالية والدصرفية التي بسنح
 .19-جائحة كوفيد ، وطن عربي ،يرة ومتوسطةمؤسسات صغ ،شمول مالي، مؤسسات متناىية الصغر: كلمات مفتاحية

  JEL :G2 ،E58 اتتصنيف
Abstract:  

  This research paper aims to highlight the various efforts made in the Arab world to enhance 

the financial inclusion of micro, small and medium-sized enterprises in light of the COVID-19 

pandemic to target increasing economic growth, achieving financial stability and increasing job 

opportunities, by studying a sample of Arab countries, Therefore, we will address this issue using the 

descriptive-analytical method by reviewing the literature on the subject and presenting and analyzing 

the various data related to the Arab countries under study. 

Among the findings of this study; weak funding rates and facilities granted to micro, small and 

medium enterprises in the Arab world, in addition to the limited financial and banking institutions that 

grant this funding.  

Keywords: financial inclusion;  micro enterprises;  small and medium-sized enterprises; Arab world;  

COVID-19 pandemic.  

JEL Classification Cods : G2, E58 
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           لمقدمة:ا
الدولية على غرار صندوق الدالية لقد حظي موضوع الشمول الدالي باىتمام العدد من الباحثين الاقتصاديين والدؤسسات             

وما ألصر عنها من تداعيات على الاقتصاد الدولي، لشا استدعى أطلاق  2008النقد الدولي والبنك الدولي خاصة بعد أزمة 
قتصاد من جهة وكذا لتعزيز الاستقرار الدالي الدولي لتلافي الصدمات في الدستقبل، ومن ضمن مبادرات عالدية وجهوية لتحريك الا
الصغيرة والدتوسطة لأهمية ىذا النوع من الدؤسسات ضمن ، لدالي للمؤسسات الدتناىية الصغرىذه الدبادرات مبادرات الشمول ا

لشركات الدسجلة ضمن الدؤسسات الرسمية في العالم وما % من ا90الذيكل الاقتصادي الدولي العام لكونها تشكل أكثر من 
 .حصائيات الذيئات الدوليةإف الطبقة العاملة في العالم حسب تشكلو من بيئة خصبة لزيادة فرص العمل حيث تشغل حوالي نص

نسق العام والعيش بدعزل ونظرا للتحولات الاقتصادية التي يشهدىا العالم كان من الأهمية بدا كان عدم خروج الدول العربية عن ال
عن طريق صندوق النقد العربي  FIARIعن العالم، حيث سارعت الدول العربية لإطلاق مبادرة الشمول الدالي للمنطقة العربية 

من أجل دعم  AFIوالتحالف العالدي للشمول الدالي  GIZبالتعاون مع الوكالة الألدانية للشمول الدالي  2017سبتمبر  14في 
 ستدراكاالخدمات الدالية، بالإضافة الى  الدواطنين والدؤسسات من نتفاعالي في الدول العربية بهدف توسيع شمول الداسياسات ال

الصغيرة والدتوسطة من الخدمات الدالية عموما ، الدتناىية الصغرالدؤسسات  ستفادةاالدنطقة العربية في لرال توسيع  التأخر الذي تعرفو
الخصوص من الذيئات الدالية الرسمية حيث يعول على ىذا النوع من الدؤسسات لتكون قاطرة الاقتصاد  والتمويل الدالي على وجو

حسب  2025مليون منصب عمل آفاق  15% وتوفير أزيد من 1العربي ومن الدنتظر مساهمتها في برقيق معدل نمو سنوي 
 توقعات صندوق النقد الدولي.

ويعول ، % من الشركات في الوطن العربي90الصغر والصغيرة والدتوسطة تشكل أزيد من  باعتبار الدؤسسات الدتناىيةالإشكالية: 
من الشمول الدالي  الاستفادةعليها مستقبلا لتكون قاطرة النمو لشا يجعلها في حاجة ماسة للدعم الدالي، الخدمات الدالية أو 

 جابة على الإككالية التالية:سنحاول من خلال ىذه الورقة البحثية الإوالشمول الدالي الرقمي، حيث 
 ؟19-ما هو واقع الشمول المالي للمؤسسات المتناهية الصغير والصغيرة والمتوسطة في الوطن العربي في ظل جائحة كوفيد

 وتندرج برت ىذه الإككالية الأسئلة الفرعية التالية: 
 ؟الصغيرة والدتوسطة، لدالي للمؤسسات الدتناىية الصغرماذا يقصد بالشمول ا 
 الصغيرة والدتوسطة في الوطن العربي؟، لدالي للمؤسسات الدتناىية الصغرماىي فجوة الشمول ا 
  الصغيرة والدتوسطة في الوطن العربي؟، لدالي للمؤسسات الدتناىية الصغرمزايا زيادة الشمول ا 
 ؟19-الدتوسطة في ظل جائحة كوفيد، مؤسسات الصغيرةماىي الإجراءات التي ابزذتها الدول العربية لتعزيز الشمول الدالي لل 

أهمية الدراسة من كون دول العالم عموما والدول العربية خصوصا تعول على الدؤسسات الدتناىية الصغر  تنبعأهمية الدراسة: 
وتوسيع والصغيرة الدتوسطة لتكون لزركا فاعلا في الاقتصاد العربي لذلك براول الدول العربية حشد الجهود لتعزيز الشمول الدالي 

 استفادة ىذه الدؤسسات من الخدمات الدالية.
الصغيرة والدتوسطة وموقع ، لدالي للمؤسسات الدتناىية الصغرتهدف ىذه الدراسة الى برديد واقع الشمول اهداف الدراسة: أ

 الدول العربية من الشمول الدالي العالدي.
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دبيات النظرية للموضوع الوصفي التحليلي من خلال سرد الأ نهجاعتمدنا في ىذه الدراسة على الدالمنهج المعتمد في الدراسة: 
 وبرليل واقع الشمول الدالي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة في الوطن العربي. 

  :لى ثلاث لزاور وىيإىذا الدوضوع قسمنا ىذه الدراسة  لدعالجة محاور الدراسة:
  الصغيرة والدتوسطة، ،الدتناىية الصغرالإطار النظري للشمول الدالي والدؤسسات 
 الصغيرة والدتوسطة في الوطن العربي،، الدالي للمؤسسات متناىية الصغر فجوة الشمول الدالي ومزايا زيادة الشمول 
  في الوطن العربي. 19-الدتوسطة في ظل جائحة كوفيد، الشمول الدالي للمؤسسات الصغيرةتعزيز 

 

 ة والمتوسطة.الإطار النظري للشمول المالي للمؤسسات الصغير  -1
الصغيرة والدتوسطة وأهميتو لذذه ، الي والدؤسسات الدتناىية الصغرلى مفهوم الشمول الدإاول من خلال ىذا امحوور التطرق سوف لض

النوع من الدؤسسات ضمن الذيكل أهمية ىذا  إلى الأخيرة بغرض برقيق النمو الاقتصادي وزيادة فرص التشغيل، بالإضافة
 لعربية. قتصادي للدول االإ

 مفهوم الشمول المالي:  .1.1
 وأهميتو.سوف نعرج من خلال ىذا العنوان على تعريف الشمول الدالي 

 لقد قدمت للشمول الدالي تعريف عدة لعل من أبرزىا:تعريف الشمول المالي:  .1.1.1
ية التي تلبي ت الداللى الدنتجات والخدماإأمكانية وصول الافراد والشركات  عرف البنك الدولي الشمول الدالي بأنو:

 ىا من الخدمات الدالية( بتكلفة أقل وبطريقة مستدامة ومسؤولةير والتأمين وغ ئتمانالا)التحويلات، الدفع،  احتياجاتهم
(World Bank, 2018) . 

ية في لى أن الشمول الدالي عبارة عن الجهود التي تبدلذا السلطات لجعل الخدمات الدالإن صندوق النقد العربي أكار أكما 
الدؤسسات والشركات، وبذالك يسمح الشمول الدالي بإزالة الحواجز التي تستبعد الأكخاص و  متناول جميع الافراد

 . (Arab Monetary Fund, 2021) الدؤسسات والشركات من القطاع الدالي الرسميو 
حة فرص متكافئة لذم سواء، وإتاتاحة الخدمات الدالية للإفراد والدؤسسات على حد إرفو البنك الدركزي الدصري بأنو: كما ع

)البنك الدركزي  ىذه الخدمات، مع الحرص على جودتها ومعقولية أسعارىا، ضمن قنوات رسمية ستخدامالتمكينهم من 
 .(2019الدصري، 

ضمن مبادرة الشراكة العالدية  IFCومؤسسة التمويل الدولية  CGAPالمجموعة الاستشارية لدساعدة الفقراء ت وعرف
لى لرموعة مناسبة من الخدمات الدالية بتكلفة إبأنو: وصول الأسر والشركات  الشمول الدالي GPFIلدالي للشمول ا

 CGAP and IFC for the GPFI) معقولة، تقدم ىذه الخدمات لرموعة من الدؤسسات الدالية الدسؤولة والدستدامة
, 2013). 
من  ستفادةوالافراد والدؤسسات في الوصول  ىو حرية الأول الدالين الشمأالتعاريف السابقة يدكننا القول  من خلال

، كركات التأمين...الخ( بأسعار أو دخارالالدالية الرسمية )بنوك، صناديق الخدمات الدالية الدقدمة من طرف الدؤسسات ا
 )رسمية( ت رقميةوعملا )رسمية( فتراضيةالتي يشهدىا العالم من ظهور بنوك تكاليف معقولة، وأمام التطورات الدتسارعة ا
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ي وغيرىا من الدتغيرات جعلت الافراد والدؤسسات )الطلب على الشمول الدالي( وكذا الدؤسسات الدالية )العرض( أمام برد
 لى الشمول الدالي الرقمي.إمن الشمول الدالي التقليدي  تقالنللاحقيقي لمجابهة ىذه التحولات 

 أهمية الشمول المالي:  .1.1.2
 تبين أهمية الشمول الدالي ما يلي: من أبرز النقاط التي

ن ىناك علاقة قوية بين الشمول الدالي والنمو الاقتصادي حيث أن زيادة الفئة في ىذا الدوضوع أالدراسات أغلب أثبتت  -
الأموال والتي تقدم في ككل قروض للمؤسسات الصغيرة  ستقطابال الدالي يتيح للمؤسسات الدالية الدستهدفة بالشمو 

 دعم النمو الاقتصادي وبرريك الاقتصاد.والدتوسطة ل
 لى العائلات لزدودة الدخل والدؤسسات متناىية الصغر في ككل قروض ميسرة.إفي لزاربة الفقر بالوصول  ىميسا -
جراء التحويلات الدالية عن إو أكتسديد الفواتير عن طريق الذاتف يساىم الشمول الدالي في تقدنً خدمات سهلة ومبتكرة   -

 قات التي تستحدثها البنوك والدؤسسات الدالية لزبائنها لذذا الغرض.طريق التطبي
 وخلق مشاريع جديدة. ستثماريةالالتوسيع الدشاريع  الائتمانلق فرص عمل جديدة عن طريق منح يساىم في خ -
تدامة ىدف والتي حددتها الأمم الدتحدة لتحقيق التنمية الدس 17أىداف من أصل  8يساىم الشمول الدالي في برقيق  -

 .(2020)صندوق النقد العربي،  2030بحلول 
)برنيو، عبيد، و  قتصادية والداليةر الرئيسية في برنامج التنمية الإالشمول الدالي كأحد امحواو  G20تبنت لرموعة العشرين  -

 .(2019أعطيو، 
ولة تلقي الأموال لية عن طريق سهتساعد الخدمات الدالية الرقمية )الشمول الدالي الرقمي( الأفراد على إدارة الدخاطر الدا -

 رسالذا في الظروف الصعبة عكس حالة استخدام الشمول الدالي التقليدي.إو 

  :مفهوم المؤسسات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة .2.1
 تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة:  .1.1.1

طبيعة قوانينها والدعايير الدستخدمة  الصغيرة والدتوسطة من دولة لأخرى حسب متناىية الصغر، يختلف تعريف الدؤسسات
الصغيرة متناىية الصغر، في تصنيف ىذه الدؤسسات حيث سنحاول من خلال الجدول اللاحق تبيين مفهوم الدؤسسات 

 والدتوسطة في الدول لزل الدراسات حسب الدعايير الدنتهجة في التصنيف.
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.ة والمتوسطة في الدول العربية محل الدراسةالصغير  متناهية الصغر، ( يوضع تعريف المؤسسات01جدول رقم: )  

 متناهية الصغر صغيرة متوسطة
 نوع المؤسسة

 الدولة                     المعيار

عامل 250الى  50من  عامل 49الى  10من   عمال 9الى  1من    عدد العمال 

 الجزائر*
مليار دينار 4مليون دينار و 400بين   ارمليون دين 400لا يتعدى   مليون دينار 40لا يتعدى    الدبيعات السنوية )دينار جزائري( 

( مليار دينار1مليون و) 200بين  مليون دينار 200لا يتعدى   مليون دينار 20لا يتعدى    حجم الاستثمار )دينار جزائري( 

عامل 199الى  50من  عامل 49الى  6من   عمال 6أقل من    عدد العمال 

 تونس
/ / 

ون دينار بدا ملي 15أقل من 
 فيها استثمارات التوسعة

 حجم الاستثمار )دينار تونسي(

عامل 200لا يتجاوز عدد العاملين في الدشروع   عدد العمال / 

 الدغرب
مليون درىم سنويا 50لا تتجاوز الدبيعات  مليون درىم 3أقل من    الدبيعات السنوية )مليون درىم( 

 25مليون درىم أو امتلاك  50رأسمالذا الدؤسسات الحديثة الانشاء لا يتجاوز 
 % من رأسمال مؤسسة أخرى أو حقوق التصويت

 رأس الدال )مليون درىم( /

عامل 200أكثر من  عامل 200الى  11من   عمال 10الى  1من    عدد العمال 

 مصر

مليون جنيو مصري 200الى  51من  مليون جنيو 50الى  1من   )مليون جنيو مصري(الدبيعات  أقل من واحد مليون جنيو   

مليون للمنشآت  15مليون الى  5من 
مليون  5مليون الى  3الصناعية و من 

 للمنشئات غير الصناعية

مليون جنيو  5الف الى  50من 
 3للمنشآت الصناعية وأقل من 

 مليون للمنشآت غير الصناعية
ألف جنيو 50أقل من   رأس الدال )ألف جنيو مصري( 

عامل 500الى  50من  عامل 49الى  6ن م  عمال 5الى  1من    عدد العمال 
 السعودية

مليون ريال 200الى  41من  مليون ريال 40الى  3من   مليون ريال 3الى  0من    الدبيعات ) مليون ريال سعودي( 
عامل 250الى  51من  عامل 50الى  11من   عمال 10الى  1من    عدد العمال 

 قطر
مليون ريال 100الى  21من  مليون ريال 20 الى 1من    الدبيعات )مليون ريال قطري( اقل من مليون ريال 

عامل 200الى  51من  عامل 50الى  5من   عمال 5أقل من    قطاع التجارة: عدد العمال 

ماراتالإ  

مليون درىم( 250أقل من  مليون درىم 50اقل من   ملايين درىم 3اقل من    
قطاع التجارة: الدبيعات )مليون 

 درىم(

عامل 250الى  101من  عامل 100الى  10من   عمال 10أقل من    قطاع الصناعة: عدد العمال 

مليون درىم 250اقل من  مليون درىم 50أقل من   مليون درىم 3اقل من    
قطاع الصناعة: الدبيعات )مليون 

 درىم(
عامل 200الى  51من  عامل 50عمال الى  6من   عمال 5أقل من    قطاع الخدمات: عدد العمال 

مليون درىم 200أقل من  مليون درىم 20أقل من   مليون درىم 2أقل من    
قطاع الخدمات: الدبيعات )مليون 

 درىم(
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عامل100الى  21من  عامل 20الى  5من   عمال 5أقل من    عدد العمال 
 الأردن

ملايين دينار 3من مليون الى  الى مليون دينار 100من   ألف دينار 100أقل من   نار أردني(الدبيعات )دي   

، صندوق النقد «النهوض بالدشروعات متناىية الصغر والصغيرة والدتوسطة في الدول العربية»ىبة عبد الدنعم، الوليد طلحة وطارق إسماعيل * : المصدر
 .2019العربي،

توسطة، الجريدة الرسمية يتضمن القانون التوجيهي لتطوير الدؤسسات الصغيرة والد 2017يناير  10الدؤرخ في  02-17* القانون رقم 
 .2017يناير  11بتاريخ  02للجمهورية الجزائرية/ العدد 

، وكامل للمؤسسات الدتناىية الصغرمن خلال الجدول أعلاه يتضح التباين بين الدول لزل الدراسة جليا في إعطاء تعريف موحد 
 أو مرسوم تنفيذي مرتبط بنوع قانونينص لى إات فيها يستند تعريف ىذه الدؤسس الصغيرة والدتوسطة، فكل دولة من الدول الدذكورة

، وتولي الدول العربية خصوصا ودول العالم عموما أهمية النص القانونيالذيئة التي صاغت ىذا  عتمدتهااالنشاط الدمارس والدعايير التي 
التي  قتصادياتللاعنها من تأثر كبير  لصراوما  2008الدالية العالدية لسنة بالغة لذذا النوع من الدشروعات خصوصا بعد الازمة 

 ، وسوف نبين ذالك من خلال امحواور اللاحقة.  19-تعتمد بشكل كبير على الدؤسسات الكبيرة، بالإضافة الى آثار جائحة كوفيد
 أهمية المؤسسات متناهية الصغر، الصغيرة والمتوسطة ضمن الهيكل الاقتصادي للدول العربية محل الدراسة: .2.2.1

الصغيرة والدتوسطة تشكل أهمية كبيرة ضمن الدنظومة الاقتصادية الدولية عموما ، رد أصبحت الدؤسسات متناىية الصغقل        
، 2008كبيرة للنهوض بهذا القطاع خصوصا بعد أزمة   متيازاتواة أولوية والعربية على وجو الخصوص، حيث أعطت الدول العربي

ويوضح  الي وخلق الدزيد من مناصب العملة الفعلية في رفع الناتج امحولى الإجمويعول على ىذا النوع من الدؤسسات للمساهم
  .2017إلى نهية سنة ( عدد الدؤسسات الدتناىية الصغر، الصغيرة والدتوسطة في الدول لزل الدراسة 1الشكل رقم)

الصغيرة والمتوسطة ، متناهية الصغر اتيمثل عدد المؤسس(: 1شكل رقم)ال  
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 ،2017من اعداد الباحثين بالاعتماد على احصائيات صندوق النقد العربي  المصدر:

 dfhttps://www.industrie.gov.dz/IMG/pdf/bulletin_PME_36_VFF.pاحصائيات وزارة الصناعة الجزائرية *

غ حول ىذا الدوضوع بإجراء مسح لعديد من الدول العربية حيث بل 2017الدراسة التي قام بها صندوق النقد العربي سنة  فحسب
وتشير  الجزائر،لدسح لم يشمل غير أن ىذا ا مؤسسة،مليون  5.5 والدتوسطة والصغيرة، عدد الدؤسسات الدتناىية الصغر

https://www.industrie.gov.dz/IMG/pdf/bulletin_PME_36_VFF.pdf
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مليون مؤسسة  1.19الصغيرة والدتوسطة بلغ أكثر متناىية الصغر و ن عدد الدؤسسات أة الجزائرية رسمية لوزارة الصناعحصائيات الالإ
% مؤسسات متوسطة،  ومع ذالك 0.4و  صغيرة% مؤسسة 2.6% مؤسسة متناىية الصغر و 97منها  2019نهاية سنة 

جمالي الدؤسسات الدنشأة في إ% من  40ن مؤسسة بدا يشكل حوالي مليو  2.41برتل مصر الدرتبة الأولى في عدد الدؤسسة ب 
و  90قتصادي العام للدول العربية بنسبة تتراوح بين لإالدول لزل الدراسة، ويدثل ىذا النوع من الدؤسسة نسبة كبيرة ضمن الذيكل ا

 حصائيات صندوق النقد العربي.إمن أجمالي الدؤسسات العاملة حسب % 99
 ة والمتوسطة في الدول العربية محل الدراسة.الصغير ، لمؤسسات متناهية الصغرالمالي ل فجوة ومزايا زيادة الشمول -2

حصول الدؤسسات  ىناك لرال كبير أمام الدول العربية لزل الدراسة خصوصا وكل الدول العربية عموما لزيادة فرص         
، صب عملامنوخلق للمساهمة في النمو الاقتصادي الصغيرة والدتوسطة على التمويل من الدؤسسات الدالية الرسمية ، الدتناىية الصغر

 بالإضافة الى الدساهمة في زيادة فعالية السياسات الاقتصادية الكلية )السياسة الدالية والسياسة النقدية(.
 الصغيرة والمتوسطة في الدول العربية محل الدراسة:متناهية الصغر، فجوة الشمول المالي للمؤسسات  .1.2
طة أن الدؤسسات ول الشمول الدالي للمشروعات الصغيرة والدتوسحالنقد الدولي حسب دراسة أجراىا  قحصائيات صندو إتشير 

وتوفر فرصا  % من الشركات الدسجلة لدى الذيئات الرسمية96الصغيرة والدتوسطة في الوطن العربي تشكل نسبة ، الدتناىية الصغر
كارت نفس الدراسة أن ىذه أ، كما (Blancher, et al., 2019) ةجمالي القوة العاملإبيرة لتوظيف العمالة بحوالي نصف ك

جمالي إ، حيث تشكل حصة ىذه الدؤسسات من الدؤسسات متأخرة في الحصول على الخدمات الدالية عن باقي مناطق العالم
نسبة في الدتوسط % فقط، وىي نسبة ضعيفة جدا مقارنة بغيرىا في باقي دول العالم حيث تصل ىذه ال7القروض الدصرفية نسبة 

، ويعتبر الضعف في الحصول على التمويل من أبرز العوائق التي تقف أمام تطور نشاط نفس الإحصائيات% حسب 26الى 
 قتصادي الدرجو منها.برقيق النمو الإالدساهمة في ونموىا لشا يعيق  ىذه الدؤسسة

 مؤشر الشمول المالي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة (1)الشكل رقم: 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 Blancher, et al., 2019, Financial inclusion of small and medium-sized entreprises in the Middle East andالمصدر:

Central Asia, International Monetary Fund, Washington, U.S.A, p4.  

مؤشر الشمول المالي للمؤسسات الصغيرة 
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ات الصغيرة والدتوسطة في منطقة الشرق الأوسط )الدول العربية( تعاني من أكبر وتشير الدراسة التي أكرنا اليها سالفا ان الدؤسس
يرصد حالات حصول ىذه أعلاه ( 1)الشكل رقم النقد الدولي لأعداد مؤكر مركب  فجوة للشمول الدالي في العالم لشا دفع بصندوق

 الدؤسسات على الخدمات الدالية.
 الصغيرة والمتوسطة في الدول محل الدراسة: تناهية الصغر،م مزايا زيادة الشمول المالي للمؤسسات .2.2

الصغيرة والدتوسطة في ، لدالي للمؤسسات الدتناىية الصغرالشمول ازيادة سوف لضاول من خلال ىذا العنوان أبراز مزايا 
بخصوص تأثير زيادة ليها الدراسات السابقة إلستلف النتائج التي توصلت  لىإبية لزل الدراسة من خلال التطرق الدول العر 

 الشمول الدالي للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة على النمو الاقتصادي من جهة وزيادة وخلق فرص عمل جديدة من جهة
 الأوضاع الدالية الكلية ستقراروااسة النقدية والسياسة الدالية( قتصادية الكلية )السيثانية، وكذا فعالية السياسات الإ
(Blancher, et al., 2019) .من جهة أخرى 

 النمو الاقتصادي: .1.2..2
الدوجو  ئتمانالالباقي مناطق العالم فيما يحض  الدرتبة ما قبل الأخيرة بالنسبة 2014الدول العربية عام  حتلتالقد 

)ابراد الدصارف  براد الدصارف العربيةإحسب % من الناتج امحولي الإجمالي 45للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة بنسبة 
،حيث يعتبر حصول ىذه الدؤسسات على التمويل من الذيئات الدالية الرسمية من أبرز التحديات (2022العربية، 

ىذا النوع من الدؤسسات من  ستفادةواكبر لتوسيع ولوج أالدؤسسات، لشا يستدعي بدل جهود  والعوائق التي تواجو ىذه
ية الكلية حيث تشكل قتصادتها ضمن الدنظومة الإة نظرا لأهميالخدمات الدالية بصفة عامة والتمويل الدالي بصفة خاص

 جمالي الشركات الدسجلة لدى الذيئات الرسمية في الوطن العربي كما أوردنا سالفا.إ% من 96نسبة 
الصغيرة والدتوسطة في الدول العربية لزل الدراسة من كأنو زيادة ، لدالي للمؤسسات الدتناىية الصغرن زيادة الشمول اإ

ع تراكمية للنمو ن يحقق منافأت صندوق النقد الدولي، كما يدكن % حسب توقعا1دي سنويا بنسبة النمو الاقتصا
 في بعض الدول العربية. (Blancher, et al., 2019) جل الطويل% في الأ5لى إن يصل أالاقتصادي يدكن 

 زيادة فرص العمل: .2.2..2
اما في خلق مناصب كغل جديدة وزيادة فرص التشغيل الصغيرة والدتوسطة دورا ى، تلعب الدؤسسات الدتناىية الصغر 

لق ضمن لستلف الاقتصاديات في العالم، كما تلعب دورا لزوريا ورئيسا في الدول العربية وتعتبر الدساىم الأكبر في خ
مليون  15حصائيات صندوق النقد الدولي مساهمة ىذه الدؤسسات في خلق إمناصب جديدة ومن الدتوقع حسب 

بركب  لتحاقالاشمول الدالي لذذه الدؤسسات و  يدكن برقيق ىذا الذدف الا بزيادة ال ، ولا2025اق منصب كغل آف
% و 13تتراوح بين  ةنسبإلى قراض ىذه الدؤسسات إ( التي يصل فيها الدول الأوروبية والاسيوية )باستثناء الدول العربية

 ول لزل الدراسة.% بالنسبة للد8جمالي الإقراض مقابل نسبة لا تتعدى إ% من 17
 زيادة فعالية السياسات الاقتصادية الكلية: .3.2..2

الصغيرة والدتوسطة بزيادة فعالية السياسات الاقتصادية الكلية ، لدالي للمؤسسات الدتناىية الصغريرتبط زيادة الشمول ا
ن قبل الأكخاص والدؤسسات على الخدمات الدالية الرقمية م عتمادفالاة الدالية والسياسة النقدية، وعلى رأسها السياس
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من كأنو تسهيل الدعاملات الدالية وبزفيف الإجراءات الرقابية لشا يسهل ويحسن التحصيل الضريبي مثلا، كما أن تسهيل 
السلطات النقدية لحصول ىذه الدؤسسات على التمويل من البنوك من كأنو زيادة فعالية السياسة النقدية من خلال 

ا أن آثار السياسة النقدية، كم نتقالباى معلى الأسعار )التضخم( ضمن ما يس لطات النقديةالتأثير الذي تلعبو الس
لذذه الدؤسسات من  الدوجو ئتمانالادة لستلف الأدوات لزيا ستخداماطار يدكنها السلطات النقدية ضمن ىذا الإ

 جباري وكذا معدل إعادة الخصم.الإ الاحتياطيبزفيض معدل 
 الي:الم ستقرارالاتعزيز  .4.2..2

لية وإدارة الدخاطر على مع توفر الأطر القانونية القوية لدمارسة الرقابة الدا لذذا النوع من الدؤسسات ئتمانالايعمل زيادة 
ن الحصول على الخدمات الدالية من القنوات الرسمية التي بزضع للأكراف أالي في الوطن العربي، ذالك الد ستقرارالاتعزيز 

، غير ان (2019)برنيو، عبيد، و أعطيو،  أنو التأثير بصفة إيجابية على مستوى ىذا الاستقرار الداليوالرقابة الدالية من ك
جمالي إلى إبيا وزيادة نسبة ىذه القروض الأصول الخطرة نس ةالقروض الدوجهة لذذا النوع من الدؤسسات تعتبر من فئ

سياسة فعالة لتفادي الدخاطر امحوتملة  نتهاجاالدصرفي، لشا يحتم على البنوك  فنكشاالالقروض الدمنوحة يزيد من لساطر ا
 وتعزيز الاستقرار الدالي.

 في الوطن العربي.19-الصغيرة والمتوسطة في ظل جائحة كوفيدمتناهية الصغر، تعزيز الشمول المالي للمؤسسات  .3
لتعزيز  19-الجزائر، الأردن ومصر في ظل جائحة كوفيدكلا من  ابزذتهالى لستلف الإجراءات التي إسوف نتطرق في ىذا امحوور 

الصغيرة والدتوسطة على وجو الخصوص للتخفيف من ، ؤسسات الدتناىية الصغرالدقتصادية عموما و الإ للمؤسساتالشمول الدالي 
ة كانت في نفس السياق يحدة الجائحة، حيث تم الاقتصار على ىذه الدول فقط نظرا لأن الإجراءات الدتخذة في الدول العرب

عض الدؤكرات في بلى قراءة إلإجراءات، ولكن قبل ذالك سنتطرق لى حد ما وسوف نوضح ذالك عند سرد ىذه اإومتشابهة 
 دول العربية لزل الدراسة.في الالصغيرة والدتوسطة ، رقتصادية الدتعلقة بالدؤسسات الدتناىية الصغالإ

 الصغيرة والمتوسطة في الدول محل الدراسة:، للمؤسسات المتناهية الصغرصادية قراءة في بعض المؤشرات الاقت .1.3
الصحيح لدا أعطتو من أهمية في توفير الدناخ الدلائم  بذاهالاالعديد من الخطوات الذامة في  بزاذبالقد قامت الدول العربية 

الحيز الكبير من اىتمام صندوق النقد  ىذه الدؤسساتالصغير والدتوسطة، كما أخذت ، نهوض بالدؤسسات الدتناىية الصغرلل
للنهوض بهذا القطاع الحساس حيث تشكل ىذه  FIARIالعربي من خلال أطلاق مبادرة الشمول الدالي للمنطقة العربية 

صندوق النقد ، الذيئات الدولية كالبنك الدولي حصائيات لستلفإ% حسب 99.6% و 90سبة تتراوح بين الدؤسسات ن
 العربي وفيما يلي بعض الدؤكرات الاقتصادية الدتعلقة بهذا القطاع في الدول العربية لزل الدراسة: الدولي وصندوق النقد

كبير من قبل الدولة الجزائرية لدا   ىتماماالصغيرة والدتوسطة ، الصغر)الدصغرة( حظيت الدؤسسات الدتناىيةالجزائر:  .1.1..3
نشاء إزائر العديد من الذيئات لتسهيل ، حيث أنشئت الجلذا من أهمية كبيرة في دفع عجلة التنمية وتوفير مناصب كغل

الصغيرة والدتوسطة مؤسسات لضمان التمويل كصندوق ضمان القروض للمؤسسات ، كما أنشئت مرافقة ىذه الدؤسسات و 
الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، وبرتل الجزائر الدرتبة الثانية بعد مصر من حيث عدد ىذه  ستثماراتاو صندوق ضمان 

نهاية سنة (Ministère de l'Industrie, 2020)مليون مؤسسة  1.19لدؤسسات، حيث بلغ عددىا أكثر من ا
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 2.88% وكغل ىذا القطاع أزيد من 97وتشكل الدؤسسات الدتناىية الصغر غالبية مؤسسات ىذا القطاع بنسبة  2019
 .   2019مليون عامل حسب احصائيات ىيئات الضمان الاجتماعي ووزارة الصناعة سنة 

% تنشط في 88قتصادية في تونس منها جمالي الدؤسسات الإإ% من 95شكل ىذا القطاع ما نسبتو ي تونس: .2.1..3
% 10التونسي يعتمد على السياحة بنسبة كبيرة، وبلغ نمو معدل بسويل ىذه الدؤسسات  قتصادالا ، ذلك أنقطاع الخدمات 

مؤسسة غير مصرفية حسب احصائيات  306رفية ومؤسسة مص 23وتساىم في بسويل ىذه الدؤسسات  2018سنة 
 صندوق النقد العربي في نفس السنة.

نية لقد بذلت الدملكة الدغربية جهود كبيرة للنهوض بالدؤسسات الصغيرة والدتوسطة من خلال توفير ب المغرب: .3.1..3
على  ت الصغيرة والدتوسطةجود العديد من الدؤسسات التي تهتم بتوفير ضمانات للمشروعاو قانونية و مؤسسية، ولكن رغم 
% من 0.08لا أن نسبة رأس الدال الدخاطر  الدوجو للمؤسسات الصغيرة والدتوسطة بلغت إغرار صندوق الضمان الدركزي 

بالعديد من الدول العربية  قارنناىاذا ما إوىي نسبة ضعيفة ولكن  (2017البنك الدولي، ) 2014الناتج امحولي الإجمالي سنة 
% خلال نفس السنة، ولكن ما يديز الدملكة الدغربية ىو أن 0.077ما من مصر مثلا والتي بلغت فيها  حسن نوعاأفهي 
بلغ عدد الدؤسسات التي بسنح  2019حصائيات الذيئات الرسمية للملكة سنة إد لم تتوقف للنهوض بالقطاع فحسب الجهو 

ىيئة بسويل أخرى بإجمالي  13مصارف خارجية و  7مؤسسة بسويل و  32ىيئة مصرفية داخلية و  24بسويلا لذذا القطاع 
وىي أعلى نسبة بسويل وتسهيلات مصرفية  2017% سنة  33مؤسسة و بنسبة بسويلات وتسهيلات مصرفية بلغت  76

 .(2019)عبد الدنعم، طلحة، و اسماعيل، منحت للقطاع في الدول العربية خلال نفس السنة 
قتصادية % من أجمالي الدؤسسات الإ99.6سبة الصغيرة والدتوسطة ن ،تشكل الدؤسسات الدتناىية الصغرمصر:  .4.1..3

% من ىذه الدؤسسات في قطاع التجارة  57حصائيات الرسمية لصندوق النقد العربي، وتنشط نسبة خر الإآفي مصر حسب 
لإضافة الى ىيئة مصرفية التي تعتبر مصدرا أساسيا لتمويل ىذه الدؤسسات با 38برصل ىذه الدؤسسات على التمويل من 

حصائيات الرسمية في حصر ير من مؤسسات التمويل في غياب الإىيئات بسويلية أخرى غير مصرفية، فرغم وجود عدد كب
 (2017)البنك الدولي، %  0.077نسبة  2014س الدال الدخاطر الدوجو لذذه الدؤسسات بلغ سنة ألا أن نسبة ر إعددىا 

اء نشإفي الاستثمار في ىذا القطاع رغم لبنوك والدؤسسات الدالية من الدخاطرة وىي نسبة ضعيفة جدا وىي نابذة عن بزوف ا
 ئتمان من أولوياتها مرافقة وضمان القروض الدوجهة لذذا القطاع. دولة مصر لشركة ضمان لساطر الإ

، صغرقروض الدؤسسات الدتناىية ال لقد أنشئت الدملكة السعودية صندوق التنمية الصناعية لضمان السعودية: .5.1..3
قولة كضمان لذذه الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، وتعتبر السعودية من بين الدول العربية القليلة التي تستخدم الأصول الدن

جمالي الدؤسسات الاقتصادية إ% من 90تجاوز نسبة ىذه الدؤسسات رتباط التمويل بهذه الأصول الدنقولة، حيث تإكريطة 
، كما ساهمت بنسبة  2017حصائيات صندوق النقد العربي سنة إغيل حسب % في التش 64ة وتساىم ب السعوديفي 

لا أن ىذه إ% في الناتج امحولي الإجمالي خلال نفس السنة، ورغم ىذه النقاط الإيجابية التي يجب الدواصلة في تعزيزىا 22.3
قتصادي ككل وىي قطاع الإيلات الدصرفية الدوجهة للوالتسه ئتمانالامن أجمالي فقط % 5الدؤسسات برصل على نسبة 

مؤسسة  21مؤسسة مصرفية و  13مؤسسة بسنح التمويل والتسهيلات لذذا القطاع منها  34نسبة ضعيفة بالنظر لوجود 
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% 20لى إالي لرفع نسبة بسويل ىذا القطاع غير مصرفية، حيث تراىن الدملكة السعودية ضمن خططها لتعزيز الشمول الد
 %.35لي الإجمالي الى ورفع مساهمتو في الناتج امحو

تشكل الدصارف التجارية البنية الأساسية لتقدنً التمويل والتسهيلات الدصرفية في قطر حيث بلغ عدد قطر:  .6.1..3
، وتبقى نسبة التمويل والتسهيلات الدوجهة للمؤسسات متناىية الصغر والصغيرة 2018مصرفا سنة  16ىذه الدصارف 

% من اجمالي التمويل والتسهيلات الدوجهة للمؤسسات  4.3نسبتو  ما 2017والدتوسطة ضعيفة حيث بلغت سنة 
الاقتصادية، ويعتبر بنك قطر للتنمية الدؤسسة الوحيدة التي توفر ضمانات بخصوص التمويل والتسهيلات للنهوض بالقطاع 

ات الصغيرة والدتوسطة إضافة لتوفيره للعديد من الخدمات في ىذا الاطار كخدمة جدوى لدتابعة تنفيد ودراسة جدوى الدؤسس
)عبد الدنعم، طلحة، و اسماعيل، وخدمة تدقيق من خلال تدقيق ومراجعة حسابات ىذه الدؤسسات ضمن ىيئات استشارية 

 ، وغيرىا من الخدمات وكلها تدخل في اطار الدساهمة للنهوض بالقطاع.(2019
مارات لضمان بسويل الآلية الرسمية في دولة الإ رىونةمارات لتشغيل الأصول الدنقولة والدتعتبر كركة الإمارات: الإ .7.1..3

مارات، حيث يساىم ىذا لشركات الاقتصادية العاملة في الإجمالي اإ% من 98ة والدتوسطة والتي تشكل الدؤسسات الصغير 
ورغم وجود ، %70لى نسبة إ تصل مساهمتو في ىيكل الصادرات % من الناتج امحولي الإجمالي في حين49القطاع بنسبة 

رفية مؤسسة مص 60مؤسسة منها  86بلغ عددىا والتي د كبير من الدؤسسات التي بسنح التمويل والتسهيلات لذذا القطاع عد
% 6لا أن نسبة ىذا التمويل لم تتجاوز إ، 2017ت صندوق النقد العربي سنة حصائياإمؤسسة غير مصرفية حسب  26و 

 رتفاعافي ىذا القطاع نتيجة  الاستثمارصرفية العربية من الدؤسسات الدلشا يعكس بزوف  2017% سنة 5.9حيث بلغت 
 الدخاطر التمويلية.

قتصادية % من الدؤسسات الإ90ة الصغيرة والدتوسطة نسب، ككلت الدؤسسات الدتناىية الصغرالأردن:  .8.1..3
% من 30ب  % و40%، وفي الناتج امحولي الإجمالي بنسبة 60% و40الأردنية، وتساىم في التشغيل بنسبة تتراوح بين 

، فرغم الدؤكرات الإيجابية للقطاع ووجود كركة 2017اجمالي الصادرات حسب احصائيات صندوق النقد العربي لسنة 
لا أنو من أبرز التحديات التي تواجو ىذا القطاع ىي صعوبة الحصول للتمويل إلضمان القروض الدوجهة لذذا القطاع، 

الدول العربية  مام النهوض بالقطاع في الأردن وباقيأوىو ما يقف عقبة  صرفية والداليةوالتسهيلات من الدؤسسات الد
 .بدرجات متفاوتة

 :19-الصغيرة والمتوسطة في الوطن العربي في ظل جائحة كوفيد، تعزيز الشمول المالي للمؤسسات المتناهية الصغر -2.3
لدالي للمؤسسات جراءات الدتخذة لتعزيز الشمول اوكما ذكرنا سالفا أن ىذا امحوور سوف يقتصر على عرض وبرليل لستلف الإ

أن لستلف  عتباراومصر على  الصغير والدتوسطة في ظل الجائحة في ثلاث دول عربية فقط ىي الجزائر، الأردن، الدتناىية الصغر
 لى حد ما وىو ما سنوضحو فيما يلي:  إنفس الدنحى مع التباين في النسب الجهود أخذت 

السلطة النقدية في الجزائر لشثلة في بنك الجزائر )البنك الدركزي الجزائري سابقا(، لرموعة من  بزذتالقد الجزائر:  .1.2..3
آليات وأدوات السياسة النقدية بهدف الحد من آثار الجائحة على الاقتصاد وتعزيز الشمول الدالي للمؤسسات الاقتصادية 

 ومن جملة ىذه الإجراءات ما يلي:
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 وبزفيض الدعدل التوجيهي لبنك الجزائر ب  8% الى 10جبارية من حتياطات الإمعدل الإ قرر بنك الجزائر بزفيض %
، (2020)بنك الجزائر،  2020مارس  15%، حيث تم تطبيق ىذا القرار ابتداء من  3.25% لتثبيتو عند  0.25

برريك و وطني بتكلفة مقبولة ال قتصادالاإضافية للنظام البنكي لتمويل  بررير ىوامش سيولةىو والذدف من ىذا القرار 
مقبول  اقتصاديالية التوسعية لتحقيق معدل نمو الوطني من خلال سياسة نقدية توسعية موازية للسياسة الد قتصادالا
النقدي والدالي من قبل لجنة عمليات السياسة ، الاقتصاديذا القرار نتيجة لدراسة الوضع ثناء فترة الجائحة، وجاء ىأ

 ائر.النقدية لبنك الجز 
  إجراءات استثنائية لتخفيف بعض  2020أفريل  6بتاريخ  2020-05كما قرر بنك الجزائر من خلال التعليمة رقم

جراء ، حيث يهدف ىذا الإ(2020)بنك الجزائر،  الدطبقة على البنوك التجارية والدؤسسات الدالية حترازيةالاحكام الأ
 قتصادية من خلال:لتمويلية للمؤسسات الإفع قدرتها الى السماح لذذه البنوك والدؤسسات بر إ
 بزفيض الحد الأدنى لدعامل السيولة لديها لرفع مستوى التمويلات الدتاحة. -
 جبارية تكوين وسادة الأمان الدقتطعة من أموالذا الخاصة.إمن  عفاء البنوك والدؤسسات الداليةإ -
 3.25بدل  %3ة التمويل الرئيسية لتثبيتو عند قرر بنك الجزائر بزفيض الدعدل التوجيهي الدطبق على عمليات إعاد %

، (2020)بنك الجزائر،  2020أفريل  29من  بتداءا% 6% الى 8حتياطات الاجبارية من وإعادة بزفيض معدل الإ
قتصادية الدتعثرة من جراء الوطني، ودعم الأنشطة الإ الاقتصادير ىوامش مالية إضافية لتمويل والذدف من ىذا القرار برر 

 ئحة.الجا
  خلال 2% الى 3قرر بنك الجزائر بزفيضات أخرى على معدل الاحتياطات الاجبارية كان أخرىا التخفيض من %

)بنك  2021فيفري  15ليدخل حيز التطبيق بتاريخ  2021فيفري  4اجتماع لجنة عمليات السياسة النقدية بتاريخ 
نعاش الاقتصادي وتنويعو من خلال زيادة القدرة ، ويهدف ىذا القرار الى دعم سياسة الدولة للإ(2021الجزائر، 

 التمويلية للبنوك بتحرير ىوامش سيولة إضافية نتيجة ىذا التخفيض لدعم السياسة النقدية التوسعية الدنتهجة.
  الى غاية  2021أفريل  01الدذكورة سالفا ابتداء من  2020-05تم بسديد الإجراءات التي جاءت بها التعليمة

، بهدف استمرار البنوك في مساعدة الشركات من أجل التخفيف من (2021بنك الجزائر، ) 2021جوان 30
 تداعيات الجائحة.

سوف نستعرض أىم الإجراءات التي ابزذتها السلطة النقدية للمملكة الأردنية لشثلة في البنك الدركزي الأردني   الأردن:  .2.2..3
  النقاط التالية:فيما يتعلق بالسياسة النقدية لتعزيز الشمول الدالي في

  في إطار السياسة النقدية التوسعية بزفيض معدل  2020مارس  16قررت لجنة السوق الدفتوحة في البنك الدركزي بتاريخ
% 3.5%، بالإضافة الى بزفيض سعر الفائدة الرئيسي من 3.5% الى 4.5إعادة الخصم للأوراق الدالية والتجارية من 

 .(2020ني، )البنك الدركزي الأرد %2.5الى 
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 نتشاراقتصادية الدتأثرة جراء نية الدمنوحة لعملاء القطاعات الإئتمازي منح تأجيل أقساط التسهيلات الإقرار البنك الدرك 
الشركات  ، بحيث لا يعتبر تأجيل الأقساط ىيكلة لذذه التسهيلات ولا تفرض فوائد تأخير على ىذه19-جائحة كوفيد

 .(2020)البنك الدركزي الأردني،  2020الى نهاية جراءات جراء ذالك وطبقت ىذه الإ
  ن يتم ذالك بدون فوائد تأخير او أتنطبق عليهم مفهوم الجدولة، على السماح للبنوك بإجراء جدولة ديون العملاء الذين

 دفعة نقدية.
 5% الى  7ة من قرر البنك الدركزي الأردني في إطار السياسة النقدية التوسعية بزفيض معدل الاحتياطات الإلزامي  %

مليون دينار لآجال تصل الى  500مليون دينار أردني، وعمل اتفاقية مع البنوك بدقدار  550لتوفير سيولة اضافية بدبلغ 
 .(2020)البنك الدركزي الأردني،  التمويلية للقطاع العام والخاص حتياجاتالاسنة لتوفير 

عداد وتنفيذ السياسة إسلطة النقدية والدشرف العام على ثل اللقد قام البنك الدركزي الدصري باعتباره يدمصر:  .3.3..3
وخلق بيئة مناسبة لتحفيز بالعديد من الإجراءات لتعزيز الشمول الدالي  19-النقدية في ظل تداعيات جائحة كوفيد

 وبرقيق النمو الاقتصادي وأبرز ىذه الإجراءات ما يلي: ستثمارالا
  ليستقر معدل العائد على 2020ائد مرتين على التوالي في سبتمبر ونوفمبر قام البنك الدركزي بتخفيض معدل العو ،

%،  8.75% لليلة الواحدة، ومعدل العمليات الرئيسية عند معدل  9.25% والاقراض عند  8.25الإيداع عند 
على  قتصادالات في معدلات العوائد ىو برفيز %، والذدف من ىذه التخفيضا 8.75ومعدل الائتمان والخصم عند 

 .(2021)البنك الدركزي الدصري،  النمو وكذا دعم الأنشطة الاقتصادية
  6دة ولد والدتوسطة لصغيرةالدؤسسات والشركات ا ستحقاقاتائتمانية للعملاء بدا فيها الإ الاستحقاقاتتأجيل كافة 

وإعادة ىيكلة مديونية دون تطبيق غرامات أو عوائد تأخير،  2020لى غاية سبتمبر إ 2020أكهر ابتداء من أفريل 
، وتم برديد إجراءات تتناسب مع الدداخيل الدستقبلية العملاء 2020العملاء بعد نهاية آجال التأجيل أي من أكتوبر 

 .(2021)البنك الدركزي الدصري،  والشركات والدؤسسات
  لغاء الرسوم والعمولات إخلال وسائل الدفع الالكتروني من تم العمل على الحد من التعاملات النقدية وتيسير استخدام

جراء من تطبيق ىذا الإ أبد ،أكهر 6الدطبقة على السحب من الصراف الآلي ونقاط البيع )الدفع الالكتروني( لددة 
بهدف  (2021)البنك الدركزي الدصري،  2021 جويلية لىإ، وتم بسديد ىذا الاجراء 2020بر لى سبتمإ 2020أفريل 

 لية الرقمية.تشجيع الولوج للخدمات الدا
  على التمويل العقاري لدتوسطي الدخل،  8% الى  10قام البنك الدركزي بتخفيض أسعار الفائدة الأساسية من %

مليار جنيو مصري  100ساطيل النقل السياحي، وتوفير البنوك لدبلغ أديد الفنادق و ودعم قطاع السياحة لتمويل بذ
 ستمرارا% سنويا على أساس متناقص، مع  8 الدقاولات بدعدل فائدة لتمويل القطاع الخاص الصناعي والزراعي وقطاع

)البنك  % سنويا 5البنك الدركزي في بسويل الشركات الصغيرة ذات رقم أعمال أقل أو يساوي مليون جنيو بدعدل فائدة 
 .(2021الدركزي الدصري، 
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   :الخاتمة
شمول الدالي للمؤسسات متناىية الصغر، الصغيرة والدتوسطة، من أهمية من خلال ىذه الدراسة التي تطرقنا فيها إلى واقع ال      

العربية من خلال  للاقتصادياتلدا تشكلو من قيمة مضافة ولوج ىذه الدؤسسات على الخدمات الدالية والخدمات الدالية الرقمية، 
ه الدراسة إلى جملة من النتائج كما مساهمتها في خلق مناصب كغل والدساهمة في النمو الإقتصادي حيث توصلنا من خلال ىذ

  جملة من التوصيات نوردىا فيما يلي: اناقترح
 النتائج:  .1

 لى النتائج التالية:إلقد توصلنا من خلال ىذه الدراسة 
قتصادية الدسجلة لدى جمالي الدؤسسات الإإ% من 90الصغيرة والدتوسطة ، نسبة الدؤسسات الدتناىية الصغر تتجاوز -

 في أغلب الدول العربية، لشا يعكس زيادة الاىتمام لتغيير بنية الاقتصاديات العربية. الذيئات الرسمية
 يشكل ضعف نسبة الحصول على التمويل والتسهيلات الدصرفية أحد الدعوقات التي تقف أمام النهوض بالقطاع. -
، لدالي للمؤسسات الدتناىية الصغرتعمل الدول العربية في إطار العديد من الدبادرات العربية والدولية لتعزيز الشمول ا -

مليون  15وتوفير  في معدل النمو الإقتصادي سنويا،% 1الصغيرة والدتوسطة للوصول بدساهمة ىذا القطاع ب 
 . 2025منصب عمل آفاق 

ضعف نسب التمويل والتسهيلات )التمويل غير التقليدي/ رأس الدال الدغامر( الدمنوحة للقطاع في لستلف الدول  -
ستراتيجيات والإجراءات الوطنية غياب الإفي القطاع من جهة، و  ستثمارالايعكس التخوف الكبير من  لعربيةا

 الفاعلة للدفع بالدؤسسات الدصرفية والدالية للمخاطرة أكثر لزيادة الدنافع.
لزدودية مؤسسات التمويل غير الدصرفية في أغلب الدول العربية وضعف أو غياب التمويل الخارجي للقطاع  -

التمويل الخارجي لبعض الدشاريع ضمن  ستقطابات في باستثناء عدد لزدود من الدول العربية كالدغرب التي لصح
 ىذا القطاع. 

 ضعف الإطار التشريعي والتنظيمي لذذا القطاع في الوطن العربي لشا يقلل فرص الحصول على التمويل.  -
 التوصيات:   .2

 راج التوصيات التالية:دإليها يدكن إمن النتائج الدتوصل  انطلاقا
الصغيرة والدتوسطة في الوطن العربي لزيادة فرص ، ي للمؤسسات الدتناىية الصغربرسين الإطار التشريعي والتنظيم -

 حصولذا على التمويل.
 توفير الضمانات الكافية للدفع بالدؤسسات الدالية والدصرفية العربية لتبني التمويل غير التقليدي )رأس الدال الدغامر/ -

الدخاطر( كألية للنهوض بهذا القطاع الذي يشكل قاطرة رئيسية للتنويع الاقتصادي من جهة والنمو الاقتصادي من 
 جهة أخرى.

دعم الدؤسسات الدتناىية الصغر والصغيرة والدتوسطة للنفاذ للأسواق الخارجية بدختلف الآليات كإعطاء حوافز  -
 للمصدرين لدعم النمو والتنمية الاقتصادية.
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