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:الملخص

تتناول هذه الدراسة موضوع تحدیث البرلمان الجزائري بالتركیز على كیفیات استجابته للتطورات التي یعرفها 

ات والاتصالات، وما صاحبها من تبني كثیر من برلمانات دول العالم عالم الیوم في مجال تكنولوجیات المعلوم

ورغم أن مفهوم البرلمان الالكتروني في تطور مستمر .منذ مطلع الألفیة الحالیة لما یسمى بالبرلمان الالكتروني

ر عمل المؤسسة ولا یستقر على حال، إلا أن البرلمانات التقلیدیة تسعى لمواكبة تطوره باعتباره آلیة مهمة لتطوی

التشریعیة وتعزیز مكانتها في ظل العالم الرقمي، حتى تكون في مستوى تطلعات وطموحات الشعوب وتحقق 

  وتركز هذه الدراسة على كیفیات تبني البرلمان الجزائري للبرلمان الالكتروني، والتحدیات التي تواجهه، .ثقتهم

قة المواطن فیها مزعزعة، وقد خلصت الدراسة إلى أن مسار خصوصا وأن قاعدته التقلیدیة یعتریها القصور، وث

الجزائر لتبني البرلمان الالكتروني لا یزال في مراحله الأولى، وتم تقدیم توصیات عملیة یمكن أن تساهم في 

  .التحول إلى نظام البرلمان الإلكتروني لخدمة المواطنین بشكل أكثر كفاءة وشفافیة

.، البرلمان الالكتروني، الجزائرتوالاتصالاالمعلوماتلبرلمان، تكنولوجیات تحدیث ا: الكلمات المفتاحیة

Abstract:
This study deals with the issue of modernizing the Algerian Parliament by focusing on how 

it responds to developments in the field of information and communication technology, and the 
accompanying reliance of many parliaments on the so-called electronic parliament since the 
beginning of the current millennium. Although the concept of e-parliament is constantly evolving, 
traditional parliaments seek to keep pace with its developments as an important mechanism for 
developing their work and strengthening their position in the digital world, so that they are at the 
level of people's aspirations and gain their trust.This study focuses on how the Algerian 
parliament adopted the electronic parliament, and the challenges it faces, especially since its 
traditional base is flawed, and the citizen's confidence in it is shaky. The study concluded that 
Algeria's path towards adopting the electronic parliament is still in its early stages, and practical 
recommendations were presented that could contribute to the transition to the electronic 
parliament system to serve citizens more efficiently.

Key words:  Modernization parliament, information and communication technologies, 
electronic parliament, Algeria.
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  :مقدمة

إلى تحولات وتغیرات تأدت الثورة التكنولوجیة التي یشهدها العالم في مجال المعلومات والاتصالا

سات العامة في الدول على ــــــكم والمؤسـسارعة مست جمیع مجالات حیاة الأفراد وأنظمة الحــــــجذریة مت

  .د سواءــــــــح

یة بأفرعها الثلاثة بمنأى عن هذا التطور التكنولوجي وتأثیراته ولم تكن مؤسسات الحكم التقلید

المتعددة، وتبنت العدید من الأنظمة مفهوم الحكومة الإلكترونیة سعیا منها إلى تعزیز علاقاتها بالمواطنین 

  .بنشر المعلومات وتقدیم الخدمات الفعالة

التكنولوجي بسرعة من خلال دمج ووجدت البرلمانات نفسها مثلا في حاجة إلى التكیف مع التطور 

أسالیب مبتكرة في ثقافتها التنظیمیة بمساعدة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، سعیا لتحقیق ما یتوقعه 

  .الناخبون من أن تكون الهیئات التشریعیة تمثیلیة وفعالة وشفافة وخاضعة للمساءلة من طرفهم

صالات خلال العقدین الماضیین تداعیات سیاسیة ولقد كان لاستخدام تكنولوجیات المعلومات والات

واجتماعیة واضحة على البرلمانات، وتحدیات جمة ضاعفها التخبط بین الإحجام والإقدام على استخدام 

هذه التكنولوجیات، وعدم وجود رؤیة واضحة وخطة استراتیجیة لتبنیها في الكثیر من الدول، وظهر نتیجة 

ني على مستوى النقاش الفقهي والسیاسي والقانوني، وسعت بعض الأنظمة لذلك مفهوم البرلمان الإلكترو 

  . إلى تطبیقه في ظل دعوات الدیمقراطیة التشاركیة بمساعدة أدوات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات

البرلمانات في تحد في مجال استخدام 19- ولقد وضعت الاضطرابات الناجمة عن جائحة كوفید

، واختلفت استجاباتها في ذلك، فتبنت بعضها العمل المرن والعمل عن توالاتصالاتكنولوجیا المعلومات

بعد بطرائق لم تكن متصورة من قبل ساهمت في تعزیز العمل بالبرلمان الالكتروني كمؤسسة مفتوحة 

وأكثر كفاءة وفعالیة لتمثیل المواطنین وزیادة مشاركتهم في عملیة صنع القوانین، بینما كانت استجابة

برلمانات أخرى للجائحة ضعیفة، فلم تتغیر آلیات وطرائق عملها، وغابت عن تأدیة وظائفها طیلة 

الجائحة، وبالتالي عجزت عن استخلاص الدروس لتعزیز قدرتها على الصمود في مستقبل مبنیة أغلب 

  .رهاناته على الرقمیة والذكاء الاصطناعي

العالم وجد نفسه أمام هذه التحدیات لاسیما بعد انتشار والبرلمان الجزائري وكغیره من برلمانات دول 

الانترنیت وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات في الجزائر، فكیف تكیف البرلمان الجزائري مع التطور 

  العالمي على صعید تبني البرلمان الالكتروني؟

ناه لتبیان مفهوم وللإجابة على هذه الإشكالیة، قسمنا موضوع الدراسة إلى محورین، الأول خصص

البرلمان الالكتروني، بتعریفه وتوضیح عناصر وأهمیته، بینما تطرقنا في المحور الثاني إلى نظام البرلمان 

الالكتروني في الجزائر ومتطلبات تشغیله من خلال بیان توجه البرلمان الجزائري نحو تبنیه، وتقدیم 

.لكتروني في الجزائرتوصیات لتكریس التحول الجید إلى نظام البرلمان الا
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  مفهوم البرلمان الالكتروني:الأولالمحور

  تعریف البرلمان الالكتروني:أولا

لا یزال تحدید مفهوم البرلمان الإلكتروني منذ بدایات القرن الحالي موضع نقاش في مراكز البحث 

حث والتوثیق البرلمانيوالمنتدیات وورشات العمل المختلفة، وقد ركز تعریف مبكر من المركز الأوروبي للب

(ECPRD)  على الجوانب التنظیمیة للبرلمان، حیث یتفاعل أصحاب المصلحة والعملیات ذات الصلة -

من أجل تحقیق "من خلال استخدام تقنیات ومعاییر المعلومات والاتصالات الحدیثة - الداخلیة والخارجیة 

  1  .."الشفافیة والجودة والإنتاجیة والكفاءة والمرونة

أن البرلمان " 2008تقریر البرلمان الإلكتروني العالمي "وقد اعتبر الاتحاد البرلماني الدولي في 

ومع . الإلكتروني مفهوم تكمیلي یصف النهج المؤسسي لتطبیق التقنیات الحدیثة في البرلمان التقلیدي

طبیقات تكنولوجیا ذلك، أقر بأن هذا المفهوم یتطور باستمرار مع ظهور تكنولوجیات جدیدة، وظهور ت

    .المعلومات والاتصالات المبتكرة في البیئة البرلمانیة، وتقدم تطور مجتمع المعلومات العالمي

: واتخذ الاتحاد البرلماني الدولي في تقریره المذكور تعریفا اجرائیا للبرلمان الإلكتروني، حیث رأى أنه

ت والاتصالات لتكون أكثر شفافیة، وانفتاحاً، هیئة تشریعیة تم تمكینها من خلال تكنولوجیا المعلوما”

وهي تمكِّن المواطنین على اختلافهم وتنوعهم لیكونوا أكثر مشاركةً في الحیاة العامة، من . ومسؤولیة

        .2"خلال توفیر معلومات ذات جودة أعلى، وإمكانیة أكبر للوصول إلى وثائقها وأنشطتها البرلمانیة

أكد الاتحاد البرلماني الدولي على أن مفهوم البرلمان الإلكتروني لا یتعلق 2018وفي تقریره لسنة 

بتكنولوجیا المعلومات والاتصالات في حد ذاتها، ولكن یمكن استخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات 

ارات وهذا یعني أن تعریف البرلمان الإلكتروني یجب أن یتجاوز الاعتب. كأداة تحویلیة) بمعناها الأوسع(

وینبغي أن تكون جزءا من . التقنیة ویركز على رؤیة البرلمان وقیمه واستراتیجیته وعملیته ونموذج تشغیله

التعریف العناصر والخصائص المتعلقة بكیفیة مساعدة الأدوات والخدمات الرقمیة في تحسین التمثیل 

ه ومساءلته وفعالیته من المنظورین وسن القوانین والرقابة وزیادة انفتاح البرلمان وإمكانیة الوصول إلی

  3 .السیاسي والتقني

وهناك من یرى أن البرلمان الالكتروني هیئة تشریعیة مخولة لتكون أكثر شفافیة ویمكن الوصول 

إلیها ومساءلتها من خلال تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، بینما یرى آخرون أنه عبارة عن فكرة أكثر 

؛ حیث یتم من خلاله التفاعل بین المواطنین وممثلیهم من النواب ومستشارین من كونه موقعاً أو مركزا

ومن المتوقع أنه مع التطویر الكامل .4البرلمانیعملون باللجان الخاصة في موضوعات تتم مناقشتها في 

یین للإطار المؤسسي للبرلمان الإلكتروني، فإن التركیز لن یقتصر على التفاعل بین المواطنین والبرلمان

  .فحسب، بل یشمل أیضًا التعاون بین البرلمانات من مختلف دول العالم
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  عناصر البرلمان الالكتروني:ثانیا

فرصا لإدارة وظیفیة وفعالة ضمن نطاق البرلمان من خلال " البرلمان الإلكتروني"یخلق مفهوم 

شاركة المادیة للمبادرات علاوة على ذلك، یتجاوز هذا المفهوم الم. التغلب على العقبات البیروقراطیة

الشبیهة بالبرلمان من خلال تقدیم مجموعة واسعة من الخدمات الإلكترونیة المثیرة للاهتمام، والتي تتسم 

  . بالجاذبیة والقادرة على إشراك عدد أكبر من المواطنین أكثر من المعتاد

لا یمكن -شاركتهمالتي تمكن من إشراك المواطنین وم- إن إتاحة هذه الخدمات الإلكترونیة   

منحها كبدیل للمبادرات البرلمانیة التي تتم في سیاق مادي، ولكن كنشاط تكمیلي، یشمل مجموعة واسعة 

  5.من المواطنین ویشركهم في أنواع مختلفة من المشاریع، وفقا للطریقة التي یریدونها ویمكنهم التفاعل بها

  المواقع البرلمانیة: 1

ویجري على شبكة ،نفسه للمواطنین" لتسویق"عل أداة مهمة للبرلمان الموقع البرلماني بالفیعد

وهذا یجعل . الإنترنت توفیر كمیة متزایدة من المعلومات عن المؤسسات البرلمانیة والعملیة التشریعیة

الإنترنت أكثر أهمیة وفعالیة من أي نوع آخر من تكنولوجیا الاتصالات في التاریخ، في جعل البرلمان 

  6.لیس من المبالغة أن الموقع البرلماني أصبح بالفعل وجها افتراضیا للبرلمانو ،فافةمؤسسة ش

إن اهتمام البرلمانات في مطلع الألفیة الحالیة بإنشاء مواقع على الانترنیت یعود أساسا لأسباب 

السماح و تقدیم خدمات إعلامیة أكثر كفاءة خاصة للصحفیین والسیاسیین وظیفیة أكثر منها دیمقراطیة، ك

، وقد زیادة الشفافیة العامةو وموظفي الخدمة المدنیة والنظام القانوني بمتابعة عملیة التشریعللسیاسیین

مبادئ توجیهیة لمحتوى وهیكل المواقع البرلمانیة على شبكة 2000نشر الاتحاد البرلماني الدولي في عام 

  . یة مستفیضة للمواقع الشبكیة القائمةواستندت المبادئ التوجیهیة إلى دراسة استقصائ. الإنترنت

إلى تطویر هذه المبادئ لتتسق مع المفاهیم الجدیدة للدیمقراطیة الاتحاد البرلماني الدولي وقد سعى 

دلیلا لأفضل الممارسات للمواقع الشبكیة البرلمانیة، 2009والتكنولوجیات المستحدثة، فأصدر سنة 

. والاتصالات والممارسات القائمة على التمكین الإلكترونيیتضمن أحدث أدوات تكنولوجیا المعلومات

استند هذا الدلیل إلى مسح برلماني عالمي تضمن عدة معاییر، بهدف تعزیز الدور المزدوج للمواقع 

هیل عمل ــــــــــشریعي وتســــــــــول العمل التــــــــــول إلى المعلومات حـــــــالزوار من الوصینـــــــــبتمكالبرلمانیة

  7.أعضاء البرلمان

وركزت الإرشادات التوجیهیة للمواقع البرلمانیة المعدة من طرف الاتحاد البرلماني الدولي على

  8:هذه المواقع، آخذة بیعن الاعتبار العناصر التالیةةوهیكلیاتحتو م

لیاته القانونیة، حلو تاریخه ووصف دوره ومسؤو تشیر إلى معلومات :البرلمانمعلومات عامة عن - 

...، وموقعه والوصول إلیهووثائقه التأسیسیة، ووظائفه وتكوینه وأنشطته وإدارته ومطبوعاته ووثائقه

یاته ــــــــؤولـــــــــهو مسو ر عمل البرلمان ــــــــــتشیر إلى جوه: المیزانیة والرقابةو شریعات،ـــــــــمعلومات حول الت- 
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التىعلومات مرتبة من خلال العملیة ــــــ، وما یرتبط بها من وثائق وممتعلقة بالمیزانیةالتشریعیة والرقابیة وال

  .یتم من خلالها إنشاؤها، واللجان والجلسات التي تنتجها، وطرق البحث عن هذه المعلومات وعرضها

ویتصل ذلك بمحركات البحث التي تلبي احتیاجات :وعرضهاوتلقیهاعلى المعلومات البحث- 

لأعضاء والموظفین والجمهور، والبث الإذاعي والبث الشبكي والأرشفة وخدمات التنبیه وخدمات ا

  .الأجهزة المحمول

ویتعلق الأمر بتسهیل التواصل بین أعضاء البرلمان والمواطنین، : المواطنینالتواصل والحوار مع - 

  . جات المستخدمینأمر حیوي لضمان استجابة مواقع الویب لاحتیاكالتغذیة الراجعة وتوفیر 

أسهل بكیفیة تجعله البرلمانموقع ویتعلق الأمر بتصمیم : واللغةسهولة الاستخدام وإمكانیة الوصول - 

  .تقنیا وبشریافي الاستخدام وأكثر شمولا

والالتزام القوي بدقة والدعممن الموارد توفیر قیادة نشطة على أعلى مستوىب:الإدارة والمسؤولیات- 

  .والرؤیة الاستراتیجیة والتخطیط والتقییم الدوري للموقع ونشره والتعریف بهدتهاالمعلومات وجو 

الإلكترونيخدمات البرلمان : 2

یجب أن تكون البرلمانات الإلكترونیة الحدیثة قادرة على تقدیم الخدمات لیس فقط للحكومة، ولكن 

الخدمات،بإنشاء وتنفیذ مثل هذه فیما یتعلق . والمنظمات غیر الحكومیةأیضا للمجموعات والمواطنین

: یمكن تصنیف خدمات البرلمان الإلكتروني على النحو التالي

تشیر إلى أدوات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات التي یمكن: خدمات من البرلمان إلى أعضاء البرلمان

یر البرلمان الإلكتروني تقر "الاتحاد البرلماني الدولي في ، وقد أشار استخدامها لتسهیل عمل البرلمانیین

تشمل تمكین ، والتيالأهداف الوظیفیة لتطویر الخدمات المتنقلة للنواب بشكل جیدإلى" 2008العالمي 

  :ةالمحمولالأجهزةالنائب من تنفیذ المهام التالیة باستخدام تكنولوجیا 

  ،الوصول إلى البرید الإلكتروني وجدول الأعمال والاتصالات-

  ،والإنترانت، بما في ذلك الوصول إلى موقع البرلمان وغیرهتصفح الإنترنت - 

  ،مصادر المعلومات البرلمانیة- 

  ،الإدارة الإلكترونیة للمبادرات البرلمانیة- 

  9.الإدارة الإلكترونیة للإجراءات الإداریة- 

مبادرات یذتصمیم وتنفتساعد التقنیات الجدیدة المؤسسات التمثیلیة على :والمواطنالبرلمان بینخدمات 

تتراوح من الوصول إلى المعلومات في اتجاه واحد إلى اتجاهین إلى تطویر الإلكترونیة التيالدیمقراطیة 

من خلال تعزیز ) ...الاستشارات الإلكترونیة، العرائض الإلكترونیة(حوار ثنائي الاتجاه مع المواطنین 

10.عل والمساهمة الكبیرة للمواطنینردود الفموإدارة ودعهادف،المواطنة النشطة وتولید حوار 
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الإعلام وسائل لالمقدمةمن الأمثلة الممیزة لخدمة البرلمان :وسائل الإعلامإلى البرلمان من خدمات 

  من البرامجتوفر للصحفیین معلومات مفیدة حول العدیدوهي خدمةالأخبار،مكتب - الخط الساخنخدمة

11.أو المشاریع أو أنشطة البرلمان

  أهمیة البرلمان الالكتروني:اثالث

   :تظهر أهمیة البرلمان الإلكتروني في عدة جوانب أهمها

     ةالمساهمة في تكریس الدیمقراطیة الالكترونی: 1

تشمل الدیمقراطیة الالكترونیة توظیفا لأدوات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات الرقمیة في تولید 

ول كل البیانات والمعلومات والمعارف المتعلقة بممارسة قیم وجمع وتصنیف وتحلیل ومعالجة ونقل وتدا

  12.الدیمقراطیة وآلیاتها المختلفة

في ظل ما تشهده المؤسسات السیاسیة - ولا شك أن توظیف تكنولوجیا المعلومات والاتصال 

القیم یساهم في تحفیز- التقلیدیة من معوقات وتحدیات في سبیل قیامها بدورها لاسیما مؤسسة البرلمان

الدیمقراطیة من جدید، وإعادة إشراك المواطنین في السیاسة، والتأثیر في المجالات الرئیسیة للوظائف 

  13.البرلمانیة وفي طبیعة وإجراءات العملیة الدیمقراطیة وممارستها

كما یسمح تبني المؤسسات التشریعیة التقلیدیة لمفهوم البرلمان الالكتروني بتجسید الدیمقراطیة 

لكترونیة في العدید من جوانبها كالتحول من الوصول السلبي للمعلومات إلى المشاركة النشطة للمواطن الا

من خلال إعلامه، تمثیله، استشارته، والحصول على رأیه، واشراكه في كل الأمور السیاسیة والاجتماعیة 

     14.والاقتصادیة التي تهمه

لاتصالات لدعوة الناس لتقدیم مدخلات ولمكافحة تدهور تستخدم البرلمانات تكنولوجیا المعلومات وا

الحكومة . الثقة السیاسیة، وتمتلك هذه التكنولوجیا أدوات مهمة لزیادة معدلات المشاركة في البرلمانات

الأفضل لیست نتیجة تلقائیة لاستخدام هذه التكنولوجیا، ولكن التقنیات الجدیدة لدیها القدرة على تنشیط 

سیة ــــــــــجالات الرئیــــــــــنین في السیاسة، والتأثیر على المــــــــــیة وإعادة إشراك المواطـــــــــــقراطالعملیة الدیم

  15.للوظائف البرلمانیة

  تعزیز الشفافیة: 2

في المؤسسة التشریعیة في تمكین مختلف تالاتصالاالمعلومات و یساهم توظیف تكنولوجیا 

، وفي تعزیز الشفافیة في العمل البرلماني، "ماذا یحدث داخل البرلمان" ة مكونات المجتمع من معرف

وبالتالي تدعیم شرعیة البرلمان، وتطویره الواعي، باعتبار أن الشفافیة تتیح للبرلمان معرفة درجة تأثیره 

د أي ـــــــر وظائفه، وسسین دوره وتطویـــــــــــجتمع، الأمر الذي سیمكنه من تحـــــــالإیجابیة أو السلبیة في الم

  16.خلل فیها
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والشفافیة تقتضي الإتاحة والوضوح وتمكین الوصول إلى المعلومات المتعلقة بالبرلمان وتقلیص 

، 17الفجوة بین الناخبین والمنتخبین وتحسین العلاقة بینهم، خصوصا إذا بنیت هذه العلاقة على التشاركیة

مما . واستندت أي مبادرات تدعو المواطنین للمساهمة في عملیات صنع السیاسات إلى التواصل الشفاف

  18 .یساهم في بناء الثقة العامة في البرلمان وأعضائه

  :رفع كفاءة النواب: 3

إن توافر المعلومات والتحلیلات والرؤى المختلفة أمام متخذ القرار تمكنه ولو نظریا من استشراف 

تبعات المتوقعة لهذا القرار أو التنبؤ بمسارات المستقبل، ولا یخرج القرار التشریعي عن هذه القاعدة، بل ربما ال

   .یعتبر من أكثر المجالات التي یتضح فیها الدور الحیوي لأجهزة المعلومات المصممة لخدمة ودعم القرار

الأعضاء بالمعلومات المحینة التي تعین فهناك إمكانیة كامنة في البرلمان الالكتروني لتوفیر وإمداد

نقاش، بما یدعم ــــــــصدد الموضوعات الجاریة محل الــــــــــعلى التفكیر والاختیار بین البدائل المطروحة ب

  19 .القرار التشریعي

وتتعاظم أهمیة الدعم الفني الالكتروني الموجه لعضو البرلمان ودوره في رفع كفاءته ومن ثم رفع 

ة المؤسسة البرلمانیة عموما في ضوء اعتبار البرلمان كمؤسسة لا تمیل الى تطویر نفسها، لأن كفاء

  20.بناءها التنظیمي یكرس الاستمراریة ولا یشجع على التغییر ببساطة

ومما لا شك فیه أن نجاح أي مؤسسة في تحقیق أهدافها والقیام بمسؤولیاتها بفاعلیة یرتبط إلى حد 

ن فیها یتوفرون على الكفاءة اللازمة للعمل بها، وترتبط هذه الكفاءة أساسا بالمستوى كبیر بوجود موظفی

  .التعلیمي الذي یتناسب مع المنصب، والمهارة في التسییر

ویرى بعض المختصین أن ما تتعرض له الدول من أزمات اقتصادیة ومالیة یعود إلى ضعف 

تفهم وإدراك هذه الحقائق، مع عدم إلمامهم بوسائل مستویات أعضاء البرلمان التي لا ترقى إلى مستوى 

التغلب علیها أو التخفیف من حدتها، على اعتبار أن هذه المسائل تتسم بالدقة إذ لا یدركها إلا 

  21.المختصون الذین درسوها دراسة معمقة وأحاطوا بكل تفاصیلها

إلى تطویر كفاءتهم من أجل وفي العدید من الدول كالجزائر مثلا، یحتاج غالبیة أعضاء البرلمان

التحكم في العمل التشریعي والرقابي واتقانه، بالإضافة إلى التدریب على التكنولوجیات الحدیثة 

واستخداماتها لتأدیة وظائفهم والرقابي، وهو ما یمكن لبعض تطبیقات البرلمان الالكتروني المساهمة فیه 

  .بصورة جیدة

  :ولیة وتدعیم العلاقات البرلمانیةالمساهمة في شبكة المعلومات الد: 4

تتطلب القضایا المجتمعیة التي یجب على البرلمانات معالجتها فهمًا لتداعیاتها العالمیة والبیئة 

الأوسع التي توجد فیها؛ وتتیح تكنولوجیا المعلومات والاتصالات تبادل الأفكار بین البرلمانات، ومعرفة 

ریعیة الأخرى، وإمكانیة تنسیق المناهج تجاه المشكلات العالمیة، كما الإجراءات التي اتخذتها الهیئات التش
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أنها تمكن البرلمانات من تبادل الممارسات الجیدة والتعاون في حل المشكلات التقنیة المشتركة بشكل 

  .أكثر فعالیة
  

  البرلمان الالكتروني في الجزائر ومتطلبات تشغیله:الثانيالمحور

  جزائري نحو تبني البرلمان الالكترونيتوجه البرلمان ال:أولا

فیما یخص ظهور البرلمان الجزائري على الشبكة العنكبوتیة الانترنیت فإن المجلس الشعبي 

محررا بثلاث لغات  /https://www.apn.dz :الجزائري یملك موقعا الكترونیا على العنوان التالي

ادات التوجیهیة للمواقع البرلمانیة المعدة من طرف ، یستجیب لبعض الإرش)العربیة، الفرنسیة والانجلیزیة(

  .الاتحاد البرلماني الدولي، ولا یستجیب لبعضها الآخر

فمثلا فیما یخص المعلومات العامة حول البرلمان، یفتقر الموقع المذكور إلى معلومات حول 

الجلسات العامة، الوصول إلى مبنى البرلمان والزیارات التعلیمیة، وساعات الزیارة، والوصول إلى 

" والخدمات الإعلامیة المتاحة للجمهور، ورسم تخطیطي لترتیبات الجلوس في الجلسات، وجولة إرشادیة

افتراضیة في مبنى البرلمان، والأنشطة الفردیة لأعضاء البرلمان، والمعلومات الأساسیة المتعلقة 

تعمل منها الروابط المتعلقة بالنبذة بأوضاعهم، ومعلومات التواصل معهم، كما توجد بالموقع روابط لا 

  .التاریخیة عن المجلس، ودوره وسیره، ونصوص قانون الانتخابات والدساتیر السابقة

وفیما یخص المعلومات العامة عن الأنشطة التشریعیة وأنشطة المیزانیة والرقابة یلاحظ أن موقع 

لا سیما ما تعلق بأنشطة المیزانیة المجلس الشعبي الوطني لا یستجیب لأغلب الإرشادات التوجیهیة،

  .والرقابة، وهو في صورته الحالیة لن یكون ذا فائدة معتبرة حتى للبرلمانیین أنفسهم

ویمكن القول إن الملاحظات المذكورة آنفا تسري أیضا على الأدوات المتعلقة بالبحث على 

كاد تكون منعدمة في الموقع المعلومات وتلقیها وعرضها، وبالتواصل والحوار مع الجمهور، التي ت

  .الالكتروني للمجلس

بالإضافة إلى ما سبق ذكره یملك المجلس الشعبي الوطني صفحات على مواقع التواصل 

 www.facebook.com/ApnCommunicationالاجتماعي، صفحة رسمیة على موقع الفایسبوك

بتلقي التعلیقات التي تبقى غالبا ألفا شخصا، وتسمح183، یتابعها 2015مارس 9: تم إنشاؤها بتاریخ

منذ دیسمبر  https://twitter.com/apnalgerieبدون رد، كما یملك المجلس صفحة على تویتر

، یتم تحیین معلوماتها بوتیرة أقل من وتیرة تحیین صفحة المجلس على موقع الفایسبوك، وللمجلس 2017

فیدیو،  1000تحتوي على أكثر من 21/10/2021أیضا قناة رسمیة على الیوتیوب تم إنشاؤها بتاریخ 

  .وتتضمن مداخلات للنواب والأسئلة الشفویة الموجهة للحكومة، وبعض النشاطات الأخرى للمجلس

 http://majliselouma.dz/index.php/arأما مجلس الأمة فیملك أیضا موقعا على الانترنیت

رلمانیة المعدة من طرف الاتحاد البرلماني الدولي، لا یستجیب لأغلب الإرشادات التوجیهیة للمواقع الب
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والكثیر من المعلومات فیه لا یتم تحیینها، كما للمجلس أیضا صفحة على موقع الفایسبوك

https://www.facebook.com/majliselouma.dz/  یتم تحیینها باستمرار، 2019تم إنشاؤها سنة

  .وقناة متوقفة عن العمل في موقع الیوتیوب

دو من التحلیل السابق أن الموقع الالكتروني بالنسبة للبرلمان الجزائري لا یزال یستخدم بشكل ویب

أساسي كأداة أحادیة الجانب غیر مبنیة على استراتیجیة واضحة، وتسري الملاحظة نفسها على صفحات 

  .البرلمان بغرفتیه على مواقع التواصل الاجتماعي

إضافة إلى -روني في الجزائر لا یزال في بدایاته، ولعل ذلك مرده كما یبدو أن تبني البرلمان الالكت

إلى غیاب التحول الثقافي الذي یجب أن یسایر - نقص التدریب والمهارات وتزاید الشواغل المتعلقة بالأمن

أي تحول تكنولوجي، ذلك أن تحویل الهیئات التشریعیة إلى مؤسسات حدیثة قادرة على استخدام 

ین ـــــــــمیع مكونات البرلمان والفاعلــــــــــیة والمساءلة من جـــــــــتطلب التزاماً قویاً بالشفافـــــــــعالیة یــــــــــالتكنولوجیا بف

  .ذوي الصلة به

إن تبني أي عنصر من عناصر البرلمان الالكتروني لن یكون مستدیما إذا كان نتیجة تفكیر في 

خلال الشركات ویسیر جنباً إلى جنب مع قدر أكبر من الشفافیة، ذلك اتجاه واحد، بل لا بد أن یحدث من

میة والشركاء الآخرین یجلب تفكیراً جدیداً ـــــــــأن العمل مع منظمات المراقبة البرلمانیة والأوساط الأكادی

     22.وحلولاً جدیدة

  متطلبات التحول الجید إلى نظام البرلمان الالكتروني في الجزائر:ثانیا
  

  

  

  

  

إن المتتبع لتقاریر الاتحاد البرلماني الدولي حول البرلمان الالكتروني خصوصا تقریري سنتي 

، یمكنه أن یستنتج خمس توصیات رئیسیة لمساعدة البلدان التي تهدف إلى التحول إلى 2022و2020

نرى أنها یمكن أن وهي توصیات،23وشفافیةنظام البرلمان الإلكتروني لخدمة المواطنین بشكل أكثر كفاءة 

  :تكون أیضا صالحة لحالة الجزائر في تبنیها لنظام البرلمان الالكتروني

  تدعیم البنیة التكنولوجیة التحیة للبرلمان: 1

في القاعات وغرف اللجان، تسمح ) بنیة تحتیة(وذلك بتركیب وتشغیل أنظمة رقمیة مناسبة وآمنة 

بعد؛ الوصول إلكترونیًا إلى المستندات المطلوبة للمداولات للنواب بتسجیل حضورهم؛ العمل والالتقاء عن 

؛ البث المباشر للإجراءات؛ تسجیل بالفیدیو للجلسات العامة وجلسات )في أي وقت وفي أي مكان(

یجب أن یكون النظام مترابطًا مع المكتبة الإلكترونیة ومنصات . اللجان؛ وتتبع تعدیلات القوانین رقمیًا

  .والأنظمة الحكومیة لتسهیل الوصول إلى المعلوماتمشاركة المواطنین 

  رقمنة المعلومات البرلمانیة: 2

  إذ تساهم عملیة رقمنة المعلومات البرلمانیة في تسهیل الوصول إلیها من قبل النواب والموظفین
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ــموالمواطنین، ــ ــــــن النواب من اتـ ــــــّما من شأنه أن یمكـــــ ـــخاذ قرارات مستنــــ ــیرة ویوفر الشفافیة للمواطنــــ ــ ــ ــبشین ــ ــ أن ــ

  .عمل البرلمان 

  تطویر المهارات الرقمیة للنواب والطاقم البرلماني: 3

وذلك بإجراء تقییم مفصل للمهارات الرقمیة لأعضاء البرلمان والموظفین لإنتاج برنامج منهجي 

لیم والتدریب ذوي الصلة لضمان التنفیذ لبناء القدرات یركز على المستخدم بالشراكة مع مقدمي التع

  .المستدام للبرنامج

  تطبیق الشروط المسبقة اللازمة للتداول الفعال للبرلمان الإلكتروني: 4

بمراجعة القوانین والتنظیمات الساریة المفعول للسماح للبرلمان بإجراء أعماله بشكل افتراضي، 

لوجیا المعلومات في البرلمان؛ واعتماد ممارسات مرنة وتعزیز السیاسات والإجراءات المتعلقة بأمن تكنو 

.في تصمیم وشراء ونشر تكنولوجیا المعلومات والاتصالات

  تطویر وتنفیذ استراتیجیة إشراك المواطنین: 5

باستخدام التقنیات الرقمیة لزیادة مشاركة المواطنین مع البرلمان والمساهمة في تعزیز الدیمقراطیة، 

اتصال وسیاسة واضحة بشأن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي من قبل النواب وتبني استراتیجیة 

والموظفین لتسریع فتح البرلمان أمام المواطنین، على أن تتضمن هذه الإستراتیجیة مبادرات لتسهیل 

التواصل مع منظمات المجتمع المدني والشباب والفئات المهمشة ووسائل الإعلام بشأن الأنشطة البرلمانیة

باستخدام منصات مختلفة ممكّنة رقمیًا تشمل وسائل التواصل الاجتماعي، وتطبیقات المحمول التي تركز 

  .على المواطن، والأهم من ذلك، الموقع الالكتروني للبرلمان الذي یجب أن یكون تفاعلیا
  

  

  

  :خاتمة

سنوات عدیدة في تبین من خلال ما عرضناه أعلاه أن العدید من برلمانات دول العالم شرعت منذ

وضع تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في الصدارة وجعلها جزءاً محوریاً من الحیاة البرلمانیة الیومیة، 

لدعم وظائفها الأساسیة المتمثلة في التمثیل والتشریع والرقابة " بالبرلمان الالكتروني"واستعانت بما یسمى 

  .افیة وتقریب الجمهور من العمل البرلمانيبشكل أكثر فعالیة، بغیة تعزیز الكفاءة والشف

وقد واجهت الدول تحدیات عدیدة في تنفیذ تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في البرلمان، وتبني 

الذي یتغیر مفهومه مع التغیر المتسارع لهذه التكنولوجیا، مما أدى إلى فروقات ) البرلمان الالكتروني(

لالكتروني سواء على المستوى الداخلي للبرلمانات، أو على مستوى واضحة في درجات العمل بالبرلمان ا

  .مواقع البرلمانات على شبكة الانترنیت والخدمات الالكترونیة التي تقدمها

وبالنسبة للجزائر فقد تبین لنا أن البرلمان الجزائري كغیره من البرلمانات یسعى إلى مواكبة هذا 

، ورغم أن تجربته في هذا الإطار حدیثة بالمقارنة بغیره، إلا أن هناك التطور المرتبط بالبرلمان الالكتروني
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اني الدولي ـــــــیهات الاتحاد البرلمــــــــــتجابة إلى توجــــــــقنیات ومحاولات للاســــــــــبوادر توجه نحو تبني بعض الت

  .ذات الصلة

علومات والاتصالات تواجهه تحدیات وقد خلصنا إلى أن توظیف البرلمان الجزائري لتكنولوجیا الم

عدیدة، ذلك أن هذا التوظیف لا یعني فقط إدخال عدد قلیل من الآلیات الالكترونیة في أعمال البرلمان، 

واستحداث موقع له على شبكة الأنترنیت، وإنما یتطلب إحداث تغییرات قانونیة ومؤسسیة واجرائیة وثقافیة، 

  .صورات مشتركة للأولویات بین مكونات البرلمان ومختلف الفاعلینوتبني نهج استراتیجي أساسه رؤى وت

لذلك فإنه من الملائم جدا الاستمرار في تنفیذ مشاریع تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، وتعزیز 

البنیة الرقمیة التحتیة للبرلمان الجزائري، والاستفادة من تجارب الآخرین في تبني البرلمان الالكتروني 

وتعزیز الشفافیة والتفاعل والتواصل المثمر بین البرلمان والجمهور، وتشجیع المبادرات المبتكرة وتطویره،

   .في هذا المجال
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