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  ملخص 

الاتصال تیمنة تكنولوجیاهشهد مهنة الإعلامیین والصحفیین في الوقت الراهن تغییراً عمیقاً، وهذا بفضل ت

وعلى طبیعة إنتاج وبناء الإعلامیةات الصحفیة و نماذج ووظائف جدیدة على الممارسالرقمیة التي أفرزت 

على القیم المهنیة والأخلاقیة للصحافیین أیضا والحقیقة، أنها أثَرت وبشكل كبیر . ونشرهاالإعلامیة المضامین 

التحولات مجال والأمر بهذا، یتجاوز . لأخبار والمحتویات في المؤسسات الإعلامیةاوتحریروعلى هیكلیة بناء

وهذا . إلى هویة رقمیةمیینوالإعلاة الصحفیین المهنة الصحفیة بتحول هویاالتقنیة، لیشمل أیضا سوسیولوجی

سیدفعنا لطرح أسئلة جوهریة عن طبیعة البعد الوظیفي والأخلاقي للمهنة الصحفیة في البیئة الرقمیة، وتأثرها 

، أین أصبحت المعلومات والأخبار الإنتاجفي بطغیان وهیمنة زمن اللحظة والفوریةبنشاط وممارسات الهواة، و 

  .وفي كل الوسائط والتطبیقات والشبكات الاجتماعیة ومدونات المستخدمینمتوفرة في كل وسائل الإعلام 

إلى بعض الاكراهات الجدیدة التي مست بشكل كبیر نسقیة المهنة وتأثیر ذلك على القیم قكما سنتطر 

  .الأخلاقیة وعلى الأداء المهني للصحافیین

  .ة، الهویة المهنیة، أخلاقیات المهنةالصحفي الرقمي، مهنة الصحفي، الثورة الرقمی: الكلمات المفتاحیة

Abstract
The profession of journalists has undergone at present a profound and rapid change, 

unprecedented, and this is due to the dominance of digital communication technology which 
has an effect on media practices, values of professional ethics and the sociology of the 
journalistic profession.

For that, we will try to know the nature of the functional and ethical structure of the 
media and journalistic profession in this digital environment, which has changed the practices 
and the identity of professional journalists, especially as we live in a time distinguished by the 
tyranny of urgency and immediacy where information and news became available in new 
media, applications and social media, as well as in user blogs….We will try to evoke the 
multiple constraints in the media field, which have systematically affected the structure of the 
media profession, the quality of information and ethical practices

Key words:Digital journalist, journalist profession, digital révolution, Professionalidentity, 
Professional ethics.
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  مقدمة

والصحفیةتؤكد الكثیر من الدارسات في مجال الإعلام والاتصال، على أن نسقیة المهنة الإعلامیة

ةالممارسفي التقنیة سیطرةوهذا بفضل ،في الوقت الراهن العدید من التغییرات العمیقة والواسعةشهدت

والتي تعد من للمهنة الصحفیة بنیة الوظائف الفعلیة ساهمت في تحویلالتي و ،للصحافیینالمهنیة

المساهمة في تشكیل ونشر المحتویات الإعلامیة بكل أنواعها وأشكالها، وهذا التحول الأساسیةالعوامل 

مهني للصحفي وكل ممارساته الفكریة والعملیة ومختلف أدواره -الذي یمتد لیشمل الجانب السوسیو

عملیات المهنیة، یستند في طابعه العام إلى هیمنة التكنولوجیا الرقمیة التي أنتجت نماذج جدیدة في 

ذا المنطلق، فإن كل هذه ومن ه. الإنتاج والبناء الإعلامي وأشكال متنوعة للتواصل مع الجمهور العریض

لتشكیل وعلى هیكلیة ونظام ا؛على القواعد المهنیة والمبادئ الأخلاقیة للصحافیینست انعكالتحولات

للتعبیر هورلعدد كبیر من الجمكما فتحت المجال،الوقائع ومختلف الأحداث، والسرد الإعلامي للأخبار

التنظیم طبیعة وهذا دون نسیان )...(المحتویاتإنتاجعن آرائهم وانتقاداتهم واختیاراتهم ومشاركتهم في

نماذج وعلاقات جدیدة، تشكلت في علىوسوسیولوجیة المهنة الإعلامیة والصحفیة التي أصبحت تستند 

تالخوارزمیانظام بشكل كبیر على تقومالتي ،فضاء إعلامي تفاعلي فرضته هذه الثورة الرقمیة

)algorithmes (لمركزیة للمهنة الصحفیة وهكذا، فإن التحولات ا. بكل أشكالها وممارساتها المختلفة

حسب المختصین الكثیر من القدرات والكفاءات و بمحدداتها التقنیة والمهنیة والمعرفیة، أصبحت تتطلب 

التحریریة والأسالیبواع والأشكال بالأنحكموالت،التقنیة المتعلقة أساسا باستخدام التكنولوجیا الرقمیة

لجمهور في لحظات من الزمن وبمختلف الأسالیب الفنیة المساهمة في بناء الأخبار وتقدیمها ل،ةالتفاعلی

النشرظاهرةالتفاعلي بمشاركة الجمهور الواسع، وهذا یدعم ، خاصة في الفضاء الرقميينوالأالفوری

فقط تركزالتيالرؤیةعنلابتعادواالجدیدةالإعلامیةفي الفضاءات المتنوع والنقاش الحر والتعبیر الذاتي

 Journalisme" ( صحافة المواطن"یمكن أن نشیر هنا إلى بروز .الإعلامیةمركزیة الوسیلة على

citoyen ( الصحافة التشاركیة "أو )"participatifjournalisme(، كلها تشیر إلى ظهور نوع جدید من

  1.فكریا واجتماعیا وأخلاقیا الجمهور النشط والمتشعبوإكراهات الصحافة التي تخضع لمساهمات

مرجعیة المعاییر والقواعد المهنیة التي تحكم سلوك ومهام یرتغوتبرز مظاهر هذا التحول في 

والعودة إلى مصادرفي النشر والتوجه نحو الإنتاج الإعلامي الذي یقوم على الاستعجال ؛الصحافیین

مختلف ماعیة و الالكترونیة والوسائط الاجتالمواقع والمنصاتعبروما ینشر بشكل مباشر،الانترنت

ت الشاملة في یعتمد إلى حد كبیر على البیانااأصبح الصحوبهذا، فقد.)...(المدونات الالكترونیة

الوسائط نخص بالذكر في هذا الاطار،ومحركات البحث ومختلف الفاعلین والوسطاء المؤثرین، 

,Googleتویتر"و" فیسبوك"و" غوغل":مثلالاجتماعیة  Facebook, Twitter)(2یؤدي في نظر مما

على الأخبار فقط الكثیر من المختصین، إلى انتشار المعلومات المضللة وغیر الموضوعیة والتركیز 

  البعد الأخلاقيسیؤثر نسقیا على السیاق المهني و وهذالاستقطاب الجمهور،Scoop(3(السریعة والمثیرة 
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  . ذاتهاالوسیلة الإعلامیةفي وعلى االمعرفي للصحو 

للمهنة الأخلاقیةوالقیم بیعة البناءات الوظیفیة جوهریة عن طتساؤلاتلطرح ا یقودناوهذا م

ومعرفة طبیعة معالجتها للأحداث المستمر تتسم بالتحول الرقمیة التي ةفي البیئالإعلامیة والصحفیة 

توسع تنوع استخدام التطبیقات الرقمیة و الرقمیة، خاصة مع التكنولوجیاوالوقائع والأخبار في ظل هیمنة 

التي تنطلق من الفعل الذاتي وخارج دائرة ) amateurs(الهواة نشاط الصحافي الهاوي و ممارساتو نشاط 

جدیدمهني وهذا یساعد على بناء واقع ، المتابعة القانونیة والإرادة الواعیة والمسؤولیة المهنیة

تمزجلممارسة التي اللصحافیین والمحترفین وتنتشر وتمتد فیهالتخصص المهني ینعدم فیه ؛أین مضطرب

المتفاعل هوروهذا لغرض إرضاء الجم)...(للأحداثبین الخبر والرأي والدعایة والوصف الظاهري

على سیؤثر بشكل مباشر على قیمة الأخبار و كل هذا4.ومنافسة وسائل الإعلام الأخرىهوكسب ثقت

وهیمنة صحافة الحقیقةعن إنتاج الأخبار الصحافیین تزداد حدة هذه الأزمة وتعقدها في ابتعاد .نوعیتها

الأهمیة للقیمة التجاریة يشاط التجاري الذي یعطــــــــوالن) Journalisme de marché( السوق

.والتسویقیة للخبر

الرئیسیة المتعلقة جوهریا بهذا التحول السریع المسائلتحاول إبراز عدد من سوهكذا، فإن هذا الدراسة

مصداقیة ىعلوانعكاساتهانة الثورة الرقمیة، في ظل هیموالإعلامیةالذي شهدته الممارسة الصحفیة 

عدم الالتزام الصحفي، كوصورة وعلى مكانة ودور والتحریري الإنتاجيالمعلومات وقواعد التنظیم 

بروز عامل التوتر في استعمال التقنیات من طرف الصحفیین و مهنیة، فقدان القیم البأخلاقیات المهنة و 

على أعلى نسبة من المتابعتینضمانلتحقیق الأرباح و ؛الإعلامیةوالضغط المتزاید من قبل المؤسسات

  . والصحفیةالإعلامیةالمحتویات وجودة حساب نوعیة 

  .صحفیةالثورة الرقمیة وتعددیة الممارسات ال. 1

تستخدم فیها ،متنوعةبإنتاج محتویات،الصحفیةالثورة الرقمیة إلى تعزیز نشاط الممارسة أدت        

لیة والفعالیة والسرعة تتمیز بشكل أساسي بالتفاعومختلف التطبیقات التیالصور والفیدیوهات والتعلیقات

والاعتماد ) ...(الفیدیوومقاطعبیانیة،رسومشكلالمتحصل علیها على المعلوماتكلترجمةو ، والفوریة

ضمن هذا الإیقاع الزمني السریع، یعیش الصحفي في .المرئیةالناحیةمنجاذبیةالأكثرالمحتویاتعلى 

التطبیقات التي تركز و والأخبار ستمر والانتشار الواسع للمعلوماتالمتسم بهیمنة التواصلتبیئة مهنیة

  5.، وأحكام الجمهورآراء، و واهتمامات،مواقف، و القراءلتوقعاتجدیدةالنظرال  وجهاتعلى معرفة 

یستند في جزء كبیر منه على الأخبار والمضامین ، أصبحوهو ما یعنى أن العمل الصحفي

وقد بینت الكثیر من المعطیات . التي تنتشر وتبث في الفضاءات الرقمیة والمواقع الالكترونیة،المتنوعة

وعلى المنصات الرقمیة التي وبسبب سرعة ریتم الإنتاج الصحفي في غرف الأخبار، أنه المرتبطة بالمهنة

المعلومات ةمصداقیلتأكد من ل، الضروریةللصحافیین الإمكانیاتیعد، لم الأخبارفي عرض بالآنیةتتسم 

المهني النشاط ، زادت من إیقاع التطورات الرقمیة الأخیرةخاصة، أن 6. عبر الوابوالمضامین المتداولة
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الرقمي المفروض على الصحفیین، فهم مجبرون على التحقق بسرعة من موثوقیة المصادر والدور 

بشكل خاص بمختلف الاستخدامات طیرتبالصحفيالنشاطأنوالمؤكد. ومسایرة التدفق السریع للأخبار

وهذا ساهم بظهور علاقات اجتماعیة ،والفوریة،التي تتسم بالآنیة،الجدیدة للوسائل الإعلامیة الرقمیة

وصفحات الإعلامفي فضاءات وسائل و غرف التحریرفي خاصة 7والصحافیینومهنیة جدیدة للإعلامیین

 Éric" (إریك شیرار" ،)وكالة فرانس برس( صرح المسؤول الأول في وفي هذا السیاق،.الأخبارومواقع 

Scherer  (أن مهمة الصحفي لا ترتبط بالمعطى التحریري والتنظیمي الجاهز والقدیم فقط، بل   ":قائلا

التي ساهمت في تتحدد أیضا بشروط مرتبطة بقابلیة التسلیم والاعتراف بسلطة التكنولوجیات الحدیثة، 

والمحادثة أشكال جدیدة للصحافة، مثل صحفي الروابط المساهمة في ابتكار و الإعلامي البناءتغییر

على عكس ما كان موجودا من وهكذا، فمهام الصحفي )" ...(الریادي، والبث المباشر، الصحفي الآنیة

بأدوار متنوعة وتكون بفاعلیة وظیفیة، لكنها تتضمن أیضا سلطة التمكن من أصبحت ترتبطقبل، 

الواسع من طرف والتتبع الاستقطابلزیادةالخدمات التفاعلیة لبناء الأخبار وتقدیمها بأشكال تحریریة 

التي ینتجها المستخدمونالمتنوعة الإعلامیة، وهذا بمساهمة أیضا المضامین والمحتویاتالجمهور

  . (*)UGC)()8الفاعلون والناشطون

  بین تعدد الخدمات ومشاركة المستخدمین : التكنولوجیا الرقمیة و المهنة الصحفیة 1.1

في عملیة البحث عن المعلومات ینتساعد الصحفيالتكنولوجیا الرقمیة،هذه على بعض المختصین یؤكد

في التحریر وفي وتجاوز الكثیر من المشاكل التقنیة والزمنیةومختلف المضامین، الأخباروبناء وبث 

weblogueurs( " باعلى الو المدونون"خاصة مع توسع مجال ونشاط الحصول على المعلومات، 

"وكذلك ، (Hypertexte)"  النص التشعبي"تكنولوجیا و) Multimédia(المتعدِّدة وخدمات الوسائط )

والبیانات المعطیات على التركیز و ) Journalisme en ligne( ، "على الخطالصحافة تطبیقات 

وفي هذا DataOpen(.9(والمفتوحةةالبیانات المتاحالمعطیات و وعلى مختلف Big Data)(الشاملة

الإطار، یمكن أن نشیر إلى قاعدة البیانات الموجودة بالفعل والمستخدمة من طرف الإعلامیین في 

تعتبر لدى العض data.gov.uk. ((...)10(وأیضا في بریطانیا العظمى ) data.gov(الولایات المتحدة 

أداء الكثیر من یستعین في بحیث یستعین بهاالعمل الصحفي المعاصر،سماتمن أهممن المهنیین، 

فیدیو والروبورتجات في المضامین والمقالات التحریریة، واستخدام المقاطع واستخدامالمهام، كنشر الصور 

فیة محتوى الوسائط المتعددة والأشكال التفاعلیة والعودة إلى تقنیات السرد غیر الخطیة والأشكال الصح

وسرد الملتیمیدیا ) reportage web(".الوابو روبورتاج" وابقاریر الت"و"كخبر الواب الآني"الرقمیة 

)récit multimédia(، والأشكال السردیة والتعبیریة المتحركة)Les récits cinétiques ( والنصوص

  .)hypertextuels(السردیة التشعبیة المترابطة فیما بینها

بفضل ،تصمیم وبناء مضامینهان الممارسة الإعلامیة تغیرت على مستوى فإومن هذا المنطلق، 

كاستخدام ،بروز بعض العوامل والعناصر التواصلیة التشاركیة الجدیدة ومختلف آلیات الممارسة الجدیدة
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م والتركیب العام لإنتاج في التنظیحضورهمد المساهمین الفاعلین وتجدد تقنیة البث المباشر وتزاید عد

وبهذا 11. وكثرة استخدام البرمجیات والتطبیقات الرقمیة التي تجذب القراء والمشاهدین،خبارونشر الأ

الذي یتسم هور جمالالتي تسعى للوصول إلى الصحفیة لمهنة لالمعنى، فقد فرضت هذه الثورة قواعد جدیدة 

توالكتاباع أشكالاً من الأنوابصورة تفاعلیة والذي یفرض ؛في المواقف والتصرفات والرغباتوعنبالت

 Patrick(" باتریك شومبان"وبهذا فإننا نتكلم الیوم حسب ما طرحه الباحث .الصحفیة والتحریریة

Champagne, ( الجمهور الذي ینتخب كل یوم على بعض المحتویات الإعلامیة وعلى القوالب "عن

التفاعل المستمر ببعض على وأصبحت المهنة الصحفیة تقوم ،)...(الإخباریة المتنوعةوالمضامین 

."وتداخلاته وانفعالاتهوآرائهوعلى انخراط الجمهور بأفكاره ،العناصر الخارجیة الفاعلة والجدیدة 12  

، ستنخرط كل المؤسسات الإعلامیة في هذا الاتجاه الذي یأخذ أشكالا هذا المنظورمن

في هذا الشأن، إن )"Dominique Cardon(" دومنیك كاردو "یقول الباحث . واستراتیجیات متنوعة

الدائم في الوقت الفعلي والحقیقي من طرف الجماهیر وحتى من طرف للضغطالصحفیین یخضعون 

ركز على المحتوى یلا فهو بذلك ؛للصحافیینویعتبره الكثیر من الباحثین عائقا جدیدا ، زملائهم في المهنة

وفكره وانتمائه هویته ركة المباشرة للفرد دون تحدید بل على الفعل الذاتي والمشا،والقیمة النوعیة للمعلومة

خها في ذهن یفي تجذر هذه الممارسة وترس؛وتكمن المشكلة الكبرى13والإیدیولوجیةومواقفه الأصلیة

تكون لا وقد طغت بشكل واسع على سلوكیاتهم المهنیة، لأن تقییم مساهمتهم س،العدید من الصحافیین

تضاف . قیمة للبعد التقني واتساع مجال المشاركة ولیس المعرفييالتواصل الذي یعطمحال من خلال

لنوعیة النقاش والحوار لا أغلب وسائل الإعلام لا تكترث للممارسات والأفكار الحرة و المشكلة، أن هإلى هذ

بل إلى ذلك، من قأشرناالقائم على الأخلاق والتواصل العقلي والوعي الفكري، بل تعطى الأهمیة كما 

للبرامج والتطبیقات القادرة على إحصاء عدد النقرات والتصفح والتعرض للمضامین وهذا بالعودة إلى 

  14. الجمهور لتوظیفه في المجال التجاريتقنیات متابعة وقیاس حجم 

الاستفادة من دینامیكیةفي ظل الثورة الرقمیة،لقد سمح هذا النوع الجدید من الممارسات الإعلامیة

الاعتماد على أشكال وأنواع جدیدة من التركیب والتحریر والتقدیم الصحفي و الابتكار التحریري والتكنولوجي

، خاصة فیما یتعلق بأخلاقیات المهنة توالإعلامي، لكن في نفس الوقت، طرحت الكثیر من الإشكالیا

ون دبروز بیئة معقدة في عملیة إنتاج ونشر الأخبار و ،والضوابط التي یلتزم بها الصحافي والإعلامي

المحتوى، ونحن نعرف جیدا أن، الممارسة الإعلامیة والصحفیة ترتبط وموضوعیة الاهتمام بمصداقیة 

بمدونة من الأخلاق والمبادئ التي یجب احترامها والالتزام بها وبمجموعة من المهام الأساسیة باعتبارها 

  15."احترام الحقیقة"و" البحث عن الحقیقة"سلوكیات تستجیب لحاجات 

  : التكنولوجیة تو زیادة الرهاناتجاوز التنظیم المهني التقلیدي1.2

الأحداث والفیدیوهات والصور في و للأخباري نشرالمیزة الأساسیة للثورة الرقمیة همن المؤكد أن

زمنها الأصلي، أي في الواقعیة المباشرة والتي تتمیز بالمرونة والانفتاح وبدیمقراطیة الرأي، وهكذا، یبرز 
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كونه یقوم على الصحفیة أو الاعلامیة الزمن الآني المتصل بالحدث كعامل مؤثر في العملیة الإنتاجیة

مستمروهذا یتطلب التواصل بتنظیم زمني .لعاجلة والوقائع الراهنةعرض المستجدات المتصلة بالأحداث ا

وهكذا یبدو travail en urgence.(16" (في حالة من السرعة والاستعجال المفرطالصحفيوإدارة عمل

أن التطور الذي شاهدته الممارسة الإعلامیة والصحفیة، قد واكبه مع مرور الوقت وبشكل سریع تراجع 

وفي غیاب القیم الخبر،ومصداقیة، لنوعیة وقیمةالتنظیم المهني دون التفكیر أبدا في القیم الفعلیة 

رفاتعالمهنیة الممع المعاییر یتنافىوهذا ،لذي یفرض احترام القواعد المهنیةالأخلاقیة المهنیة والواجب ا

یسبب في نظر العدید من الباحثین والمختصین، مشاكل كل هذا17.في النصوص الأخلاقیةعلیها

في التعامل مع الجمهور والحتمیة الآنیةتسبب التوتر والقلق جراء الإجراءات الاستعجالیة كونها ؛ متنوعة

الممارسة التي لأن تزاید ،فقط" الوظیفة الإلكترونیة والتقنیة "مجال المهنة الصحافیة في اختزالو ،والخبر

وقیمة نسقیة سیؤثر على،بشكل مباشرعلیهاوالاعتماد المعلومات فقطالاستعجال في نشر على تقوم 

القیام بوظائف ،مهما كانت مكانته داخل المؤسسة الإعلامیةالصحافي ىعلالعمل الصحافي، لذا یجب

  81. وبثهالأحداث قبل نشرهالالفرز والترتیب والتصنیف والتحلیل واحترام التسلسل الهرمي 

القواعد المهنیة في إنتاج المحتویات المبادئ تتعدى ىأصبح الصحافي یتحمل مسؤولیة أخر 

( Wolton،"ولتونفنیك یدوم"یرى الباحث. الإعلامیة وهي مسؤولیة الخضوع لهیمنة التقنیة

(Dominique91 :فاعل كتقنیةفي هذا الإطار، أن طبیعة المهنة الصحفیة، قد تغیَّرت نتیجة لدخول ال

في موضع تساؤل تبقى ولا یمكن الاستغناء عنها، لكنها المهنیة في كل مراحلها،في الممارسةأساسي 

، نتیجة الإفراط في استخدامهاو المهنیةیاتعمیق، بسبب الانزلاقات والانتهاكات الواضحة لمجال للأخلاق

مهني والأخلاقيتفكیك النسق الوبذلك فقد عملت علىفقط، والتفاعل تمام بأشكال النشر والتقدیمالاهو 

ونسقها المرجعي د القیم المهنیة للصحافیینتتعارض مع حدو جدیدةمهنیةدوار أوابتكار ،لنشاط الصحفي

تصنیفاتمحلهاحلتبحیثغیر مستقرة ومضطربة، والصحفيظروف عمل الإعلاميوبهذا، تبقى

  02.الرقمیةتبالتكنولوجیاكثیراتأثرت،أخرىوممارسات

الاجتماعیةوالوسائطالانترنتمستخدميومنالصحفیینمنالكثیرقیامعنهنانتكلمأنویمكن

على2019فيماكرونالفرنسيالرئیسنشرهاالتيالمثیرةالصوروتقاسمببث،الإعلاموسائلوبعض

مثیروعكموضإلیهاوالنظرالأمازونمنطقةشهدتهاالتيالحرائقعن)WITTERT(شبكةفيصفحته

فيعنهاوالحدیثنشرهاإعادةتمالتيالصورتلكأنبعدفیماتبینلكنر،للخبرئیسيوكمصدروجدید

وسیاقاتلوقائعوتعودأخرىأماكنفيالتقاطهاتمقدالفرنسي،الرئیسطرفمنعیةالاجتماوسائطال

أحداثنقلعلىتقومالتيالصحافةلمهنةالجدیدةالانتهاكاتتبینالممارساتهذهومثل،)...(أخرى

نیةالقانو الأطرتجدیدیفرضوهذاالمتداول،للمضمونالأصليالطابعمراعاةدون؛الراهنةاللحظة

المتداولة على الوسائط الخبریةالقیمومنالحدثموضوعیةمنوالتأكدالمصادرلحمایةوالتنظیمیة

  21.من طرف الشخصیات السیاسیةخاصة ،الاجتماعیة
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: للصحافیین وبروز الهویة الرقمیة  التخصص المهني الانزیاح عن 3. 1

التقني الدائم والذي یقوم بجمیع الإجراءات ) الموظف( شمل نشاط المُراجعتلمهام الصحافيمتدت

وهي وظائف تضاف ؛وتكوینه المشخصوالمهنیة الفكریة نتماءاتهاوالوظائف المهنیة الرقمیة التي تتجاوز 

كالبحث عن المعلومات وتقدیمها للجمهور على شكل أنواع إلى الأدوار التي كان یقوم بها في السابق

قیامللتكلیف الصحفیین بسات الإعلامیة، المؤسفقد قامت بعضلهذا، 22. واد إعلامیة مختلفةوم

معرفة المسبق و التكوین الدون أن یتوفر الكثیر منهم على ، لكنالالكترونیةعلى المواقعمهنیة جدیدةبأدوار 

لإعلامیین لالمهنیةهویاتالتحولن عن یالباحثالكثیر منوهنا یتحدث. مشخصة للقیام بذلكال

الإعلامي فضاءالصحافیین، والنظر فقط إلى قیمهم الأدائیة الاستعمالیة وسرعة تواصلهم مهنیا في الو 

تدریجیا قودالتي تو ،الصحفيوأدوار المرجعیة لوظائف الضوابط تجاوزالهذا سیكون سببو 23.الجدید

المهني أو إلغاء التخصص ) professionnalisation-dé( الاحترافوعنصر عامل لغاء لإ

التي تحددها طبیعة عدم وضوح الحدود المهنیة؛ أو بالأحرىspécialisation )-(dé،فياللصح

والوظائف الأدوارعن الإعلامیةاستغناء العدید من المؤسسات ، خاصة معالمهنيالتخصص

بشكل ظهرتهذه التجاوزات في المهنة  و )42(.في الممارسةللصحافي ) thématique(الموضوعاتیة 

في وسائل الإعلام العالمیة والرائدة التي تستخدم المیدیا الجدیدة وكل الوسائل الرقمیة والوسائط واضح

  .الاجتماعیة المتاحة في ذلك

)Rémy Rieffel" ( ریمي ریفل"الرهان الأساسي للممارسة المهنیة، حسب ما أكده الباحث یكمن 

وخدماتها اتمع التكنولوجیضرورة تأقلم الصحافي و 25القدرات والكفاءاتوتنوع ما یسمى بتعدد في وجود 

كالذكاء الاصطناعي والاستفادة من المعارف السائدة التي تؤثر بشكل أو بأخر على الأداء ،نوعةتالم

بحیث یجد ؛وأشكال جدیدة في الأداء المهنيوهذا التحول الذي یفرض شروط. المهني للصحافیین

، عادة ما یستدعي هذا والمتعددةأشكالها المتنوعةالتنظیمیة المتجددة بكلنفسه خاضعا للقیود فياالصح

أسالیب وآلیات تفرض واستخدام،باستمرار تحت الضغط المستمرالتمسك بالتقنیة والاشتغال ،الأمر

  .والأكثر تداولاالمتجددةوماتالمعلفي التحریر واختیار الصور والبحث عن يفعل الإبداعالتجسید 

تساهم في تعزیز نموذج التواصل التفاعلي المستمر مع الجمهور في ،أن هذه الثورة الرقمیةرغم

تتعدى رقمیة جدیدة، تقنیة مهام ممارسة يفاعلى الصحفي الوقت نفسه تفرض إلا أنهاالوقت الحقیقي، 

،نسقا مهنیا یقوم على تعكس في نفس الوقتو ، )الانتظام المهني المعرفي(السابقةالمرجعیةالوظائف 

یكون الصحفي هنا أمام تحدیات .المهنیینین و فیاالتخصص المهني للصحالمتعلقة بالوظائفكل تجاوز

الاشتغال خارج و "الصحفي الذي یقوم بكل شيء"ورة تحقیق ما یسمى بأسط:ن أبرزهاومجدیدة،

وامتداداتها خصوصیاتهامهما كانت طبیعتها و ضوعات،والبحث في كل المو المهنيالتنظیم و التخصص

وهو المدخل الرئیسي الذي یضع الممارسة الصحفیة الیوم في مجال واسع محفوف بالمخاطر المعرفیة؛

تقسیم لقیمة المهني و صـــــــالتخصنفيیقة لــــــــحقمارسات، یعبر عن أزمة ــــــــوع من المـــــــــهذا الن62.والتحدیات
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  .الأدوار حسب المواضیع والأنواع الصحفیة داخل المؤسسة الإعلامیة 

  .)والفوریةالآنیة( للمهنةالتحول النسقيفي شأن . 2

بعض تجسد جدیدة،بنظرةالرقمیةةالبیئفي الذي یشتغل في اینظر العدید من الباحثین إلى الصح

ةأساسیراتوالتي تعتبر كمتغی)  l’immédiateté( الآنیة والفوریة عناصر التي تقوم على الممارسات 

،یعیش واقعا جدیداوأصبح؛وعملهالصحفيوقتتنظیممن غیّرتفقد وفقا لذلك،. في البناء الإعلامي

، المباشرةالأحداث زمن مسایرةو ر على الفورنقل وبث ونشر الأخبا:أبرزهاو تحدیات كثیرةیواجه و 

الآنيالمرتبطة بزمنیة الحدث للحظیةحولاالقائم الخطابدعمتالمؤسسات الإعلامیةضحتأوكذلك،

ووضع المشاهد أو التزامنيبالحضورالإحساستجسید و؛الرقمیةالتجهیزات والتطبیقات تطویرخلالمن

ده في ییمكن تجسوهذا لا . وزیادة نسب الاستقطابیةلاستمرار ضمان المعها،مشتركةزمانیةفيالقارئ 

معالجة و إنتاج وتحریر الأخبار التي تساهم فيات الرقمیة والتفاعلیةالتقنینمالصحافي تمكن بالواقع، إلا 

والواقع، لقد شكلت التغییرات التي طرأت 72). وقت الحدث(الأحداث الآنیة والجدیدة في وقتها الحقیقي 

على المشهد الإعلامي والفضاء الافتراضي وعلى الصحافة الرقمیة، قفزة نوعیة في كیفیة إنتاج المحتوى 

الحاضر الحي، كون العالم الیوم وكما یقول ) temporalité(الإعلامي، والاهتمام بمعیار زمنیة لحظات

التي تصلنا كل لحظة عبر السیلان أو والمعلومات الأخبار الخبراء لیس سوى نظاما مركبا من

مختلف القنوات عبرالمواقع الالكترونیة والوسائط الاجتماعیة و عبرالزمني المستمر  (Flux)التدفق

للحصول على الأخبار قبسالتفاعلى خلاف ذلك، لكن؛"صحافة المواطن"المدونات ومواقع و ،الإخباریة

وكذا مسایرة تدفق المعلومات والفیدیوهات والصور، قد یؤدى إلى تقدیم معلومات والجدیدة السریعة

التفاصیل ومختلف ومضامین غیر دقیقة وغیر موضوعیة، قد تمنع من استیعاب الظواهر والأحداث 

مهنة التي تتطلب مسافة مهنیة معینة وزمن للالشروط الموضوعیة، وهذا عكس المتعلقة بهاالأساسیة

  .الالكترونیةالمواقعمختلف في ار على الشاشة وفي بلعرض الأخ

في ظل هذه الأوضاع ر من التساؤلات عن توجه الصحافة قد طرحت الكثیوفي نفس السیاق، ل

أین ؛التعلیقات المباشرةالاعتماد على حدث بشكلٍ مباشر بالصوت والصورة و تغطیة ونقل الأالجدیدة ل

دون في البث والنشر الأولویة للسبق السریعة،تهتم بالأخبارخاصة التي ،تعطي غالبیة وسائل الإعلام

یمكن أن نشیر هنا إلى التغطیة الإعلامیة للهجمات. والأمثلة كثیرة على ذلك؛احترام أخلاقیات المهنة

)  Charlie Hebdo" (شارلي إیبدو"على مقر صحیفة 2015سنةها فرنسا فيالإرهابیة التي شهدت

یات الإعلامیة المقدمة امتزجت معالكثیر من المحتو ف؛)l’Hyper casher( ،"هیبر كاشیر"متجر و 

اومصداقیتهابموضوعیتیهدون الاهتمام ،التي نقلت بالهواتف الذكیةوالأحداثوالمزیفةالشهادات الخاطئة

الذي یقوم على انفصام ) psychose("الذهان"وتأثیرها على نفوس المواطنین، مما سمح بتوسع مجال 

الأنا عن الواقع  العقلي والذي من شأنه أن یحدث الكثیر من الاضطرابات النفسیة وفقدان القدرة على 

لانتقادات كثیرة فیما بعد،الإعلامیةتعرّضت معظم الوسائللذلك، فقد28.الأحداثواقعوفهم معرفة 
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التي تتنافى المستخدمة و الرقمیة والتطبیقات جهزةالأبفضل ،الآنیةسواء في طریقة العرض وبث الأحداث 

الأشخاص الذین تم وهكذا ف.الصحفیةالمهنیةلمسؤولیاتمجال الأخلاقیات المهنیة وانعوتبتعد

مانتماءاتهتجسدبخطابات عن تفاصیل الأحداث تحدثوا، على سبیل المثالموقع الحدثفيمقابلتهم

الحدث وسیاقه تتناقض ومنطق جوهر عاطفیةبشحناتعبروا عن ذلك،و ،الذاتیةوالإیدیولوجیةالفكریة 

وهذا یبتعد كلیا عن مبادئ المهنة الصحفیة التي تستلزم التحقق من المعلومة والصور 29.ومبرراته

  . أو نقلها على المباشربثهاوالتصریحات، قبل

  التهدید الجدید لمهنة الصحفیین : وسائط الاجتماعیة الجدیدةال1. 2

) Sulzberger" (آرثر سولزبیرجر)  "New York Times(رئیس صحیفة نیویورك تایمز أشار

Arthur  ": هذا التحول الرقمي، یحمل في مجمله معطیات جدیدة في التنظیم والتحریر وفي إلى أن

يفاعلتاستیعاب مختلف الأحداث والوقائع بشكل في طریقة وصیغ طریقة تشكیل وبناء المضامین و 

مضیفا، لدینا أكثر عدد من المتابعین والمشتركین على الشبكات الاجتماعیة وأكثر بكثیر ) ...(ودینامیكي،

على شبكة ) The New York Times(تضم صفحة... من المؤسسات الإخباریة والإعلامیة الأخرى

ملیون معجب ومتابع، كما تضم أیضا صفحتنا 1.7من أكثر) Facebook( التواصل الاجتماعي 

41.3إلى 2017قبل أن تصل في ملیون شخص،15.8أكثر من ) Twitter( الرئیسیة على شبكة 

تقریبا كل "نیویورك تایمز"كل مقال في صحیفة علىیتم القیام بعملیة التغرید : قائلاویضیف" ... ملیون

عة الفوریة والمتواصلة للمحتویات من قبل المواطنین وما یصاحبه من ترقب أربع ثوانٍ، مما یدل على المتاب

      03. والتعلیق والنقدالأخبار والفیدیوهات والأحداث الأخرى على الشبكة الاجتماعیة القابلة للتداولنتشار لا

والمعلومات الإخباروهذا التصریح یدل ضمنیا على أن هناك تغیرا واضحا في انتشار وعرض 

التحلیلیة مقالاتالو ستقصائیة،الاالمقالات الإعلامیةعنیبحثالجمهوریعدلم؛هاعلیالطلبوطریقة

والتي تتضمن ،الاجتماعيالتواصل شبكاتلىبشكل سریع عیرید الحصول على المعلوماتبلطویلة،ال

ومن هذه الزاویة، ،(...)المختصرة خبارالأو العناوین الجدیدة، و موجزات،الو ،المباشرةولیةالأمعلوماتال

تتنافسمؤسسات وفضاءات، أنهاعلىومختلف الوسائط الرقمیة،الاجتماعیةالشبكاتإلىالنظریمكن

التي " Google" شركة المعلومات العالمیة نشیر هنا إلى، خاصة الإخباریة منها، الإعلاموسائلمع

للبث والنشر المباشر للمعلومات والأخبار وتوظیف الروابط ؛أتاحت للأفراد تطبیقات وبرمجیات متنوعة

تخضع الإعلاموسائل هكذا، أصبحت و 13المتشعبة للموضوعات ذات الصلة بالحدث في الوقت الراهن 

الوسائط الاجتماعیة والمنصات ك،باستمرار للنموذج الإخباري المباشر والمهیمن في المواقع الإلكترونیة

خدمات منها قات متنوعة، باستخدام تطبیالأخبارالتي تقدم أهمها الخدمات المجانیة الرقمیة الأخرى، ومن

حصول كمصدر أساسي لل،التي تعتبر حسب الكثیر من المهنیین والمختصین)Google News(أخبار

یمكن أن نضیف أیضا في هذا ،ف أنواع المعلومات بطریقة مجانیةوعلى مختلعلى الأخبار الجدیدة

من طرف الإعلامیین " )Facebook Direct"( الفایسبوك المباشرتطبیق وخدمة استخدام تقنیةالإطار،
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معرفة انطباعات وانفعالات وتوجهات لوكذلك ر،على الأخبار والتصریحات والصو فیین للحصولاوالصح

كما قامت هذه الشبكة بتخصیص قسم خاص لعرض وتبویب )...(المسؤولین، خاصة السیاسیین

إمكانیة للمستخدمین من رؤیة ومتابعة ومشاهدة الأخبار الذي یمنح،)Top News(" الأخبار"وتصنیف 

صاحب الكتاب ) Éric Scherer( ،"إریك شیریر "والباحث خاصة الرئیسیة، ووفقًا لذلك، أكد الصحفي 

مات بسرعة أن مثل هذه الخدمات تسمح بتداول المعلو هل ما زلنا بحاجة إلى صحفیین؟: "المشهور 

نشر وبث خصوصا مع تطویر الوسائط الاجتماعیة التي تهتم بشكال مختلفة أكثر من أي وقت مضى،وبأ

توجهوا لهذا السبب، فقد تخلى الأفراد عن استعمال وسائل الإعلام القدیمة و . الأخبار في الوقت الحقیقي

وهذا ما تبینه كل الإحصائیات التي تشیر إلى أن نسبة كبیرة الجدیدة،والمیدیاالشبكات الاجتماعیة إلى

بكات ــــــــــستجدات بشكل مستمر عبر شــــــــبار وكل المــــــــالأخالآنمن شباب هذا الجیل الرقمي یتابع

  23.الاجتماعیةالتواصل 

) Apple News( شركة میكروسوفت في إصدار تطبیق یسمى أیضاقامت ،وفي نفس الإطار

الذي یتیح للمستخدم متابعة الأخبار التي تتضمن الكثیر من الصور ومقاطع فیدیو والصور المتحركة من 

وهكذا، سیتم . كما تساهم في تصنیف وتوفیر مجموعة من المقالات التي تهم المستخدم،مصادر مختلفة

نوعة في هذه الخدمات، دون الإعلاء من قیمة المعلومة المتداولة والمنتشرة والتي تتناول مواضیع مت

ف القضایا التي یجب الحدیث الاهتمام بالواقع واهتمامات ومشاكل الفرد والمجتمع وقضایا الساعة ومختل

في ویحد هذا الأداء، من إرادته الإبداعیة والتحریریة اوفي هذه الحالة، سیتراجع أیضا دور الصح. عنها

خدمات التي وفرتها الثورة الرقمیة، كالاهتمام بآنیة الخبر في البناء الإعلامي، لیترك المجال لهیمنة ال

الأقل تراجع علىوهذا سیؤدي إلى زوال أووفي الشبكات الاجتماعیة وبأشكال ظهوره في التطبیقات 

.والربورتجات والاستقصاء وطغیان الأخبار المتشعبة بشكلها الخامعض الأنواع الصحفیة كصحافة الرأيب

أین یتم 33" إمبریالیة الخبرب" "دومنیك فولتون "الباحث یصفهاوالتي ،الحدثیةفور لسلطة والخضوع

في اختزال وتقلیص وقت المعلومات ومختلف الأخبار حرفیًا في المدة الوحیدة والمختصرة للحدث أو 

  .وسیاقها السردي التاریخي دون النظر إلى مصداقیتها وظروف إنتاجهاوهذا فضاء البث والانتشار، 

  .في المحتویات الصحفیة التفاعليالإشهاروإكراهاتسلطة البعد التجاري . 2. 2

والاعتماد على فقط و الوقائعالأحداث لتغطیة الصحفیالبحث عن السبق جالملا تشمل التجاوزات 

والحال، أن الكثیر من.التأثیر التجاريتشكال واستراتیجیاأمتد أیضا إلى ت، بل التقنیة في كل شيء

والمواد في الأنواع ودمجهایة الاشهار المضامین التلاعب بتاستراتیجیاالمؤسسات الإعلامیة، تمارس 

الذي ینتجه للمحتوى ، فهي تربط الشرط الوجودي وفي مختلف المحتویات التي تتمیز بالتفاعلیةالصحفیة 

الذي الجدیدلالتشكییشیر هذا . دون رغبةقسرا وبأو المشاهد القارئ یتعرض له بالإشهار الذي الصحافي

مع تفاعل الاندماجيلى الاحتیال والتطویع والإلى البناء التجاري الذي یقوم ع،یتجلى بأشكال تفاعلیة

، الإخباریةواقع موعادة ما یظهر هذا النوع الجدید من التأثیر القسري، خاصة في ال، المحتویات الإعلامیة
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للمقال تجاوزه عن طریق النقر لضمان الوصول إلى المتابعة الشاملة المشاهدالقارئ أو كعائق یجب على 

في ) المضمون الاشهاري والتسویقي( یمكن أن نشیر هنا إلى عملیة إدماج الإشهار. مشاهدة الفیدیوأو ل

علامیة إإستراتیجیة ة، فقد اعتمدت على الأمریكیة المشهور )Forbes(الإعلامي في مجلةالمحتوى

مج الإشهار داخل المقالات والنصوص والمحتویات بشكل قسري والتي تقود القارئ دقوم بت؛وتسویقیة

الاستراتیجیات التي تقوم هذه 43. أو إلى خدمات المؤسسات المشهرة مباشرة إلى المضامین الاشهاریة 

بین وبشكل مباشر التي تفصل تبتعد كلیا عن مجال الأخلاقیات المهنیة ، الإعلامیةبها بعض المؤسسات

تمنع الخلط ،الصحفيیاتونحن نعرف جیدا، أن القوانین التي تحدد مهام وأدوار وأخلاق. الخبرالاشهار و 

انتقدها ، لذلك.بین مهنة الصحفي وممارسة الإشهار أو الخلط بین الإعلام والشهرة والنشاط التجاري

كثیرا )EdwyPlenel(“  بلینیلإیدوي”" یدیابارتم) "Mediapart(الصحفي وصاحب الموقع الإخباري 

ونوعیة للحفاظ على استقلالیة "الاشتراك"بدیلة،  ترتكز على إستراتیجیةبتقدیم وعمل على تجاوزها،

المعلومات وضمان استمرار الصحافة الاستقصائیة والابتعاد عن النماذج التجاریة التي تؤثر على 

بالصحافة ، و كل ما یتعلق بالجانب الإخباري والمعرفي والنقدي للخبربالمضامین،مع الاهتمام مصداقیة 

  53.التأثیر التجاريإشكالكل یبتعد عن حقیقيالمرجعیة التي تساهم في تشكیل جمهور دیمقراطي

الاستراتیجیات القائمة على الانتشار الرقمي والمجانیة في الحصول على فإذ كانت، وفقا لذلك

لحصول على الموارد واالمشهرین المعلومات، قد حققت نجاحات مذهلة في التأثیر والمتابعة واستقطاب 

أن عنصر ) Sauver les médias(في كتابهاتؤكد" )Julia Cagé(، فإن الباحثة جولیا كاجيالمالیة

المعلومات والمضامین من نوعیة الابتعادلذي بقي مهیمنا لفترة من الزمن، قد ساهم في المجانیة ا

العدید تبنت لهذا فقد . المحتویات التي تهتم بأشكال الإثارة والأخبار السریعة فقطوالتوجه نحوالموضوعیة 

service par(قوم على خدمات الاشتراكجدیدة تت،استراتیجیامن الوسائل الإعلامیة abonnement(

تقوم على بناء مهنیة آلیاتتفرضكما. الأخبار والمضامین ذات النوعیة العالیةلغرض الحصول على 

تماما تختلف ،ونشرها وتسویقها باعتبارها سلعا نوعیة ومنتوجات فكریةوالصحفیة الإعلامیةالمضامین 

وهو العنصر الوحید ؛الاجتماعیةفي المدونات والوسائطعن المضامین التي تنشر في المواقع الأخرى و 

تدخل المساهمین الخارجیین والمشهرین في ویحد منالذي یضمن إنتاج المضامین خارج التأثیر التقني، 

  36.الإعلامیة والصحفیةوفي طریقة بناء المحتویات للصحفي التنظیم المهني 

" الكمي التقني فعلالاهتمام للالذي یعیر قیمة المحتوى الإعلامي مودعة في التشكیل أن والواقع، 

، وقد یكون هذا الإعلاميالمضمون هو المعیار الوحید لتقییمالجمهور، و ) clics" ( حساب عدد نقراتل

ویتم هذا ،عن طریق النقرالأمر هو الذي یجعل الصحافي الیوم یعطى الأولویة لقیمة حضور الجمهور 

لذلك فقدت توجهت الكثیر من الوسائل .علامیةعلى حساب الجودة والقیمة النوعیة للمضامین الإ

، وتحویلها إلى تنظیم تقییمي بأشكال العرض والثانویةالإعلامیة إلى الاهتمام بالمعلومات غیر المهمة 

هنا إلى ؛، یمكن أن نشیرمن طرف الجمهورالمختلفة لتصبح معلومات مهمة وتحظى بمتابعة واسعة
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التي تتسم بالمشاركة الواسعة بین والأخباروتصریحات النجوم حیاة المشاهیر والسیاسیین زیادة الاهتمام ب

الاشتغال الفوري یركز على الإعلامیةفي المؤسسات دا أسس نموذجا جدیوكل هذا،73المستخدمین 

ما سیجعلمعدلات الارتداد إلیها، وهذا و" مشاهدة وقراءة  المضامینلحظات" أیضا و " الزوار"لمتابعة  

قدي وفاعل ذات تحریریة تمتلك معرفة مهنیة وعقل نأكثر من كونه من الصحافي كأداة إداریة وتقنیة

والتقالید الصحفیة المهنیة ادئ بفي زعزعة استقرار المبقدر واسع ساهم اوهذا أیض، لجمع الأخبار الحقیقیة

للمجتمع وعن انشغالاته العامةعن المصلحةفي یدافعافلم یعد الصح؛التي سادت في القرن الماضي

، لأننا نشهد تحولاً في تناول المواضیع وبنائهاالخیارات الموضوعیةتدریجیا عن القیم و ، وابتعدالجوهریة

مستخدمي الإنترنت، أین یتمأفعالد بناءً على ردو والتجاريبالمفهوم الاقتصادي"الطلب"یتجه نحو 

83.یق الاستفتاءعن طر اختیار الأخبار وبناء المحتویات

اقتصاد "والعاطفيالتفاعللصالحینللصحفیةالمهنیمبادئالالابتعاد عن عضلة في وتكمن الم

والإنتاجالتحریرعملیات صبح متغیرا محوریا في أالذي) économie de l'attention(،"الانتباه 

قابلموردكالصحفیة الإنتاجیةفي العملیة ، وینظر إلیه وتوجههالجمهورانتباهجذبلغرض ،الإعلامي

لعناوینستخدام ااك، الإعلاميفي البناء البرمجیات الرقمیةوالخوارزمیاتتوظیف المنخل،الكميللقیاس

عن للغة الرقمیةالأهمیةتعطى الإستراتیجیة ذهوه) .(..ذلكىوما إلالفیدیوومقاطعوالصورالجذابة

عدد قیاس علىبناءً ،المستخدمینانتباهكذلك للمحتویات و ومتابعته الجمهورتفاعل قیاسطریق 

كلیثیرهالذيوالتتبع مودرجة الاهتمافي المشاهدة والقراءة المستغرقالوقتأوالصفحةمشاهدات

المباشر الإدراكو المباشرة الأفعالردودمعرفة تفضیلیؤدى، إلى وهذا 39. محتوى وشكل إعلامي

  . البناء الموضوعي الذي یركز على قیمة الخبر والمضمونحساب على، الانفعالات والمحسوسات

  والإثارةالاستعراض :   الإعلامیةاشكال جدیدة من السردیات 3. 2

فیین الذین ا، البحث عن الصحالرقمیة الجدیدةتسعى وسائل الإعلام في ظل هذه التغییرات 

مع التركیز ، في أن واحدالممارسات والمهام، والقیام بالكثیر من "الوقت الفوري"یستطیعون العمل في 

"ومنها ما یسمى بـــأخبار،المحسوس على العقليالجانب هیمنة على تقوم؛عدیدةتحریریة أنواع على

المعلومات والمشاهد توسع مجال الاهتمامذه الممارسة في شكلها العام إلى تشیر ه، )Scoop"(سكوب 

زیادة المبیعات والاستقطاب الواسع أنلها دورا هاما في والصور المهمة والعاجلة و المثیرة،والتي یعتقد

بالتركیز على ؛المواضیعهذه یتم اختیار . الأخرىللجمهور وإعلام المواطنین قبل المؤسسات المنافسة

وأحداث الفرجة القابلة للإدراك الحسي في زمن )  spectacle-infol(  الاستعراضیة- الأخبار المشهدیة

وقد أشار إلى ذلك كل من ، والإدراكي، أین یحتفظ فیها الجمهور فقط بكل ما یتعلق بالبعد المرئيانفعالي

)JostFrançois(و)SpiesVirginie( في دراسة جاءت تحت عنوان)L’information à la «

?spectacletélévision, un (**)فقد ، هل یمكن اعتبار الخبر في التلفزیون كموضوع للاستعراض؟

بناءات الإعلامیة المتنوعة، كالترفیه والسخریة وقدرتها على تجسید الوقائع تحدثا الباحثان عن مختلف ال
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ت ساعد على الانفصال عن الأحداث الموجودة فعلیا والتي عمقیبشكل من الحضور الاستعراضي التي 

ش الحقیقي، االمعفالعنصر الجوهري في بناء المحتویات لیس الواقع . ،من أزمة هویة وأدوار الصحافیین

  .ورقمیةةاستعراضیبأشكال تعبیریة الآنیة على الشاشةما یتجسد في اللحظةبل 

البرامج الترفیهیة، خاصة في وتفاعل الأنواع الإعلامیةمزجإستراتیجیةوعادة ما یتم إتباع 

talk-( الحصص التي تضاعفت بمشاركة الفنانین والممثلین والسیاسیین في برامج العروض الحواریةو 

shows (الفنیة ، الأخبار السیاسیة، ومناقشة كل القضایا الأدبیة،للاستهلاكاتفضاءأصبحتالتي

دون تحمل ،بمختلف مستویاتهموالأفرادلكل الجمهور فتح مجال النقاش تفهي بذلك، ) ...(الریاضیة 

أو خطابات التبعات الأخلاقیة والقانونیة الناجمة عن ذلك، خاصة المتعلقة بالتهییج والانفعالات العنیفة

" للقراءة"ویصبح العنصر المرئي قابلاً ،للحدثالموضوع الأصليالابتعاد عنیتم ، بحیث ةالكراهی

القیمة الخبریة، وكشف بعرض لا تتعلقالمسألة ف،الإثارةالمتعلقة بوالمتابعة، خاصة إذا تضمن الاشكال 

  .ابغرض التسلیة والترفیه أیض" للاستهلاك المباشر"مادة صحفیة قابلة ”إنما بـ تقدیم 

یركز السرد الصحفي في ظل البیئة الرقمیة، أكثر على إثارة العواطف والاهتمام بسلطة الزمن التي 

تعطى الأهمیة البالغة للتسلسل الهرمي للمعلومات وفقًا لتأثیره على الجمهور وتجسید ما یسمیه الباحث 

أو في برامج على الشاشة " بصناعة وإنتاج الحدث )"Patrick Champagne" ( باتریك شومبان "

.حقیقتهاوفي ظل هذا الوضع یتمُّ التلاعب بكافة الأحداث دون الخوض في . المؤسسات الإعلامیة
الملكیة الحصریة والأولیة للأخبار ومختلف التصریحات، فالصحفي یبحث دوما علىاستنادا إلى ذلك، 04

صفات ومیزات خاصة منها، الاستثنائیة، أو المفاجأة، أو الإثارة، أو حتى المحتویات التي تحملو 

لكن عادة ما یؤثر ذلك على مهام الصحفي بظهور حالة من القلق والتوتر الدائم، ویبقى . )...(السریة

دائما ضحیة لهذه المعضلة التي تؤدى إلى زیادة البحث عن الأخبار السریعة والمثیرة لتقدیم عرض یجذب 

لجمهور، وفي الغالب، یكون بطریقة غیر عقلانیة وتمثیل سردي یقدم المضمون الذي یركز على البعد ا

  . الإدراكي المباشر

  .المهنیة الأخلاقیاتةمدونمواثیق الشرف و العودة إلى ضرورة . 3

التحولات والتغییرات التي طرأت بشكل سریع على الممارسات المهنیة للصحفیین في البیئة إن

عرض وآلیاتإدارة البیانات الشخصیة للصحافیین كیفیةالمتعلقة بالرقمیة، طرحت الكثیر من الأسئلة 

هذا المجال، الكثیر من الباحثین فيأكد فقد، لهذا في المنصات الرقمیةوتداولها الإعلامیةالمحتویات 

تحدد حقوق وواجبات الصحافیین التي المهنة أخلاقیات اتعلى ضرورة العودة إلى مواثیق الشرف ومدوّن

إنتاجالتي تؤطر الممارسة المهنیة في كل مراحل الأخلاقیةومختلف قواعد السلوك المهني والضوابط 

،ومختلف التطبیقات والمنصات الرقمیةمع تزاید استخدام المیدیا الاجتماعیة خاصة 14الإعلامیةالمادة 

محددةالمهنیة الالأنشطةتتجاوز بعمق الهویات المهنیة القدیمة المبنیة على و ، الاجتماعیةالشبكات 

لها عقباتها وعوائقها ؛ولا شك أن مثل هذه الوظائف الجدیدة التي تستند إلى الممارسات الرقمیة.والمركزة
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على سبیل المثال، تسببت قضیة الصحفي ،مجال الاخلاقیاتوعلى يفي العمل المهني الحال

التي تعتبر مرجعا من ) New York Times( من جریدة )Jayson Blair(، ""جیسون بلیر "المشهور

وتعد هذه القضیة واحدة من أكثر الفضائح في ، إثارة ضجة إعلامیة واسعة النطاققبل المهنیین، في

إقالته بعدما اكتشفت الصحیفة، مما أدى إلى ، تالاضطرابالكثیر من الصحافة الأمریكیة التي شهدت ا

والأمثلة كثیرة عن مثل 42.فقدت ابنها الجندي في العراقأمریكیة مزیفا لعائلةاجتار ریبو أنه قام بنشر ب

) Joseph Mayton("جوزیف مایتون" لى  قضیة الصحفيإأیضاهذه التجاوزات، یمكن أن نشیر هنا

التي تعتبر واحدة من أكثر الصحف الیومیة شهرة في المملكة )TheGuardian(صحیفة الغاردیان من

المتحدة، بحیث وجدت نفسها في قلب أكبر الفضائح في العالم الإعلامي، فالكثیر من الأشخاص الذین تم 

، لم یكن 2009ذ من" ن جوزیف مایتو "الإشارة إلیهم في المقالات والمواد الإعلامیة المتعددة التي كتبها 

في قام بسرد مقابلات خیالیة اوقد اعترفت الصحیفة بعد التحریات، أن الصح. الواقععلى أرض لهم وجود 

وبعد التأكد من ،واقتباسات زائفة وكذب في الكثیر من الحالات بالادعاء، بأنه حضر الأحداث والوقائع

" الغاردیان"، قامت المؤسسة الإعلامیةوصورة معة التي أثرت على سالمهنیة والأخلاقیة هذه التجاوزات 

من موقعها واعتذرت بشكل رسمي للمتابعین والجمهور، " جوزیف مایتون" من قبلاموقعمقالا13بحذف 

جدیدة للحد من هذه الممارسات التي تؤثر على تاریخ تاستراتیجیاوقد وعدت أن تأخذ بعین الاعتبار 

كانت الهویة الرقمیة للإعلامیین هذه الزاویة، إنمن و .خلاقیات المهنیةوعلى مجال الأومرجعیة الصحیفة

تساعد على استخدام ت كثیرا في مجال الممارسة الإعلامیة، عتوسالرقمیة التيتوعلاقتها بالتكنولوجیا

وتجاوز مجال تخطى حقائق ومصادر الأخبارالصیغ الإبداعیة ومسایرة الأحداث، لكنها تقود أیضا ل

الإعلامیةمواضیع تتنافى والحقیقة الموضوعیة للالجدیدة ومثل هذه الممارسات ،المهنیةالأخلاقیات

استخدام بظهور تجاوزات أخرى، یتعلق الأمر لحدیث عن لیقودنا ذاوه43. ولمواثیق الشرف المهنیة

" تجسید ىعلالذي یقوم في الأداء المهني نموذج الجدید الأهیمنةو والافتراضیة، المصادر التخیلیة 

وتظهر المفارقة هنا، أن الصحفي یفقد .وبسلطة السرعة والاستمراریة"الجالس"أو " الكمبیوتر–الصحفي 

لواقع التقني وكذلك، تواصله المباشر مع الأحداث لیهتم بايعلاقته المباشرة مع الواقع الحقیقي والمیدان

  .المزیفةلأحداث اوالافتراضي وبسرد 

والتحیینجدیدبین الت:ومدونات أخلاقیات المهنة  في البیئة الرقمیة الشرفمواثیق1. 3

وهذا قد آلیةبطریقة والأخبارعلى جمع المعلومات ،من وقت مضىأكثراهتمام الصحفي ینصب 

الأخبارالتي تستلزم البحث عن الحقائق وتجنب نشر الأخلاقیةتجاوز المعاییر المهنیة والقیم إلى یؤدى 

ولتجاوز هذه الممارسات التي تؤثر على مرجعیة المهنة وعلى الصحفي نفسه، )...(المتداولة والكاذبة

معالصحفیینعلاقاتتنظیمیجب العودة إلى مدونات الأخلاقیات ومواثیق الشرف المساعدة في 

شكال التعبیر عن أسالیب و أوالیات تحریرها وكذلك والأخبارالجمهور وطریقة البحث عن المعلومات 

  .هویتهم في الوسائط الاجتماعیة وفي المواقع الالكترونیة 
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نیة ــــالنقابات المهو المؤسسات الإعلامیة والمجالس الصحفیة أن بعضیجب الإشارة، إلى

وقواعد السلوك المهني الموروثة من قبل، من بینها تبنت نفس مواثیق الأخلاقیات التقلیدیة،والإعلامیة

، والعمل بها في البیئة الرقمیة ...)(45،)المیثاق العالمي لأخلاقیات الصحفیین(و، 44)میونیخمیثاق(

إضافة إلى ذلك، . ملزمة لكل صحفي، باعتبارها نصوصا مرجعیة بادئهاالحفاظ على أهم مالجدیدة مع 

أخرى، ومواد مبادئضافة إالمواثیق وإخضاعها للمراجعة والإثراء أو هناك من فضل  تحیین بعض 

یمكن أن نذكر هنا، اعتماد الاتحاد الدولي ،مع بعض التحولات الراهنة في المهنة الصحفیةوتكییفها 

في )Charte d’éthique mondiale des journalistes( للصحفیین میثاقًا أخلاقیًا عالمیا جدیدًا 

وتوظیف المیدیا التواصل الاجتماعيطضرورة حضور الصحفي في  وسائالذي أشار إلى 2019

فيو التواصل الاجتماعي طالتعلیقات والوثائق المنشورة على وسائمتابعة الحرص الشدید في الجدیدة مع 

أن المعاییر إلى " مجلس الصحافة السویسري"أشارفي حین 64.مختلف المنصات الرقمیة التفاعلیة

واجبات وحقوق "الذي یتضمن المشهور الأخلاقیة المعمول بها، خاصة التي وردت في الإعلان 

الإنترنت والشبكات علىفي مواده الأساسیة، تطبق أیضًا على الممارسة الصحفیة "الصحفیین

الواب مع مراعاة المهني للصحفیین العاملین علىالتكوینإلزامیةمجلس إلىنفس الدعا وقد . الاجتماعیة

74.الجمهور الخارجيراء أتعلیقات و والاهتمام بفي البیئة الرقمیة السیاق الذي توجد فیه أي معلومة

مدونات و المواثیقبإصدار،والإعلامیةالمؤسسات الصحفیةبالإضافة إلى ذلك، قامت الكثیر من

، یمكن أن نذكر في هذا على نشاط الصحافیینالرقمیةاالتكنولوجیفي ظل هیمنةالمهنةأخلاقیات

ركزت مواد المیثاق حیث، "BBC" لهیئة الإذاعة البریطانیة" المیثاق المتعلق بالقیم التحریریة"الإطار، 

الاهتمام بعنصر الدقة على حساب الصحفیة، مع ضرورة التحقق من صحة المحتویاتضرورةعلى 

بإزالة الجدیدة التي تسمح ما أشار المیثاق إلى بعض الممارساتك،السرعة وتجنب نشر الأخبار العاجلة

مدونة ) New York Times(صحیفة كما أصدرت84وتغییره المحتوى عبر الإنترنت أو تعدیله 

وتوجیهات في إرشاداتأخلاقیات الصحافة والمسؤولیة الاجتماعیة للصحافیین في كتیب یتضمن أیضا 

وكذلك ،البرید الإلكتروني، مختلف قواعد البیاناتو ، والفضاءات الإلكترونیةاستخدام الوسائل الرقمیةكیفیة 

التي تتنافي عاد عن بعض الممارساتــــــــــــــإلى ضرورة الابتبشكل جوهري ، بحیث نوه في بناء المحتویات

  .إلكترونیًا على مصادر الأخبارنتــــــــكالتص، الأخلاقیةوالقیم 

  : النقابات والمجالس الصحفیة دور   2. 3

التي قامت " الرابطة الكندیة للصحافیین"ن نعرض بعض التجارب العالمیة الرائدة، منها أیمكن 

شارت إلى ضرورةأ،اذ تتحدث عن الممارسات المهنیةالتيبإصدار مدونة القواعد الأخلاقیة  للصحافة

والوقائع  الأحداثلتضلیل وتشویه اات الصور والابتعاد على ممارستجنب التلاعب بالأصوات أو

،وضرورة تصحح الأخطاء عبر الإنترنت، كما تشجع مواد هذه المدونة على استخدام الشبكات الاجتماعیة

. الجدیدةالأخبارومعرفة لأنها إحدى الفضاءات الجدیدة لإجراء الاتصالات والحصول على المعلومات
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وفي نفس 49.والتحقق منها ومعرفة أدق التفاصیل عن مصادرهاالتأكد إلى ضرورة ،تشیرفإنهاومع ذلك

أثناء وجوب الالتزام بالمعاییر المهنیةإلى 2013، تطرق مجلس أخلاقیات الصحافة البلجیكي في الإطار

المهنیة بغض النظر تخلاقیاالأن احترام ییلزم المجلس الصحفی، حیثاستخدام التقنیات الرقمیة الجدیدة

والفضاءات المستخدمة، بما في ذلك الشبكات الاجتماعیة والمواقع والتطبیقات عن الوسیلة والتقنیات 

شریطة ،لنشر المحتویاتودعائمالتي ینظر إلیها كمصادر للمعلومات ،الإلكترونیة الشخصیة والمدونات

كما عیر الاهتمام للقیم المهنیة والتحریریة، تنظیم هرمي یالفقو و تحت سلطة رئیس التحریر أن یتم ذلك، 

تدریب وتكوین ، دون التأقلم مع التحولات الجدیدةوالالأحلا یمكن بحال من أشار المجلس إلى أنه 

توخى الحذرضرورة یشیر المجلس إلى 50.للقواعد القانونیة والأخلاقیةالصحافیین والموظفین للاستجابة 

التكیف فمن الواجب انتشار الشائعات والمحتویات الزائفة،لذلك 51خاصة مع في طریقة نشر المعلومات

المعاییر المهنیة والجدیدة، لكن یجب مراعاة الأحداثفي معالجة بعض والفوریة مع حالات الاستعجال

كیفیات دلیلاً یتضمن ICFJ (52(وفي نفس السیاق، أصدر المركز الدولي للصحفیین .الأخلاقیةالمبادئ 

في زمن السرعة ووضع الأخبار المهمة في الأحداثالتحقق من المحتوى الرقمي لتغطیة وتوجیهات 

ةالبیئوهو دلیل یتناول الاهتمامات الرئیسیة للصحفیین والمؤسسات الإعلامیة في ،المرجعيسیاقها 

یشیر .سرعة والاستعجالتتمیز بالالتي الأخبارفي عملیات بناء التحدیات الأخلاقیة ومختلف الرقمیة، 

تدریب الصحفیین و السریعة والأخبارالأحداثضرورة  تبنى طرق التحقق من علىغلب مواده أالدلیل في 

.و الزائفة أمعلومات المضللة مواجهة التحدیات الناتجة عن انتشار الاخبار الفوریة التي تتضمن الل

  :تجربة العالم العربي والتحدیات الراهنة . 4

التي طرأت على أن یتجاهل بعض التحولاتأحد یمكن لأي لاتحدثنا عن سیاقنا العربي، فإذا 

والقیمالأنشطةبعض یر یتغفي التكنولوجیا الرقمیة ومساهمة وعلى بنیة التنظیم المهني، الإعلاميالمشهد 

لإمكانیاتاوهذا رغم التفاوت الملاحظ في ،الإعلامیةفي المؤسسات المهنیة للصحافیینوالادوار 

؛ مكن أن نشیر هنا إلى بعض التجارب المهمة،یمن بلد لأخرالتكنولوجیة المستخدمة وتقالید الممارسة

التغطیة المباشرة تقوم على مضامین إخباریةعلى وسائل تقدم توفر ت، فهي )...(كالإمارات وقطر ولبنان

والبث التحریر الرقمي تطبیقاتستخدام باالمحتوىوبث عرض مع بناء و العاجلةالمستمرة و للأـحداث

" والعربیة""الجزیرة  واتقن"یمكن أن نشیر هنا إلى .تعلیقات وأراء الجمهورةالذي یسمح بمتابعلتشاركيا

بالذي مس بشكل كبیر الجان،والملاحظ أیضا أن هذا التحول..."الأوسطالشرق "وجریدة "سكایس نیوز"و

على بظهور الصحف الإلكترونیة والمواقع الإخباریة، فقد بلغ عدد هذه الصحف الالكترونیة ساهم ، التقني

وكانت تجربة الإمارات فریدة من خلال اعتمادها 35،(...)400نحو 2011الأردن عام سبیل الطرح في 

في عام إلكترونیایااعلامانظام، فقد أصدرت الإعلاميفي المجال الرقمیةكنولوجیاعلى الت

مدینة دبي «، والیوم تضم یهدف إلى دعم صناعة الإعلام الإلكتروني والرقمي وتنظیم أنشطته،2018

الكثیر من المؤسسات التي تعتمد علیها » مدینة دبي للإنتاج«و» مدینة دبي للأستودیو هات«و» للإعلام
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نسقیة المهنة التي شملتهذه التحولات الرقمیةإلا أن.في بناء المحتویات وتكوین الصحفیینالإعلامیة

بعض بسبب نقاشاً واسعاً وحاداً أیضاأثارتالصحفیة، على غرار الكثیر من التجارب العالمیة، 

والقوانین المهنیة وغیاب النصوص التشریعیة قیمالمشكلات المرتبطة بغیاب مواثیق الشرف الصحفي وال

كیفیة التعامل مع الأخبار الآنیة و البیئة الرقمیةالجدیدة فيالمنظمة لبعض الوظائف الصحفیة 

للتحقّق والالتزام "الدلیل التدریبي للصحفیین والإعلامیین"صدر أإذا كان معهد الجزیرة للإعلام ف.والسریعة

نوات والذي یستلزم التقیید به في البیئة الرقمیة أیضا، فإن الكثیر من القبأخلاقیات المهنة السلوك المهني

والصحف الالكترونیة لم تعتمد بعد على التطبیقات الآلیَّات والتقنیَّات التي تساعد على الكشف عن 

  .المحتوى المفبرك والتأكد من صحة الأخبار

فقد شهدت ، الأخرىالدول العربیةتحدثنا عن التجربة الجزائریة، فهي لا تختلف عن باقي وإذا

، "الخبر"، "اولاینالشروق"الكثیر من الصحف الالكترونیة، مثل ، ظهور الأخیرةالجزائر في السنوات 

" Al-Jazair 24"و "TSA"الإخباریة، مثل مواقع وانتشار ال" ،Maghreb Emergent"  ، "النهار"

 "24HDZ "،)...( والمحطات الاذاعیة،التي تستخدم التقنیات الرقمیة الخاصةت التلفزیونیة القنواكذلك و

المحققة، خاصة مع التزاید الكبیر في عدد وسائل الإعلام رغم هذه المكاسب . )Mرادیو(الخاصة مثل 

كنقص ،التنظیمیةمنها بعض المشاكل، تعاني من ، إلا أن المهنة الصحفیةوالمواقع الإلكترونیة الإخباریة

للمؤسسات التي تمر بها المالیة الصعبة مشاكلإضافة إلى ال،للصحافیین الرقمیالتكوین المهني

الأدوارتؤطر و التي تؤطر المهنة في البیئة الرقمیة ، وغیاب النصوص القانونیة والتنظیمیة الإعلامیة

حاولت القوانین والمراسیم التنفیذیة التيوجود بعضبالرغم من. الوظیفیة للصحافیین في غرف التحریر

2020سنة ربیع الثاني 6في خ مؤر ال332–02رقمالأخیر، ومنها المرسوم التنفیذي )**(*م المهنةیتنظ

يأو التصحیح عبر الموقع الإلكترونیحدد كیفیات ممارسة نشاط الإعلام عبر الإنترنت ونشر الرد الذي 

إلا أننا نلاحظ ،ضمان تسییر محتوى الموقع فما یخص إضافة وتغییر وحذف المقالات الصحفیةو45.

بالممارسة الرقمیة والتي لم یتطرق إلیها القانون الجزائريالمتعلقةالمهنیة والأخلاقیة بادئالمغیاب

أو أشار إلیها دون الوقوف في ومختلف النصوص المنظمة للعمل الصحفي، خاصة في البیئة الرقمیة 

المجال الفعلیة فيتحول هویتهتحدیدها بصورة دقیقة وواسعة، كعلاقة الفضاء الالكتروني بالصحفي و 

في بناء وهیمنة المیدیا والوسائط الجدیدة،طبیعة وسائل الإعلام التي تقدم الأخبار الآنیةالإلكتروني و 

  .الإعلامیةالمحتویات 

ممارسات و التقیید والتضییقوزیادة حالات إلى جانب هذا القصور في الجانب القانوني والتنظیمي،       

یلاحظ الكثیر من الباحثین زیادة الاهتمام ، بكل حریةالصحافةبممارسة تعرقل التي الصفحات الإلكترونیة 

والتركیز على الممارسات التي تعمل ةوالثقافیةوالاجتماعیةالأخلاقیالمبادئعلى حساببالمنطق المالي

أجریت على مجموعة من الصحفیین دراسة میدانیة إلیهتوصلت وهذا ما ،رو استقطاب الجمهعلى 

یولون اهتمامًا للمقالات الأكثر قراءة  والأكثر تعلیقًا أنهم بالمبحوثینمن كد الأغلبیةأالجزائریین، حیث 
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الكفاءات أن یكتسب مجموعة من ، وهنا یتعین على الصحفي55من طرف الجمهور المستخدمومشاركة

، وعلى خلاف وتقدیمها للجمهور في لحظات من الزمن المستمرالتقنیة والتحریریة الجدیدة لبناء الأخبار

،ثم تحولوا إلى ممارسة المطبوعةالتقلیدیةالأغلبیة منهم كانوا یمارسون المهنة في الصحافة ذلك، فإن 

التأقلم ومسایرة الصحافیین عن إمكانیة كبیرة وهذا ما یطرح تساؤلات 56. إلكترونیا عبر الانترنتالمهنة 

لتعلم الممارساتللصحافیین المتخصصالتكوینخاصة مع غیاب ،المهنیة في البیئة الرقمیةولاتالتح

  ...البث الرقمي التفاعلي، صحافة الواقع المعزز، والهولغرامممارسةكالجدیدة،

المهنیة التي تنظم الأخلاقیاتومدونات تنظیمیة النصوص ، بغیاب الالإعلامیةتتمیز أیضا الساحة 

المجال والأخلاقيالقانوني هذا الفراغ یترك. الوسائط الإلكترونیةلىعوالنشر والبثالإنتاجعملیات 

تبقى . 57الأساسیةترام بعض القیم المهنیة الصحفي الذي یفرض احالأداءالتجاوز قیمة ونوعیة واسع

وكذلك 2012المؤرخ سنة 05-12رقم ، مثل قانون الإعلام الجزائريقوانین بعضبها تالمواد التي أت

ناقصة وغیر كافیة أمام ،المتعلق بالنشاط السمعي البصري2014في المؤرخ04- 14رقم القانون

التهدید الكبیر الذي یشكله الاستخدام والانتشار الواسع لوسائل الإعلام الالكتروني عبر قنواته المكتوبة 

خطابات الكراهیة والتمییز ضد النساءلانتشارمساعدةفضاءات أصبحت التيوالسمعیة البصریة،

مهنة الصحافة وفي حق وغیرها من التجاوزات في حق وانتهاك الحیاة الخاصة للأفراد والمسؤولین

المؤسسات المواد الإعلامیة التي تخدم بوزیادة الاهتمامالمعلومات الخاطئة والمُضللة كانتشار ،الجمهور

وسائط و المیدیا الاجتماعیة المواقع الالكترونیة و فيألیات البثینانو القذههتكما غیب.السیاسیة والممولة

حتى ... هویة الصحفي الرقميإلى الإشارةعدم و ،شهار بأشكاله التفاعلیةالتواصل الاجتماعي والإ

للصحفیینالنقابة الوطنیة (S.N.J.A)النقابة الوطنیة للصحفیین الجزائریین، مثلالنقابات المهنیة

(S.N.J) لم تقم بإصدار المواثیق واللوائح اللازمة الاتحاد الوطني للصحفیین والإعلامیین الجزائریینو ،

بما یتوافق مع مبادئ المهنیة الجدیدة في البیئة الرقمیةالأشكالتوجیهیة للتعامل معالمبادئ الومختلف 

  . ب والمدوناتامواقع الو و الإنترنت على شبكاتوحضور الصحفي والمسؤولیةوالشفافیةمصداقیةالدقة وال

  الخاتمة

یؤكد أغلب المختصین في المجال الإعلامي، بأنه تم دمج الكثیر من الخدمات والتطبیقات الرقمیة 

هور الدعائم والوسائط المتعددة في الممارسة الإعلامیة والصحفیة في وقتنا الراهن، وهذا نتیجة لظ

التغیرات والتحولات على في إحداث الكثیر من التي ساهمت ،التفاعلیةالمنصات الرقمیة والخدماتو 

السیاق التنظیمي والمهني والأخلاقي للمؤسسات الإعلامیة، سواء في كیفیة إنتاج المحتویات الإعلامیة 

ونشرها في سیاق عام یتمیز بالآنیة والاتصال المستمر والسرعة في الإنتاج وبمشاركة للمواطنین، أو من 

فیین وطریقة تعاملهم الیومي مع الجمهور المتنوع والمتباین من حیث اث تنوع أدوار ووظائف الصححی

أدت إلى تفاعلیة، الاهتمامات والتوجهات، بحیث ساهمت الثورة الرقمیة كثیرا في خلق فضاءات تواصلیة 
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تفاعل، بنشر التوسیع من مساحات وأشكال عرض وتقدیم المعلومات والأخبار وتفعیل خاصیة نشاط ال

، الأمر الذي فرض ..مضامین وأشكال متعددة ومتنوعة، كالأخبار والصور والفیدیوهات والروابط المتشعبة

الوسائط المساعدة في إنتاج وفي التقنیات و المعرفیة في كل التخصصاتفي ضرورة تحكمهاعلى الصح

قمیة جدیدة للقیام بعملیات كثیرة منها، كفاءات ومهارات ر بامتلاكوهذا لن یتم إلا . المعلومات والمحتویات

وهذا یفتح المجال واسعا ...نشرهابوالقیام الأنواع التحریریةتحقق من الوقائع واختیار التسریع في عملیة ال

هذه الثورة الرقمیة بكل أشكالها تعكسها یة والأخطار التي یمكن أن لإثارة النقاش حول التأثیرات الحقیق

  . .ووظیفة وأداء الصحافیین وعلى المبادئ العامة لأخلاقیات المهنة الصحفیةعلى مهنة الصحافة 

الاهتمام بمتغیر التدفق المستمر والسریع  للمعلومات والأخبار دون الحدیث عنو الصحفیة المهنیة 

النوعیة الخاصة بها، كما أن الاستخدام المتنوع للمهام وتداخل مسیاقها ومصدرها الأصلي وعن القی

ماج الوظائف داخل المؤسسات الإعلامیة، سیؤثر على العلاقات الوظیفیة والمهنیة للصحفي، حیث واند

الواعیة والفكریة وللتخصص یجد نفسه في ظروف مهنیة جدیدة لا تعطى أهمیة للاختیارات الفردیة 

للأبعاد رة، ومنها إعطاء أهمیة كبیالكثیر من العتبات والاكراهاتیكون عرضة لمواجهةبحیث س، المهني

الفنیة والأسلوبیة والتقنیة وتتبع أراء الجماهیر وتعلیقاتهم على المحتویات الإعلامیة وهذا على حساب 

  . جوهر الحقائق والوقائع والطابع المعرفي للمعلومات

ائق سواء الكثیر من الاضطرابات والعو ولقد برزت على مستوى الأداء والبعد الأخلاقي للممارسة،

تغییر البناء آلیاتفي الأنشطة المهنیة للصحفیین والإعلامیین، فقد اتسعت أو في المؤسسات الإعلامیة 

الهرمي التدریجي للأخبار بالتعاطي مع الأحداث وفق ما تملیه العوامل التقنیة والتداول السریع في 

والواجب المهني، وتبقى المعضلة الكبرى الوسائط الاجتماعیة والمیدیا الاجتماعیة خارج الإطار الأخلاقي 

الاعتماد المباشر على مصادر الإنترنت المختلفة، كالمدونات، ومنتدیات الدردشة والنقاش، والوسائط هي 

خارج القواعد والمبادئ القانونیة والأخلاقیة للممارسة التي تفرض على ) ...(الرقمیة، والتصریحات،

، على یشكل تهدیدا حقیقیا للممارسة التي تعتمدللمعلومات، وهذا البحث عن المصدر الأساسي فياالصح

التوترات الكثیرة في المهنة التي ینتجها المواطنون، وهذا یكشف حدة الوقائع والصور والفیدیوهات والأخبار 

المعلومات التي تقوم بین الحفاظ على منطق الجمهور والحفاظ على جودة ونوعیة المحتوى، خاصة أن 

  .ر لیس لها قیمة أخرى غیر استهلاكها في الوقت الراهن والسریع والأخبا

في هذا السیاق، یجب إعادة تنظیم غرف الأخبار والمساهمة في تطویر الممارسات المهنیة مع 

مراعاة مسألة التخصص في التحریر وفي توزیع الأدوار في العملیة الإنتاجیة داخل المؤسسة، وتسلیط 

والروتینیة وصول الوافدین والممارسین الجدد للخروج من الممارسات القدیمةالضوء بشكل أخلاقي على 

یقوم على التأكد ،نموذج حقیقي في الممارسةأالتي تتمیز بالرقابة المؤسساتیة،  وهذا لن یتحقق إلا بإتباع 

لهیمنة والنشر بشكل مستقل عن امن المعلومات قبل نشرها وتوفیر الإمكانیات اللازمة للتحریر والبث

وهذا یقتضى القیام بتكوین الإعلامیین والصحفیین للتأقلم مع التحولات الراهنة . الإیدیولوجیة للجمهور
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ونعقد أنه یجب التفكیر جلیا في العودة إلى الصحافة الاحترافیة . والتمكن من التكنولوجیات الرقمیة الجدیدة

على احترام القواعد والمعاییر أیضا والتي تقوم التي تحكمها مدونة الأخلاق والتنظیم الذاتي،والمرجعیة 

  . التي تجسد بشكل فعلى مختلف القیم السائدة في المجتمع
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