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Abstract 
The subject of Organizational Loyalty has attracted the interest of 
researchers in the field of behavior for its impact and relationship to many 
behavioral phenomena. Based on this, we seek through the following 
article to present some theoretical models explaining the organizational 
loyalty, highlighting the social status of the worker in the organization, . 
We also seek to clarify how organizations work through their programs to 
provide an appropriate atmosphere for human resources and to sensitize 
workers as a part of them. This leads to loyalty to the organization, so that 
it has a clear impact in the aftermath of crises. The latter to achieve the 
objectives, through the achievement of outstanding performance and thus 
increase production and improve the quality of services and high morale, 
and this would give the institution a great deal of stability and continuity 
in achieving targeted performance. 

Keywords: Organizational loyalty, morale, outstanding performance, 
models of allegiance, social status, leadership style. 
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   
 

 
          

1 
1 

 
         
           

        
 

 
 
 
 
 
 
 

2 
          

 
 

 
 
 

3 



 



  
 
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 
 

 1982
 
     


     

 

            
           

 



 

 

 

 

1 

 

 

 

 



 



 

 فھم التوقعات-

  

  

  

 

 

 

 

 

-   



 

 
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 
 

2 
- 

          
 

-            
 

- 
           

 
-            

        
 

-            
 

 
        

3 
-         

 


 
 
 
            

         
 

             
            

 



  
 
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1322018  

 
 

         


 
          

 

 


 

 








            
        

4 

         
        


 

 


            
   

5 



  
 

330 
1322018  

 
 

         
        

6 

1 
         

 
      


7 

       
 


         

       
8 

29 
  ' '    

 
           

       
 

           
 

         
 

         
10 



  
 

331 
1322018  

 
 

3 
 

        
 

-         


 
-

 
-  

 
4 
  

    
        




  
11




12 
5 

         
    

   
     

    



  
 

332 
1322018  

 
 

    
 

6 
          

'
       

  ' 13     



 

         


 

7 
     
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

 

 

 

 

 
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 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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           
 


           

 
'' 
-   

      


 
- 


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1322018  

 
 


 
 

           
 

 
 


 
        

 



 


 

 


20 
   


          

 
 

         


          


          
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 
 
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           


 
 

 
 
 
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 
 




       
         

24 
           

          
    

            
 




 
 
 
 
 
25 
 
 
       

        
 




26 
 
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 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0327 

 

  

  

  



 

 



التنظیم  



مالتنظی  

 
 

  

 

 

  

 

 

 



 



 

 



 

 
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 
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 





             


          


           

      



  

           
           


     


 

 

 

 

 

 

 
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 
 

 
1 11996

2122 
2            

1200540 
34950 

4 3940 
5          

100101 

612006
216 

775 
8200751 
97778 

10   
12007174 

11212 

15 200425 
13- Lakhdar Sikiou et autres:Ressources humaines dans le contexte de 
mondialisation des marche, 4eme édition, Boeck université, Montréal, 
1999.( p 299). 

14212 
15         
 12005218 

161982
29 
17       1

200732 

18217 
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 
 

19  
19983536 

2064 
21220221 
22 4243 
2351ص 
24           5

1986278 
2571 

261995538 

27 33 
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