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Abstract  
This studya ims to highlight theim portance of measuring 

audiences by the Algerian organizations to achieve efficiency in their 
organizational communication using  TV advertising.   

Through an analytical tudy of advertising contents diffusedon the 
third Algerian TV channel by 28 organizations duringyear2017,and a 
survey of audience exposed to these contents during thes ame period, the 
study revealsa set of dysfunctions in relation with  thechoices of stimuli 
and values used in the advertising contents which seem not to agree with 
algerian patterns of  TV exposure, preferences and culture. This 
quantitative and qualitative crucial knowledge is not employed by our 
organizations’ sample, which absolutely need to  produce and use 
audience characteristics in designing their communication strategies. 

Key words: Organizational communication, communication 
strategy, advertising, audience measurement, audience targeting. 
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
 


  



         

           
          

  
          
      





     

 

11  


 


          
           
         

 


           



 
2017-2018. 
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 




 
          

        
        

TV A3 
1   

 
2          

TV A3( 
3 

        
TV A3 (؟ 

4         
 

5         


TV A3( 
 

TV 
A3    

 
          

   TV A3(  
 




 
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 

12 

   –
       

        
         

         
 

 

1          
        


 
2      

 
3     

 
4      

 
5         

        
 

6           


          
 

13        


 



 
2017-2018. 
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المقاربات التحلیلیة للدراسة        
        

     of national culture  
Giddens

   The audience commodity   
Hofstede’smodel   



 


           
             


3

 




 TV A3(،   72
 


  TV A3(       


 

98 "

" 
  0,84

0,80
840,92

 



 
2017-2018. 
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
         


 

        
          

          
     

  

19
            

    
          

      0,67   
 SPSS(،   

 
         

  
           

 
٧0,670,81 

 
1201731201742625

 
          

feuille de route


 
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2017-2018. 
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 

           
 

1 
– 

           
        

étude d’audience 


         5  
        


             
     3,5   

3643,5 
2 

   %  

 183 50,3 
 181 49,7 

 100 364  المجموع
3 

  %النسبة  العدد   السن 
 14,3 52  سنة 15أقل من 

 25,8 94  سنة 24إلى  15من 

 23,6 86  سنة 34إلى  25من 

 17,9 65  سنة 49إلى  35من 

 10,2 37  سنة 65إلى  50من 

 8,2 30  سنة وأكثر 66

  100  364  المجموع



 
2017-2018. 
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4   
  %النسبة  العدد  منطقة الإقامة
 45.3 165  منطقة حضریة

 39.0 142  منطقة شبه حضریة
 15.7 57  منطقة ریفیة

 100.0  364 المجموع

5 

  %النسبة  العدد  نوع الأسرة
 61.0 222  نوویة
 39.0 142  ممتدة

 100,0 364  المجموع

2-

 A3  1201731 2017 

  28   72   2971

  3061 97,06  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
2017-2018. 
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1 
  8  7  6  5  4  3  2  1  الرقم

 Hayet  BIFA  Bel Algérie  Faderco  Tartino  P&G  Unilever  Tassili  المعلن
Airlines 

عدد 
  المضامین

6  4  6  4  4  6  3  1  

بینغو   العلامة 
)2(  

لافاش كیري   دایلي جوي
)4(  

 أومو باودر  بامبرز  تشیزي  أوان
)1(  
  

طیران 
  )1(طاسیلي 

  برینو  تاست  
  )2(تارتینو   )2(أوان كونفورت   كیري

أومو سائل   )2(آریال 
)2(  

  

      أولویز  كویستو  Bimbies  بیكون  شامیة  مولباد  
مولفیكس   

)2 (  
فایري         دایلي درینك

)2(  
    

  16  15  14  13  12  11  10  9  الرقم
 Mobilis  Lafarge  Aigle  Ooredoo  SOPI  OTA  Canbebe Royal  المعلن

Tulip  
عدد 

  المضامین
3  2  1  3  3  2  1 3  

موبیلیس   العلامة 
)3(  

  )3(أوریدو   توب  ماتین لافارج
 ماما 

جازي 
)2(  

روایال   كانبیبي
  )3(تولیب 

              مكمل لافارج    
  24  23  22  21  20  19  18  17  الرقم

Bellat  TCCEC  OPPO  Henkel Vatika  IFRI  knorr Supradyn  المعلن
e  

عدد 
  المضامین

5  1  2  1  1  1  1  1  

بلاط   العلامة 
)5(  

Fanta  OPPO  بریل إیزیس  Vatika  كنور  إیفري  Supradyn
e  

  المجموع  28  27  26  25  الرقم
Condo  المعلن

r  
Brandt Dabur Saidal  28 

عدد 
  المضامین

2  3  1  1  72  

(كوندور  العلامة 
2(  

          Miswak  Saidal  )3(براندت

 
TVA3

    2017



 
2017-2018. 
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         2016
          A3 


12،8
17،9TV136

           

         
   

 
 -    

      


Statistical Package for Social Sciences(،
 (SPSS) le tri à plat  les 

tableaux croisés        
    

          
  " Mean " " Standard 

Deviation " " Alpha Cronbach " . 
2  

         
 

21  

        
communication d’entreprise      la 

communication des organisations



 
2017-2018. 

100 
1322018 

 

          


7           



81989
 volontariste

9 


 
          


        

        
 

22  

        
          

10       


    
           

11 
         

          
      

   
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
         

 
23 Audience

12 

-    
 

-          
 

      Audience   
     


          

   un enjeu clé    13


 


         


   
       

           
         

Publics
          

        
    

 
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           
           
           


         

le destinataire
   

          
 

24  


 le 
chargé d’études

           


 14      
     Nielsen  

 Ipsos  Médiametrie 
   

          


 



  
          






 
2017-2018. 

103 
1322018 

 

  
         

 

3  

31 
Jean Marc Décaudin


         

        15    
          
  


feed bak16

   
           

 

32        
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     A target audience    

  


  
           

20 


            


           
    nontargetmarket21    

       
   Targeting -  Ciblage ،    

22


mediatedsocieties       
       

 
      

          



 
2017-2018. 

107 
1322018 

 




         
          

 
4  
41  


         
 

6 

 
  


 

       
 76 20.9 20.9 

       
 45 12.4 33.2 

       
 151 41.5 74.7 

       
 92 25.3 100.0 

 364 100.0  

         
        15   

            
        les séniors23 

Rita Mazzoli
          



 
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    
241525

          
 





428 

   3A     
  A3         

       
         

           
           

          
 1524    

6026 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
2017-2018. 

109 
1322018 

 

 
7 

 

         
       
        

les pics d’audience A319:30


       22:00  
7:308:30

 


  

 
 
 

  
 

 
 

 

 

       

 104 28.5 260 71.5 364 100.0 

CA 63 17.3 301 82.7 364 100.0 

  
A3 

182 50.1 182 49.9 364 100.0 

TV 170 46.7 194 53.3 364 100.0 

TV 187 51.4 177 48.6 364 100.0 

KBC 65 17.8 299 82.2 364 100.0 

 111 30.4 237 65.1 248 100.0 



 
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            


     

 

8 

           
0,67  20   2 18   11:30 

 2,42  72  20 9 36  7 12:45 
19,1  538 83 79 98 62 82 134 14:00 

 0,2  6      6 17:00 
0,84  25 8   5 12  17:30 
1,88  56 3 40 4   9 18:00 
1,14  34 6 21 4   3 18:30 
0,47  14  9    5 19:00 
53,07  1577 53 404 613 198 116 193 20:00 

 21,7  645 26 236 213 62 45 63 20:45 
100  2971 179 788 948 381 255 420  

  100  6,02  26,5  31,9  12,8  8,6  14,13   

   


TV A3
TV A3

 
42  


          
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  
            

           

27

70.3 

   


        
50

 
    28      

 

9 

   
 8 11.1 

 26 36.1 
 13 18.1 
 2 2.8 
 7 9.7 
 3 4.2 

 13 18.1 
 72 100.0 

2 75


23,6
          

   



 
2017-2018. 
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 

           



29 

10 

   
 17 23.6 
 54 75.0 

 1 1.4 
 72 100.0 

             

 

TV A3 
43 




        



 

 
 
 
 
 



 
2017-2018. 
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 

10 
    

     
  35 9 44 
  67.3 45.0 61.1 

  5 8 13 
  9.6 40.0 18.1 
  12 3 15 
  23.1 15.0 20.8 

  52 20 72 
  100.0 100.0 100.0 


          


        

       
              

     
           

  30
         
          

        
      réthorique    


lowcontext cultures31 




 



 
2017-2018. 

114 
1322018 

 


32 


          

  
         


  


 

11 

   
 44 61,1 
 28 38,9 

 72 100.0 

          



          
     


     


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