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« L'esprit n'est pas un navire a remplir, mais un feu a
allumer. » (Plutarque)

1. Introduction

Les stratégies font référence a un ensemble d'actions
ou de moyens observables et non observables (compor-
tements, pensées, techniques, tactiques) employés par un
individu avec une intention particuliere et ajustés en
fonction des variables d'une situation.

En ce qui concerne les stratégies d’apprentissage, on
trouve de nombreux termes pour parler du phénomene :
techniques, tactics, potentially conscious plans, cons-
ciously employed operations, learning skills, basic skills,
functional skills, cognitive abilities, language processing
strategies, problem solving procedures.

Mais il ne faut pas confondre compétence (savoir lire,
écrire, parler, etc.), processus (transformation de
I’information) et stratégies proprement dites (technique,
plan, moyen de compenser s’il y a un probléme). Cepen-
dant, six critéres permettent de cerner la notion de straté-
gies:

- Ce sont des actions ou techniques spécifiques et non
pas des traits de personnalité ou de style cognitif.
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- Certaines peuvent étre observées et d’autres pas. En
effet, il est important de se rendre compte que nous ne
pouvons pas vraiment observer les stratégies en tant que
telles. Nous observons les techniques mises en ceuvre qui
impliquent I’utilisation d’une stratégie.

- Elles sont orientées vers un probléme.

- Elles peuvent contribuer directement ou indirectement
a l’apprentissage et peuvent donc étre utilisées pour
I’acquisition ou pour la communication.

- Elles peuvent étre utilisées consciemment mais peu-
vent devenir automatiques.

Elles sont négociables et peuvent étre modifiées, reje-
tées ou apprises ; ce qui est important pour les retombees
pédagogiques de ’utilisation des stratégies.

Les stratégies d’apprentissage sont donc des actions
choisies par les apprenants dans le but de se faciliter les
taches d’acquisition et de communication.

En effet, la notion d’intention implique que
I’utilisation des stratégies n’est pas totalement incons-
ciente. Un comportement totalement inconscient semble
mieux caractériser d'autres différences individuelles
comme le style cognitif, par exemple. Par ailleurs, la no-
tion de choix implique que I’apprenant essaie délibére-
ment de résoudre un probléme qu’il a rencontré, ce qui
est aprés tout la raison d’étre de I’utilisation des straté-
gies.
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2. Différentes stratégies d’apprentissage

Il existe différentes stratégies d'apprentissage, mais
chaque apprenant peut ajuster ces stratégies a sa propre
facon de travailler ou selon le type de notions a maitriser.

- La concentration

La concentration est l'orientation de I'ensemble des
activités mentales vers un seul objet et elle est la base
d'un travail intellectuel efficace. Comme le sommeil, la
concentration n'est pas directement contrlable, c'est
pourquoi I’apprenant doit tenter de controler les facteurs
externes (ex. : endroit choisi) et internes (ex. : activités
mentales) qui I'influencent. La concentration est fragile et
plusieurs variables peuvent l'influencer, telles que les
stimulations de I’environnement ou les inquiétudes ou
soucis de I’apprenant.

Le degré de concentration est également relié au de-
gré de motivation par rapport a une tache.

- La gestion du temps

Les difficultés de gestion du temps constituent sou-
vent un probléme pour I’apprentissage. Gérer le temps a
consacrer au travail personnel en dehors des heures de
cours est souvent ce qui constitue le plus grand défi, d'au-
tant plus que les apprenants sont aussi engagés dans
d'autres responsabilités.

- Se fixer des objectifs

Se fixer des objectifs aide a bien répartir les efforts
dans le temps, a soutenir la motivation et a étre moins
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dépendant de ses humeurs pour se mettre a la tache. De
bons objectifs possédent les caractéristiques suivantes :

- spécifiques : savoir quelle tache sera effectuée
précisément ;

- mesurables : il devrait étre possible de savoir a
quel moment l'objectif est atteint (important pour
le sentiment d'efficacité personnelle) ;

- orientés dans le temps : déterminer quand la
tache sera effectuée et complétée (se fixer une échéance,
mais avec une marge de manoeuvre) ;

- acceptables : étre fixés par I’apprenant et dé-
pendre de lui ;

- réalistes : il est préférable de viser moins haut et
d'atteindre ses objectifs que de viser trop haut et de vivre
un échec.

- La mémorisation

Il est primordial de bien comprendre les notions étu-
diées, mais il faut aussi s'en souvenir. Or, plusieurs ap-
prenants sous-estiment la mémorisation qui permet de
soutenir la compréhension des notions apprises. Il est
fréquent que les examens demandent une bonne mémori-
sation des notions développées lors de I’apprentissage.

- La lecture

Les habiletés qui permettent de lire un journal ou un
roman ne suffisent pas pour lire un texte complexe et en
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retenir l'essentiel. La lecture efficace des textes des cours
demande des conditions appropriées de lecture mais, sur-
tout, oblige a étre actif par rapport a l'information lue.

- L'écoute en classe

Une bonne écoute et des notes complétes permettent
de profiter au mieux des cours. La prise de notes lors des
cours a plusieurs avantages. Compte tenu que plusieurs
notions importantes sont habituellement communiquées
directement par 1’enseignant, il est nécessaire d'avoir pris
de bonnes notes. De plus, les notes permettent de faire
ressortir l'essentiel de l'exposé. Finalement, la prise de
notes favorise la concentration, surtout dans les grands
groupes, ce qui améliore la mémorisation et la compré-
hension.

- Les travaux en équipe

Ces expériences sont profitables et permettent de dé-
velopper des habiletés de communication, de planifica-
tion et d'entraide. Il faut cependant veiller a former une
bonne équipe, diviser le travail et identifier le réle de
chacun. Les travaux en équipe peuvent aussi amener des
déceptions et des frustrations suite a des conflits ou a une
mauvaise répartition des taches.

3. Pourquoi s'intéresser aux stratégies d'apprentissage ?

Trois raisons principales justifient I'importance que
I'on doit accorder aux stratégies d'apprentissage.

La premiere est que les apprenants qui réussissent
bien sont ceux qui utilisent des stratégies d'apprentissage
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efficaces pour accomplir avec succes les différentes acti-
vités qui leur sont proposees.

Une autre raison réside dans le fait que les apprenants
doivent généralement faire preuve d'autonomie dans leurs
apprentissages. Or, pour atteindre ce niveau d'autonomie,
ils doivent connaitre et utiliser a bon escient des straté-
gies d'apprentissage qui leur permettent d'acquérir les
connaissances et les compétences sur lesquelles porte
leur apprentissage.

Enfin, il importe de noter que les stratégies d'appren-
tissage acquises par les apprenants leur seront utiles pour
apprendre tout au long de leur vie. Cela vaut, d'une part,
pour les éléves qui poursuivent leurs études au niveau
universitaire et, d'autre part, pour les apprenants qui s'in-
tégrent au marché du travail ou qui s’y trouvent déja et
qui auront en main les moyens de se recycler ou de se
perfectionner.

4. Conditions d’utilisation des stratégies d’apprentissage

Un autre aspect des stratégies d’apprentissage qu’il
est utile d’étudier est celui des conditions d’utilisation. 11
y a quatre conditions qui doivent étre présentes pour
qu’un apprenant utilise une stratégie d’apprentissage :

- L'apprenant doit étre conscient de la ou des straté-
gies appropriées. La stratégie peut étre utilisée de facon
spontanée ou apprise mais son utilisation doit étre inten-
tionnelle.
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- L'apprenant doit avoir une raison pour utiliser la
stratégie (un probleme a résoudre, forte motivation, occa-
sion de l'utiliser).

- 1l ne faut pas qu'il y ait de raison pour ne pas l'utili-
ser (anxiété, sanctions lors de son utilisation, raisons de
croire & son inefficacité).

- L'utilisation de la stratégie doit étre renforcée par
des conséquences positives (réduction de l'anxiété, meil-
leure note, etc.).

5. Comment enseigner les stratégies d'apprentissage en
classe ?

L'importance des stratégies d'apprentissage, notam-
ment pour la réussite scolaire des éleves, doit amener le
professeur a les enseigner. Une premiére idee a retenir
pour un tel enseignement est qu'il doit se faire en con-
texte naturel et authentique, c'est-a-dire a l'intérieur des
cours habituels et en accomplissant les activités réelles de
ces cours. Il est recommandé d'enseigner les stratégies
générales (telles que les stratégies d'apprentissage) dans
le contexte d'acquisition de connaissances spécifiques
(telles que celles qui appartiennent au domaine étudié).

Une deuxieme idée a retenir pour lI'enseignement de
stratégies d'apprentissage est que lI'enseignant doit favori-
ser chez I'apprenant un travail de réflexion sur les straté-
gies qu'il utilise spontanément. Ce travail de prise de
conscience par l'autoévaluation peut amener I'apprenant a
voir l'utilité :
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- de continuer a appliquer certaines stratégies dans
certaines situations,

- d'ajuster les stratégies qu'il utilise dans d'autres si-

tuations,

- d'utiliser des stratégies connues dans d'autres situa-
tions et

- d'augmenter, au besoin, son répertoire de stratégies.

La troisieme idéee a retenir est qu'il faut enseigner ex-
plicitement les stratégies d'apprentissage que I'éleve ne
connait pas ou qu'il n'utilise pas de la bonne facon ou
dans le bon contexte. Pour ce faire, on peut utiliser trois
méthodes d'enseignement :

- I'enseignement direct qui consiste a dire quelle est la
stratégie a appliquer et comment l'utiliser ;

- le modelage cogpnitif et métacognitif, qui vise a ex-
pliciter le raisonnement qui accompagne la planification
et la réalisation d'une tache, a mettre en évidence I'impor-
tance de controler la réalisation de la tache et & commu-
niquer des attitudes;

- la pratique guidée avec rétroaction, qui propose la
discussion des caractéristiques et des applications pos-
sibles et impossibles de la stratégie.

6. Les différences individuelles en apprentissage
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En effet, les enseignants ont souvent constaté des dif-
férences dans la fagcon dont les étudiants apprennent.

Il faut noter que le terme différences individuelles
englobe plusieurs notions différentes. Cependant, on dis-
tingue généralement quatre types de différences indivi-
duelles (qui sont aussi des stratégies cognitives ou méta-
cognitives) :

- des différences cognitives : style cognitif (dépen-
dance/indépendance du champ, le fait de prendre des
risques, analysant/globalisant); style d’apprentissage (vi-
suel, auditif, tactile); intelligence ; aptitude

- des différences affectives (motivation, personnalite,
anxiéte, confiance en soi, attitude)

- des différences socioculturelles (age, sexe, éduca-
tion antérieure),

- des différences dans [’utilisation des stratégies
d’apprentissage.

Les différences cognitives, affectives et sociocultu-
relles sont en grande partie inconscientes et incontro-
lables par I’individu. Elles peuvent évoluer avec le temps
mais nous supposons qu’elles sont stables a un moment
donn¢ de Il’apprentissage. Par contre, les stratégies
d’apprentissage sont des techniques que I’apprenant peut
choisir sciemment et utiliser pour faire avancer
I’apprentissage.

7. Exemple : stratégies d’apprentissage des langues
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Les chercheurs en acquisition des langues ont élaboré
plusieurs systemes de classement au cours des années,
dont celui d’Oxford (1990), qui a servi a développer le
Strategy Inventory for Language Learning (SILL), un
questionnaire destiné a mettre en évidence les groupes de
stratégies utilisées par des apprenants de langues. Ce
questionnaire a été utilisé partout dans le monde et a été
largement validé. Le systeme de classement d’Oxford est
présenté dans la figure suivante :

Classement des stratégies d'apprentissage

Clagse (2) Groupe (6) Technique (62)

otrategies directes | Stratégies de rappel Regrouper en unités significatives

Créer des assocations entre newt et connu

Associer & un contexte

otrategies cognitives Reépétition

Prise de notes

Lnalyse de nouvelles expressions

Strategies de compensation | Deviner mtelligemment

Ttiliser la circonlocution

Inventer des mots

Stratégies indirectes | Stratégies métacognitives

etrategies affectives

otrategies sociales

(Source R. Oxford (1990).
Ce classement est bati autour d’une dichotomie entre
stratégies directes et stratégies indirectes. Les stratégies
directes impliquent la manipulation directe de la matiere
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linguistique et sont censées améliorer directement
I’acquisition de la langue. Elles sont de trois types :

- Stratégies de rappel : principalement pour facili-
ter le rappel du vocabulaire (par 1’utilisation d’images
mentales, par exemple).

- Stratégies cognitives : pour faciliter le traitement
de I'information linguistique et la production de la
parole (par la répétition, 1’analyse des expressions
nouvelles ou la prise de notes, par exemple).

- Stratégies de compensation : pour faire face a
des lacunes dans les connaissances ou dans la per-
formance (deviner le sens des mots, inventer des
mots, utiliser la circonlocution).

Les stratégies indirectes n’impliquent pas la manipu-
lation directe de la langue mais sont aussi importantes
pour le processus d’apprentissage. Elles sont encore de
trois types :

- Stratégies métacognitives : pour gérer le proces-
sus d’apprentissage (trouver des occasions pour utili-
ser la langue, etc.).

- Stratégies affectives : pour gérer ses émotions et
sa motivation (se détendre, par exemple).

- Stratégies sociales : pour apprendre par le biais

d’un contact avec les autres (demander a étre corrigé,
par exemple).
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Par ailleurs, I’apprenant peut recourir a des stratégies
de dépannage appropriées lorsque survient une difficul-
té : par exemple des indices visuels, sémantiques, syn-
taxiques, contextuels, phonétiques, ou des listes de mots,
retour en arriere, relecture, poursuite de la lecture méme
si le sens d'un mot lui échappe, reformulation d'un pas-
sage, questionnement, discussion avec les pairs.

Conclusion

Pour conclure, on soulignera, d'une part, que l'ac-
quisition de stratégies d'apprentissage par les apprenants
est importante, car elle leur permettra non seulement
d'apprendre en contexte scolaire (en ce qui concerne les
éleves), mais aussi tout au long de leur vie, lorsque leurs
études seront complétées.

D'autre part, il faut mettre en evidence le fait que
les enseignants qui veulent aider les apprenants doivent
leur enseigner non seulement des connaissances et des
compétences dans leur domaine d'études, mais aussi les
stratégies qui leur permettent de faire ces apprentissages.
En agissant ainsi, ces enseignants contribueront a aug-
menter le pouvoir d'apprendre de leurs éléves et les aide-
ront a devenir des apprenants pour la vie.

Il faut que les éléves comprennent aussi que s’ils
ne sont pas satisfaits de leurs performances, cela ne veut
pas dire que ce sont leurs capacités intellectuelles ou
leurs aptitudes qui sont mises en cause. En effet, chaque
matiére requiert des méthodes d'étude différentes des
autres matieres. De plus, les exigences des cours requie-
rent parfois certains ajustements pour réussir (degré d'au-
tonomie dans l'apprentissage, niveau d'intégration des
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concepts, temps d'étude a investir). Dans la plupart des
cas, les difficultés et les échecs sont attribuables & un
manque de planification et de préparation, ainsi qu'a de
mauvaises stratégies d'apprentissage.
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