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 تسععى هع ا الدراسععة العى اكتاععاف واقعم اسععتخدام المكتبعة والنترنععت فعي البحععوث

 خدام كع الأكاديمية بين طلبة الدراسعات العليعا فعي الجزائعرح ومحاولعة المقارنعة بعين اسعت

سعات الدراسعة معن فرةعية طن طلبعة الدرامنهما لدى طلبة الدراسعات العليعا. تنطلعذ هع ا 

 منه سعوفوالعليا يعتمدون طكثير في بحوثهم الأكاديمية على النترنت طكثر من المكتبة. 

ة في نحاول بالخروج بتوصيات تفضي الى تحديث المكتبة لتلائم طكثر التطورات الحديث
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استخدام المكتبة والانترنت في البحوث الأكاديمية من طرف طلبة الدراسات العليا في الجزائر: 

 دراسة مقارنة

 internetينمو عدد مستخدمي النترنت باك  كبير في جميم طنحاء العالمح حيث قدر الموقم المتخصص 

world stats  من مستخدمي  39.6نسبته  ما 2019جوان  30حسب آخر احصاء ال ي يعود الى تاريخ ٪

 2019مستخدم في عام  522.809.480النترنت من افريقيا وحدهاح حيث وص  عدد مستخدمي النترنت الى 

% نسبة عدد  59.6. طما في الجزائر بالتحديد فإن 2019و 2000% ما بين عامي  11.48بنسبة نمو قدرت بـ 

دم طي طكثر من نصف اجمالي سكان الجزائر بنسبة نمو مستخ 25.428.159مستخدمي النترنت حيث بلغ العدد 

وه ا انعكاس العصر الرقمي الحاليح حيث يتم دمج ( internet world stats, 2019) 50.756قدرت %

 .العلمية الاقتصادية وما الى ذلك النترنت في الحياة اليومية بمختلف جوانبها الاجتماعية

مي. يحتاج ي طي بيئة طكاديمية حيث يوفر الفعالية في طي نظام طكاديان المعلومات عنصر حيوي ولا غنى عنه ف

خدم عقودح يست طلبة الدراسات العليا الى استخدام المعلومات يومياً في مساعيهم الأكاديمية المختلفة. على مدى

بة قرون بمثا طلبة الدراسات العليا بنااط المكتبة ومواردها كمصدر رئيسي للمعلومات. حيث تعتبر المكتبات من 

فية سية والثقامستودعات للمعلومات والمعرفة التي وفرت الأسس الحيوية للتنمية الاجتماعية والاقتصادية والسيا

ان التقدم في طي حضارة. كانت علاقتهم بالتقدم الثقافي مترابطة الى درجة طنه لا داعي للجدل حول ما اذا ك

 .الثقافي للإنسان ينتج فقط مكتبات حسب المنتج

قليلة.  نعيش الآن في عصر المعلومات حيث الوصول الى العديد من موارد النترنت على بعد نقرات طو لمسات

قنية تءً. طتاحت اكتسبت النترنت شعبية طكبر في العديد من البلدان في جميم طنحاء العالم والجزائر ليست استثنا

لومات والباحثين عن المعلومات الوصول الى مختلف المعالنترنت كوسيلة للاتصال ومصدر معلومات للطلبة 

ن مجأ العديد والمعارف لنجاز طعمالهم الأكاديمية وتحسين قدرتهم البحثية وك ا التواص  باك  فعال.  ل لك يل

ح ام المكتبةطلبة الدراسات العليا في الجزائر الى مصادر المعلومات عبر النترنت. نتيجة ل لكح انخفض استخد

لتي اي الوسيلة هة بالنسبة لأسئلة المراجم والعداد للتقارير المدرسية والكلية. السؤال ال ي يطرح نفسه ما خاص

 يعتمد عليها طكثر طلبة الدكتوراا في الجزائر طثناء انجاز بحوثهم المكتبة طم النترنت؟

 تسعى ه ا الدراسة الى تحقيذ الأهداف التالية:

 والغرض من استخدام النترنت.. للتحقيذ في الوتيرة 1

 . معرفة مدى مساعدة النترنت لطلبة الدراسات العليا الجزائريين في طعمالهم الأكاديمية.2

 . مقارنة بين استخدام طالب الدراسات العليا للإنترنت والمكتبة في الأعمال الأكاديمية.3

 والمكتبة. عند استخدام النترنت ةبحديد الماكلات التي يواجهها الطل. لت4

 . تقديم توصيات للاستخدام الفعال له ا المصادر. 5

 ديمية.. تقديم توصيات تفضي الى تحديث المكتبة لتلائم طكثر التطورات الحديثة في مجال الأعمال الأكا6

ت البة الدراسطتظهر طهمية ه ا الدراسة في طنها تلفت النظر نحو الاحتياجات الأكاديمية والبحثية الجديدة لدى 

لكثير من االعليا في الجزائرح ومدى توفير ه ا الاحتياجات من طرف المكتبات الجامعية بأنواعها. حيث يلجأ 

سلط تالباحثين الى النترنت لسد الثغرات من مصادر ومعلومات جديدة ومتجددة وك لك متنوعة. ل لك فهي 

ية كتبات وخدماتها ومصادرها لتلبالضوء على مسألة في غاية الأهمية وهي ةرورة العم  على تطوير الم

ن موةوع جاءت ه ا الدراسة في شك  تطبيقي طكثر منه نظري لأالاحتياجات الجديدة والمتغيرة لدى الباحثين. 

ي فقالات لكن الدراسة طي استخدام الانترنت من قب  الباحثين الجزائريين قد تم التطرق اليه في عدة دراسات وم

 ا النوع من فبالنسبة له حLMDلى فئة من الدارسين وهم طلبة الدكتوراا في نظام   ه ا البحث حاولنا الوقوف ع

لمكتبة الطلبة يمكن القول بأنهم ناؤوا وترعرعوا في بيئة الانترنت وبالتالي لا نعرف ان هم يستخدمون ا

 السنين في يوفرا ويعتمدون فقط على الانترنت ال ي طصبح يوفر بيئة بحث متطورة وطكثر ملائمة مقارنة لما كان

 الماةية.
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 فتيحة قوميدد. مصطفى عمرون، ط.د 

 

بة زائر للمكتاستخدمت ه ا الدراسة المنهج الوصفي التحليليح لوصف واقم استخدام طلبة الدراسات العليا في الج

 النترنت والمحاولة المقارنة بين الاستخدامين.

 الإطار التطبيقي للدراسة.2

 عينة الدراسة: 1.2

 في الجزائر.  LMDتتألف عينة الدراسة من طلبة الدكتوراا 

 أداة جمع البيانات:    2.2
غراض تم اعداد استبيان الكتروني للحصول على معلومات حول استخدام المكتبة الأكاديمية والنترنت للأ

انات. يتألف اللكتروني لدارة الاستب Googleالأكاديمية. تم تقديم ه ا الاستبيان للمااركين من خلال موقم 

 موزعين على طربعة محاور رئيسية:  سؤالا 26الاستبيان من 

 في الجزائر. LMDالمحور الأول: خلفية طلبة الدكتوراا 

 في الجزائر.  LMDالمحور الثاني: استخدام المكتبة من قب  طلبة الدكتوراا 

 في الجزائر. LMDالمحور الثالث: استخدام النترنت من قب  طلبة الدكتوراا 

لاستبيان اوزع ح في الجزائر LMDالمحور الرابم: استخدام المكتبة مقارنة بالنترنت من طرف طلبة الدكتوراا 

اسة فكانت طما الكيفية التي تم بها اختيار عينة الدر ح2019الى غاية آواخر نوفمبر  2019من بداية طكتوبر 

  . LMDالمستجوبين المنتسبين لنظام  عاوائيةح لكن عند تحلي  استمارة الاستبيانح اعتمدنا فقط على

 تحليل بيانات الاستبيان3.2

 في الجزائر. LMDخلفية طلبة الدكتوراه 1.3.2

 خلفية عينة الدراسة : 1الجدول 
التكرا التخصص 

 ر 

النسبة 

 المئوية 

التكرا الجامعة 

 ر 

النسبة 

 المئوية 

التكرا السنة  

 ر 

النسبة 

 المئوية

 20.45 18 الأولى  17.04 15 الحاج لخضر باتنة  30.68 27 علم المكتبات

 36.36 32 الثانية  26.13 23 2قسنطينة  26.13 23 علم الاجتماع 

علوم 

 الاقتصاد 

 21.59 19 الثالثة  11.36 10 محمد خيضر بسكرة  5.68 5

 15.90 14 الرابعة  13.63 12 أحمد بن بلة 1وهران  11.36 10 علوم سياسية

 5.68 5 الخامسة  6.81 6 2الجزائر   17.04 15 أدب عربي 

محمد بوضياف  09.09 8 إعلام واتصال

 المسيلة

المجمو 11.36 10

 ع

88 100% 

100 88 6المجموع: 

% 

 13.63 12 العربي التبسي تبسة 

  7المجموع:   

 

88 100%  

 

تخصصات وهي علم المكتبات  6طالبا في الدراسات العليا من مجموع  88شارك في الجابة على الاستبيان 

وعلوم الاعلام والاتصال  17.04يليها تخصص طدب عربي  26.13% وعلم الاجتماع بما نسبته  30.68بنسبة 

%.  ينتمي المجيبون  5.68% و 11.36% ثم تأتي العلوم السياسية والعلوم الاقتصادية بنسب  09.09بنسبة 
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استخدام المكتبة والانترنت في البحوث الأكاديمية من طرف طلبة الدراسات العليا في الجزائر: 

 دراسة مقارنة

موةح في الجدول طعلاا موزعين على سنوات التسجي  جامعات عبر الوطن كما هو  7على الاستبيان الى 

 . الخمس

 في الجزائر  LMDاستخدام المكتبة من قبل الدكتوراه  2.3.2

معا  ( الى طنهم يستخدمون ك  من المكتبات والنترنت%84الأول طشار ما نسبته ) كما هو موةح في الاك 

لرئيسيان نت المكتبات والنترنت هما المصدران اويعتبرون طنه لا يمكن الاستغناء عن كليهما. باك  عام كا

 الل ان يحص  طلبة الدراسات العليا على المعلومات من خلالهما. 

 

 
 الحصول على المعلومات لدى طلبة الدراسات العليا بالجزائر رمصاد :1الشكل 

سبته نفقد طجاب ما طما فيما يخص درجة طهمية استخدام المكتبة بالنسبة لكم لجراء الأعمال الأكاديمية 

سبة ( طنها مهمة جدا وتؤدي دورا فعالا بن%39.8%( بأن المكتبة مهمة بالنسبة لهم وما نسبته ) 53.4)

 طدناا. 02ح وه ا ما يوةحه الاك  رقم ةلأغراةهم الأكاديمي

 

 

 
 طهمية المكتبة كمصدر للمعلومات لدى طلبة الدراسات العليا: 2الشكل 

14%

1%

84%

1%

الانترنت فقط

المكتبة فقط

المكتبة والنترنت

غير ذلك

40%

53%

7%

مهمة جدا مهمة  غير مهمة
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 فتيحة قوميدد. مصطفى عمرون، ط.د 

 

قد لأكاديمية فاعما اذا كان المكتبة الجامعية تؤدي دورا فعالا وحاسما فيما يخص ابحاثهم طما بالنسبة لسؤالنا 

لدور ح مما يجعلنا نستنتج طن المكتبة لا تزال تؤدي ا03%( بنعم كما هو موةح في الاك  رقم  80طجاب )

كن لتي لا يماوفر المصادر المنوط بها في البحث العلمي بالنسبة لأغلبية عينة الدراسةح ولقد برروا اجابتهم بت

 الطلبة اقتناءها والمصادر الأولية المرجعية وك ا توفر بيئة مواتية للبحث والدراسة.

 

 
 المكتبات في البحوث والأعمال الأكاديمية ةفعالي :3الشكل 

 

 

 

 في الجزائر  LMDاستخدام الإنترنت من قبل الدكتوراه  3.3.2

لبة استخدام ط ناالأكاديمية. النترنت في طعمالهم  ما اذا كانوا يستخدمون لقد طجاب ك  مجتمم الدراسة بنعم على

%( من  70.5ما نسبته ) بوطجامنه. طعمالهم الأكاديمية طمر لابد الدراسات العليا في الجزائر للإنترنت في 

%( 25اب )مجتمم الدراسة في سؤال ثان حول درجة استخدام النترنت على انهم دائما ما يستخدمون فيما طج

 غالبا ما يستخدمونها لأغراةهم البحثية والأكاديمية. 

 
 من طرف الطلبة تواتر استخدام النترنت: 4الشكل 
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استخدام المكتبة والانترنت في البحوث الأكاديمية من طرف طلبة الدراسات العليا في الجزائر: 

 دراسة مقارنة

% 52.3العثور عن المعلومات التي يبحث عنها طلبة الدكتوراا في الجزائر فقد طجاب  05يوةح الاك  رقم 

ما  % يرون طنهم دائما ما يحصلون على28.4طنهم غالبا ما يحصلون على المعلومات المطلوبة وما نسبته 

نترنت % طحيانا ما يجدون ما يطلبونهح وهنا نستنتج طن ال19.3يبحثون عنه من معلومات لأغراض البحثية و

لدراسة   مجتمم اك تلبي الاحتياجات المعلوماتية العلمية والأكاديمية لدى طلبة الدكتوراا في الجزائرح وه ا يجع 

 كاديمية.ولا يوجد منهم من يستطيعون الاستغناء نهائيا عن النترنت في بحثه وطعماله الأح يلجأ للإنترنت

 
 ايجاد المعلومات بالنسبة لطلبة الدكتوراا في الجزائر على النترنت  :5الشكل 

ام النترنت ن استخدط% من مجتمم الدراسة على 97ان المسألة التي تؤكد استنتاجنا السابذ هو موافقة ما نسبته 

تمم الدراسة ح بينما طجاب بقية مج06يوفر لهم المعلومات في مجال دراستهمح وه ا ما نراا جليا في الاك  رقم 

 .لا يجدون دائما المعلومات في مجال دراستهم على النترنت همنوهي نسبة قليلة جداح ط

 
 استرجاع المعلومات في مجال الدراسة لدى طلبة الدكتوراا في الجزائر :6الشكل 

 

 استخدام المكتبة مقارنة بالإنترنت من طرف طلبة الدراسات العليا في الجزائر 4.3.2
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 فتيحة قوميدد. مصطفى عمرون، ط.د 

 

 حجزائرفي ال LMDطن استخدام النترنت كان شائعاً بين طلبة الدكتوراا  07خلال الاك  رقم من الواةح من 

لمكتبةح بينما ٪ النترنت طكثر من ا83وه ا ما تجلى في اجابات مجتمم الدراسة. يستخدم غالبية المجيبين بنسبة 

لسريم ا٪ الى طنهم يستخدمون المكتبة طكثر من النترنت. مبررين ذلك بأن النترنت توفر الوصول 17طشار 

رها ارفح وك لك حداثة المعلوماتح وتوافللمعلوماتح وتحتوي على مجموعة متنوعة من وجهات النظر والمع

 الواسم.

 

 
 استخدام المكتبة بالنترنت لدى طلبة الدكتوراا في الجزائر  :7الشكل 

د كبير ثم طنهم يستخدموها الى ح 71.6وفي سؤال آخر حول درجة استخدام النترنت مقارنة بالمكتبة فقد طجاب 

معلومات الى حد متوسط. الا طنهم يرون بأن هناك عيوب في استخدام النترنت منها التحمي  الزائد لل 26.1

 (08)الاك  رقمفي بيئة النترنت.  وصعوبة تحديد موقم المعلوماتح وك لك عدم المعرفة بتقنيات البحث

 

 
 درجة استخدام النترنت مقارنة بالمكتبة :8الشكل 

 توصيات الدراسة: . 4
معات سعيا منا للمساهمة في تطوير المكتبات لتتناسب مم التطورات الحديثة للبحوث الأكاديمية في الجا

 الجزائرية 

 لبةجع  ساعات العم  مريحة طكثر لتلبية احتياجات الط -

17%

83%

المكتبة

الانترنت

72%

26%

2%

إلى حد كبير

إلى حد متوسط

إلى حد أقل
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استخدام المكتبة والانترنت في البحوث الأكاديمية من طرف طلبة الدراسات العليا في الجزائر: 

 دراسة مقارنة

 صباحا(. 11الى  8جع  وقت العارة والاسترجاع في ك  وقت )عدم تقييدها بأيام طو طوقات محددة مثلا من  -

 توفير المراجم الأجنبية الأصلية والحديثة وتوفير خدمة الترجمة. -

 اشراك للباحث في عملية الاقتناء. -

 الاشتراكات في قواعد البيانات العالمية.-

رقة مجانية و 20في المكتبة تكون مجانية لجميم الطلبة بعدد محدود من النسخ يكون مدروسا )توفير آلة نسخ  -

 مثلا( طكثر من ه ا يدفم المستفيد مبلغ رمزي لك  نسخة.

للراغبين باك  جدي في البحث والدراسة ومنم  limitedaccess"بدخول محدود  WIFIتوفير شبكة  -

 Ban access to social mediaالدخول لمواقم التواص  الاجتماعي 

م ال ي توفير فهارس المراجم مم ملخصات المصادر والمراجم في موقم المكتبة في الانترنت لتحديد المرج -

 نحتاجه بدقة وعدم تضييم الوقت في البحث

 المااركة في دوريات الكترونية وقواعد البيانات لمسايرة الدراسات الحديثة -

 علومات في انااء تكتلات مكتبيةاستغلال تكنولوجيا الم -

 خاتمة 
لدراسات القد كان الغرض من ه ا الدراسة ليس مجرد المقارنة بين استخدام المكتبة والنترنت من طرف طلبة 

ة للبحوث العليا وانما البحث في سب  تطوير المكتبة من خلال ه ا المقارنة وتكييفها مم التطورات المتجدد

ناك بما يكون هويبقى راسخا في طفكارنا طن النترنت لا يمكن طن تعوض المكتبة ولكن ر والمتطلبات التي تحملهاح

 نوع من التعايش والتكام  لخدمة البحث والباحثين.

كثير من لم يكن المقصود من النترنت التخلص من الأبحاث في المكتبة. على الرغم من طن النترنت لديه ال

تخدام مروا في اسبمزايا المصادر التقليدية. تبنى طلاب الدراسات العليا واست المزاياح الا طنه لا يمكن مقارنته

دة استرجاع المعلومات عبر النترنت لعملهم الأكاديمي والبحثي على حساب طو بدون مراعاة طهمية وجو

معلومات الالمكتبات التقليدية كما لاحظ الباحثون. ومم ذلكح فإن مجرد استخدام النترنت لا يضمن الجودة و

ل الأهمية الجيدة. على الرغم من طن النترنت يحتوي على كمية كبيرة من المعلوماتح الا طنه لا ينبغي اهما

 والجودة والأصالة.
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