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 معلومات المقال  :الملخص

ياة ولتحقياق يقدم البحث الأنترنت كتكنولوجياا رممياة ودور اا فاي البحاث العلماي فاي العلاوم الوثائق     

لاى عإجاراه   النتائج المرجوة إعتمدنا على المانجج الوفا ي التحليلاي لمنامناة نتاائج الإساتبيا  الا    ام

 أبو القاسم سعد الله. 2عينة من طلبة مسم علم المكتبات بجامعة الجزائر 

ف نات بمختلامد أظجرت النتائج أ  نسبة كبيرة من الطلبة إ  لم نقل جلجام يساتخدمو  كابكة الأنترو     

جااا  طبيقا جااا وأدوا جااا لااارث البحااث العلمااي إلا أ   ناااا بعاار ال ااعوبات  عتر ااجم لعلجااا  كااو  ل

 حلول مستقبلا.
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Abstract :  Article info 

     The research presents the internet as a digital technology and its role in 
scientific research in documentary sciences and to achieve the desired 
results, we relied on the descriptive analytical approach to discuss the 
results of the questionnaire that was conducted on a sample of students of 

the department of library science at the university of Algiers 2. 
    The results showed that a large percentage of student if not most of them 
use the internet with its various applications and tools for the purpose of 
scientific research, but there are some difficulties facing them that may have 
solutions in the future. 
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 مقدمة: 

لتجاوب من  أ  خلق الله الإنسا  و و يبحث عن ما يدور حوله ومحاولا إيجاد حلول لمناكل  عتر ه وا

  ال الامعجا إلا أنجا لم   ل إلى مختلف النعوب في الومت المناسب لا ساع رمعة الأرث ومحدودية وسائل 

ع للأنترنت إذ الل ا  كجدا  طورات  قنية سريعة في ظل الانتنار الواس 21وبداية القر   20إلا في أواخر القر  

ن جار كا  لجا  أثير في الا  ال العلمي بين الباحثين عن المعلومة لما بجا من م ادر مختل ة في ظل الا

ور بارز دولوجيا المعلومات الحديثة وكبكات الا  ال المعلوما ي في جميع الميادين والتخ  ات إذ كا  لتكن

 في ننر المعلومة والرمي بالبحث العلمي.
 :إشكالية الدراسة

إككالية دراستنا حول الأنترنت والبحث العلمي في العلوم الوثائقية مع الانتنار الواسع لجا ودور ا  

من  لتعامل معجااوالتعليم إلا أننا بحاجة إلى معرفة لتطوير البحث عن المعلومة والمعرفة لاستالالجا في التعلم 

لتي ال عوبات اخلال التطبيقات والخدمات التي  قدمجا، إ افة إلى أدوات استرجاع المعلومات العلمية والتقنية و

  واجه الباحث في ظل  عدد م ادر المعلومات على النبكة وعليه نطرح الإككالية الرئيسية الآ ية:

 ترنت في البحث العلمي للعلوم الوثائقية؟كيف  سا م الان -

 :تساؤلات الدراسة

 كبكة الأنترنت من طرف طلبة علم المكتبات والتوثيق في البحث العلمي؟ استخدامما مدى  .1

 ؟  طبيقات الأنترنت وأدوا جا في البحث العلمي لطلبة علم المكتبات والتوثيق استخدامما مدى  .2

 :فرضيات الدراسة

 المكتبات والتوثيق كبكة الأنترنت في البحث العلمي.يستخدم طلبة علم  .1

 يستخدم طلبة علم المكتبات والتوثيق  طبيقات الأنترنت وأدوا جا في البحث العلمي. .2

 أهمية الدراسة:

لوجيا الدراسة في  ناولجا لأحد المو وعات المجمة في الومت الحالي و و  طبيقات  كنو كمن أ مية 

 لوثائقية.االحديثة كالأنترنت والدور ال    لعبه ومزايا ا وخ ائ جا في دعم البحث العلمي للعلوم  الا  ال

وى البحث ل ا يتومع أ   سجم نتائج الدراسة و وفيا جا في سد ثارات مجمة يمكن أ   سجم في  طوير مست

 .العلمي في العلوم الوثائقية

 أهداف الدراسة:

 لآ ي:يمكن  حديد أ داف الدراسة با

 كبكة الأنترنت في البحث العلمي. استخدامالتعرف على مدى  .1

 الأنترنت في البحث العلمي. استخدامالتعرف على معدل  .2

 كبكة الأنترنت في البحث العلمي. استخدامالتعرف على ال عوبات أثناء  .3

 و طبيقات الأنترنت في البحث العلمي. استخداماتمعرفة  .4

 في البحث العلمي عبر كبكة الأنترنت.التعرف على الأدوات المستخدمة  .5

 معلومات الأنترنت في البحث العلمي. استخداممعرفة الارث من  .6

  قديم مقترحات مستقبلية لتحسين الو ع الرا ن. .7

 منهج الدراسة:
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   - 2الجزائر 

كبكة الأنترنت و طبيقا جا وأدوا جا في  استخداماعتمدت الدراسة على المنجج الوف ي وذلك لوفف  

سب لج   " حيث نرى أ    ا المنجج  و المنا2البحث العلمي لطلبة علم المكتبات والتوثيق بجامعة الجزائر"

 الدراسة إذ ممنا بإجراء الدراسة على طلبة مسم علم المكتبات والتوثيق.

 :أدوات جمع البيانات

 ت التالية في جمع البيانات:اعتمدنا في     الدراسة على الأدوا 

 : الاستبيان
بارث جمع البيانات  عنوائية من طلبة مسم علم المكتبات والتوثيقممنا بتوزيع الاستبيا  على عينة  

 و حليلجا لمحاولة الإجابة على  ساهلات البحث.

 :حدود الدراسة الميدانية

 : الحدود الموضوعية

 ت والتوثيقالعلمي في العلوم الوثائقية لقسم علم المكتبا تناول دراستنا مو وع الأنترنت والبحث 
 "2بجامعة الجزائر "

 : الحدود الزمنية

 .2023مارس  07إلى غاية  2023في ر   09 م إجراء الدراسة في ال ترة الممتدة من 
 : الحدود الجغرافية

 "2مسم علم المكتبات والتوثيق بجامعة الجزائر " 
 :العينة والمجتمع الأصلي

 "2 تمثل عينة ومجتمع الدراسة في طلبة مسم علم المكتبات والتوثيق بجامعة الجزائر " 
 :مصطلحات الدراسة

 :الأنترنت

 ما يلي: وجد عدة  عري ات للأنترنت منجا  
 ي كبكة عالمية  ربط عدة طرفيات من النبكات وأججزة الإعلام الآلي بمختلف أنواعجا وأحجامجا على 

 مستوى العالم بأسر  يستخدمجا الأكخاص والمنظمات والمؤسسات لارث التوافل فيما بينجا لتبادل المعلومات 

 (158، ف حة 2013)مؤيد محسن، 

لمختلف الدول إذ  ستخدم برو وكولات خافة  عرف الأنترنت بأنجا النبكة التي  ربط ملايين الحواسيب 

قل المعلومة ويؤمن الا  الات، أما النبكة العنكبو ية أو كبكة الأنترنت  ي نترنت في ن عرف ببرو وكول الأ

علومات المنقولة عبر ا إذ  ستخدم جزء من كبكة الأنترنت و عد جزء أساسي ومجم منجا لأنجا  نمل جميع الم

إذ  عمل على  وفيل المعلومات بين  (HTMLالنبكة العنكبو ية لنقل المعلومات  قنية لاة النص المتنعب )
في مختلف الموامع عبر نظام يسجل على الباحثين الإبحار بواسطة الكلمات  المل ات المخزنةال  حات و

 (197، ف حة 2016)عمروش،  كل عنكبو ي.الم تاحية المترابطة مع بعضجا البعر بن

بر يمكن  عريف الأنترنت بأنجا: كبكة عالمية  ربط عدة أججزة ودول ومؤسسات ع ما سبقومن خلال 

 ا.العالم لارث الا  ال فيما بينجم و بادل المعلومات باستخدام برو وكولات نقل المعلومات و أمينج

 :الجامعة

مؤسسة علمية ذات  يكل  نظيمي وأنظمة أكاديمية وظي تجا الأساسية  دريس الطلبة و رمية البحث العلمي 

أننأت لخدمة  اجتماعيةوخدمة المجتمع و تكو  من مجموعة من الأمسام والكليات العلمية، كما  عتبر مؤسسة 

ومنكلا ه وآماله  بتطلعا هو فلة وثيقة أغرا ه، إذ  وجد علامة بين المجتمع والتعليم الجامعي يجب أ  يكو  ذ
بحيث يكو  الجدف الأول للجامعات  طوير المجتمعات والنجوث بجا إلى مستوى أفضل من الناحية التكنولوجية 

 (687، ف حة 2016)جمال و حا م خماس لؤ ،   وال حية والاجتماعية. والامت ادية
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 سبق يمكن  عريف الجامعة على أنجا مؤسسة علمية بالدرجة الأولى  جدف إلى خدمةومن خلال ما 

 المجتمع وحل منكلا ه والتطلع إلى آماله بترمية بالبحث العلمي في جميع المجالات.

 تعريف تخصص علم المكتبات:

الأكاديمي والعلمي والمجني،  الاعترافكل  خ ص أو فرع من فروع المعرفة لابد له أ  يتح ل على  

موا ع دراسته وا تماما ه بدمة وو وح لي بح علما مائما بحد ذا ه، مع منع الخلط  أ  يحددولج ا وجب عليه 

والتداخل مع التخ  ات وال روع الأخرى، أما  خ ص علم المكتبات أر يته الأساسية متمثلة في  بط 

من امتنائجا و نظيمجا حتى إ احتجا للمستخدمين سة الوثائقية و سيير أوعية المعلومات باعتماد مراحل السل
المست يدين منجا، وبمختلف أككالجا القديمة والحديثة، وعليه علم المكتبات  و العلم ال   يضع المعلومات 

المناسبة للمست يدين المناسبين في الومت المناسب بارث  حقيق أم ى است ادة من م ادر المعلومات، كما 

دة  عري ات لتخ ص علم المكتبات منجا أنه  خ ص يبحث في خ ائص وطبيعة عملية نقل  وجد ع

المعلومات، مع الأخ  في الاعتبار جمع المعلومات وفحص و قييم و نظيم بثجا عبر الوسائل ال كرية والتكنولوجية 

 (176، ف حة 2019)مكا ي،  الملائمة.

 :البحث العلميمفهوم 

المنظم والدميق يستعملجا  والاستق اءللبحث العلمي  عري ات متعددة كلجا  وحي على أنه أداة للبحث  

ومن التعري ات النائعة  و ججد إنساني  ادف  ما الباحثين للح ول على معلومات وحقائق  سا م في حل منكلة
لمعالجة المنكلات و لبية حاجا ه للربط بين ومنظم يربط بين الاايات والوسائل من أجل  حقيق أ دافه وطموحا ه 

، ويعرف ك لك على وبين خبر ه وممارسا ه ومنكلا ه وطموحا ه من ججة أخرى من ججةالأفكار والنظريات 

مجمة  افة معارف أساسية جديدة لحقول المعرفة وذلك عن طريق اكتناف حقائق جديدة أنه مجموعة نناطات لإ

باستعمال أساليب وعمليات منججية مو وعية وبالرغم من  باين  عري ات الباحثو  والعلماء حول البحث العلمي 

 (170ة ، ف ح2016)محدب،  فجي  نترا غالبا في النقاط التالية: 

 محاولات منظمة  تبع أساليب ومنججيات معينة. .1

 الجدف منه زيادة الحقائق والمعلومات التي  عرف عليجا الإنسا  لتوسيع دائرة معارفه. .2

  مييز العلامات والمعارف التي  وفل إليجا ولا يتم إلقائجا إلا بعد فح جا والتأكد منجا. .3

و  منكلا جا، كما يستخدم في جميع المجالات على حد سواء دميادين بما فيجا جميع الينمل جميع  .4

 استثناء.

 :الإطار النظري

 :أهمية البحث العلمي -1

)مزيا ، حمزاو ، و  لي،  البحث العلمي له أ مية كبيرة في حياة ال رد والمجتمع نخت ر ا فيما يلي: 

 (646، ف حة 2021

في  طور  البحث العلمي بإثرائه من خلال الاكتناف والت سير والنقد المنطقي ال   يسا م تمثل أ مية  -

 معارف الإنسا  و ج يب سلوكه.

 خل ه.يؤد  إلى الاكتنافات والاختراعات التي  جعل من المتخلف متقدم ومنافس لمن كا  السبب في   -

 ية ومقتنعةب إمكانيات مادية وبنرية كافيسجم البحث العلمي في  قدم الأفراد والمجتمعات إلا أنه يتطل -

 بأ ميته ونتائجه. 

 :خصائص البحث العلمي -2
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   - 2الجزائر 

)بن عربية و فوالحي،  للبحث العلمي مجموعة من الخ ائص التي يجب  وافر ا لتحقيق الأ داف: 

 (146، ف حة 2019

 معنا  يجب على الباحثين عدم التحيز وإفدار الأحكام المسبقة. المو وعية .1

 معنا  أ  نتائج البحث مابلة للإثبات في كل الأومات والأماكن الاختيارية والدمة .2

 إمكانية  كرار النتائج. .3

 التبسيط والاخت ار. .4

 لبحث العلمي غاية و دف.ل .5

 ة.نتائج البحث لاحقا في التنبؤ بحالات وموامف منابج استخدام .6

 :التقنيات الحديثة في البحث العلمي استخدامأسباب  -3

 (62، ف حة 2021)الماحي،  في الأسباب التالية: و تمثل

  كل ة.واستخدام الم ادر التقليدية الكبيرة كالكتب باعتبار ا أساليب بحث مديمة بحاجة لومت وججد  

  التعرف على م ا يم جديدة بطرق  تناسب مع ذكاء ومدرات كل باحث. ساعد الباحثين في كي ية 

 .حقق معيار جودة البحوث العلمية من خلال ح ف  كرار البحوث  

 اعي  سا م في ننر الأبحاث العلمية بين أكبر فئة من المست يدين من خلال وسائل التوافل الاجتم

 الحديثة.

  البحث  القرارات، كما  تيح له الخيار في  حقيق الأ داف من ساعد على استقلالية الباحث في ا خاذ

 بسجولة.

 السريع   ساعد الباحثين في الاست ادة من المعرفة في حالة إيجاد ا، و دريبه على طرق وآليات البحث

 والدميق على الأنترنت.

 خلال   كمن الباحث من الح ول على الوثائق والم ادر التي  ساعد  على دعم حججه وبر نتجا من

 منامنة بحثه.

  أو  منامنة البحث من خلال ساعد الباحث على الاطلاع وفجم وججات النظر الأخرى للباحثين، وذلك

  بادل وججات النظر الأخرى.والتعليق عليه 

 :نترنت بأهداف المؤسسة الجامعيةعلاقة الإ -4

 ؤد  الأنترنت دورا  اما في عمليات التعليم والتعلم من خلال خدما جا المعرفية، إذ  حتو  كما  ائلا من 

المعلومات العلمية والأدبية والتقنية المتخ  ة، كما  وفر إمكانية اكتراا الطلبة والباحثين في الدوريات 

لبيانات ك لك للاست ادة منجا في  ثمين والمجلات العلمية التي  رسل لجم في النكل الإلكتروني ومواعد ا

التخ  ات التي يدرسونجا، كما  وفر الأنترنت موامع متعددة  تضمن المنا ج التعليمية في جميع المراحل 

الدراسية الجامعية إذ  ساعد على خلق بيئة  عليمية ثرية، إذ أ  بعر المؤسسات الجامعية فممت برامج  عليمية 

الأنترنت من خلالجا يتم  قييم  ح يل الطلبة من خلال اختبارات  ح يلية  م ننر ا  للتعليم ال رد  باستخدام

على النبكة ويوجه الطالب إلى مجموعة من المو وعات المتخ  ة التي  نمي الجوانب الضعي ة لديه 

 (389، ف حة 2011)فالحي،  بمستوا  التعليمي. للار قاء

 :البحث على الانترنتمزايا  -5
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 اير أساليب البحث عن المعلومة من النكل التقليد  إلى النكل الإلكتروني له  أثير إيجابي على مستقبل  

الجطيل، ) وجودة البحوث إذ  عتمد     الأخيرة على مواعد البيانات المتوفرة بالأنترنت و وفر المميزات التالية: 

 (225 - 224، ال  حات 2020

 بالأنترنت  لأ  مواعد البيانات المتوفرة بالأنترنت  اطي معلومات أكمل إذ في حالة الا  الية: النمول

 مراجع البحوث وم ادر ا  كو  على نطاق العالم بدل المكتبات.

  :يدية يجا بالطريقة التقلإذ الح ول على المعلومات بالأنترنت يكو  بسرعة عكس الح ول علالسرعة

 التي  تطلب ومت أطول وفي بعر الأحيا  الس ر والانتقال من مكتبة لأخرى.

 ي يوم فدور فلأ  المعلومات والبحوث المننورة على الأنترنت مد يست يد منجا الباحثين داثة المعلومة: ح

 عدد المجلة أو الدورية.

  :و مكتبه أو ومت ومكا  كاء من العالم سواء في بيته أيستطيع الباحث أ  يت ل بالأنترنت في أ  الراحة

 أ  مكا  آخر.

 ة من ملف  قل  كل ة البحث على الأنترنت بسبب انخ اث  كالي جا ومد  ك ي نسخة واحدالتكل ة:  اختزال

  إلكتروني متاح على الأنترنت جميع الباحثين المستخدمين.

 :نترنت ونشأتهاالإ -6

 م  عريف الأنترنت على أنجا مجموعة أججزة الحواسيب المت لة فيما بينجا بحيث يتمكن مستخدمو ا  

عندما مامت وزارة الدفاع  1969مناركة و بادل المعلومات، إذ كانت البداية الحقيقية لظجور الأنترنت سنة 

بعدد غير  للا  الأجل إيجاد طريقة  الأمريكية بتكليف خبراء الإعلام الآلي بوكالة مناريع البحوث المتقدمة من

 (200، ف حة 2016)جاسم،  محدد من الحواسيب ومد مرت الأنترنت بعدة مراحل منجا:

ن مكانت     المرحلة بإكراف وزارة الدفاع الأمريكية إذ كانت مجموعة م ارة  رحلة الستينات:م .1

كة في الحواسيب المترابطة فيما بينجا و ميزت     المرحلة بالتطور والتعاو  مع المؤسسات المنتر

 النبكة.

ر جا داخلال     المرحلة  طورت أنظمة النبكات وا سعت رمعة استعمالجا و ولت إمرحلة الثمانينات:  .2

للجامعات  مل ا تمام مؤسسة الجيش بالأنترنت إذ  ركت إدار جاوكالة أبحاث ال ضاء وخلال     المرحلة 

 الأمريكية.

التنارا  أفبح انتنار و طور الأنترنت بنكل سريع في دول العالم إذ أفبح بإمكانجامرحلة التسعينات:  .3

 و وكولات.والا  ال بين الحواسيب في كل أنحاء العالم من خلال البر

 قنيات  و    المرحلة أكثر  طورا لتطور  قنيات الا  ال من خلال استعمالنات: مرحلة ما بعد التسعي .4

 .2قنية الويب  وأنترنت الجيل القادم والخدمات الت اعلية التي رافقت  2الأممار ال ناعية و قنيات الويب 

 نترنت في البحث العلمي:مجالات استعمال الإ -7

 (641، ف حة 2018)حنتوش،   ستعمل الأنترنت البحث العلمي من عدة وجو  ن كر منجا:  

لى  وفر أكثر من طريقة في التعليم والبحث، لأنجا مكتبة متنعبة ومترامية الأطراف إذ  توفر ع .1

 الدراسات، الأبحاث، الكتب والمقالات في عدة مجالات.

 وافدارات المجلات والننرات المتخ  ة والعامة.على آخر الأبحاث العلمية  للاطلاع ستعمل  .2
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بالتعليم   ستعمل للاست ادة من دورات وبرامج الدراسات التعليمية الموجودة على الأنترنت أو ما يعرف .3

ي ية كوالالكتروني ومن خلال   ا   يد الباحثين سواء في مجالا جم أو في مجالات مر بطة بجا كطرق 

 كتابة الأبحاث، ومد  كو  متاحة للباحثين حتى وإ   واجدت خارج بلد م أو مدينتجم. 

ى ذلك  ستعمل في وسائل العرث إذ  وجد عدة وسائط كما  وجد بيانات ووثائق وأفلام وثائقية،  ف إل .4

 مة.ملالأككال التقليدية للمقالات، و  ا كله يجيئ فرفة للاست ادة والاطلاع ب ورة واسعة وغير 

 خصائص الانترنت في البحث العلمي: -8

، ال  حات 2019)بن عمروش و جمعي،  للأنترنت العديد من الخ ائص والسمات  تمثل فيما يلي: 

169 - 170) 

 لتاريخ إلى معنا  أ  الأنترنت  تخطى كل الحواجز الجارافية والمكانية التي حالت من  فجر ا :اللامكان

 لحواجز منجا ناا العديد من اانتنار الأفكار وامتزاج النعوب و بادل المعارف بينجم، كما  و معلوم أ  

دخول عر الدول لامت ادية كتكل ة كحن المواد المطبوعة من مكا  إلى آخر، حواجز سياسية كحيلولة ب

مر  لكن حاليا وأفكار وثقافات معينة إلى بلاد ا لأنجا ربما  تنافى مع عادات وثقافات ومبادئ  لك الدول، 

  في أأعداد  ائلة من المعلومات عبر الحدود على ككل إكارات إلكترونية دو  أ  يعتر جا كيء إلا 

 .لجا الانتبا   ا إيجابيات وسلبيات لابد من 

 لومت من معنا  السرعة الكبيرة التي  نقل بجا المعلومات عبر كبكة الأنترنت  سقط عامل ا :اللازمان

 ر الحسابات و جعل المعلومات  سر  و تنامل بين كل كعوب المعمورة في ن س الومت ويسمى   ا بع

 المساواة المعلوما ية.

 ا سالة، و و مأ  انتجاء فكرة التوافل الكتابي وفي ا جا  واحد فقط من المرسل إلى متلقي الر: التفاعلية

ذ  عد إالجما ير  التقليدية،  الا  الالجما ير  والجماعي بالاعتماد على وسائل  الا  الا سم به 

اعلية و ؤد  الت الت اعلية سمة وخافية من خ ائص الأنترنت من خلال الأنماط الا  الية المتعددة، 

سائل وبين إلى  عدد الأطراف المناركة في العملية الا  الية، كما  ظجر في الت اعل بين الأفراد والو

 الأكخاص والمستخدمين الآخرين لجا وبين المستخدم والمحتوى.

 ال معنا  التنوع في أككال الا  ال سواء من خلال الا  ال الكتابي، ال و ي، أو الا  : التنوع

توى جماعات وك لك من خلال موامع منوات التل زيو  والراديو أو ال حف وك لك التنوع في المحبال

لعمليات ا، و  ا ما يؤد  إلى التنوع في الا  اليإ افة إلى ار  اع مدرة التخزين والا احة للمحتوى 

ع والموامعبر كبكة الأنترنت من خدمات الا  ال متنوعة الالا  الية ومنه التطبيقات والخدمات 

  المعلوما ية والتعليمية والاخبارية.

 نترنت:أساليب جمع البيانات من شبكة الإ -9

)حمداو  و بن  أساليب جمع البيانات لا  قت ر على علم معين وإنما على جميع مجالات العلوم و ي: 

 (475 - 474، ال  حات 2011داود، 

و أاستخدام محركات البحث على كبكة الأنترنت لمعرفة ما  و موجود عليجا مما يبحث عنه الطالب  -

 .Googleالباحث عن المعلومة وأكجر ا محرا بحث 

 ين...كدليل المجلات العلمية، أدلة الجامعات ونواد  الباحثمنجا أدلة الأنترنت ومنجا المتخ  ة  -

 . Messengerق دردكة المقابلات باستخدام الأنترنت وعن طري -

 ال و ية أو الكتابية. chatالمقابلات باستعمال برامج المحادثة  -
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 التي  ضع استمارات استبيا  أو استطلاعات للرأ . E. Websiteالموامع الإلكترونية  -

 المكتبات الإلكترونية المتوفرة على كبكة الأنترنت. -

نتركة مالمنتديات الالكترونية و ي موامع لتبادل الآراء والأفكار لمر اد  النبكة و جمعجم خ ائص  -

ا ة، كال ئات العمرية أو الجنسية أو المستوى التعليمي ... أو ا تمامات منتركة مثل ال ن، الري

رور إلى التخ ص العلمي، وينضم  ؤلاء وفق فتح حساب مجاني يح ل بموجبه المنترا على كلمة م

 المستخدم. اسمجانب 

 فرفة للاحتكاا والمعاينة للمجتمعات الافترا ية. -

 المتبعة للبحث عن المعلومات العلمية والتقنية عبر الانترنت: الاستراتيجيات -10

الباحث خلال استرجاع المعلومات عبر كبكة الأنترنت، إذ استرا يجية البحث  ي المنججية التي يتبعجا  

عبر كبكة الأنترنت إذ  عتبر فياغة  مثل فياة من فيغ التخاطب بين الباحث ونظم استرجاع المعلومات، 

استرا يجية البحث من أساسيات البحث المعلوما ي داخل كبكة الأنترنت و مكن من الوفول إلى نتائج بحث 

ة من الاسترا يجيات التي يمكن اعتماد ا أثناء البحث عن المعلومات الإلكترونية عبر جيدة، و وجد مجموع

 (62 - 60، ال  حات 2012)لحواطي،  الأنترنت

 :الطلقة في الظلام استراتيجية 1 .10
  لأ  التسمية مع الاست سارات ذات الم جوم الواحد بحيث يتم التعبير عنه بكلمة واحدة، وسمي بج  و تلائم

 قة.الباحث يدخل كلمة واحدة  كو  بمثابة طلقة في الظلام ي عب أ  ي يب بجا الجدف إلا إذا كانت دمي

 :Bingoالبنجو  استراتيجية 2 .10

ق مع  لك كانت الأرمام التي اختار ا عنوائيا  تطابنسبة إلى لعبة البنجو إذ ي وز فيجا اللاعب إذا 

  الموجودة على بطامات اللعبة، أ  أ    ا الأسلوب ي ف وججا مو وعيا واحدا ولكن التعبير عنه يكو

 بواسطة عبارة كاملة أ  مجموعة من الكلمات التي   ف المو وع الواحد.

 :Every think but the kitchen sinkافعل ما بوسعك  استراتيجية 3 .10

قديم  إذ يستخدم الباحثين جميع العبارات الممكنة للتعبير عن الاست سار ذو الوججين، مع اعتبار 
 الم طلحات ذات الأ مية أثناء فياغة الاسترا يجية.

 : The big biteالقضمة الكبيرة  استراتيجية 4 .10

 ستخدم     الاسترا يجية للبحث حول مو وع يتضمن عدة أوجه، إذ يتم البحث عن وجه واحد 

ئج عن لمو وع بواسطة استرا يجية البنجو أو استرا يجية الطلقة في الظلام، وبعد ا البحث من  من النتا

على  وافل ليح لالأوجه الأخرى، وب لك  كو  النتائج الأولى بمثابة مضمة أولى يح ل عليجا الباحث ثم ي

 القضمات الأخرى.

 الشبكة: استخدامالصعوبات التي تواجه الباحث في  -11

)بوكرمة أغلال،  ا  ق معظم الباحثين أ   ناا عدة فعوبات  واجه الباحثين في استخدام النبكة منجا:  
 (248 - 247، ال  حات 2011

ستخدام العلمية والتعليمية بسبب عدم رغبة العديد من الباحثين الجامعيين في االن ور من الحداثة  -

  كنولوجيا المعلومات بن سجم.

معلومات  عف مستوى اللاات الأجنبية وخافة اللاة الإنجليزية للباحثين يعيق الاست ادة من م ادر ال -

 الإلكترونية المتاحة على كبكة الأنترنت.
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ة عتمد على لا نظيم و بط أوعية المعلومات البعيدة عن لاتجا الطبيعية والتي  افتقار الباحثين لتقنيات  -

 وأدوات التكنيف والمستخل ات.التوثيق من خلال أنظمة الت نيف ومواعد ال جرسة 

 ار  اع  كل ة استخدام النبكة من أججزة ومعدات ومتطلبات الا  ال. -

دية والاجتماعية والامت اجالا جا العلمية  عدد طرق عرث المعلومات وبنية طبيعتجا أو اختلاف م -

 والتجارية ... 

 :مناقشة النتائج
 :عرض ومناقشة المحور الأول الذي يدور حول البيانات الشخصية للمبحوثين

  ا راجع لما % لل كور و25% للإناث يقابلجا 75: معرفة جنس المبحوثين وكانت نسبة الإجابة بـــ السؤال الأول

 زيعنا للاستبيا  على طلبة مسم علم المكتبات والتوثيق.فادفنا  أثناء  و

نسبة  % لسنوات الأولى ماستر  ليجا60.42: المستوى الدراسي وكانت أعلى نسبة في عينتنا السؤال الثاني

جة لطلبة % لسنوات الثانية ليسانس وللعلم كانت عينتنا موج14.58% لسنوات الثالثة ليسانس وأخيرا نسبة 25

 كتبات بمختلف  خ  ا جا.مسم علم الم

 :شبكة الأنترنت في البحث العلمي استخدامعرض ومناقشة المحور الثاني الذي يدور حول 
 :  ل  ستخدم كبكة الأنترنت في البحث العلمي؟السؤال الثالث

% 100كبكة الأنترنت في البحث العلمي كانت نسبة الإجابة  استخدامعند سؤال المبحوثين عن مدى  

ت ن المعلوماللإجابة بـــ "نعم" و  ا ربما يعود لا تمام الطلبة و جاوبجم مع التكنولوجيا الحديثة وبحثجم ع

 الموجودة على كبكة الأنترنت وسرعة الوفول إليجا من أ  مكا  وزما .

 نترنت في البحث العلمي؟: ما  و معدل استخدامك للأالسؤال الرابع

% 52.08عند سؤال المبحوثين عن معدل استخدامجم للأنترنت في البحث العلمي كانت أعلى نسبة بـــ  

م الأنترنت % لاستخدا14.58% لاستخدام الأنترنت أسبوعيا وأخيرا نسبة 33.33للإجابة بـــ يوميا  ليجا نسبة 

 بة يستخدمو  الأنترنت في البحث العلمي.أحيانا ومن خلال     النتائج نستنتج أ  الطل
 كبكة الأنترنت في بحثكم؟ استخدام: ما  ي فعوبات السؤال الخامس

% 45.59كبكة الأنترنت في بحثجم كانت أعلى نسبة بــــ  استخدامعند سؤال المبحوثين عن فعوبات  

جود فعوبة جابة المبحوثين عن و% لإ20.59للإجابة بعدم معرفة الموامع المتخ  ة بعلم المكتبات  ليجا نسبة 

ابة المبحوثين %  وإج16.18في  حميل الوثائق العلمية ب ياة كاملة، أما الإجابة بعدم  وفر الومت كانت نسبتجا 

بير في % ومنجم من أرجع ال عوبات إلى استاراق ومت ك14.71بعدم الإلمام باللاات الأجنبية كانت نسبتجا 

ن مات وعدم  وفر الأنترنت في بعر الأحيا  و عف  دفق النبكة ومنجم مالبحث واسترجاع م ادر المعلو

 أرجعجا إلى المنكل الماد .

 عرض ومناقشة المحور الثالث: استخدامات، تطبيقات الأنترنت وأدواتها
 : فيما  تمثل استخدامات و طبيقات الأنترنت في بحثكم؟السؤال السادس

ات و طبيقات الأنترنت في بحثكم كانت أعلى نسبة بـــ عند سؤال المبحوثين فيما  تمثل استخدام 

%، أما 23.08بنسبة  2.0% لاستخدام كبكات المعلومات البحثية وفجارس المكتبات  ليجا موامع الويب 24.79

كا  بنسبة  %، واستخدام البريد الإلكتروني لاستلام ونقل الوثائق والمل ات18.80التعليم عن بعد كا  بنسبة 

نسبة % وأخيرا المجموعات الإخبارية ب14.53ننر الإلكتروني للوثائق والمعلومات كا  بنسبة % وال17.09

 % و    الأخيرة  ئيلة جدا. 01.71

 : ما ي الأدوات المستخدمة في بحثكم عبر كبكة الأنترنت؟السؤال السابع
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على نسبة بـــ عند سؤال المبحوثين عن الأدوات المستخدمة في بحثجم عبر كبكة الأنترنت كانت أ 

دلة % لكل من الأ09.21% لاستخدام البوابات وأخيرا نسبة 22.37% لاستخدام محركات البحث  ليجا 59.21

 المو وعية وفجارس النبكة الخ ية.

 : ما  و الارث من استخدام معلومات الأنترنت في بحثكم؟السؤال الثامن

عن الارث من استخدام معلومات الأنترنت في بحثجم كانت أعلى نسبة بــــ  عند سؤال المبحوثين 

% 20.48% للاطلاع والتثقيف، أما التكوين ال ا ي كانت نسبته 26.51% للبحث العلمي  ليجا نسبة 48.19

 %04.82وأخيرا الترفيه عن الن س بنسبة 
 :النتائج على ضوء الفرضيات

 المكتبات والتوثيق كبكة الأنترنت في البحث العلمي.: يستخدم طلبة علم الفرضية الأولى

من خلال نتائج البحث وجدنا أ  جل الطلبة يستخدمو  كبكة الأنترنت في البحث العلمي وبمعدلات  

ى ر ية الأولال  أ جم بعر ال عوبات وعلى   ا نقول مت او ة من يوميا إلى أسبوعيا إلى أحيانا إلا أنجم  عتر 

  حققت.

 لمي.: يستخدم طلبة علم المكتبات والتوثيق  طبيقات الأنترنت وأدوا جا في البحث العثانيةالفرضية ال

من خلال نتائج البحث وجدنا أ  جل الطلبة  طبيقات الأنترنت وأدوا جا لارث البحث العلمي بنسبة أكبر  

 وعليه نقول أ  ال ر ية الثانية  حققت نسبيا.
 :الاقتراحات والحلول

 ئج نقترح الحلول الآ ية:على  وء النتا 

  وجيه الطلبة نحو الموامع المتخ  ة بعلم المكتبات وإركاد م لجا. -

ن إدراج وحدات اللاات الأجنبية المتخ  ة في علم المكتبات كوحدات أساسية  من برنامج التكوي -

فلية لجا الأومنحجا الحجم الساعي الكافي لتكوين الطلبة على إلقاء بحوث وبطامات مراءة لبحوث باللاة 

 مما يساعد الطلبة على  علم م طلحات التخ ص بنكل أكثر.

لعلمية افتح حسابات للطلبة في النظام الوطني للتوثيق على الخط لتمكينجم من    ح و حميل الوثائق  -

 بتخ  جم من السنوات الأولى إلى غاية نجاية مسار م الجامعي.

حث نوار م الجامعي للتعامل مع الأنترنت في البإدراج ح ص  طبيقية لمحاكاة الطلبة في بداية م -

 العلمي.

 

 بيبليوغرافية:

ة على (. وظي ة الأنترنت في  طوير البحث العلمي: دراسة ميداني2021مزيا  ح., حمزاو   ., &  لي ع. ا. )

 (.02)07 ,جسور المعرفة .2عينة طلبة الدكتورا  بجامعة البليدة 

ليلية للدور (. الأنترنت والم ادر الرئيسية لتنكيل رأس المال البنر  في الجامعة: رهيا  ح2020م. أ. ) الجطيل

 (.13)04 ,المجلة العربية للآداب والدراسات الإنسانية العلمي للأنترنت في الجامعة.

ستخدامجا الأنترنت وا (. استرا يجيات البحث عن المعلومات العلمية والتقنية واسترجاعجا عبر2012لحواطي ع. )

 -  جامعة منتور -في التكوين والبحث العلمي: دراسة ميدانية بمخابر كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية 

 (.03)47 ,رسالة المكتبة مسنطينة.

مجلة  (. وامع كبكة الأنترنت في  دعيم عملية البحث العلمي في جامعة القاسم الخضراء.2018حنتوش أ. ا. )
 (.38, )ربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانيةكلية الت

مجلة العلوم  مي.(. النبكة العنكبو ية العالمية وسيلة للتعلم ال ا ي و طوير البحث العل2011بوكرمة أغلال ف. ا. )
 (.05, )الإنسانية والإجتماعية



 

 

 
 

 

 

                                                      40 

جامعة  –الأنترنت والبحث العلمي في العلوم الوثائقية: دراسة ميدانية بقسم علم المكتبات والتوثيق 

   - 2الجزائر 

مجلة العلوم  ا  ة والطلبة.(. وامع إستعمال الأنترنت في البحث العلمي والتوافل بين الأس2011فالحي ح. )
 (.05, )الإنسانية والإجتماعية

 حديثة: دراسةالتنمية المجنية بالمكتبات الأكاديمية بالجزائر في ظل  كنولوجيا المعلومات ال (.2019مكا ي ا. )
, 2جامعة و را   -)أطروحة دكتوراة(. كلية العلوم الاجتماعية  حالة أخ ائي مكتبات جامعتي و را  ومعسكر

 الجزائر.

نترنت ونظم (. دور التقنيات الحديثة في  طوير البحث العلمي الجارافي بالتركيز على الأ2021الماحي ا. م. أ. )

ة مجلة العلوم الطبيعية والحيا ي -المجلة العربية للعلوم وننر الأبحاث  ( .GISالمعلومات الجارافية )
 (.02)05 ,والتطبيقية

المجلة الجزائرية للعلوم  ت أدوات كبكة الأنترنت في البحث العلمي.(. استخداما2016بن عمروش ف. )
 (.06, )الاجتماعية والانسانية

ب مسم علم (. الننر الإلكتروني عبر النبكة العنكبو ية ودور ا في  نمية البحث العلمي لدى طلا2016محدب ر. )

لإنسانية مجلة العلوم ا ورملة )الجزائر(. الن س المقبلين على التخرج: دراسة ميدانية بجامعة  يز  وزو وجامعة
 (.27, )والإجتماعية

ة (. دور الننر الإلكتروني في  نمية و طوير البحث العلمي: دراس2019بن عربية ل., & فوالحي ص. ا. )

 (.02)06 ,مجلة أبحاث ودراسات التنمية ميدانية.

(. استخدامات  يئة التدريس الجامعي بجامعة الجزائر للأنترنت في 2019& جمعي س. ) بن عمروش ف.,

م بية للإعلاالمجلة العر البحث العلمي الجامعي والإكباعات المتحققة منجا: دراسة ميدانية لأسا  ة جامعة الجزائر.
 (.05, )وثقافة الط ل

نت( ومدى امعيين لنبكة المعلومات العالمية )الأنتر(. استخدام المدرسين الج2016جمال أ. ع., & لؤ  ح. خ. )

 (.02)27 ,مجلة كلية التربية للبنات الإفادة منجا في التعليم والبحث العلمي.

, دراسات موفلية (. إسجامات الأنترنت في  نمية الثقافة العلمية لتدريسي جامعة الموفل.2013محسن م. م. م. )

(39.) 

, لإجتماعيةمجلة العلوم الإنسانية وا (. دور الأنترنت في خدمة البحث العلمي.2011حمداو  ع., & بن داود ا. )

(05.) 

حث العلمي: (.  طبيق  كنولوجيا المعلومات في المكتبات الجامعية وأثر ا في  دعيم عملية الب2016جاسم م.  . )

 (.03)27 ,مجلة جامعة بابل للعلوم الإنسانية المكتبة المركزية في جامعة بابل أنموذجا.

 


