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 معلومات المقال الملخص:

 الوي الكوفيود وبوا  تسلط الدراسة الضوو  علوى اروبرال السوايبركوندريا فوي ظول 

صوب  حوود  حيو  أانتشور بسورعة عبور العوالأ، وألوور علوى حيوا  الأفوراد بكوول جوانب وا، 

نترنو  الاسوتخدام الانععوالي لأالأحدا  في الإعلام التقليود  ومناوات الويول، لي  ور 

 المتمركز أساسا حول الوبا  وأعراره.

 100اعتمدت الدراسة علوى أدا  الاسوتبيان مون  ولال توزيوت الاسوتمار  علوى عينوة 

 أعوورا  معرفووة موودو ظ ووور مسووتخدم للويوول ولوسووائبه التعاعليووة،  هادفووة بوويل   لووى

لقلو  الخوو  وا  لر لى الويلعمعرط ال وبحث أالمستخدمين،  السايبركوندريا لدو عينة

فوي  ، كما هدف   لى تحديود مكانوة موروول الكوفيودالي  جا ت به المضامين المتداولة

 العينة  اصة  لال فترات الحجر الاحي.  تاهتماما
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Abstract : Article info 

The study highlights cyberchondria under Covid area, the 
pandemic spread across the world with strange speed, and 
affected the lives of peoples, it became the most important 
subject, the only pertinent news in medias and web platforms, the 
impulsive use of internet centered specially on epidemic and its 
symptoms. 
The article is trying to identify cyberchondria disorder at the 
study sample, as an excessive use caused by anxiety brought by 
media and web content. 
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  مقدمة:  

مجتمت أ، الالتعت  البحو  والدراسات  لى الاهتمام بمختلف الم اهر والتحولات التي طرح  على العال

 المنشوراتو بار واحتل المرتبة الأولى في ترتيل الأ السنتين الأ يرتينوالأفراد  لر وبا  الكوفيد الي  ميز 

با ،   الودد الماابين والموتى جراالمتداولة عبر الويل والنشرات التلعزية والإذاعية، مضامين رصدت ع

اد  فراد للتت والأ رافة  لى اهتمام ا بالتغيرات الكبير  والم اهر الجديد  والإجرا ات التي اتخيت ا المؤسسا

 لتحليل.البح  وا تستح  قريبة أو بعيد  المدو االي  ألر باعة بالغة على المجتمت العالمي مخلعا نتائج ل يا الوبا 

ن فإ ،ل ذة  لى ارافبتغيرات مس  المجال الاقتااد  والحيا  الاجتماعية بأسرها،    الكوفيدولقد جا  وبا

مس نعسية لا أن يما كان له   ،عد  في فترات ذرو  المر  التي تدوم أش راش ده العالأ يالتوقف العجائي الي  
نواع ا أختلف الأفراد اليين وجدوا أنعس أ في عزلة ووحدانية فرر ا التباعد الاجتماعي وتوقيف الأنشبة بم

ى الاحة تى علوأشكال ا وتجميد الحيا  الم نية في شتى القباعات، سياق كان له صدو على الحيا  النعسية وح

ما لمررى، كاعقلية عند بعض الربرابات الا تعاقألاحي سببا رئيسيا في العقلية، حي  اعتبر البعض الحجر ا

 مد .يه الالعديد من المجلات عن تنامي موجات العنف الأسر ، وحواد  القتل والانتحارات ألنا  ه كلأتت

وكات، سل عةمجمو ، بنى الأفراد عالما سيكولوجيا يضأتنتجوبغض الن ر عن السلوكات اللامعيارية التي 

ية ات التلعزلقنوا ،ار، معايير ومعالأ جديد  مرتببة بعكر  الكوفيد وبمختلف المضامين المتداولة عبر الويلأفك

نععالية ات الالعب  مختلف الأفكار التي تعر  ل ا الأفراد دورا أساسيا في ظ ور بعض السلوك حي  والجرائد.

 .المتعلقة بوبا  الكوفيد وبكل ما رافقه من م اهر وأعرا 
تابات، والك ا ساهم  فلسعة الويل المبنية على التعاعل والمشاركة في تداول كأ هائل من المقالاتكم 

لمعرط االبح  بتعر  المستخدمون له باعة سريعة ولامتناهية، ولد استخداما انععاليا تميز يفيضان معلوماتي 

ى لقل  علاأعرا  شكل جديد من والتاع  الآني لكل ما له علاقة بالوبا ، اربرال سمي بالسايبركوندريا، 

 المتعلقة وندرياأعرا  السايبرك فكيف يمكن تحديدالاحة جا ت به فلسعة الويل التعاعلي والمواقت التشاركية، 

 د؟ ما مدو استخدام العينة للويل  لر القل  المتعل  بوبا  الكوفيو بالوبا  لدو أفراد العينة؟

 فيما يأتي: انبثق  من الإشكالية عد  تساؤلات نحارها

كوفيد في وما تألير وبا  ال 2.0كيف يمكن تحديد أعرا  السايبركوندريا في ظل فلسعة الويل  -

 ظ ور هيا الاربرال لدو الأفراد؟

 المضامين المكرر  على العينة في زياد  القل  تجاه الوبا ؟ تلعبهما الدور الي   -

 الويل في ظ ور القل  المرتبط بالوبا ؟ يلعبهما الدور الي   -

 ما النمط الاستخداماتي للويل الي  يتخيه أفراد العينة في ظل الوبا ؟ -

 أهداف الدراسة: 
ديل  لى ت البت د  الدراسة  لى الكشف عن الاستخدام الانععالي لمواقت الويل، وذل  في ظل نزوح الواق

 علام بآ رى الإعليه مختلف حاجات أ، لعل من أهم ا الحاجة  ل الحيا  اليومية، حي  أصب  المستخدمون يشبعون

مون مستخدالأ بار حول ما يخا أ،  اصة في ظل الوبا  الي  ولد كما هائلا من المضامين، استجال ل ا ال

لعزية أو ان  تك لى التعر  على تألير المضامين المتعلقة بالوبا ، سوا   كيل ، ببريقة مميز ، وي د  البح 
ا أ بار في  لتحتولة عبر الإعلام الجديد، حي  وجد الأفراد أنعس أ رمن موجة معلوماتية لا مثيل ل ا، متدا

 .ولمد  طويلة ات الإ باريةالوبا  المرتبة الأولى رمن الأجند

 أهمية الدراسة:

ذل  أن  خلع ا الكوفيد، مورول جديد وغير متجاوز،ييعتبر البح  التعاتة  لى الآلار السيكولوجية التي  

ة ذات أهمي مورولالعالأ لأ يسيبر على الجائحة التي لا تزال في تقدم وتغير، هيا ما جعل من الدراسات حول ال

 ة.لقادموالتنبؤ حول ما يمكن أن يخلعه الوبا  في السنوات ا لعت  آفاق جديد  للبح  والتحليل بالغة



 

 

 

 

 

                                                        36 

 عزوز وهيبة حنان

 

لويل في الروتين اليومي للمستخدم في ظل كما تكمن أهمية الدراسة في أن ا تسلط الضو  على مكانة ا 

رك للتشاوالحجر الاحي وتوقف النشاطات بشتى أنواع ا،  رافة  لى تبيان الوجه السلبي للويل التعاعلي 

ا تل  رواج تي لأاللامحدود وللحرية المعرطة التي جا  ب ا، حي  تعتبر السايبركوندريا من بين الاربرابات ال

 ، الشبكاتمواقتو   لا مت فلسعة الويل التشاركي، الي  ولد تعاملا انععاليا مت الكبيرا في المقالات والبح

 والتببيقات. 

 محاور البحث:

،   الكوفيدن وباقسأ البح   لى عد  محاور، بد ا بالمحور الأول الي  حاولنا من  لاله رصد أهأ ما قيل ع

دين ل  كل مياتي شمتبرق  لى تأليراته المختلعة المميزاته، ظ وره وانتشاره السريت عبر القارات،  رافة  لى ال
ق  ثاني فتبرور الالحيا ، الاجتماعية، السياسية والإقتاادية، الاحية و اصة النعسية والسيكولوجية، أما المح

  بوتشييعه ليا الدراسة من  لاله  لى ما سمي باربرال الإيبوكوندريا، بد ا بالإحاطة بمع ومه واستخداماته،

ال  ر الثرائجا مت صعود لقافة التبرق  لى علأ النعس كمورة في الجرائد والمجلات، أما المحو اربرابا

 رجسي،فخاص لتسليط الضو  على الويل كعلسعة استخدام جديد  ولدت م اهرا كثير ، من ا المستخدم الن

لي  ارال ا، الاربوكتابة اليات على المناات، ليأتي المحور الرابت الي   اص للتكلأ عن السايبركوندري

عرا  عن أ يجمت بين الإيبوكوندريا )توهأ المر ( والاستخدام الانععالي للويل التعاعلي والبح  المعرط

ل ال قبكشكل استخداماتي ش التبرق  لى غوغلة الحيا  الاحية الوبا  الماحول بالقل  المرري، حي  تأ

عة في   الشائعن مختلف الأعرا  المتعلقة بالأمراالكوفيد، حي  يلجأ المستخدمون  لى البح   وانتشارظ ور 
 ظل موجة معلوماتية سرعان ما يغرقون في ا.

( مبحو  اعتمادا على 100أما المحور الخامس، فشكل الجانل الميداني للدراسة، حي  تقربنا من عينة ) 

 حليلا لأهأتور شمل المح استمار  ت د   لى البح  في كيعية استخدام أ للمواقت التعاعلية في ظل الوبا ، حي 

مورول  ( عن مكانةGoogle Trendsالنتائج المتوصل  لي ا، كما لجأت الدراسة  لى البح  بواسبة محرك )

 الكوفيد في اهتمامات المستخدمين.

 منهج وأداة الدراسة:

 صف ظاهر ون أ لتنتمي الدراسة  لى البحو  الوصعية التي تعتبر "من أشكال التحليل والتعسير العلمي الم
.  1.."لمية.محدد  وتاويرها كميا، عن طري  جمت معلومات مقننة، وتانيع ا وتحليل ا، للحاول على نتائج ع

ال اربر ومن أجل جمت البيانات التي تسم  من التعر  على ظاهر  الاستخدام الانععالي للويل الي  ولد

سات، كما من الدرا النول أن ا تعتبر الأدا  الملائمة ل ياالسايبركوندريا، اعتمدت الدراسة على أدا  الاستبيان،  ذ 

 أن ا من أهأ الأدوات استعمالا في الدراسات المسحية.

 :وحدودها عينة الدراسة

اتاف أفراد  ( من المستخدمين لمواقت الويل،100اعتمدت الدراسة على أسلول العينة العشوائية متخي  )

 مقبول في مستوومتداولة عبر المواقت التعاعلية،  رافة  لى تميزهأ بالعينة أن أ من المتعررين للمضامين ال

 التعامل مت التكنولوجيات.
 حي  وزع سؤالا مغلقا،  14وورقية مكونة من  2وتأ التقرل من أفراد العينة من  لال استمار   لكترونية

اشر  وزيع ا مبتتأ ف لنسخة الورقيةالنسخة الإلكترونية عبر البريد الإلكتروني ومواقت التواصل الاجتماعي، أما ا

 ر عام ي أواف، وأجري  الدراسة الميدانية ألنا  مد  الخروج من اليرو  الأولى للكوفيد أ  على المبحولين

2020. 

 صعوبات الدراسة:

واج   الدراسة صعوبة في التقرل من المبحولين بالاستمار  الورقية، وذل  بسبل الخو  من انتقال 

لعل من أهأ صعوبات الدراسة و ولد قلقا عند أفراد العينة  اصة عند تعرف أ على مورول البح ،العدوو الي  
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مدو وعي أفراد العينة باستخدام أ الانععالي لمواقت الويل، ذل  أن التعامل مت القنوات الإ بارية كيل ، 

ي اعتياد طابت الاستخدام، مما والشبكات الاجتماعية وغيرها فر  نمبا معينا من التعكير، قد يد ل المستخدم ف

 يشوش وعيه بمدو تعلقه بالمواقت وبالمعلومات أو بالكأ ال ائل من المضامين التي تمر عليه يوميا.

 وباء الكوفيد والفيضان المعلوماتي .2

 (SRAS-CoV-2)لأ (n Cov-2019)، تأ التعر  على الكورونا الجديد، الي  سمي 2019في أوا ر 

( وعر  العيروس الجديد على أنه 2012)  (Mers-cov)( و2003) (SRAS) الي  يختلف عن عدوو  

الت ال رئو ، ومر  معد راجت  لى فيروس ينتمي  لى عائلة "الكورونا فيروس"، حي  تأ تمثيله تح  اسأ 

(SARS-CoV2)  ، وتشمل فيروسات الكورونا عائلة كبير  من العيروسات المالكة لجينومARN  طويل
، تنتقل هيه (corona)المقاس، تحيط ب ا كبسولة من البروتين على شكل تاج، وهو ما جعل ا تسمى بالكورونا 

العيروسات من الإنسان  لى الإنسان عبر القنا  الشع ية، لتتراوح أعرار ا من الزكام البسيط  لى المشاكل 

 .3التنعسية العميقة

نه حيواني  ذ تبين أن  زا (zoonose)عيروس حيواني المنشأ أظ رت بعد البحو  التي أجري ، فررية ال

  .4الضبطحدد بمدوو  لى الإنسان غير ) عاش(، بالرغأ من ذل ، يبقى الحيوان الي  شكل حلقة وصل لانتقال الع

برر يا قد مكما أورح  دراسات حديثة أن الجينات البشرية يمكن أن تكون ورا  حالات  بير  للكوفيد، هيا 

 .5لوبا بال في صحة جيد   لى الإنعاش بعد الإصابة، تعبيرا عن قابليت أ للاستجابة السلبية لوصول ش

عالأ كله، ، صعدت عدوو الكوفيد في الاين، لأ انتشرت بسرعة كبير  عبر ال2020وبين جانعي  وفيعر  
أن الكوفيد أصب  جائحة ، وأعلن  من مة الاحة العالمية 6وبدأت الدول تتخي  جرا ات كثير  للحد من انتقال ا

(pandémie)   في ظل تجاهل  بور  العدوو،  اصة عند ظ ورها الحدي  في 2020مارس  11في ،

  .7مختلف الدول، لي  ر فيما بعد أن ا قد  لع  آلارا واسعة

ت  الأماكن ف(، أعادت الدول 2021وبداية جوان  2021ش د العالأ بعدها فتر  استقرار نسبي )بين فيعر 

ميز لدلتا، يتمي باسالعمومية ورجت الناس  لى عادات أ تقريبا، لكن سرعان ما أعلن  ال ند بتحور جديد للعيروس، 

 ، في ظل  جرا ات تلقي  على مستوو واست.د ل العالأ بأسره في موجة جديد بتنقل أسرل، لي

 ا الحجر عدوو، من أهم جرا ات وتدابير للحد من انتشار ال 2020طبق  مع أ الدول مني فيعر  ب يا، 
في  لى العالأيرا عالاحي وتببي  التباعد الاجتماعي، وح ر التجوال الكلي أو الجزئي، هيا ما كان له تأليرا كب

 ش الأفرادمط عيمختلف المجالات، فبالإرافة  لى حايلة الضحايا والماابين جرا  الوبا ، غير تجميد الحيا  ن

غير  القباعات كالتعليأ ووسائل النقل وبعض النشاطات التجاريةوالمجتمت بأسره، حي  توقع  مختلف 

سل تخعيض نمن الأساسية، مما جعل من الأفراد يخضعون لببالة معرورة، كما تألرت مختلف المؤسسات 

 الحجر الاحي. اتأرباح ا ألنا  مد

ا ولد اربرابات نعسية ، أفقد الأفراد معالم أ في العيش، هيا مةجائحالو ن التغير المعاجئ الي  أنتجته  

لقل  بة اصعود نس ، من ا، حي  يتكلأ البعض عن آلار وارحة للكوفيداتناتج عن هيه العتربسبل العراغ ال

 .8نيعةوالخو  وزياد  نسبة الوحدانية، الاكتئال وتعاطي الكحول والمخدرات، ناهي  عن السلوكات الع

المررى العقليين  لال فتر  الوبا ، حي  أفادت  تدهور حالةكما سلط بعض الباحثين الضو  على  

ند حوالي بتعاقأ نسبة قل  ما بعد الادمة والاكتئابات ع (SRAS)دراسات كندية أقيم   لال انتشار مر  

 من الأفراد تح  الحجر الاحي. % 20

(، Québec( شخص من مدينة )1000أما  لال فتر  الكوفيد، فأقيم  دراسات يومية على عينات من ) 

السكان  شرع، ظ ر أن أكثر من 2020واستنتج  نسبا عالية متعلقة بمشاكل الاحة العقلية، فبين مارس وما  

 .9من أ ياعون أن  حساس أ بالقل  قد زاد أربت أعشاريعيشون مشاكلا سيكولوجية، 
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قات التعليو  ناائلالا يقدر من المعلومات، الأ بار، الأسئلة،  أتشكل ك، لا بد من التسليأ بزياد  على ذل 

يد  ولى ووحأبالعيضان المعلوماتي، ربما ظاهر   ذل  ه، يمكن تشبيفي الأش ر الأ ير   حول مورول الكوفيد

لام لسعة الإعيول فشمن نوع ا،  ذ لأ تش د الأمرا  والأوبئة التي مس  العالأ من قبل ترويجا مثيلا، ن را لعدم 

مل،   وفي العلأصدقااجائحة الكوفيد، الرتبة الأولى في الحوارات العائلية وبين  تادرالجديد آنياك.   رافة  لى 

اد، الأفر يغير نمط عيشما كان له  لا أن  فائض من المعلوماتليعيد كل شخص الآ رين بما سمعه أو قرأه، 

 ان.ل مكك  اصة مت صعوبة وحتى استحالة عدم التعر  للمضامين مت طغيان الأنترن  المحمول والأ بار في

ليل ، تأ التكلأ عن الترويج الكبير والتبرق المعرط والتضخيأ الإعلامي لكل ما يدور حول الجائحة من  

يه لقي هتطر  وسائل الإعلام في ظل تعاعل ومشاركة كبير  للمجتمت الأنترناتي الي  راعف وزاد من حد  
 المضامين.

  أو توهم المرض، من الاضطراب إلى الموضة 10الإيبوكوندريا .3

 Dioclès De)ق.م، من طر   4استعمل  كلمة الإيبوكوندريا للدلالة على ألأ الببن في القرن 

Caryste)  كما تكلأ عن ا كل من(Hippocrate)   و(Galien)  ليعنيا ب ا مزيج من الاربرابات الجسدية

، ليبتعد المع وم عن 1398اللاتينية للكلمة في مجال علأ البل في عام وظ ر الاستخدام الكتابي الأول ب والنعسية.

 معناه الأصلي )تح  الأرلت(، حي  ظ رت الكلمة كاعة أولا )الماال  بالإيبوكوندريا( 

(l’hypocondriaque) لتعني الإنسان القل  تجاه صحته، أما الإيبوكوندريا  1560عام(l’hypocondrie) 

  .11، بمعنى الاربرابات العابية التي تضت المريض في حالة قل  تجاه صحته8117كاسأ فقد ظ رت عام 
 تحواذوتعر  مع أ القواميس الأجنبية اربرال الإيبوكوندريا على أنه اهتمام المورول ب وس واس

كما يعر  على أنه أعرا  متكونة من اهتمامات  ،12بحالته الاحية، اربرال ينتمي  لى علأ النعس المرري

ير ن ا غأحول الاحة بارتباط مت تعاقأ أحاسيس ورموز الجسد المؤولة باعة غير واقعية، التي ت  ر على 

، هيا الاهتمام المعرط يترجأ بسلوكات غير معيارية تجاه 13عادية، تؤد    لى الخو  أو الاعتقاد بالمر 

 .14الجسد

 وتعويضه( فنجد أن اربرال الإيبوكوندريا قد تأ حيفه 2013ل التانيعي الخامسة )أما في نسخة الكتا

، ليورت بين ش  الاربرابات ذات الأعرا  الجسدية 15صابة بمر  ما()بالخو  المعرط من الإ
(troubles à symptomatologie somatique)  القل  العام تجاه الاحة وش (l’anxiété pour la 

)santé 16 بأن ا حالة الشخص الي  يخا  من المر  باستمرار، 17يعر  حالة الإيبوكوندريافويل ال، أما ،

 névrose)نول من القل  ال وسي تجاه الاحة، وأصبح  الإيبوكوندريا تنتمي  لى العاال

hypocondriaque)  جسد  -لتدل على اربرال نعسي (psychosomatique)   يترجأ بالخو

يتكلأ العديد من متوهمي المر  عن أعرا  كآلام الرأس والببن،  رافة  لى حي   18واستحواذ فكر  المر 

 دلائ أ بحاجت أ الماسة  لى البح  باستمرار عن معلومات متعلقة بالاحة، والحاجة  لى البمأنينة، أو بالعكس 

 .19الإ لا  عن كل ما يتعل  بالاحة والبل

رال الإيبوكوندريا، ليشمل الاهتمامات الجسدية، الأعمال الحديثة للا  أحجام رئيسية لارب حددتولقد  
  شض عن الخو  من المر ، والتأكد من عدم الإصابة مت انعدام البمأنينة عند الإجابة، حي  تكلأ البع

 .20ةلعادينرجسي ماحول بعاال وأفكار  اطئة تجاه الاحة،  رافة  لى لقل التأويلات الكارلية لأعرا  ا

يد الإيبوكوندريا على أن ا اربرال عاابي، يتمثل في توهأ المر  وتبني من  لال ما سب  يمكن تحد 

 .21أعراره، حي  يد ل الماال في رحلة طويلة تنتاب ا موجات قل  وتوتر وبح  عن  جابات مؤقتة

ومت ظ ور مورة البرامج التي تتبرق  لى مواريت الاحة، وكيا المجلات النسوية التي تعالج كل ما  

ا  وكيعية تجنب ا والتعامل مع ا، أرح  الاحة الجسدية والنعسية موروعا  رج  لى دائر  له علاقة بالأمر
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العامية، هيا ما من  لمع وم الإيبوكوندريا انبلاقة جديد ،  ذ أصب  متداولا بكثر  في البرامج والكتابات  اصة 

التكلأ والدردشة، التعلي  ونشر  مت فلسعة الإعلام الجديد، التي جعل  من المعلومات كثيعة وآنية، وهو ما س ل

العديد من المضامين المتعلقة بالاربرابات التي أصبح  مورة، فلسعة أد ل  على المستخدم منب  النرجسية 

 والتعكير السبحي والسريت.

 . المستخدم النرجسي والتمحور حول الذات في المنصات الرقمية4
لتكون الرسائل  مع وم المستخدم العاعل والنشط،وظ ور المستخدم السلبي  ا تعا أنتج الويل التعاعلي 

، حي  22كما أن استقبال ا يكون مختارا من طرف أ  )production-auto’l (مانوعة من طر  المستخدمين

أساسا على فكر   كسل معبيات تاعد قيمت ا مت الاستخدام والتركيز على معلومات يضع ا  2.0ارتكز الويل 
  ذ بني على منب  اليكا  الجمعي 23 لى اعتبار المستخدمين صانعي المواقت ومبوري ا المستخدم مجانا،  رافة

(intelligence collective)  وعلى حكمة الحشود (la sagesse des foules)   أو ما سمي بانسجام التعدد
24 )alchimie des multitudes’l(.      

عز  أ رو في التعامل مت المستخدم، هيا الويل كق  3.0حل  التنبؤ بالويل   2.0وبمجرد ظ ور الويل  

لى  الي  سيسم  بإيجاد أس ل للمعلومات عبر الأنترن ، تعود فكرته   (un web sémantique)الرمز 

 .25 لى الاستخدام، حي  ظ رت أفكار حول استغلال آ ر للمعلومات 2.0قبل د ول الويل  1994

لقديأ أنتروبولوجية، حي  تلاشى النموذج الاجتماعي اتمحور حول المستخدم جر تحولات استغلال و

ذل  أن  )impatience’la culture de  l(تتجلى في لقافة عدم الابر  26سيكولوجية جديد  اورسم  ملامح
، كما أن كثافة المعلومات 27المستخدمين يكونون ذكا  سريعا، مرنا، تعاعليا لا وجود فيه لوق  التعكير أو التعم 

ما  تداولللى الشبكات عززت قدرات منبق أ وتعكيرهأ من  لال التعاعل المشترك، هيا ما م د المتقاسمة ع

، 29، فتعزيز الإنسان يكون من  لال جعله متالا أكثر)homme augmenté’l (28سمي بالإنسان المعزز

ليكا  اد من ب ا في كل وق ، هيا ما يجعله يستعي رتبباحي  يجد كل ما يبح  عنه في الأنترن  التي يكون م

 عليه. الجمعي الي  ترتكز

كما أن  د ال المستخدم رمن سيرور   ل  المضامين ورببه ب ا، زاد من  دمانه على استخدام الويل  

، الناتجة حسل  (l’individualisme connecté)ولتبنيه لمنبقه،  ذ ظ ر ما يسمى بالعردانية المتالة
)Patrice Flichy(30 31اية والعلاقات، حي  أصب  العرد هو من ينسج شبكته بنعسهعن تغيرات الحيا  الشخ ،

اعتبر البعض الشبكة بمثابة   ذليكون  نسانا متالا باعة كبير  بالأنترن  وبكل ما يتبع ا من وسائل وتببيقات،  

لأن ا استمرارية للجسد، فبواسبة   (une prothèse d’un nouveau type)  عضو آلي من نول جديد

المادية يد ل الإنسان رمن ا، كيل ، فعي مجال تعاعل ا مت النشاطات الإنسانية الأ رو أصبح  أدا  مكونات ا 

حي   يرو البعض  ، )technomorphisme (32تقني -للتعكير، لتخل   نسانا جديدا وصف بالإنسان المورفو

 une révolution) أن السلوك الانساني الجديد يدفت  لى التكلأ عن لور  أنتروبولوجية 

)anthropologiqueيحتل الاتاال الأنترناتي حاجة أساسية في حياته.  33لي  ر جنسا  نسانيا 

المناات الرقمية  مكانات صنت المستخدم لنعسه وعر  صورته أمام الغير،   منحزياد  على ذل ،  
 لال  ، فمن(la centration sur soi)جرت تمركزا حول اليات وكتببي  لأساس التعاعلي لبنا  ال وية 

ديد  سية جتمحور المنخرطين حول ذوات أ مستعييين من  مكانات العر  والنشر اللامتناهي، هأ يعكسون نرج

  أن ا تعكس ، هيا ما يعسر كثر  المدونات والمواقت المتبرقة  لى الاحة، ذل2.0يمكن تسميت ا بالنرجسية 

 نرجسية المستخدمين وتمحور حول ذوات أ.

 2.0، الإيبوكوندريا في ظل الويب 34ياالسايبركوندر .5
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 التعامل الانفعالي مع الأنترت 1.5

بمدينة  1999عام  Donald Capra(35(يعود الاستخدام الأول لمع وم السايبركوندريا  لى الدكتور 

مستخدم فضا  السايبر،  (cybernaute))أوكلاهوما( الأمريكية، حي  شكل  تلاقي لكلمة 

ي ف، أما توهأ المر ، أستخدم المع وم بعدها من طر  الاحافة ) اصة الإنجليزية من ا( (hypocondrie)و

 . 200336مجال النشر العلمي فيعود الاستخدام الأول للمع وم  لى عام 

شبكة أولية لقياس السايبركوندريا  (Mcelroy)و (Shevlin)، اقترح 2014في عام  

 من مؤسسة (Horvitz)و  (White)يعتبر بح  كل من ، كما (Cybercondria Severity Scale)سمي 

(Microsoft)  من بين البحو  المرجعية في المورول، من  لال  تبيان العلاقة بين البح  عن المعلومة
  .37الببية وصعود نسبة القل  المرري

والانععالي وعرف  السايبركوندريا على أن ا الإيبوكوندريا عبر الأنترن ، معبر  عن التاع  المستمر  

، دل  بعض الإحاائيات في أمريكا )كان 2010وفي سنة  ،38والبل لمواقت تتبرق  لى مواريت الاحة

ل الأش ر من السكان( أن للثي السكان قد بحثوا عن معلومات حول صحت أ  لا %80الأنترن  متاح أنياك ل 

عل من جلى الشبكة بلغ  حدا، أن ظاهر  البح  عن المعلومات الببية ع  (M. Bardini) ذ يرو الأ ير ،

ول من أجل الحاول على معلومات و حاائيات ح (Google)الباحثين يعكرون في اللجو   لى محرك بح  

  .39ا  والأوبئة التي تمر على العالأالأمر

دراسة جديد    (cyberpsychology, behavior and social) ، نشرت مجلة2013وفي عام  
رجة عدم فردا في حالة صحية جيد ، وبين  أن د(512) الأمريكية، أجري  على عينة    (Baylor)  لجامعة

لأنترن  امن المبحولين يعضلون تاع    %50والش  ل ا علاقة وطيد  بالسايبركوندريا، و لا  بأن  ابرال

 أن السايبركوندريا أكثر  بور  من نسخت ا(Thomas Fergus) على اليهال  لى الببيل، حي  يرو 

 .40لة التاع ة وس تقليدية )الإيبوكوندريا( بسبل حجأ التعل  بغزار  المعلومات الخاطئة أحيانا وغير المحكمال

وبالرغأ من عدم احتوا  القواميس بمختلف أنواع ا ولغات ا على الكلمة، يمكن تحديد السايبركوندريا بعاد   

اد ، عن لية عام الأنترن  للبح  باعة انععابعض الأفراد )اليين يعانون اربرال الإيبوكوندريا( على استخد

ماتي كأ المعلورد المعلومات حول الاحة، المداوا  والعلاجات المختلعة، كما تعتبر السايبركوندريا، استعمال الع
ل يا أصبح    الكثيف والس ل الي  تمنحه الأنترن ، للبح  أو تحسس أعرا  جسدية يترقل ل ا.

دريا في بوكونقا باسخدام الأنترن ، أكثر مما هي مررا عاابيا كما تحدد الإيالسايبركوندريا اربرابا متعل

 جانب ا الحاد.

 ريت  لىأن تبور التكنولوجيات الجديد ، من  لمتوهمي المر  الد ول الس ل والس (Lejoyeux)ويرو 

رتبة  ر، متول آيساهأ بحث أ في تغيية أمرار أ، لت  ر سلوكات جديد  ومخاو  من نحي  المعلومات الببية، 

ر ، ذل  ي المعن الكأ من المعلومات المتوفر  التي لا يتأ معالجت ا أو ف م ا ببريقة صحيحة من قبل متوهم

قد يتعل  الاستخدام الانععالي   2.0وفي ظل الويل   .41أن أ يؤولون ا باكتشا  أمرا  جديد  مت الوق 

أ أعراره باست لاك معرط للمعلومات الي  تترج(la névrose médiatique) بالعاال الإعلامي 
 دد أن ت والأ بار، مت حساسية كبير  تجاه الاور المتداولة، والتمركز المرري حول الأ بار التي يمكن

 .42الأفراد والمجتمعات

 من غوغلة الأعراض إلى استحواذ فكرة الكوفيد 2.5

في الآونة الأ ير ، ظ رت مورة التحد  عن الاحة والاربرابات النعسية في البرامج والمواقت 

جعل   (la viralité de l’information) التعاعلية، ذل  أن ارتكاز فلسعة الويل على العدوو المعلوماتية 

ون، مما يساهأ في من تداول الأفكار والمعلومات سريعا جدا حي  يتشارك آلا  المستخدمين نعس المضم
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وصول المعلومات  لى أكبر عدد ممكن من المستقبلين، و ن النرجسية التي ميزت التعامل مت فلسعة الويل جعل  

 من المستخدمين يبنون ذوات أ في المناات الرقمية، ويرببون أنعس أ بكل ما ينشر أو يقال. 

، لأ تقتار الكتابة 43الاحة والبل ومت شيول المواقت التعاعلية ومنتديات الدردشة المتخااة في 

والنشر في العلوم الببية والايدلة وعلأ النعس على المتخااين فقط، حي  ا تلب  الآرا  حول الاحة 

ومختلف الاربرابات بين المستخدم العاد  والاحعي والببيل المتخاص، لياب  الأفراد متعررين لكأ 

حيلة التحكيأ، تضأ ش ادات حية لأناس أصيبوا باربرابات هائل من المعلومات الببية مختلبة الماادر ومست

 la banalisation de)لي  ر ما سمي بتعميأ المعلومة الببية وأمرا ، وتجمت أسئلة، مخاو  وناائ ...،

l’information médicale).  ( 70 ذ دل  بعض الإحاائيات الحديثة أن السايبركوندريا تتعل  بحوالي 
  رد فعل شائت  )la Googlisation des symptômes(ألف( بح  في الدقيقة، لتاب  غوغلة الأعرا  

44.  

 سايبركوندريا الكوفيد والكم المعلوماتي الفائق 3.5

لال   كوفيدحول الما معلوماتيا هائلا ورخما ش دت الاحافة بكل أنواع ا والويل ككما ذكرناه سابقا، 

ه من المعلومات لعلى العقول فائضا لا مثيل  حي  يمر لى يومنا هيا(  2020)مني ش ر جانعي   يرينالأ ينالعام

 بالنسبة لأفراد. أوليوبا  مركز اهتمام بالغ والبمختلف أنواع ا وأشكال ا، تعر  يجعل من 

ي دده، بالرغأ من ذل ، فإن التركيز  مر و نه لمن الببيعي  حساس الإنسان بالقل  أو الخو  تجاه  

استحواذ قل  وبغير الببيعي على الكوفيد، وهوس مع أ الناس به وبمترتباته المعتررة على حيات أ، قد ربب أ 
ديد اع  الجحاجت أ الماسة في ت، هيا ما أظ ر اتعلى أذهان أ  لال هيه العتر مرتولدته المعلومات التي 

ن طر  م هفي ومعرفة أعرا  الوبا  والتعقيدات التي تترتل عنه، رحلة بح  طويلة، في ظل عدم التحكأ الكلي

 في دائر  التنبؤ المستقبلي. هومخلعات هالمجتمت العلمي، لتد ل نتائج

تحديد  حاول  الدراسةباعة عامة وتزاوجا مت فلسعة الويل،  واعتمادا على أعرا  توهأ المر  

 لاستمار ،اسئلة أ، وذل  من أجل استعمال ا كمؤشرات لبنا  سايبركوندريا في ظل الكوفيدالسلوكات المرتببة بال

 حارنا هيه السلوكات فيما يلي: 

 الاهتمام المعرط والتمركز غير العاد  والمستحوذ حول مورول الكوفيد. -

 رمز جديد.التحسس المستمر لأعرا  الكوفيد وترقل أ   -

 التأويل المغلوط أو الإفراط أو التماد  في ف أ الأعرا  الجسدية. -

 القل  والخو  المعرط حول مورول الكوفيد. -

شر في التركيز الكبير حول النشرات الإ بارية والريبورتاجات التي تعر  في القنوات وتن -

 الجرائد حول الوبا .

 مواقت.في محركات البح  وال المورول البح  المتكرر عن -

لمتعلقة بارية المواقت الإ بارية المتخااة لإشبال الحاجة الإ  لى االمتكرر والانععالي  الد ول -

 بالوبا .

 لمضامين وتوهأ المر .لالش  الناتج عن التعر   -

 الاشتراك الكبير في المواقت والمجلات الرقمية للحاول على أ بار آنية كل الوق . -

 يل جرا  الخو  من الوبا .البح  عن البمأنينة عن طري  الو -

 تحليل نتائج الاستمارة .6
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 أ نلال سقسم  الاستمار   لى أربعة محاور، شمل المحور الأول التعر  السريت على المبحولين من  

تخدام نة اسونشاط أ الم ني...، أما المحور الثاني فشمل معلومات حول استخدام أ لأنترن ، من أجل مقار

بحولين و قل  الملى مدألنا  وقبل الوبا ، ليأتي المبح  الثال  الي  حاولنا من  لاله التعر  ع للشبكة المبحولين

ا لوبا ، أماعرا  جرا  الأفكار المتداولة حول الكوفيد في مختلف القنوات والمواقت،  رافة  لى مدو توهم أ لأ

 هتماما لال التعر  على مدو  المحور الرابت، فحاولنا من  لاله البح  في أعرا  السايبركوندريا من

لى أجوبة اول عيقحم أ في استخدام انععالي للويل من أجل الح قد وتحسس أ لأعراره الي  كوفيدالمبحولين بال

 .لتوهمات أ أو مخاوف أ

 المبحوثين للويب استخدامعادات  1.6
من المبحولين يتالون بالأنترن  بواسبة هواتع أ المحمولة، هيا ما  %63.8دل  نتائج الاستبيان أن  

الين ي لون مت لتالييبين مدو نزوح الواقت البديل  لى حيات أ اليومية، حي  تتبع أ التببيقات أينما وجدوا، وبا

 بالشبكة وبكل ما رافق ا من أ بار ومعلومات آنية متداولة.

ل  دراسة الارتباط غير العاد  بالأنترن ،  لى د ول الشبكة حيا  أشارت البحو  الأولى التي حاو ولقد 

و ن التعل  بالشبكات الرقمية الاجتماعية لا يبتعد عن  ،45العرد، حي  ياب  استخدام ا من بين اهتماماته الأولى

كان  دملمستخهيا التاور، با تلا  أن الوسيلة أصبح  شعافة ف ي لا ت أ بقدر ما ي أ استخدام ا، ذل  أن ا

 اقت آ ر.وبالاور  التي يبني ا عن نعسه في  2.0مرتببا بوسيلة الأنترن ، لياب  مرتببا في عار الويل 

من المبحولين يستخدمون الأنترن  باعة عالية، أما  لال موجة الكوفيد والتي  %37كما دل  النتائج أن  
تخدموا الأنترن  من المبحولين أن أ قد اس  %49حددت ا الدراسة بالأش ر التي بلغ في ا الوبا  اليرو ، أدلى 

 تببيقات الشبكة و، باحتلال اعتر هيه ال لال لدي أ باعة جد عالية، ويمكن تعسير صعود نسبة استخدام الأنترن  

 بيوت.في ال الأفراد مع أ أوقات أ يقضيحي   اليومي،  اصة  لال الحجر الاحي  أالمرتبة الأولى في روتين

مع أ المبحولين ينتمون  لى فئة الشبال، و ن معرفة سن الأفراد يعتبر مد لا في  وتدل النتائج أن 

ن ممية أكثر الرق البحو  المتعلقة بالعجو  الرقمية،  ذ يعتبر من المنبقي أن الجيل الشال يتعاعل مت الأدوات

نة، مقابل س( 33و) (18اليين تتراوح أعمارهأ بين ) Y)بالجيل (غيره، حي  تكلأ بعض الباحثين عن ما سموه 

واليين يتميزون بعدم الاحتكاك الكبير بالتكنولوجيات  46( سنة45( و)34اليين تتراوح أعمارهأ بين ) )Xالجيل (
 ديد .اليين يبورون قابلية مكتسبة في التعامل وفي ف أ منب  هيه التقنيات الج Y)بالجيل (مقارنة 

متعررين ل ا هأ  %35لمضامين التلعز  والجرائد والمبحولين أن أ غير متعررين من  %15وأقر  

ة التقليدي تلعز باعة رئيلة، هيا ما يبين ميول أ  لى وسائل الإعلام الجديد  التي قد تعو  لدي أ التعر  لل

رغأ من ، بالالمحكومة بمكان معين، هيا ما لا يقاي تداول نعس مضامين القنوات التلعزية على مناات الويل

 ئص،  اا، ذل  أن الويل يعتمد على درجة عدم صبر في الاستخدام وسرعة وآنيةاعر  مختلعذل ، يبقى الت

 قد لا تسم  من تلقي المضمون التلعز  أو الاحعي بالاعة التقليدية.

من المبحولين قد تعرروا لمضامين التلعز  أو الجرائد  لال العتر  التي  %31كما نتج عن الاستبيان أن  

فتر  في  %11باعة متوسبة، وصعدت نسبة التعر  للوسائل التقليدية عند المبحولين من  شكل  ذرو  الكوفيد
لى قرا     التلعز  و  لال فتر  الكوفيد.  ويمكن تعسير ذل  بانجيال الأفراد  لى مشاهد %25،  لى ما قبل الكوفيد

 الجرائد من أجل معرفة الجديد حول الوبا  وكل ما رافقه من  جرا ات.

 المبحوثين تجاه الكوفيد قلق 2.6

من أ وصعوا هيا القل   %25من المبحولين أقروا بقلق أ فيما يخص الوبا ،  %91بين  النتائج أن  

وارحة للكوفيد على الاحة النعسية اللار الآمن مة الاحة العالمية عن  هيا ما يواف  ما جا ت بهبالمرتعت جدا، 
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، كما 47وتعاطي الكحول والمخدرات صعود نسبة القل  والخو  وزياد  نسبة الوحدانية، الاكتئال بما فيه

 لوح   سلوكات جديد  ناتجة عن القل  المولد عن فكر  المر  وكل ما تبعه من ظرو  جديد .

دو ولعب  وسائل الإعلام التقليدية ومناات الويل، دورا لا ش  فيه في زياد  نسبة القل  والخو  ل 

تجداته يكر مسالأحدا ، لا تمر ساعة واحد  دون أن ت في قمةالأفراد حول مورول الوبا ، حي  أصب  الكوفيد 

 ادلات بينالمح والتعليقات حوله. هيا ما شكل موجة معلوماتية شارك مع أ الأنترنتيين في تغييت ا، كما لعب 

 .ائحةالجما قد يعسر القل  الزائد حول الأفراد دورا في مشاركة كل ما قيل في وسائل الإعلام، هيا 

من أ باعة متوسبة، ذل  أن  %43من المبحولين أن أ فكروا في الوبا  باعة مرتععة و  %31كما أدلى  

ل وي  حالمضامين المتداولة علي أ زادت من بقا  فكر  المر  في العقول، حي  أفادت البحو  التي أجر
ستمرار رر بان انقبال في المر  الي  استحوذت عليه فكرته، كما يكالإيبوكوندريا أن متوهأ المر  يعكر دو

 ذ أقر   رو،سيناريوهات  صابته به، لياب  ذل  في قمة اهتماماته وتاعد على حسال اهتماماته الحياتية الأ

من أ  %35من أ باعة مرتععة و %14من المبحولين بأن أ تخيلوا  صابت أ بالوبا  باعة جد مرتععة، و 7%

هأ ن متومتوسبة، هيا ما يبين مدو استحواذ فكر  الوبا  على عقول أ، حي  أفادت بعض الدراسات أ باعة

 المر  يحاول تحسس أ  رمز جسد  ويؤوله على حسل مخاوفه، ولعل تقاطت أعرا  الكوفيد مت أعرا 

 أمرا  أ رو كالزكام والالت ابات، زاد من نسبة تحسس وتأويل الأعرا  لدو أفراد العينة.

، للتعر  على  حاائيات وأشكال البحو  (Google Trends)في هيا السياق، قمنا ببح  على محرك  

كلمات المعتاحية في قائمة ال 19التي أقيم  حول الكوفيد،  ذ وجدنا أن عبار  )أعرا  الكوفيد( تحتل المرتبة 
عرا  أ  عن ، كما تحتل عبار  )أعرا  الكورونا( المرتبة الأولى في البحعالميا التي تأ البح  بواسبت ا

ام كلمة . وتتادر جائحة الكورونا المراتل التست الأولى في استخد2020الأمرا  في الجزائر  لال عام 

في المرتبة   (cancer symptômes)في العالأ لتأتي )أعرا  السرطان(   (symptômes))أعرا (

را  في   الأمفي الجزائر، فتحتل عبار  )أعرا  الكورونا( المرتبة الأولى في البح  عن أعراالعاشر ، أما 

 . 2020الجزائر  لال عام 

ما سمي بالعاال الإعلامي، الناتج عن الاست لاك المعرط للمعلومات والمضامين، ب هيا ما ييكر 

بح  عن د  الا ما يدفت الأفراد  لى زياوكاستجابة زائد  لكل ما يعر  في المجلات والأ بار المتلعز ، هي
 %23و من المبحولين اهتموا بشكل متوسط %40التعر  ل يه المضامين، حي  أظ رت نتائج الاستبيان أن 

 وبا .ال اهتموا بشكل مرتعت بكل ما نشر على شبكة الأنترن  حول

اليرو  في   (Coronavirus)أن بلوغ الكلمة المعتاحية   (Google Trends)حركوجدنا على مو 

بحو  ب يه (، حي  تحتل  يباليا المرتبة الأولى في عدد ال2020مارس  21و 15البحو  العالمية كان بين )

( ترتبط أساسا 2020الكلمة، كما تحتل عبار  )أعرا  الكورونا( المرتبة الثانية في البحو  العالمية ) لال عام 

 بألأ الحل  والعبس.

و)كورونا( ذروته  (Coronavirus)بلغ البح  بالكلمتين المعتاحيتين ، 2020فعي عام  أما في الجزائر، 

فبلغ  اليرو  في  (covid) ( للثانية، أما كلمة 2020مارس  21و 15( لأولى وبين )2020أفريل  11و 5بين )
 le)، (Algérie corona)جويلية(، كما دارت العبارات الأكثر استعمالا في البحو   18و 12البحو  بين )

coronavirus)،(coronavirus conseil)  الجزائر كورونا(، )أعرا  الكورونا(، ) حاائيات(

 الكورونا(... لخ.

 25، بلغ  الاهتمامات بالبح  عن فيروس الكوفيد اليرو  على الأنترن  بين 2021وفيما يخص عام  

اليرو   بلوغ كلمة "أعرا " ،الجدير باليكر،  اصة مت ظ ور مواريت تخص اللقاح، ومن 2021جويلية  31و

 سنوات كان في هيه العتر  بالضبط. 5في البحو  في الجزائر مني 
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أد ل   اصية رمان تعر  الأفراد )بالرغأ من ا تلا  ويمكن تعسير هيه النتائج بعلسعة الويل التي 

جتماعية، فبواسبة عادات وأنماط استخدامات أ( لنعس المضامين، وذل  بعضل المشاركة العائقة في الشبكات الا

 حي  تكلأ  ،أن يتعر  لرسالة لأ تكن لتال  ليه في ظل وسيلة أ رو كان التشعل والتدا ل يمكن لأ 

(Stanley Milgram) ، درس ما سماه )بالعالأ الاغير(، من  لال تجربة فعن هيه العكر   قبل ظ ور الأنترن

( 2العالأ من  لال حلقة روابط يتراوح عددها بين ) أراد تبيان في ا  مكانية ربط شخاين مختارين عشوائيا في

( أشخاص باستعمال البريد الورقي، ال اهر  التي تضاعع  ب  ور الأنترن ، ليكون لكل فرد  مكانية 10و)

التعاعل مت فرد آ ر بحلقة أقل من التي افتررت ا تجربة )العالأ الاغير(، حي  قام  شركة )فايسبوك( بتأكيد 

( 4.74 لال دراسة الشبكة العلائقية لمستخدمي ا لتخلص بإمكانية ارتباط أ  مستخدمين بحلقة ) هيه النتيجة من
قد قضى على الجم ور  2.0هيا ما أد ل  اصية التشابه الكبير بين المستخدمين، فإذا كان الويل  ،48رابط

 لى أفراد منعزلين في  الجم ور  لى جماعات صغير  في مرحلة أولى، لأ هيا المشكل لكتلة واحد ، فإنه قسأ

 مرحلة لانية، غير أن هيا الانعزال ولد تشاب ا في الاستخدام، فررته طبيعة التببيقات والمضامين المتداولة.

 ظهور أعراض السايبركوندريا لدى المبحوثين 3.6

من المبحولين لجئوا  لى المواقت والشبكات من أجل البح  عن معلومات حول  %93لقد بين  النتائج أن  

لى باعة عالية جدا، هيا ما يدل ع %11باعة عالية و %22باعة متوسبة،  %43أعرا  الكوفيد، من أ 

ة غير ب  باعتعلى عقول أ،  لى حد عدم اكتعائ أ بالأ بار التلعزية التي كان   الجائحةمدو استحواذ فكر  

مح   أ علاقة انععالية مت مواقت الويل، في ظل تحسس مستمر لأعرا  المر ،  ذ سرببتنقبعة، حي  م
في قمة  بتاع  دائأ للمواقت التي تتبرق  لى الاحة والبل، لياب  الكوفيد 2.0الأنترن  في ظل الويل 

 المواريت المتاعحة على الشبكة.

 لى يومنا  2004أنه ومني  (Google Trends)في محرك ولعل ما يثير الاهتمام، أننا وجدنا بعد البح   

عتر  ال( 2020س هيا، بلغ البح  عن )ألأ الحل ( و)الت ال الحل ( في البحو  العالمية ذروته في )فيعر  ومار

 اعود الوبا .الأولى ل

الشبكة لتعلي  والنشر والتحد  على  لى امن المبحولين لجئوا  %65وفي مرحلة أ رو، بين  النتائج أن  

يد على باعة جد عالية، حي  لعل الأنترنتيين دورا هاما في صناعة صور  الكوف %2، من أ جائحةحول ال
مستقبله، قد تمركزت على المستخدم لتجعله صانت المضمون ومشاركه و 2.0الأنترن ، ذل  أن فلسعة الويل 

ي  با ، حلاور والكتابات حول الوعج مواقت التواصل الاجتماعي والمدونات وغيرها بكأ هائل من اتليل  

ر  ك اه   الكوفيدشكليشارك المستخدمون منشورات القنوات الرسمية لتتداول وتد ل رمن المعلومات التي 

نت البا من صكون غعلى الشبكة، هيا الكأ س ل في تغيية الإيبوكوندريا الجديد ، ذل  أن المعلومات المتداولة ت

 مختلعة قد تزيد من قل  المتعررين ل ا. قتأويل ا وف م ا ببرأناس غير متخااين حي  يتأ 

من المبحولين لجئوا  لى شبكة الأنترن  من أجل طمأنة أنعس أ حول  %88وأظ رت نتائج الاستبيان أن  

لي  ، وابه واسممن بح  عن هيه البمأنينة باعة جد عالية، هيا ما يعبر عن القل  الي  أح %8الكوفيد، من أ 

 غالبا ما ماابين لى البح  عن المزيد من المعلومات، حي  أفادت الدراسات حول السايبركوندريا أن الدفت ب أ 
والمعرط  لكبيراتكون الإجابات التي يتوصلون  لي ا مؤقتة لا تبمئن أ، ليد لوا في حلقة مغلقة، بين التعر  

 للمعلومات، البح  عن البمأنينة في الأنترن  والوقول في قل  أهأ.

 خاتمة: .7

 ذا كان  السايبركوندريا هي الإيبوكوندريا الجديد ، فإن سايبركوندريا الكوفيد اتخيت  اائاا جديد  قد 

تجعل ا مختلعة عن تم  رات ا السابقة، حي  تجمت هيه ال اهر  بين الكأ ال ائل من المعلومات، الإطنال 
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المعلوماتي وفلسعة الويل والاستخدام الانععالي والتكرار، نرجسية المستخدم، القل  والخو  الناتج عن الكأ 

 لأنترن .

الي     رادتعتبر دراسة السايبركوندريا في ظل وبا  ي دد العالأ أمرا صعبا، ذل  ن را للتعر  اللاو

 و الشبكاتأيدية في وسائل الاعلام التقل رون كل ما يرونه أو يسمعونه سوا يااد  الأفراد، حي  أن أ لا يختا

 ن.لمضمواالرقمية، ليعر  المجتمت الأنترناتي أفكاره على المستخدم العرد  الي  يتبت الموجة في  ل  

حولين المب وتعيد الإجابات التي تحال  علي ا الدراسة، ب  ور أعرا  السايبركوندريا لدو العديد من

ي تلقي ولين فعادات المبح بالرغأ من ا تلا الويل ووسائبه في حيات أ. وبنسل متعاوتة، قد تعبر عن مكانة 

ا ذل  لملئ فيد، والأنترن  وسيلة ومنعيا هاما ألنا  فتر  الكو تعتبرالمضامين وفي التعامل مت مواقت الويل، 
لعل تخدمين، ولمسا العراغ الي  يعاني منه الأفراد في المجتمت، ولاعتبارها ملجئا لتساؤلات وش ادات العديد من

 ئل وبس ولةساهم  في تعميأ السايبركوندريا لدو الأفراد، ذل  أن المضامين بكم ا ال ا 2.0فلسعة الويل 

ر  ا ما فوصل   لى العقول وأطنب  علي ا، باعة ياعل في ا العرز والتحليل، هي وبسرعة تداول اتاعح ا 

   الوبا  وانتشاره في العالأ.على المستخدم نمبا معينا من التعكير والتعامل مت فكر

الكوفيد، يبقى البح  في الميدان حقلا  ابا،  فيروسون را لعدم سيبر  المجتمت العلمي على  

جتمت تغير الم التي التنبؤ ن را لعدم تجاوز هيه المرحلة رحلةوموروعا ذو جد  ذل  أن آلار الوبا  لا تزال في م

 والأفراد، وتنتج م اهرا جديد  تستح  الاهتمام.
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 أنت -2

    طالل 

   متقاعد 

   ببال 

   عامل 

 ما نوع الأنترنت الذي تستعمله؟ -3

     ط منزلي  

              عبر ال اتف المحمول 

               في قاعات الأنترن 

    في العمل 

 ما مدى استخدامك للانترنت؟ -4

         مرتعت جدا 

    مرتعت 

      متوسط 

       منخعض 

 ما مدى استخدامك للانترنت أثناء فترة الكوفيد ؟ -5

         مرتعت جدا 

    مرتعت 

      متوسط 

      منخعض 

 وللجرائد؟ TVما مدى تعرضك للقنوات الإخبارية   -6

     مرتعت جدا 

    مرتعت 

     متوسط 

      منخعض 

 وللجرائد أثناء فترة الكوفيد؟  TVما مدى تعرضك للقنوات الإخبارية -7

         مرتعت جدا 

    مرتعت 

     متوسط 

      منخعض 

 ما مدى قلقك وخوفك تجاه وباء الكوفيد؟ -8

         مرتعت جدا 

    مرتعت 

      متوسط 

       منخعض 

 ما مدى توهمك أن المرض قد أصابك؟ -9

         مرتعت جدا 

    مرتعت 

     متوسط 

        منخعض 
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     منعدم 

 ما مدى تفكيرك في الوباء خلال الأشهر الأخيرة؟ -10

         مرتعت جدا 

    مرتعت 

      متوسط 

      منخعض 

 ما مدى اهتمامك بالأخبار والمنشورات التي تهتم بالكوفيد؟ -11

         مرتعت جدا 

    مرتعت 

      متوسط 

       منخعض 

 ما مدى بحثك عن الكوفيد  وأعراضه في الأنترنت؟ -12

        مرتعت جدا 

    مرتعت 

     متوسط 

      منخعض 

    منعدم 

 تعليقك حول الوباء على الأنترنت؟ما مدى نشرك، تكلمك ،  -13

         مرتعت جدا 

    مرتعت 

     متوسط 

      منخعض 

    منعدم 

 ما مدى بحثك عن الطمأنينة عبر الأنترنت حول الكوفيد؟ -14

         مرتعت جدا 

    مرتعت 

     متوسط 

       منخعض 

    منعدم 

 


