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مقدمة :

     شهد العففالم فففي السففنوات الأخيففرة تغيففرات كففثيرة أومتسففارعة فففي كافففة
مجالت الحيففاة أوذلففك بسففبب التطففور التقنففي الهائفل أومففا صفاحبه مفن انفجفار
للمعرفة حتى أصبحت المعلومات المتوفرة لدينا تتضاعف مرة أواحد كففل شففهر
تقريبا. هذه التغيرات الففذي شففهدها العففالم طففالت جميففع نففواحي الحيففاة بففدأون
استثناء أوففي مقففدمتها النفواحي التعليميففة أأو بعبففارة أأخفرى النظمفة التعليميفة
التقليدية، أوالتي أصبحت تواجه تحديات جسيمة فيما يتعلق بحاجتها إلففى تففوفير
فرص تعليمية أأوسع نتيجة التزايد الكبير فففي أعففداد الطلاب أومففا يصففاحب هففذه
ا، هفذا بالإضفافة ن الفدأول تحمله الزيادة من أعباء مالية قد ل تستطيع الكثير م
إلى النقص الملحوظ ففي أعففداد المعلميفن، أوغيرهففا الكفثير مفن القضفايا الففتي
أصبحت تمثل تحديات كبيرة للمؤسسفات التعليميففة لفذا ففإن العديففد مفن هفذه
المؤسسات قد بدأت تواجه هففذا التحففدي مففن أخلل النظففر الجففاد فففي إمكانيففة
تطوير برامج التعليم اللكترأوني  أوالففذي يعتمففد بشففكل مبففدئي علففى اسففتخدام

1تكنولوجيا الصوت, الصوت أوالصورة، المعلومات، أوالمواد المطبوعة. 

       أويشهد التعليم في القطار العربية في العقففود الأخيففرة للقففرن العشففرين
أوالسنوات الأولففى مففن القففرن الحففادي أوالعشففرين اهتمامففا ملحوظففا مففن قبففل
المسئولين لنه يعتبر الداة الرئيسية أوالجوهريففة لتنميففة الففثرأوة البشففرية الففتي
يقوم عليها تقدم أورقي المجتمع في كافة مجالت الحياة. أوعملية تنمية الففثرأوة
البشرية تتطلب توافر أنظمة تعليمية يتم تصميمها أوبنائهففا بدقففة أوكففذلك تففوافر
معلمين على مستوى من الكفاءة لداء هذه المهمة ، أولم يعد في أوسع المجال
التربوي إل أن يستجيب لتيار التقدم العلمففي أوالتكنولففوجي أولففذلك ظهففر اتجففاه
حديث أشبه بهندسة تربوية أأخفذت تتجلفى معالمهفا كعلفم يهتفم باأختيفار المفادة
التعليميففة أوتحليلهففا ، أوتصففميمها ، أوتنظيمهففا ، أوتطويرهففا ، أوتقويمهفا بمفا يتفففق
ا يمكفن ان يطلفق عليفه علفم التصفميم أوالخصائص الدراكية للمتعلم ، أوهفذا م

2التعليمي .

        يعتففبر علففم التصففميم التعليمففي مففن السففس الففتي يقففوم عليهففا مجففال
مwildmanتكنولوجيا التعليم حيث يؤكد أويلففدمان  ا التعلي ال تكنولوجي  إن مج

يقوم على أربعة أسس هي مدأخل النظم أوتصففميم التعليففم أونتائففج البحففث فففي
3مجال التصال أوكذلك نتائج البحث في علم النفس.
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    أوقد أثبتت الدراسات أوالبحاث أن برامج التعليم اللكترأوني  يمكن أن تكون
لهما نفففس فعاليفة التعليففم التقليففدي, أوذلففك عنففدما تكففون الوسفائل أوالتقنيففات
المتبعة ملئمة لموإضوع التعلم نفسه, هذا بالإضافة إلى التفاعل المباشر الففذي
يحدث بين طالب أوآأخر، أوالتغذية المرتدة بين المدرس أوالمتعلم أوبيئففة التعلففم.
أولهذا كان للتصميم التعليمي أهميتففه البالغففة لنففه يضففمن أوبشففكل كففبير تقففديم
محتففوى تعليمففي يسففاعد علففى اسففتمرارية اهتمففام الطلاب أوإثففارة دافعيتهففم
لمواصلة التعليم أوعلى العكس من ذلك فففان التصففميم الغيففر جيففد قففد يتسففبب

4بتسراب عدد كبير من الطلاب أوبالتالي يؤثر على مخرجات تعلم الطلاب. 

مشكلة الدراسة: 
       تتضح أهمية مراجعة العمليففة التعليميففة بكففل مكوناتهففا  أوأل تقتصففر علففى
النظرة الضيقة لعملية التعليم المتمثلففة فففي قيففام المعلففم بنقففل المعرفففة إلففى
تلميذه أوقيام التلميذ بالنصات أوالحفظ أوالستظهار ، أوهففذه النظففرة القاصففرة
لم تعد صالحة في ظل ما يشهده هذا العصر من انفجار معرفففي أوتكنولففوجي ،
أوزيادة في أعداد الطلاب المقبولين في مراحل التعليم المختلفة . أولففذلك لبففد
أن يكون التعليم مخططا أومصمما أوفففق أسففس منطقيففة أوسففيكولوجية سففليمة
أويقوم على احتياجات الطلاب أواستعداداتهم أوقدراتهم لففذا فففان هففذه الدراسففة
تتناأول التعليم اللكترأوني أوتصميم  مقرراته أوبرامجففه كمففدأخل لتحقيففق تطففوير

التعليم أوهي تسعى للجابة على السئلة التالية :
ما  هية أوفلسفة التعليم اللكترأوني؟.1
ما  هية علم التصميم التعليمي ؟.2
.    ما تصميم التدريس أومراحله أومهاراته؟3
ما المشاركون في تصميم التعليم أوما اهميته؟.4
كيف يتم تصميم مقررات التعليم اللكترأوني؟.5
ما  دأور المصمم التعليمي؟ .6
مففا هففي محففاأور التصففميم التعليمففي أوالوسففائط المتعففددة فففي العمليففة.7

التعليمية؟
مففا  العناصففر الساسففية للوسففائط المتعففددة المسففتخدمة فففي التصففميم.8

التعليمي؟
التصميم التعليمي أوانتاج المناهج باستخدام الوسائط المتعددة ..9

ما معوقات استخدام التعليم اللكترأوني؟.10
منهجية الدراسة :

تعتمد الدراسة المنهج الوصفي التحليلي في عرض المفففاهيم أوالخففبرات
أونتائففج الدراسففات أوالتجاهفات ففي هففذا المجففال . أوهففو يعتففبر انسففب المناهففج
العملية لمعالجة مشكلة هذا البحث حيث أنففه يسففاعد علففى إلقففاء الضففوء علففى
ككز أوالفهم العميق لظرأوفهففا جوانبها المختلفة عن طريق الوصف أوالتحليل المر
أومتغيراتها الحالية أوذلك من أخلل جمع معلومات غزيرة عنها تزيففد مففن توإضففيح
أبعادهففا أوجوانبهففا المختلفففة ممففا يسففاعد علففى التفسففير أوالتنبففوء باتجاهاتهففا

المستقبلية  .

الاطار االنظري :
فلسفة االتعليم الالكتروني :
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     يعيش العالم الفترة الأخيرة ثورة علمية أوتكنولوجيففة كففبيرة كففان لهففا تففأثير
كبير على جميع جوانب الحيففاة ، أواصففبح التعليففم مطالبففا بففالبحث عففن اسففاليب
أونماذج تعليمية جديدة لمواجهة العديد من التحففديات علففى المسففتوى العففالمي
منها زيادة الطلب على التعليم مع نقففص عففدد المؤسسففات التعليميففة ، أوزيففادة
الكم المعلوماتي في جميع فرأوع المعرفة ، فظهففر نمففوذج التعليففم اللكففترأوني
ليساعد المتعلم في التعلم في المكان الذي يريفده أوففي الفوقت الفذي يفضفله
من أخلل محتوى علمي يختلف عما يقففدم فففي الكتففب المدرسففية حيففث يعتمففد
المحتوى الجديد على الوسائط المتعددة ( نصففوص ، رسففومات ، صففور فيففديو،
صوت ) أويقدم من أخلل أوسائط الكترأونية حديثة مثففل الكمففبيوتر ، أوالنففترنت ،
أوالقمفففار الصفففناعية ، الذاعفففة ، التلفزيفففون ، القفففراص الممغنطفففة ، البريفففد

اللكترأوني ، مؤتمرات الفيديو.
     أوبففدأنا نسففمع عففن مصففطلحات جديففدة مثففل المعلففم الكترأونيففا ، المتعلففم
الكترأونيا ، المرشد الفتراإضففي ، المدرسففة اللكترأونيففة ، المكتبففة اللكترأونيففة ،
الكتااب اللكترأوني ، ( أوهففي تعنففي اسففتخدام الوسففائط اللكترأونيففة فففي عمليففة

التعليم أوالتعلم) .
     أومفع  التقنيفات الحديثفة ففي المدرسفة أومفع مفواد دراسفية مختلففة داأخفل
حجرات الدراسة ، بدأت عملية تصففميم تعليمفي متكامفل قفائم علففى اسففتخدام
أوتوظيف هذه التقنيات أواصفطلح علفى تسفميتها التعليففم اللكفترأوني اأو التعليفم

الفتراإضي .
    أويختلففف التعليففم اللكففترأوني عففن التعليففم الفتراإضففي فففي ان الأول يشففبه
التعليم التقليدي في أخطواته مع استخدامه للوسائل أوالوسائط اللكترأونية أوقد
يتم داأخل الفصل الدراسي ، فهو تعليففم حقيقففي أوليففس تعليمففا افتراإضففيا حيففث

5نشير كلمة افتراض الى شئ غير حقيقي .

تعريف التعليم اللكترأوني :
      لم يتم اتفاق كامل حول تحديد مفهوم شامل لمصطلح التعليم اللكففترأوني
فمعظم المحاأولت أوالجتهادات التي قضت بتعريفففه نظففرت كففل منهففا للتعليففم

اللكترأوني من زاأوية مختلفة حسب طبيعة الهتمام أوالتخصص .
        يعرف التعليم اللكترأوني بانه استخدام الوسائط المتعددة الففتي يشففملها
الوسط اللكترأوني من ( شبكة المعلومففات الدأوليففة " النففترنت" اأو سففتليت اأو
اذاعة اأو افلم فيديو اأو تلفزيون اأو اقراص ممغنطة اأو مؤتمرات فيفديو اأو بريفد
إلكترأوني اأو محادثة بين طرفين عبر شبكة المعلومات الدأوليففة )  فففي العمليففة

6التعليمية .

      أويعرف التعليم اللكترأوني بأنه " تقديم المحتوى التعليمي مففع مففا يتضففمنه
من شرأوحات أوتمارين أوتفاعل أومتابعة بصورة جزئية اأو شاملة فففي الفصففل اأو
عن بعد .. بواسطة برامج متقدمة مخزنة في الحاسب اأو عففبر شففبكة النففترنت

. "9

      أويعففرف بففانه " نظففام تعليمففي يسففتخدم تقنيففات المعلومففات أوشففبكات
الحاسواب في تدعيم أوتوسيع نطاق العملية التعليميففة مففن أخلل مجموعففة مففن

 مرجع سابق : احمد سالم : تكنولوجيا التعليم أوالتعليم اللكترأوني55
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الوسائل منها أجهزة الحاسواب ، النترنت ، البرامج اللكترأونية المعدة من قبل
 10المختصين في الوزارة اأو الشركات " .

     أويعففرف التعليففم أوالتففدريب اللكففترأوني بففأنه " نقففديم البرامففج التدريبيففة
أوالتعليمية عبر أوسففائط إلكترأونيففة متنوعففة تشففمل القففراص المدمجففة أوشففبكة
النترنت بأسففلواب مففتزامن أوباعتمففاد مبففدأ التعلففم الففذاتي اأو التعلففم بمسففاعدة

 11مدرس".
      أويعففرف بففأنه : " طريقففة للتعليففم باسففتخدام آليففات التصففال الحديثففة مففن
حاسب أوشبكاته أوأوسائطه المتعددة من صوت أوصورة أورسومات أوآليات بحث
أومكتبات إلكترأونية أوكذلك بوابات النترنت سواء كان عففن بعففد أأو فففي الفصففل
الدراسففي المهففم المقصففود هففو اسففتخدام التقنيففة بجميففع أنواعهففا فففي ايصففال

 12المعلومة للمتعلم بأقصر أوقت أوأقل جهد أوأكبر فائدة  "
      أويعرف بأنه : " مجموعة العمليات المرتبطة بنقل أوتوصيل مختلففف أنففواع
ي مختلفف انحفاء العفالم باسفتخدام تقنيفة المعرففة أوالعلفوم الفى الدارسفين ف

13المعلومات . أوهو تطبيق فعلي للتعلم عن بعد ".

     أويعرف التعليم اللكترأوني أيضا بأنه : " نظفام تقففديم المناهففج ( المقففررات
الدراسية ) عبر شبكة النترنت ، اأو شففبكة محليففة اأو القمففار الصففناعية اأو عففبر

14السطوانات ، اأو التلفزيون التفاعلي للوصول الى المستفيدين ".

اا على انه ذلك النوع من التعليم القففائم علففى شففبكة الحاسففب       أويعرف ايض
اللي ، أوفيه تقوم المؤسسة التعليمية بتصميم موقع أخاص بها أولمواد اأو برامففج
معينة لها . أويتعلم المتعلم فيففه عففن طريففق الحاسففب اللففي أوفيففه يتمكففن مففن
الحصول على التغذية الراجعة . أويجب ان يتم ذلك أوفق جففداأول زمنيففة محففددة
حسب البرنامج التعليمي ، أوبذلك نصل بالمتعلم الى التمكففن مففن مففا يتعلمففه .
أوتتعففدد برامففج التعليففم المقدمففة مففن برامففج تعليميففة علففى مسففتويات متنوعففة

 15كبرامج الدراسات العليا أأو البرامج التدريبية المتنوعة .
    أويعرف التعليم اللكترأوني بأنه : " منظومة تعليمية لتقديم البرامج التعليمية
اأو التدريبية للمتعلمين أأو المتففدريبين فففي أي أوقففت أوفففي أي مكففان باسففتخدام
تقنيات المعلومات أوالتصففالت التفاعليففة مثففل ( النففترنت ، الذاعففة ، القنففوات
المحليفففة اأو الفضفففائية للتلففففاز ، القفففراص الممغنطفففة ، التلفزيفففون ، البريفففد
اللكترأوني ، أجهزة الحاسواب ، المؤتمرات عن بعد .. )" لتوفير بيئففة تعليميففة /
تعلمية تفاعلية متعددة المصادر بطريقة متزامنة في الفصففل الدراسففي اأو غيففر
منزامنة عن بعد دأون اللتزام بمكان محدد اعتمادا على التعلم الذاتي أوالتفاعل

 16بين المتعلم أوالمعلم .
أويقوم التعريف السابق على مجموعة من الحقائق الساسية هي :

التعليففم اللكففترأوني ليففس تعليمففا يقففدم بطريقففة عشففوائية مففع التعليففم
النظامي المدرسي بل هو منظومة مخطط لها أومصففممة تصففميما جيففدا بنففاء

)2003 منصور غلوم : (1010
)2003 جاسر الحريش : (1111
)2002 عبد الله الموسى : (1212
)2003 صالح التركي : (1313
)2002 فايز الشهري : (1414
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على المنحى المنظومي ، لها مدأخلتها أوعملياتها أومخرجاتها أوالتغذية الراجعة
.
التعليم اللكترأوني ل يهتم بتقديم المحتوى التعليمي فقط بففل يهتففم بكففل

عناصر أومكونففات البرنامففج التعليمففي مففن اهففداف أومحتففوى أوطرائففق تقففديم
المعلومات أوانشطة أومصادر التعلم المختلفة أوأساليب التقويم المناسبة .

التعليففم اأو التففدريب اللكففترأوني ل يعنففى بالعمليففة التعليميففة أوتقففديم
المقررات التعليمية فقففط بففل ايضففا بتقففديم البرامففج التدريبيففة اثنففاء الخدمففة

للمعلمين. 
يعتمد التعليم اللكترأوني على اسففتخدام الوسففائط اللكترأونيففة التفاعليففة

للتواصففل بيففن المتعلففم أوالمعلففم أوبيففن المتعلففم أومحتففوى التعلففم أويحففاأول
الستفادة مما تقدمه تكنولوجيا المعلومات أوالتصالت مففن الجديففد أوتففوظيفه

في العملية التعليمية .
التعليم اللكترأوني يغير صورة الفصل التقليدي الففتي تتمثففل فففي الشففرح

أواللقاء من قبل المعلم أوالنصات أوالحفظ أوالستظهار من قبل التلميففذ الففى
بيئة تعلم تفاعلية تقوم على التفاعل بين المتعلففم أومصففادر التعلففم المختلفففة

أوبينه أوبين زملءه.
التعليم اللكترأوني ليس هو التعليم عن بعد ، فليس كل تعليففم إلكففترأوني

لبد أوأن يتم من بعففد ، أوأنففه يمكففن ان يتففم داأخففل جففدران الفصففل الدراسففي
بوجود المعلم .

يدعم التعليم اللكترأوني مبدأ التعلم الذاتي أوالتعلم المستمر مدى الحياة
.
قد يكون التعليم اللكترأوني مكمل للتعليم الصفي اأو شامل أومنفصل عففن

التعليم الصفي مثل (المدرسة أأو الجامعة الفتراإضية).
يتناسففب التعليففم اللكففترأوني مففع التعليففم الحكففومي أوالخففاص مففا قبففل

الجامعي ، أومع التعليم أوالتدريب .
: يتم التعليم اللكترأوني باتباع طريقتين اأو اسلوبين هما
ي- ي إضفرأورة أوجفود المتعلميفن أوالمعلفم ف الطريقة المتزامنة أوتتمثفل ف

نفس أوقت التعلم حتى تتففوافر عمليففة التفاعففل المباشففر بينهففم. كففأن يتبففادل
الثنان الحوار .

الطريقة غير المتزامنة أوتتمثل في عدم إضرأورة أوجففود المتعلففم أوالمعلففم-
في نفس أوقت التعلم ، فالمتعلم يستطيع التفاعففل مففع المحتففوى التعليمففي ،
أوالتفاعل من أخلل البريد اللكترأوني كأن يرسل رسالة الى المعلم يستفسففر

فيها عن معنى ثم يجيب عليه المعلم في أوقت لحق.      
علم تصميم التعليم:

      يعتففبر علففم التصففميم التعليمففي احففد العلففوم الحديثففة الففتي ظهففرت فففي
السنوات الأخيرة من القرن العشرين في مجال التعليم ، أوهو يعتففبر جففزء مففن
تكنولوجيا التعليففم أوقففد تطففور مفهففوم التصففميم التعليمففي نتيجففة لتففأثره بنتائففج
الدراسففات أوالبحففوث لمدرسففتين كففبيرتين مففن مففدارس علففم النفففس همففا :
المدرسففة السففلوكية ، أوالمدرسففة المعرفيففة ، أولتففأثره ايضففا بنتائففج البحففوث
أوالدراسات في مجال تكنولوجيا التعليم أوكففذلك ظهففور التعليففم المبرمففج الففذي

كان له الثر الكبر في ظهور نماذج مختلفة لتصميم  التعليم.



     أوإذا كان التعليم هففو تصففميم مقصففود للمواقففف التعليميففة بصففورة منهجيففة
نظامية بحيث يؤدي بالتلميذ إلى التعلم ، أوان التعلم هو التغييفر المرغفواب ففي
سلوك التلميففذ نتيجففة تقففديم هففذه المواقففف التعليميففة لففه أي يحففدث نمففو فففي
معففارفه ، اأو مهففاراته ، أأو اتجاهففاته ، اأو قففدراته ، فففان عمليففة التعلففم تتطلففب
تصميم مواد تعليمية تتناسففب أواسففتعدادات أواحتياجففات أوقففدرات التلميففذ حففتى
تساعده في تحقيففق الهففداف المنشففودة أوهففذا مففا يهففدف إليففه علففم التصففميم

التعليمي
مفهوم التصميم التعليمي:

     يعد التصميم التعليمي إحففدى العمليففات الرئيسففة لتكنولوجيففا التعليففم، أوقففد
تعددت التعريفات التي تناأولته، فهناك من يراه بأنه مففدأخل منظففومى لتخطيففط
أوإنتاج مواد تعليمية فعالة، أوآأخففرأون يشففيرأون إليففه علففى أنففه مففدأخل منظففومى
لتخطيط أوتطوير أوتقييم أوإدارة العملية التعليمية بفاعلية، أوآأخرأون يشيرأون إليه
على أنه مجموعة الخطوات أوالجففراءات المنهجيففة المنظمففة الففتي يتففم أخللهففا
تطففبيق المعرفففة العلميففة فففي مجففال التعلففم النسففاني لتحديففد الشففرأوط
أوالمواصفات التعليمية الكاملففة للمنظومففة التعليميففة بمففا تتضففمنه مففن مصففادر
أومواقف أوبرامج أودرأوس أومقررات، أويتم ذلك على الورق. أوقد أشففارت جميففع
التعريفات علفى أنففه عمليفة تعنفى بتحديففد الشفرأوط أوالخصفائص أوالمواصفففات
التعليمية الكاملة لحداث التعليم، أومصادره، أوعملياته، أوذلك مففن أخلل تطففبيق
مدأخل النظم القائم على حل المشكلت أوالذي يضع في العتبار جميع العوامل
المؤثرة في فعالية التعليم أوالتعلم. أوتوجد كثير من النماذج التي تناأولت تصميم
اا لمسففتوياتها مفن اا، أولكنها اأختلفت تبعف المواد أوالبرامج التعليمية كما سيرد لحق
حيففث الشففمول أوالعمففق، أأو لطبيعففة الهففداف أونواتففج التعلففم المسففتهدفة، أأو
لمسففتوى إتقففان تعلمهففا، فمنهففا البسففيط علفى مسففتوى الوحففدات التعليميففة أأو
الدرأوس، أومنها المركب على مسففتوى المقففررات الدراسففية، أول يصففلح اأختيففار
نمففوذج أواحففد لجميففع المراحففل التعليميففة أوالمواقففف التدريسففية، أولكففن يتففم
المفاإضلة فيما بينها في إضوء طبيعففة مففدأخلت النظففام أومففا يرجففو تحقيقففه مففن
أهداف. أوبدراسة النماذج المختلفة للتصميم التعليمي نجد أن هذه العمليففة تتففم
ن المراحفل أوالفتي هفي بمثابفة أخطفوات إجرائيفة رئيسفة في إضوء مجموعفة م
أومحددة يقففوم بهففا المصففمم التعليمففي، أوقففد تتضففمن مجموعففة مففن العمليففات
الفرعية. أوإن اأختلفت نماذج التصميم التعليمي فففي شففكلها، إل أنهففا تتفففق فففي
جوهرها من حيث إتباعها أخطوات إجرائية محددة تتمثل فففي عمليففات التحليففل،

أوالتصميم أوالنتاج، ثم التطبيق فالستخدام أوالتقويم.
      أومفهوم التصميم اصطلحا يعني هندسففة للشففيء بطريقففة مففا علففى أوفففق
محكات معينففة ، أوالتصففميم التعليمففي هففو علففم يصففف الجففراءات الففتي تتعلففق
باأختيار المادة التعليميففة المففراد تصففميمها ، أوتحليلهففا ، أوتنظيمهففا ، أوتطويرهففا ،
أوتقويمها ، أوذلك من اجل تصميم مناهج تعليميففة تسففاعد علففى التعلففم بطريقففة
أفضل أوأسرع أوتساعد المعلم على إتباع أفضل الطرق التعليمية في اقل أوقت

17أوجهد ممكنين .

) إن التصميم التعليمي حقل مففن المعرفففة يهتففم1992    أوتذكر أفنان درأوزه (
بطففرق تخطيففط التعليففم أوتنظيمففه ، أواهففم المجففالت الففتي يبحثهففا هففذا العلففم

)1999 محمد محمود الحيلة : (1717



استراتيجيات التعليم أوطرق تحليل التعليم ، أوطففرق تخطيففط التعليففم ، أوطففرق
18تنظيم التعليم.

مskinner     أوقد ادت الدراسات التي نشرها سففكنر  تراتيجية التعلي ن إس  ع
المبرمج أوالتي نقل فيها مبادئ التعلم إلى مجال التعليم إلى إرساء قواعد علم
تصميم التعليم أويشففير صففلح ابففو ناهيففة الففى أهففم هففذه المبففادئ الففتي شففكلت

19الخطوات الجرائية لعلم تصميم التعليم :

ينبغي أن يتحدد برنامج التعليفم ففي أخطفوات محفددة أومسلسفلة أوقابلفة
للملحظة 

ينبغي ان يكففون التعليففم علففى شففكل اسففتجابة تتففم ملحظتهففا مففن قبففل
المتعلم .

ينبغي على البرنامج التعليمي أن يعزز كل اسففتجابة صففحيحة تصففدر عففن
المتعلم تعزيزا فوريا أومباشرا .

يحصل المتعلم على تغذية راجعة بعد السففتجابة مباشففرة بحيففث يتحقففق
من مدى صحة إجابته . 

يعتمد الستمرار في برنامففج التعليففم أوالنتقففال مففن أخطففوة إلففى أخطففوة
اأخرى علففى سففرعة المتعلففم فففي التعلففم ، أوهففذا يتوقففف أيضففا علففى قففدراته

أواستعداداته أودافعيته .
يستطيع المتعلم من موقف التعليم المبرمج أن يشارك في عملية التعلم

مشاركة فعالة تتميز بالنشاط أوالحيوية أواليجابية .
         أويعتبر علم تصميم التعليم أحد فرأوع علم التعليففم الففذي يشففمل أيضففا :
علم التطوير التعليمي ، علم التطبيق التعليمففي ، علففم الدارة التعليميففة ، علففم
التقففويم التعليمففي ، أوعلففم التعليففم هففو الففذي يهتففم بوصففف المبففادئ الجرائيففة
التعليمية ، أما علم التصميم التعليمي فهو الففذي يأأخففذ هففذه المبففادئ الجرائيففة
أويقوم بوصف الطرق التعليمية المناسبة في أشكال أوأخرائط مقننه ، في حيففن
علم التطوير التعليمي هو الذي يأأخذ هففذه الشففكال أوالخرائففط للمسففاعدة ففي
بناء المناهج التعليمية ، أما علم التطبيق التعليمي هو الذي يقففوم بتطففبيق هففذه
المناهفج ففي الموقفف التعليمفي ، أوعلفم إدارة التعليففم هفو الفذي يهتفم بضفبط
النشطة الدارية أوالفنية اللزمففة لتطففبيق المنهففج التعليمففي بنجففاح ، أمففا  علففم
التقويم التعليمي فهففو يهتففم بتقففويم البرامففج التعليميففة أثنففاء التطففبيق أوالحكففم

20عليها.

) إن التصففميم التعليمففي : هففو تقنيففة لتطففوير1999        أويذكر محمد الحيلة (
التعليم أوأخففبراته أوبيئففاته ، أوهففو تقنيففة تدمففج اسففتراتيجيات التعليففم المعرأوفففة ،
أوالمثبتة ففي الخففبرات التعليميففة أوالففتي تجعففل طلففب المعرفففة أوالمهففارة أكففثر
فاعلية ، أواحتكاما أوكفاية ، أوهو أيضا تقنيففة أخلففق أخففبرات أوبيئففات تعليميففة مففن

21شأنها أن تحسن النشطة التعليمية أوتجعلها أكثر فاعلية . 

      أويمكن القول أن التصميم التعليمي هو العلم الذي يبحث في الوصول إلى
أفضل الطرق التعليمية الفعالة أوتصويرها في أشكال أوأخرائط مقننففه تعففد دليل
لواإضع المناهج . أوتعد أيضا دليل للمعلم إثنففاء عمليففة التعليففم لتحقيففق الهففداف
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التعليميففة المنشففودة ، أوهففذه الشففكال أوالخرائففط المقننففة تعففد التصففميمات
الهندسية لعملية البناء المراد تنفيذه، أوالذي يقوم بذلك هففو المصففمم التعليمففي
أوهو يقابل المهندس المعماري عندما يرسم أخارطة البناء قبل البدء فففي تنفيففذ
أوتشييد المبنى ، أوكذلك المصمم التعليمي فهو يرسم أخارطة المنهففج التعليمففي
أويقدمها إلى مطور المناهج أأو إلى المعلم ، حيث يقدم للمعلم أخارطة آأو شففكل
مقننا يتضمن أفضل الطرق التعليمية لتعليم محتففوى دراسففي معيففن أأو محتففوى

تعليمي في حصة دراسية أواحدة.
) ان علم التصففميم التعليمففي يتضففمن مجموعففة1994     أوتذكر افنان درأوزه (

 تحليل التعليم ، تنظيم التعليم22من المهارات لمجالت العملية التعليمية أوهي :
، تطبيق التعليم ، إدارة التعليم ، تقويم التعليم.

     أوتتضمن هذه المهارات الساسية مجموعة مففن المهففارات الفرعيففة أوهففي :
تحديد احتياجات المتعلمين ، تحديد الهداف التربوية العامففة ، تحليففل أخصففائص
المتعلمين ، صياغة الهداف السففلوكية الخاصففة ، تحديففد المهمففات التعليميففة  ،
تحليففل محتففوى المففادة الدراسففية ، تصففميم النشففاطات التعليميففة  ، تحديففد
الستراتيجيات التعليمية اأختيار التقنيففات التعليميففة المناسففبة ، تصففميم التقففويم
البنائي ، تصميم التقويم القبلي ، تصففميم التقففويم النهففائي ، إعففداد مخططففات

التدريس
      إن التعليففم عمليففة مقصففودة لففترتيب أوتنظيففم أوإدارة الحففداث التعليميففة

23بصورة منهجية نظامية حتى يحففدث التغييففر المرغففواب فففي سففلوك الطلاب .

أويشير هذا المعنففى إلففى إضففرأورة أن يكففون التعليففم مصففمما أوان يكففون نظامففا
 24يهدف إلى إحداث التعلم .

    أوقد أكدت كثير من الدراسات على أهمية دراسة علم التصففميم التعليمففي ،
أونماذجه ، أوتأثير النظريات المختلفة عليه ، أودأور المعلم أوأهمية إعداده أوتدريبه
على مهارات تصميم التعليم لرفع كفايفاته المهنيفة، أواهميفة دراسففة مقففرر ففي
التصميم التعليمي قي تحسين اداء دأورهم بفاعلية أومن هذه الدراسفات نفذكر :

(1991، أودراسففة افنففان درأوزه (25)فف 1987دراسة حمد هميسففات (  (1994،(
).2001أودراسة احمد سالم (

تعريف االتصميم االتعليمي:
    يعرف تصميم التعليم بأنه : العلم الففذي يتنففاأول أوصففف الجففراءات أوالطففرق
المناسففبة لتحقيففق نتاجففات تعليميففة مرغففواب فيهففا ، أوالسففعي لتطويرهففا تحففت

. 26شرأوط معينة 
    أويعرف بأنه : عملية أوإضع أخطة لسففتخدام عناصففر بيئففة المتعلففم أوالعلقففات
المترابطة فيها بحيث تدفعه إلى الستجابة في مواقففف معينففة ، تحففت ظففرأوف
معينة من اجل إكسابه أخبرات محففددة أوإحففداث تغييففرات فففي سففلوكه أأو أدائففه
لتحقيق الهداف المقصودة ، أويجب أن تتضففمن الخطففة جففزءا يتعلففق بففالتعرف

27على مدى تحقيق التغيير المقصود، أي جزء التقييم .
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     إن تصميم التعليم عبارة عن : حقل من الدراسة أوالبحث يتعلق بففالتخطيط
المنظم لعناصر العملية التعليمية كافة عن طريق أوصف المبادئ النظرية لعلففم
التعليم أوالمبادئ العمليففة المرتبطففة بكيفيففة اعففدد البرامففج التعليميففة أوالمناهففج

28الدراسية ، بشكل يكفل تحقيق الهداف التعليمية المرجوة.

     إن الهدف الرئيسي لتصميم التعليم هو تحسففين الداء التعليمففي ، أوتطففبيق
أكثر المعالجففات التعليميففة مواءمففة للحصففول علففى أعلففى درجففة مففن السففلوك
المرغففواب أوأفضففل نمففو ممكففن فففي المعففارف أوالمهففارات أوالتجاهففات لففدى

29المتعلمين.

     أوعرف تصميم التعليم بأنه : العلم الففذي يبحففث فففي إيجففاد أفضففل الطففرق
التعليمية المرغواب فيها ، ثم تصوير هذه الطرق ففي أشفكال أوأخرائفط مقننفة ،
أوتعد دليل لواإضع المناهج يسير عليه في أثناء عملية تصميم المنهاج أوتنظيمففه ،

30أودليل للمعلم يسير عليه في أثناء عملية التعليم.

      أويعرف تصميم التعليم إجرائيا بأنه: العلففم الففذي يبحففث فففي إيجففاد أفضففل
الطرق التعليمية الفعالة التي تحقففق النتاجففات التعليميففة المرغففواب فيهففا أوفففق
شرأوط معينة ، لدى عينة محددة من الطلاب بمففا يتفففق أوأخصائصففهم الدراكيففة
مع أوإضع تصور لهذه الطرق في أشكال أومخططففات مقننففة تعففد دليل للمصففمم

31التعليمي ، أودليل للمعلم يسترشد به أثناء التدريس.

االمناقشة واالنتائج:
تصميم االتدريس / منظومة االتدريس:  

       التدريس عبارة عن عملية تفاعل متبادل يحدث بين المتعلميففن أومعلمهففم
أوعناصر البيئة المختلفة الففتي يهيئوهففا المعلففم مففن اجففل إكسففابهم المعلومففات
أوالمهارات أوالسلوك أوالتجاهات التي ينبغي تحقيقهففا فففي فففترة زمنيففة محففددة

تعرف بالدرس .
      أوللتدريس مفهوم أأوسع أوأعمق من المفهوم السابق حيث ل يبدأ التدريس
بالتفاعل الفعلي داأخل الحصة الدراسية بيففن المعلففم أوطلبففه ، بففل يسففبق هففذا
التفاعل مرحلة العداد أوالتجهيز أوالتخطيط لتحديد السلوك المرغواب أوالمنتظر
من المتعلففم أداؤه ، أوتحديففد المواقففف التعليميففة ، أوتحديففد الوسففائل التعليميففة
أوأساليب أوأدأوات التقويم المناسففبة ، أواتبففاع أخطففة منظمففة مبنيفة علفى أسفس

علمية .
       إن التدريس بمفهومه الواسففع مصففطلح يعففبر عففن عمليففة اسففتخدام بيئففة
المتعلم أوإحداث تغيير مقصود فيها عن طريق تنظيم أأو إعادة تنظيففم عناصفرها
أومكوناتها بحيث تستحث المتعلم للقيام بأداء سلوك أأو عمل معين في ظففرأوف

معينة أوزمن محدد لتحقيق أهداف مقصودة أومحددة.
        أوبهففذا يكففون مفهففوم تصففميم التففدريس عبففارة عففن عمليففة أوإضففع أخطففة
لستخدام عناصر بيئففة المتعلففم أوالعلقففات المترابطففة فيهففا بحيففث تففدفعه إلففى
الستجابة في مواقف معينة ، تحففت ظففرأوف معينففة مففن أجففل إكسففابه أخففبرات
محددة ، أوإحداث تغييففرات فففي سففلوكه أأو أدائففه تحقففق الهففداف المقصففودة ،
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أويجففب أن تتضففمن الخطففة جففزءا يتعلففق بففالتعرف علففى مففدى تحقيففق التغييففر
32المرغواب أي جزء التقييم .

        أوعملية تصميم التدريس تمر بخطوات منسقة أوعلمية حفتى تقفدم أخطفة
منتظمة يتففم مففن أخللهففا تحقيففق الهففداف المنشففودة ، أويجففب أن تعتمففد هففذه

العملية على أسلواب النظم / مدأخل النظم / المنحى المنظومي. 
      أوعندما يتم تصميم التدريس بطريقففة منظوميففة ، أأو قائمففة علففى أسففلواب
النظم يطلففق عليففه التصففميم المنظففومي للتففدريس ، أوفففي هففذه الحالففة يعتففبر
التدريس منظومة سواء كان التدريس لدرس بالكامففل أأو لجففزء منففه أأو لوحففدة

دراسية أأو لمقرر دراسي بالكامل .
      أوالتدريس منظومة لنه يسعى إلى تحقيق مجموعة من الهداف المحففددة
أوانه كل متكامل أويتكون من مجموعة من المكونففات الفرعيففة المترابطففة الففتي
تقوم على مدأخل النظم بمدأخلته أوعملياته أومخرجاته أوتغففذيته الراجعففة ، أوانففه

احد المنظومات الفرعية للمنظومة التعليمة.
33مراحل ومهارات تصميم االتعليم:

      تمففر عمليففة تصففميم التعليففم بمراحففل سففت اساسففية أوتضففم كففل مرحلففة
مجموعففة مففن المهففارات الرئيسففة أوالفرعيففة الففتي يجففب ان يتقنهففا المصففمم
التعليمي أوكل من يشترك في عملية التصميم حففتى تخففرج هففذه العمليففة علففى

اكمل أوجه . أوهذه المراحل هي جوهر ما يسمى بنماذج تصميم التعليم
. مرحلة تحليل االتعليم:1

     أوتضم المهارات المتعلقة بتحليل البيئة التعليمية المحيطة بالبرنامج المففراد
تصففميمه أوتحديففد المشففكلة أوتحليلهففا ، أوتحديففد المكانففات البشففرية أوالماديففة
المتوفرة أوغير المتوفرة ، أوالمصادر أوالمففواد التعليميففة اللزمففة أوكففذلك تحديففد
الحتياجات المراد تلبيتها عن طريق هذا البرنامج ، كمففا ترتبففط هففذه المهففارات
أيضا بتحديد الهداف العامة أوالسلوكية ، أوتحليل المحتوى التعليمي ، مع تحديد
الخبرات أوالمتطلبات السففابقة اللزمففة لتعليمففه ، بالإضففافة الففى التعففرف علففى
أخصففائص المتعلميففن أوتحديفففد مسففتوى اسففتعداداتهم أوقففدراتهم أودافعيتهففم

أواتجاهاتهم
. مرحلة تصميم وتنظيم االتعليم:2

    أوهي التي ترتبط بتحديد أواأختيار افضل المعالجات التعليميففة أوكففذلك تنظيففم
أهففداف العمليففة التعليميففة ، أومحتففوى المففادة الدراسففية أواأختيففار الوسففائل
التعليمية ، أوأساليب تقويمها ، بالإضافة الى أوإضع الخطط التعليمية علففى مففدار

اليوم أأو السبوع أأو الشهر أأو الفصل الدراسي .
ائل     أويتم في هذه المرحلة تصميم للبيئة بما تتضمنه من مفواد أوأجهفزة أوأوس
تعليمية ثم اعدادها أوتنظيمها بطريقة تساعد المتعلم على السير أوفقها لتحقيق

الهداف المحددة .
. مرحلة االتطوير والنتاج:3

     أوتتم في هذه المرحلة ترجمففة تصففميم التعليففم الفى مففواد تعليميففة حقيقيففة
أواستراتجيات تعليمية أوأوسائل تعليمية . أويجب ان تخضع المففادة التعليميففة عنففد
انتاجهففا لعمليففات التقففويم ، لتحديففد مففدى فاعليتهففا أومناسففبتها للمتعلميففن قبففل
التطبيق الفعلي ، أويمكن التجريب الفعلى على مجموعات صغيرة من الطلاب

 محمد محمود الحيلة ، مرجع سابق .3232
 احمد سالم ، مرجع سابق .3333



. مرحلة تنفيذ االتعليم:4
     أويتم التنفيذ الفعلي للبرنامج أوبدء التدريس باستخدام المواد التعليمية التي
تم إعدادها ، أويتم أوإضع كافة الكوادرالبشرية أوالمصادر التعليمية ، أوالمعالجففات
التعليمية بما فيها من طرائق تدريس ، أواستخدام الوسائل الدراكيففة المعرفيففة
لتدعيم التعلم أوعمليات التعزيز أواثارة الدافعية أوالملحظة أوجذاب النتباه أوغيففر

ذلك موإضع التنفيذ.
. مرحلة ادارة االتعليم:5

   أوترتبط بالتأكد من سير العملية التعليمية أوفففق قففوانين المؤسسففة التعليميففة
بما يكفل تحقيق الهداف التعليميففة أوإضففبط المواقففف التعليميففة داأخففل أوأخففارج
الفصل الدراسي ، أوكذلك مراقبة النظام أوإضبط أوتعففديل السففلوك المشففاغب ،

لتأمين كافة الوسائل أوالدأوات التعليمية
. مرحلة تقويم االتعليم:6

     أوترتبط بالحكم على مدى تعلم الطففالب أوتحقيقففه للهففداف التعليميففة فففي
مجالتها الثلث (المعرفية ، أوالمهارية ، أوالوجدانية)، أوتقففويم عناصففر أومكونففات
العملية التعليمية ككل ، أويرتبط  ذلك أيضا بتصميم أوتنفيذ أنمففاط مختلفففة مففن
الأختبارات أوالمقاييس في أأوقاتها المناسبة ، أوتحديففد الصففعوبات الففتي أواجهففت
العمليففة التعليميففة ، أومحاأولففة التغلففب عليهففا أوعلجهففا ، ثففم تطففوير النمففوذج

المستخدم أوفق التغذية الراجعة الثرائية أوالعلجية.
االمشاركون في عملية تصميم االتعليم/ االتدريس

34يشترك في عملية تصميم التعليم / التدريس كل من :

المصمم التعليمي : أوهو الشخص الذي يقوم بتنفيذ أوتنسيق أخطففة العمففل أوهففو
يمتلك القدرة على ادارة كل أأوجه عملية تصميم التعليم من أخلل رسم الطرق

الجرائية التعليمية أوتصويرها في أخرائط.
 أوهففو الشففخص (أأو الفريففق ) الففذي مففن أجلففه أومعففه أوإضففعت أخطففةاالمعلم :

التدريس أوهو الذي لديه الحاطة الكاملة عن المتعلم ، أولففديه معرفففة بأنشففطة
أواجراءات التعليم أومتطلبات برنامج التدريس بالتعففاأون مففع المصففمم التعليمففي
اا علففى اا على تنفيذ التفاصيل لعدد كبير من عناصر التخطيط ، أوقادر ليكون قادر

تجريب أخطة التدريس المطورة 
اأختصاصي الموإضوع : هو الشخص المؤهل  الففذي يسففتطيع تقففديم المعلومففات
أوالمصادر المتعلقة بالمواإضيع المتخصصة أوالمجففالت المتعلقففة الففتي سيصففمم
لها التعليم ، أوهو المسئول عن دقة المحتوى المتضففمن فففي النشففطة أوالمففواد

أوالأختبارات المرتبطة به .
 أوهو الشخص المؤهل لمساعدة المعلمين في تطففوير أدأوات تقففويماالمقوم :

مناسبة لجففراء اأختبففارات قبليففة أوتقففويم تعلففم الطلبففة (اأختبففارات بعديففة) أوهففو
المسئول عن عملية جمع البيانات أوتفسيرها أخلل تجريب البرنامج لتقدير مدى
فاعليته أوكفاءته عندما ينفذ بالكامل أوفففق الظففرأوف العاديففة . إإضففافة الففى انففه

ققوم البرامج أوالتصاميم التدريسية أويحكم على جودتها أوفعاليتها. ي
أهمية علم تصميم االتعليم في االعملية االتعليمية:

       تتضح اهمية علم التصميم التعليمي أوإضرأورة دراسته أوالستفادة منه فففي
محاأولته الربط بين العلوم النظريففة أوالعلففوم التطبيقيففة حيففث اننففا بحاجففة الففى
التعليم على مستوى التطبيق أوليس الهتمام بالحفظ أوالتذكر أوالستظهار فقط
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دأون الممارسففة فففي الموقففف التعليمففي أوتنميففة الطففالب عقليففا ، أواجتماعيففا ،
أونفسيا ، أوجسميا ، أوتأهيله للمهنة التي تناسبه .

      أوتظهر أهميته أيضا في مواجهتة هذا التغيففر السففريع الففذي يشففهده عالمنففا
المعاصر أوالتطور التكنولوجي الذي غزا جميع جوانب الحياة ، لذا يجففب البحففث
عن أفضل الطرق أوالستراتيجيات التعليمية الففتي تففؤدى الففى تحقيففق الهففداف
التعليمية المنشودة في أقصر أوقت أوجهد ممكنين ، فعلم التصميم التعليمي هو

الذي يذأودنا بهذه الطرق أوالستراتيجيات في صور أوأشكال أوأخرائط مقننة. 
       أونحن بحاجة ايضا الى علم تصميم التعليم لتزأويد المعلم بتصاميم أونماذج
تعليمية ترشففده الففى القيففام بتصففميم أوتخطيففط الففدرأوس اليوميففة أأو الوحففدات
الدراسية ، أوالى طريقة التعليم الفعالفة بأقصفر أوقفت أوأقفل جهفد حفتى يتففرغ

لقيامه بدأوره التربوي أوالكاديمي تجاه الطالب.
       أويقلل علم التصميم التعليمي أيضا من التخبففط أوالعشففوائية لففدى المعلففم
حيث يزأود المعلفم بصففور أوأشففكال أوأخرائفط ترشففده الففى كيفيفة العمففل داأخففل
الفصل الدراسي ،أوعلففم تصففميم التعليففم يففوجه النتبففاه الفى الهتمففام بغرإضففية
التدريس أي الهتمام بالهداف العامففة للمففادة الدراسففية أوبالهففداف السففلوكية
لكل موإضوع من موإضوعاتها، أويركز أيضا على دأور المتعلم في المقففام الأول ،
أوإضرأورة تفاعله أواشتراكه في تحقيق أقصى درجة مففن إتقففان التعلففم.أويسففاعد
كذلك في توإضيح دأور المعلم على أنه مصمم أومنظففم للظففرأوف البيئيففة أومنفففذ
أومخرج أومقوم للمواقف التعليمية التي تسففهل حففدأوث عمليففة التعلففم ، أويلقففي
الضففوء علففى الففدأور الففذي تقففوم بففه التغذيففة الراجعففة فففي التطففوير المسففتمر
لمففدأخلت أوعمليففات أومخرجففات المواقففف التعليميففة ، أويهتففم علففم التصففميم
التعليمففي بالسففتخدام الففوظيفي للوسففائل التعليميففة فففي المواقففف التعليميففة

كمكون أساسي من مكوناتها.
تصميم مقررات االتعليم الالكتروني:

    تتمثل أهمية التصميم التعليمي في كونه العامل الحاسم في فاعلية أأو عفدم
فاعليففة العمليففة التعليميففة باسففتخدام نظففم الوسففائط المتعففددة فقففد أثبتففت
اأحسففن تصففميمها الدراسات فعالية استخدام نظم الوسائط المتعددة أوذلففك إذا 
أوإنتاجها أولكن إذا لم تصمم بطريقة جيدة تراعي المتغيرات أوالعوامل التربويففة
أوالفنية، فلن تقدم الكثير إلى عملية التعلم، بل قد تقلل من جودته أوتؤدي إلففى
آثار سلبية لدى المتعلمين، بل قد يكون التعليم التقليففدي أسففرع أوأكففثر فاعليففة
ى الهتمفام ن الوسفائل التفاعليفة رديئفة التصفميم أوهفذا مفا أدى إل اا م أواقتصاد
بالتصميم الجيد لبرامج الوسائط المتعففددة، أوتففوازى مففع هففذا الهتمففام اهتمففام
أكاديمي بدراسة أثففر اسففتخدام تلففك البرامففج بأسففاليبها المختلفففة علففى عمليففة

35التعليم لما لها من أهمية بالغة في تحقيق التعلم اليجابي.

) ففي دراسفته مففن أن التصففميم1991     فعلى سفبيل المثفال أكففد (ليكففاس، 
البصري للشاشة يؤثر على انطباع الدارس نحو البرنامج أومدى فهمه له أورغبته
في استخدامه كما إن أماكن أوإضع النصففوص أوالصففور علفى الشاشففة يففؤثر ففي
قراءتها أوفهمها، فالشففكل النهففائي لتصففميم شاشففات الكمففبيوتر يمثففل العنصففر
الرئيسي في تكوين البرنامج حيث يتحكم في الحالة النفعالية للمشاهد أوتخلق
لديه النطباع نحو هذا البرنامج أومن ثم نحو المحتوى (المادة العلميففة) المقففدم
من أخلله، أوأكد على كتابة الهففداف بصففياغة سففلوكية أوفففي تسلسففل مناسففب،
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أواستخدامها في تصميم قائمة الأوامر، أوإعداد الشاشة، ثم اأختيار لغة البرمجففة
المناسبة أونظام التأليف، مع مراعاة استخدام الصففور أوالرسففومات التوإضففيحية

مع الصوت لتدعيم الوحدة.
) التي هدفت إلى أوإضفع معففايير2000    كما تؤكد دراسة(محمد عطية أخميس,

ي البنففد لتصميم نظفم الوسفائط المتعفددة/ الفائقفة أوإنتاجهفا، إضفمن نتائجهفا ف
الخاص بتصففميم الشاشففة أوطففرق أوإضففع النصففوص أوالصففور عليهففا، إضففرأورة أن
تستخدم الوسففائل المتعففددة المناسففبة، كعناصففر أساسففية فففي نقففل المحتففوى،
أوبشففكل أوظيفففي أومتكامففل مففع النصففوص، أوحسففب الحاجففة التعليميففة إليهففا.
أونستطيع أن نقول إن جميع الدراسات التي تنففاأولت التصففميم التعليمففي أكففدت
علففى إضففرأورة الهتمففام بتصففميم أوتنظيففم أوحففدات التعليففم بواسففطة الكمففبيوتر
أوالهتمفام بالتصفميم الفوظيفي للوحفدة المعفدة، أوالموإضفوعات الفرعيفة الفتي
سففوف تغطيهففا الوحففدة كمففا أن التصففميمات الغيففر متقنففة جعلففت عففدد مففن
النتقففادات تففوجه إلففى التعلففم أوالتعليففم بالوسففائط المتعففددة، مففن بيففن تلففك
النتقففادات هففو انعزاليتهففا المففر الففذي يتنففاقض أوالهففداف الجتماعيففة للتعليففم
المدرسي أولهذا قدم (هوبر) مجموعة من الفكار للمصمم التعليمي تتمثل فففي
اا مففن النقففاط أوهففي العتمففاد المتبففادل أوالمسففؤأولية أوالتفاعففل اليجففابي , عففدد
التدريب ألتشاركي أوتطوير العمل الجماعي أواستمرار يته. أوهذا مفا يؤكفد علفى

36اهمية التصميم أودأورة في العملية التعليمية.

دور االمصمم االتعليمي: 
          يطلففق علففى أخففبير تكنولوجيففا التعليففم اسففم "المصففمم التعليمففي، أأو
"المطور التربوي " ، أأو "أأخصائي الوسائل التعليمية " أويقع على عففاتقه تحديففد
أكثر الوسائل التعليمية ملءمة لتحقيق الهداف التربوية، أوهففو يراعففي السففس
النفسية أوالدراكية أومبادئ التعلم أوالتعليم عند إجراء التصميم، أوتزأويد المتعلففم
بففالخبرات التعليميففة الففتي يحتففاج إليهففا أوإتاحففة المجففال لتفففاعله مففع العمليففة
ال عن مراعاة التوازن بيففن التعليففم بففالعرض أوتقففديم المعلومففات التعليمية، فض
الجففاهزة، أوإأخبففار الطلاب بكففل مففا يحتففاجون إليففه، أوبيففن التعلففم بففالبحث عففن
المعلومات. أويقوم أخبير تكنولوجيا التعليم أأو المصمم التعليمي بتقسيم المففادة
العلميففة أأو المحتففوى العلمففي إلففى موإضففوعات أأو أوحففدات صففغيرة، أوتحديففد
السلواب اللغوي المناسب لتقديم المادة العلمية أوعرإضها (أسلواب التحاأور مففع
الطالب عند عرض المعلومففات أوتقفديمها)، أوتقفديم النشفطة الففتي تففؤدي إلفى
التفاعل اليجابي للطالب مع النظام التعليمي، أوتحديد أوصففياغة النشففطة الففتي
تمكن المتعلم من التقففويم الففذاتي لتعلمففه. أويتعففاأون أخففبير المحتففوى مففع أخففبير
تكنولوجيا التعليم في أداء المهام المتعلقة بتقسيم المحتوى أوتحديففد النشففطة،

37أوتحديد السلواب الملئم للعرض.

االمصمم االتعليمي واالتغذية االراجعة:
       ينظر المصمم التعليمي إلى التغذية الراجعة علففى إنهففا فرصففة لتعزيففز أأو
اا ما تأأخفذ التغذيفة الراجعفة ففي بيئفات الوسفائط تعميق أأو توإضيح التعلم. أوكثير
المتعددة التوصيفية صيغة كشففف الأخطففاء أوتصففحيحها. أولن مخرجففات التعليففم
اا فمفن المفضفل أن تففوجه أوالتعلم في هذه البيئات هي مخرجات محففددة سففابق
التغذية الراجعة الخاصة بأداء المتعلم نحو المخرجات المقصودة. أما في بيئات
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الوسففائط المتعففددة التعاأونيففة، فففإن التغذيففة الراجعففة تتميففز بأنهففا تفاأوإضففية
اا فالمتعلمون يحددأون التجاهات أويحددأون اأختياراتهم. أويمكننا القول بففأنه كففثير
ما توفر التغذية الراجعة أوجهفة نظفر إدراكيفة عليفا للمتعلفم، أي اسفتجابة ذكيفة
لفعال المتعلم أوتحديد مقاصده. أومن النقاط المهمة في التغذية الراجعة أوالتي
يجب أن يهتم بهففا المصففمم التعليمففي بشففكل أخففاص، هففي أن التغذيففة الراجعففة
يمكن تقديمها على هيئة صوت أأو رسوم بيانية أأو صففور متحركففة، أوليففس فقففط
نصوص أوعلى الرغم من انه ل يهم أي نوع من مزيج الصور تستخدم في أغلب

38الحالت، إل انه من المفيد استخدام أنوع متعددة لدعم الهتمام. 
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