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  .تدامتها: واقع الإقتصاد الجزائريدور تكوين العنصر البشري في دفع عملية التنمية و اس
 ناصر مباركي

.انالتسيير و العلوم التجارية بجامعة وهر  مبكلية العلوم الاقتصادية, علو  (ا)محاضر أستاذ   

  .الملخص

طالما Ȟان دور العلوم و التكنولوجǽا ل
ǽة الاقتصادǽة واستدامتها. یتمثل في خدمة التنم

مع مرور الوقت فإنهما أصǼحا ǽشȞلان العامل 
المؤسسات  مȞنالأساسي و الموجه لها. حتى تت

من جهة, ǽعرف Ǽالقدم و التراجع  دȑ ماان تفم
المعرفة و المهارات التي تحتاج لها  اكتسابو 

, یجب علیها أن من جهة أخرȐ  من أجل تنمیتها
Ǽ لفة. على مهارات مخت صفة مستمرةتتوفر و

إكتساب هذه المهارات تحتل مȞانة رئǽسǽة في 
تحرȄك عملǽة التنمǽة وهنا تتجلى ضرورة 

 ȑشرǼب العنصر الȄن وتدرȄة تكوǽعملǼ الإهتمام .
وفي الأخیر تصǼح المؤسسات قادرة على 

مع أȑ تحول تكنولوجي في مرن  التعامل ǼشȞل
هدف هذا العمل یتمثل في أسالیب الإنتاج, 
في رسم سǽاسة  Ȅن والتمهینتحلیل دور التكو 
  تنمǽة مستدامة.  

 

Résumé : 

Dans un passé très récent, la 
science et la technologie ont été au 
service du développement. Par 
contre, aujourd’hui elles sont 
devenues son principal guide. Sous 
peine d’obsolescence et de 
régression, pour que les entreprises 
accèdent au savoir et au savoir-faire, 
dont elles ont besoin, elles doivent 
disposer de compétences variées. 
Ceci les oblige à accorder un rôle 
plus important à la formation qui 
favorise l’adaptabilité et la 
flexibilité de la main-d’œuvre à tout 
changement technologique. A cet 
effet, les modalités de formation de 
la main-d’œuvre jouent un rôle 
essentiel dans tout processus de 
développement. L’objet de cet 
article est d’analyser ce rôle  dans 
l’élaboration et la conduite d’une 
véritable politique de 
développement durable.
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  .مقدمةال
 تتجنید Ȟل الطاقا على البلد المعني إن نجاح أȑ نظام تنمǽة اقتصادǽة أو اجتماعǽة, ǽفرض

. وǽقتضي أǽضا تقبل لینلتي یتم اختǽارها من قبل المسؤو و Ǽصفة تتلاءم و الأهداف الدǽه المتوفرة 
 Evolution de( ةلاالبلد و Ǽالتالي فإن عملǽة تطور العما هذمن قبل مواطني  الاختǽارات هذه

l’emploiعامل أساسيȞ ستعمال الید العاملة في هذا النظام. فمن جهة, فإن نجاعة إ  ) تظهر
المتوفرة, تعتبر عنصر أساسي في عملǽة إنتاج السلع و الخدمات الضرورȄة لكل مراحل النمو, ومن 

توزȄعها, تشȞل مظهرا  ǽȞفǽاتقابل هذا النشاȋ الإنتاجي, خصوصا الموزعة م الأجورجهة أخرȐ, فإن 
من المظاهر المهمة في عملǽة تقبل أفراد المجتمع للإستراتجǽة التنموǽة و Ǽالتالي المضي بها إلى أǼعد 
الحدود الممȞنة. هذا ما یؤدȑ إلى تولید دینامǽȞة داخل المجتمع تزȄد من سرعة تنفیذ مراحلها وǽسهل 

  ǽعرف حالǽا بإستدراك التنمǽة. عملǽة ما

في هذا السǽاق یجب التأكید على طرح إشȞالǽة التعامل مع عنصر العمل, لǽس من الجانب 
عنصر طبǽعة العمل تجعل منه   هذا لكون أنو أهمیته, أǽضا  له الكمي فحسب, ولكن الجانب النوعي

جد هام في أȑ  ان دوراً تلعǼ هو تدرǼȄ تكوȄنهو Ǽالتالي فإن ǽȞفǽات  (hétérogène)  غیر متجانس
ǽضمن أولو ȑشرǼن العنصر الȄة تكوǽولذا یجب إدراج عمل .ȑة  مما یتطلب نظام تنموǽات التنم

  ضافة إلى هذا فإن نوعǽة الید العاملة تضمن:Ǽالإطر الضرورȄة للقǽام بهذه العملǽة. توفیر الأ

 نجاعة و مرونة الأسالیب الإنتاجǽة المستعملة, .1

 ,تتلاءم مع خصوصǽات البلدل الأسالیب التكنولوجǽة المستوردةالسǽطرة على  .2

 ,عملǽة الإنتاج Ǽما یتلاءم مع تذبذǼات الطلب يأȑ تغییر ف سهولة إحداث .3

4.  ȑة, مما یؤدǽالمرونة الإنتاج Șإلىمساعدة المؤسسات (المنظمات) على تحقی 
 التقلیل من النفقات,

من ض ات مما یؤدȑ إلى الخفلزȄادة الاختراعفتح فرص جدیدة أمام المؤسسات  .5
 .تكالیف الإنتاج و ǽقوȑ من قدراتها التنافسǽة
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, لأن عملǽة واحد فمهما Ȟǽن المنظور التنموȑ, یجب أن تدرج مسائل العمل والتكوȄن في آن
  .و توازنها بین مختلف مناطȘ الǼلاد إكتساب المهارات تحتل مȞانة رئǽسǽة في تحرȄك عملǽة التنمǽة

ه على مسألة الإهتمام بتكوȄن العنصر الǼشرȑ و التعامل معه Ȟعامل محورȑ هذدراستي ترȞز 
في عملǽة التنمǽة و تؤȞد على ضرورة أن Ȟǽون هذا التكوȄن Ǽصفة مستدامة ومستمرة طیلة الحǽاة 
العملǽة للعامل, Ǽحیث یتمȞن من اكتساب المهارات التي تتأقلم مع أȑ تحول تكنولوجي و تضمن, من 

منصب عمل ǽحصل من خلاله على دخل و من جهة أخرȐ, تحد من معǽقات عملǽة جهة, للعامل 
حتى یتمȞن البلد المعني  التنمǽة Ǽحیث تكون هذه الأخیرة مستدامة و بوتیرة ثابتة إن لم نقل متزایدة

  .من تحقیȘ إستدراك فعلي لعملǽة التنمǽة

ائر, الواقع و المستقبل نظام التكوȄن في الجز عن  تقدǽم صورةهو الدراسة هذه في  ناهدف
 , من خلالفي هذه الورقة ,قضاǽا التكوȄن لىإ التطرق  ارتأینالهذا  جمة عنه.اوالتحدǽات التنموǽة الن

  إطارȄن:

 ةȄشرǼإطار إدارة الموارد ال ȑفي أǽأولاَ الإطار الوظ   Ȑل إحدȞشǽ نȄار أن التكوǼبإعت
 وظائف هذه الإدارة.

 عǼ ) اَ الإطار الإستراتیجيǽحیث تدرس هذه ثانǼ (Ȑا في إطارها ید المدǽالقضا
  الإستراتیجي و التنموȑ و التنمǽة الǼشرȄة على وجه الخصوص.

للإشارة ǽمȞن التطرق لموضوع التكوȄن من خلال عدة خǽارات, لكل منها مزاǽا و عیوب. وقد 
تاج وȃناء ما التكوȄن في إن ةهذه الدراسة إلى الخǽار المتمثل في تحلیل دور عملǽي Ȟان میلنا ف

 ةر إداوالتي بدورها تتدخل تدرȄجǽا في عملǽة بناء سǽاسة  ǽ (la compétenceسمى Ǽالكفاءة (
Ǽة الموارد الȄشر( La politique de gestion des ressources humaines)  لȞبدورها التي تش
ت العمومǽة. للجها ǼالنسǼة أو اتعملǽة التنمǽة سواء ǼالنسǼة للمؤسس استمرارلنجاعة و  ضمانا

نقوم أما في الجزء الثاني س هذه الدراسة. الجزء الأول من عملǽة إبراز هذا الدور یتم التطرق لها في
في الجزائر و ما هي الرهانات التي تنتظر  و التأهیل ومعǽقاتهما واقع التكوȄن بدراسة وتحلیل

ما  ةسایر و م دت الǼقاءالجزائرȄة في ظل العولمة التي تفرض على Ȟل مؤسسة, إن أرا تالمؤسسا
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بهذه الصفة نتمȞن من رȃط موضوع التكوȄن  یجرȑ من تحولات عالمǽة على جمǽع الأصعدة.
  Ǽالتنمǽة بوجه عام.

تتعلǼ ȘصعوǼة و مخاطر  قبل البدء في هذه الدراسة یجدر التنبǽه إلى مسألة منهجǽة أساسǽة
تدرȄب و التأهیل و إنتاجǽة إستعمال مؤشرات تحلیل العلاقة بین مخصصات الإنفاق على ال

العمل. فمن جهة, فإن المعطǽات المتوفرة عنهما (في الإحصائǽات الجزائرȄة) غیر Ȟافǽة من 
,Ȑة ومن جهة أخرǽة و النوعǽة الكمǽالناح  ȑات بهذه المواصفات تؤدǽة إستعمال معطǽفإن عمل

  النتائج لا معنى لها. وǼالتالي تصǼح عملǽة قراءة مؤشرات إحصائǽة غیر متجانسة اختǽارإلى 

  الأول: دور التكوȂن في إنتاج وȁناء الكفاءة. المǺحث

إن المتغیرات الجدیدة التي تشهدها الإقتصادǽات العالمǽة, خصوصا في الدول الخاضعة 
, تفرض على الدولة  (les programmes d’ajustement structurel) الهȞǽليالتعدیل لبرامج 

سوق العمل, ولكن تحتم علیها أن تسهل عملǽة سیر هذا الأخیر. هذه  ةر اإدفي  المǼاشر عدم التدخل
للنقص في  ةالاجتماعǽ الإدارة المتمثلة في نظرةالمن  التدرȄجي العملǽة تكون عن طرȘȄ الانتقال

الاقتصادȑ  ) إلى حالة تنطلȘ من نظرة التسییرla gestion sociale du sous-emploiالعمالة (
Șعمل. إضافة إلى هذا یجب علیها تحسین نظام تسییر المعلومات, للمناصب  للأنشطة التي تخل

تحدیث الأجهزة القائمة على تنظǽم سوق العمل الرسمي و تحرȄك أجهزة ضǼط جدیدة في میدان 
العلاقات التي تحȞم بین العمل و التكوȄن والسعي الدائم للمساهمة الفعلǽة في تكوȄن الكفاءات 

 مǽة وهذا عن طرȘȄ التوقع المستقبلي لنوعǽة المؤهلات التي ǽطلبها سوق العملالضرورȄة لعملǽة التن
  .و Ǽالتالي 

تمȞن القطاعات المنتجة من الحصول على موارد ǼشرȄة مؤهلة تصاحبها في تبهذه الطرȄقة 
تحقیȘ إستراتیجǽاتها التنموǽة, خصوصا في ظروف الانفتاح الاقتصادȑ المرفوقة Ǽعملǽة الإندماج 

عملǽات التكوȄن, مهما تكن  Ǽاستمرار إلالا ǽمȞن أن تتم هذه العملǽة  .Ȅجي في الإقتصاد العالميالتدر 
), الابتكار l’apprentissageب (Ȅ), التدر la formationالجهة التي توفر هذا التكوȄن (

)l’innovation) والتحسن (l’amélioration(  ةǽة و تنمǽر القدرات الفردȄإلى تحر ȑمما یؤد
فاءات الجماعǽة. وهذا ما ǽمȞن من اقتسام المعارف بین العمال و ǽسهل عملǽة تǼادلها و یولد الك
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) ثابتة ومستمرة تضمن فعالǽة مثلى  ونمو une culture d’apprentissage( لدیهم ثقافة تدرȄبǽة
  دائم یلبي حاجǽات Ȟل الأطراف الفعالة (المؤسسات, المستخدمین, المستهلكین والممولین).

  : التكوȂن والحاجة إلى الكفاءة.لمطلب الأولا

لا یخفى على أحد الیوم أهمǽة التكوȄن في إحداث النمو الاقتصادȑ. فالكثیر من الدراسات 
أن على دراسات أخرȐ أكدت  في حین أن أثبتت علاقة بین التكوȄن و الدخل القومي, الاقتصادǽة

تحسن الملحوȍ في نوعǽة الید العاملة مما أدȐ النمو السرȄع للإنتاج الصناعي ǽعتمد Ȟثیرا على ال
ȞǼثیر من المؤسسات في الدول المتقدمة إلى تموȄل العدید من البرامج التكوȄنǽة و الإهتمام 

) أنه في بلد نموذجي ینتمي إلى De la fuente, 2002في الرأس مال الǼشرȑ. فحسب ( Ǽالاستثمار
خلال  حققةمن نمو الإنتاج الم 22 ٪) فإن نسǼة .O.C.D.Eمنظمة التعاون الاقتصادȑ والتنمǽة (

. في هذا السǽاق تجدر 1مال الǼشرȑ المتمرن و المتكون ترجع إلى الرأس 1990إلى  1960رة الفت
  الإشارة إلى أن من بین أهم العوامل التي تدعم الإنتاجǽة یجب التأكید على:

 قني),مستوȐ التكوȄن الأولي ( للتعلǽم العام أو التّ  .1

 ,(réorientation) إعادة التوجǽه و (recyclage) المستمرة (التكوȄن) بلتدرȄا .2

 الألفة والتأقلم مع وسیلة العمل, .3

 الإحساس ǼالتحȞم والسǽطرة على أسالیب العمل, .4

 ّȞم هذه العوامل تشǽستعمل في معالجة مشاكل رأسالل عناصر تقیǽ بدوره ȑو الذ ȑشرǼمال ال
مال الǼشرǽ ȑعرف Ǽمجموعة المعارف العامة أو المتخصصة, ا الرأسا هذالنمو و الثروة القومǽة. عمومَ 

الخبرة والدراǽة المȞتسǼة من طرف الشخص خلال ممارسته لعمله Ǽحیث تمȞنه من الارتقاء إلى 
  مستوȞ Ȑفاءة أعلى و الحصول على دخل أعلى.

                                                 

1 De la fuente A. et Ciccone A : Le Capital humain dans une économie mondiale fondée 
sur la connaissance, commission Européenne DG Emploi et affaires sociales. (Source:  
Internet). 
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ها إلى ) العامل الكفء هو العامل القادر على توظیف درایته و ترجمتDegot 1987 حسب (ف
أفعال و تسهل علǽه عملǽة التأقلم و التفاعل مع التقنǽات الجدیدة و هذا في أقل وقت ممȞن و Ǽأقل 
التكالیف. إنطلاقا من هذا المبدأ تلجأ الكثیر من المؤسسات التي تستعمل الید العاملة الجد 

ل ذوȐ متخصصة إلى صǽغة التدرȄب في مȞان العمل Ǽحیث تتم هذه العملǽة تحت تأطیر عما
أو من قبل مهندسین و أحǽانا من قبل مختصین تǼعثهم المؤسسة المصممة للتكنولوجǽا  تمهارا

) فما یǼقى على المؤسسة سوǼThe learning by doing Ȑما ǽسمى (تعرف الجدیدة. هذه الصǽغ 
 التكوȄن و Ȟذا اختǽار مضمونه بدلالة أهدافها و النوع من اختǽار العمال الذین یتاǼعون هذا

ǽمȞن للمؤسسة تقدیر العلاقة  صǽغةلاǽقǽة من العمل المؤهل والمتخصص. بهذه احتǽاجاتها الحق
الفعلǽة بین التكوȄن و الإنتاج مما ǽمȞنها من تعظǽم أرȃاحها و Ǽالتالي تتمȞن من حساب Ȟلفة التكوȄن 

رȃط التكوȄن  التي تمȞنها من الحصول على إنتاجǽة مثلى. من خلال هذا یتضح لنا, من جهة, أهمǽة
ومن جهة أخرȐ, تغیر  (la gestion interne de l’entreprise)   للمؤسسة ةالداخلǽ ةر لإدااǼطرق 

 عبهذه الكǽفǽة تستطǽ ظروف العمل و التي أصǼحت عنصرا أساسǽا و مهما في عملǽة إنشاء الكفاءة.
  المؤسسة تفادȑ تكالیف توظیف عنصر جدید و التي تتمثل في:

 ),la SélectionرتǼة عن عملǽة الانتقاء (التكالیف المت .1

 تكالیف التكوȄن و التأقلم مع مناخ العمل داخل المؤسسة, .2

 ترتیب العنصر الجدید أو الخطأ في تقدیر مهاراته, يتكالیف خطأ التقدیر ف .3

  

في إطار هذا التحلیل, فإن النفقات المرتǼطة Ǽعملǽة التكوȄن, یجب أن یتعامل معها Ȟأǽة نفقة 
Ȅة إستراتجǽة ǼالنسǼة للمؤسسة, على الأقل من قبل المؤسسات الكبرȐ أو التي تتوفر على استثمار 

تكنولوجǽا متقدمة. هدف هذا النوع من الإستثمارات Ȟǽمن في توفیر وتراكم مجموعة من المهارات 
Ȟل والكفاءات الضرورȄة لرفع الأرȃاح المستقبلǽة و المحافظة على مستوǽات عالǽة للإنتاج والتي تش

  العنصر الأساسي في عملǽة النمو.

 ةفي التكوȄن, یجب على المؤسسة إجراء مقارنة بین المردودǽ الاستثمارمن أجل تثمین فرص 
 ةودǽمن تقدیر تكالیف التكوȄن و المردو معدل الفائدة. هذه العملǽة تمȞنها  الاستثمارالداخلǽة لهذا 
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جǽة و توفیر الكفاءات و المهارات. أما عن عملǽة المنتظرة التي ǽمȞن أن ǽعبر عنها بدلالة الإنتا
  تبرȄر هذا النوع من الإستثمارات, فتتم ǼالطرȄقة الآتǽة  :

إذا Ȟانت الكلفة الحالǽة للحصول على التأهیل أقل من مجموع القǽم الحالǽة للأرȃاح  .1
 الإنتاجǽة, ارتفاعالمتوقع الحصول علیها جراء 

2.  ȑأȞاستثمارǽ , ط هذاȃن رȞمعدل مرد مارالاستثمǼǽون أعلى من  ةودȞǽ یجب أن ȑو الذ
 المالي (أȑ معدل الفائدة). الاستثمار ةودǽمرد

بین  انسجامامن الفرد إلى المؤسسة محدثا  انتقلمال الǼشرȑ رأسالهȞذا, فإن مرȞز ثقل نظرȄة 
على  مصالح هذه الأخیرة و مصالح عمالها وهذا نظرا لكون أن نفقات التكوȄن یتم التعامل معها

لكلا الطرفین. في حین أن Ǽعض الأǼحاث أثبتت وجود نموذج إنتاج  ةودǽمردذو  استثمارأساس أنها 
ن Ǽحاجتهم لإشراك الید العاملة المؤهلة في رسم معالمه Ȟلما إقتضت و جدید, ǽعترف من خلاله المسیر 

ءة و مفتاح ǽعتبر التكوȄن Ȟعامل أساسي في تحصیل الكفا لا الحاجة إلى ذلك. هذا الإعتراف
للحصول على أرȃاح فحسب, بل Ȟعامل مȞمل ومتمم للمجهودات المبذولة في میدان الǼحث و التنمǽة 
و التي ǽفترض أن تسهل بدورها عملǽة إدماج الإبتكارات التكنولوجǽة من قبل المؤسسات و ترفع من 

ذه العملǽة لأن مستقبلها إنتاجیتها. لتحقیȘ هذا الغرض, فإن هذه المؤسسات ترصد الأموال الكثیرة له
مرهون ǼمدȐ ابتكاراتها و تواجدها في الأسواق وقدرتها على إیجاد الحلول المناسǼة لكل العقǼات التي 

  تطرحها التكنولوجǽات الحدیثة.

  : عوامل بروز الكفاءةالمطلب الثاني

في بروز هذا إن للتحولات الجارȄة في الدول المتقدمة, خلال العشرȄة الماضǽة, الأ ثر الكبیر 
الموارد الǼشرȄة Ǽما یخدم مصالح  إدارة المصطلح و التأكید على أهمیته في میدان رسم سǽاسات

  المؤسسة والمستخدمین معا. فمن بین الظروف المساعدة للإهتمام Ǽعامل الكفاءة نذȞر:

عولمة الإنتاج و ظهور نظام تقسǽم عمل دولي جدید تقتسم فǽه الدول المتقدمة القطاعات  .1
ذات الكفاءة والإبداع العالي و تجمǽع Ǽاقي الدول في الفروع التي تتطلب مهارات أقل وإلا 
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Ȟیف ǽمȞن تفسیر ظاهرة إعادة توطین الإنتاج الذȑ لا یتطلب مهارات عالǽة من الدول 
 (la délocalisation de la production) المتقدمة إلى الدول الأقل تقدما

لتغییر أصǼح یؤȞد على النوعǽة, الكفاءة واللذان لا ǽمȞن تغییر أشȞال المنافسة, هذا ا .1
 بلوغهما والمحافظة علیهما إلاَ عن طرȘȄ التكوȄن المتواصل والدائم,

من الدول  العمل و التي مست Ȟلاْ  استقرارعدم  ضخامة الǼطالة و تزامنها مع ظاهرة .2
قتصادȑ و تنامي ظاهرة المتقدمة و الدول النامǽة, فǼالنسǼة للأولى, فهي نتیجة للرȞود الإ

العولمة و إعادة توطین الإنتاج, أما ǼالنسǼة للثانǽة فهي نتیجة للضغط الدǽموغرافي و 
التشغیل في البلد المعني و في  ةالهȞǽلي و ما ینجر عنها من تدمیر لسǽاس تعدیللبرامج ال

معǽقاً و Ǽالتالي تنعȞس سلǼاً على عملǽة إحداث تنمǽة متوازنة وتصǼح  جل المؤسسات
. هذه الوضعǽة أدت Ǽالمؤسسات إلى تطبیȘ سǽاسة تخصǽص حصص العمل و فعلǽاً لها 

 ȘȄارهذا عن طرǽة  اختǽظهر قابلǽ نȄالتكو Ȑنا, حیث أن مستوȄالأشخاص الأكثر تكو
 الأشخاص على الإندماج و التطور ضمن محǽط عملهم الجدید,

) و l’économie de la connaissanceالمعرفة ( ǼاقتصادزȄادة الإهتمام Ǽما ǽسمى  .3
طلب تكوȄنا مدȐ الذȑ یؤȞد على الإهتمام Ǽالتقنǽات الجدیدة للإعلام و الإتصال و التي تت

للتطور الدائم في الكفاءات الرقمǽة و التي تشȞل, بدون منازع, الكفاءات  الحǽاة و هذا نظراً 
 القاعدǽة المستقبلǽة,

العمالة الخدماتǽة و التي تتطلب Ȟفاءات عالǽة  التحول التدرȄجي من العمالة الصناعǽة إلى .4
 و تفرض عدم تجانس في التكوȄن,

تزامن و تراكم عدة عوامل نذȞر منها: تحسن مستوȐ التعلǽم في جمǽع الأطوار, التحولات  .5
القطاعǽة و تغییر نظم الإنتاج و العمل أثر على التنظǽمات و أصǼحت خاضعة لمحǽط 

 ǽع الأصعدة.على جم (incertain)غیر مؤȞد 

إن عملǽة تفاعل Ȟل هذه الأمور و غیرها, أدȐ إلى تغییر طبǽعة العمل Ǽحیث أصǼح ما 
, الذȑ یتطلب إتقان جید للتكنولوجǽات الحدیثة )ǽLe travail intelligentسمى Ǽالعمل الذȞي (

Ǽع اتسم Ǽالطیذȑ مȞان العمل المبني على تعلǽمات المسییر و ال فشیئاً  ǽأخذ شیئاً للإعلام والاتصال, 
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) (ǽ les travaux d’exécutionةعمال التنفیذالأصف Ǽ. حتى الأعمال التي Ȟانت تو يالروتین
  من المǼادرة الفردǽة و المسؤولǽة. متزایداً  أصǼحت تدمج قدراً 

 

  الثاني: واقع التكوȂن Ǻالمؤسسات الجزائرȂة. المǺحث

وفي خلȘ الثروة, و منه فهو ǽشȞل  في Ȟل أطوار عملǽة التنمǽة إن دور التكوȄن أصǼح حیوǽاً 
لمشارȞة الǼلاد في المǼادلات الاقتصادǽة,  الاجتماعǽة و الثقافǽة مع العالم  ةزمإحدȐ الأساسǽات اللاّ 

الخارجي. لǽس هذا فحسب بل, إن طاقات الإبداع و الǼحث المستدام ,الناتجة عن عملǽة التكوȄن, 
الحاسم في أȑ إستراتجǽة للتنمǽة الاقتصادǽة و  عوامل ازدهار و رقي الأمم والعنصر Ȑهي إحد

دلیل  لاّ االاجتماعǽة و تساهم في تثبیت مȞانة الǼلاد بین الأمم, و ما تجارب دول جنوب شرق آسǽا 
. غیر أن عملǽة التنمǽة في الجزائر, منذ بدایتها, لم تعȞس عملǽة تنمǽة المعرفة الاعتقادعلى هذا 

. لتدارك هذا الوضع 2ي بتكوȄن العنصر الǼشرȑ تكوȄنا متخصصاالمتخصصة و لا الاهتمام الكاف
فالأمر الضرورȑ و المهم في الظرف الحالي هو معرفة ما هي أنواع التكوȄن التي تتلاءم و تتأقلم مع 
الواقع المفروض على الǼلاد, سواء داخلǽا أو خارجǽا, وهذا بهدف الاستعانة بها في رسم سǽاسة 

Ȑلة المدȄن طوȄل بدورها وال تكوȞة مستدامةتي تشǽة یجب العنصر المهم في ضمان تنمǽهذه العمل .
لموارد الǼشرȄة في المؤسسات و القائمین على مسیرȄن ل, نمن أكادǽمیی الاختصاصأن تسند لأهل 

  التكوȄن سواء في القطاع العام أو الخاص. 

تسعینǽات و تستمر إلى إن الوضعǽة التي آلت إلیها حالة المؤسسات  الجزائرȄة في  بداǽة ال
والحالة المتدهورة  3الوقت الحالي, تتمیز Ǽضخامة الفوارق بین حاجǽاتها من الید العاملة المؤهلة

 :هذه الوضعǽة نجم عنهالأنظمة التكوȄن المهني والتقني.

                                                 

أكثر بهذا الجانب حتى یتسنى للǼاحثین  للاهتماملعلى متل هذه الǼحوث تشȞل أحد الحوافز المشجعة للجهات المعنǽة  2
  .      مستقǼلاإجراء دراسات تستفید منها المؤسسات  من

 nditions d’applications des fonctions de Co, تحت عنوان:2005بها في سنة  لقد أظهرت دراسة قمنا 3 

demande du travail de court terme Aux cas des entreprises industrielles Algériennes أن ما.
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 فائض في العمالة الغیر متخصصة, .1

 Ȟتلة الأجور, ارتفاع .2

 ضǽاع وهجرة للكفاءات, .3

 Ǽات سوق العمل و أحǽانا غیر مستعمل أو منعدم,تكوȄن غیر ملائم لمتطل .4

عدم رضي المستخدمین و ما ینجر عنه من نقص في الإنتاجǽة وإنعدام روح الإبتكار  .5
 لدیهم.

 ǽLes métiersة (لة المؤهلة, خصوصا في المهن الیدو نقص Ȟبیر للید العم .6

manuelsة اللجوء إلى الید العاملة الأǽالسلطات العمومǼ Ȑة لتنفیذ ) وهو ما أدǽجنب
و الأشغال  مǽةا في قطاعات: البناء, الأشغال العمو مختلف مشارȄع التنمǽة خصوص

 Ȑ4الكبر. 

سǽاسة تكوȄنǽة مستدامة, تتجلى هذه  سمنتجت هذه الوضعǽة عن غǽاب الإهتمام الكافي بر 
م الحقǽقة من خلال غǽاب الجهاز المȞلف بهذه الوظǽفة في Ǽعض المؤسسات و في حالة وجوده عد

تموقعه الصحǽح ضمن الهȞǽل التنظǽمي للمؤسسة من جهة, وضعف الوسائل الǼشرȄة و المادǽة 
  لهذا الجهاز إن وجد. ةالمرصود

للخروج من هذه الوضعǽة, یجب على المؤسسة السعي الدائم للرفع من مستوȐ مواردها إلى 
ǽ ة التي تعتبر رأس مال لاȄشرǼة, خصوصا مواردها الǽات العالمǽن تثمینه و هذا نظراً المستوȞم 

في هذه الألفǽة التي تتمیز ببروز ما ǽسمى Ǽاقتصاد المعرفة  للخبرة و الكفاءة التي Ȟǽتسبها, خصوصاً 
 ȑم قاعدǽن في تنظȄات الجدیدة للإعلام و الاتصال التي تحتم على المؤسسة إدماج التكوǽو التقن

                                                                                                    

مناصب العمل  3/2أن  ȑفي المؤسسات الجزائرȄة أ 34 ٪) تقدر ب ǽVitesse d’ajustementعرف Ǽسرعة التعدیل(
 ةتطلب مهارات عالǽة لا تجد ما ǽقابلها من عرض أȑ أن هناك عجز في الید العاملالمستحدثة في أȑ سنة, والتي ت

  .ذات التخصصات الدقǽقة وهذا ما ǽعȞس الحاجة الملحة للإهتمام Ǽعملǽة التكوȄن وǼالتالي رفع إنتاجǽة العمل
ت بالنسب الآتية: حسب المؤهلا يتوزعون 2007عامل أجنبي خلال  43000حسب إحصائيات وزارة العمل تم إحصاء  4 

  عامل غير مؤهل.  0,1٪ ل عالي التأهيل و معا 34 ٪رؤساء فرق ,   32 ٪مهندسين و تقنيين سامين ,  ٪33
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ي و فعال و یجعل من مساهمة التكوȄن, منظم و دائم, وهذا ما یجعل من المؤسسة فضاء تكوȄن فعل
في مواصلة الأهداف الإستراتجǽة للمؤسسة, إستراتیجǽة في حد ذاتها. فالعوامل التي تدعم هذا الطرح 

  هي Ȟثیرة نذȞر منها على سبیل المثال:

1. ,ȑن والعمالة في سوق العمل الجزائرȄتعقد العلاقة بین التكو 

2. ǽاطؤ ظهور الآثار الإیجابǼة ت ةتǽالجزائر منذ  التي بدأتها بني اقتصاد السوق لعمل
 ,بداǽة التسعینǽات

انفتاح الاقتصادǽات العالمǽة و ما ینتج عنه من تطورات تكنولوجǽة سرȄعة وتحولات  .3
 في نظم الإنتاج,

 ا بین فئات الشǼاب,خصوصً  اارتفاع نسǼة الǼطالة و دǽمومته .4

في المؤسسات و الجماعات Ȟائه الأساسین والمتمثلین انعزال نظام التكوȄن عن شر  .5
 نین.المحلǽة و المتكوّ 

في حین یجب أن لانغفل عن أمر جد مهم و هو أنه في وقت لǽس ǼالǼعید و نتیجة لعملǽة 
في الجزائر,  يالهȞǽل تعدیلعن تبني برنامج ال تین, الناتجو إعادة هȞǽلتها تفǽȞك المؤسسات العمومǽة

Ȟانت الجهات العمومǽة تطلب من هذه المؤسسات تحسین نتائجها المالǽة و أوضاعها الهȞǽلǽة, فهل 
في ǽعقل أن نطلب من مؤسسات تصارع من أجل الǼقاء Ȟمؤسسة أن تهتم بتحسین تكوȄن عمالها ؟.

ǽة المؤسسات و أغلب المؤسسات القوانین والمراسǽم المحددة لعملǽة إستقلال إستغلتهذا الظرف 
في هذا  .مالǽاً إضافǽاً  عبئاً تخلصت من هǽاكل التكوȄن و التدرȄب المتوفرة لدیها, بإعتǼارها تشȞل 

Ȟان یجب على الدولة مرافقتها عن طرȘȄ توفیر الظروف الملائمة لهذه العملǽة و تسطیر  الوقت,
ورȄة لهذه العملǽة و تحسین ین المتوسط و الطوȄل و توفیر المعدات الضر یسǽاسة تكوȄنǽة على المد

ما  الآتیین: أولاً  نقبل تسطیر هذه السǽاسة یجب الإجاǼة, على الأقل, على التساؤلی نین.تكوȄن المȞوِّ 
Ȅاً هي مشاكل التكوǽما هي المؤشرات التي تحتاج إلیها المؤسسات ن المستعجلة الواجب حلها ؟ ثان 

  في إدارة الموارد الǼشرȄة إدارةَ ناجعةَ ؟ 
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لتكوȄن المهني, الذȑ هو تحت وصاǽة الدولة, فأوضاعه لǽست Ǽالأفضل وǽمȞن اعن واقع  أما
  :5التطرق لها من خلال المؤشرات الآتǽة

 على المستوȎ الكمي. .1

  قاربǽ ن یوفر حوالي  778من وجود ماȄل تكوȞǽمقعد بیداغوجي, 220000ه 

 ون  11500من المتكونین حوالي  یؤطر هذا العددȞم (سر الواوȞǼ) ,80 %  منهم
متحصل على شهادة الكفاءة المهنǽة, مما ینعȞس سلǼاْ على نوعǽة التكوȄن والتي تتطلب 

 التحȞم في الوسائل الحدیثة للتكوȄن والتمهین,

  وّن هذا القطاع خلال سنةȞ1998  ةǼمتكون لینتقل هذا العدد  80000قرا
سجل في سنة و   2002في سنة  011500ثم وصل إلى  2000خلال سنة  010000إلى

 ,متكون  410000 2008

  ة من تحصلوا على منصب عمل من هذه الأعداد تتراوح بینǼمما %20إلى  %10نس .
) ȑجعل من معدل المردود الظاهر (le taux de rendement apparent   خلال هذه

  ,لكل التخصصات ǽ38%قدر Ǽحوالي الفترة 

 ة یǽة عالǼمعدل التسرب لتمیز هذا القطاع بنس(le taux des abandons)  حیث تصل
یر هذه النسǼة Ǽعدم جاذبǽة هذا النوع من تفسǽمȞن  .%23إلى معدل سنوǽ ȑقدر ب 

تخصصاته, من جهة, و إلى تدني نسǼة التكوȄن التكوȄن و نقص في الإعلام عن مختلف 
وȃهذا  ) من جهة أخرla formation par apprentissage .Ȑ( 6عن طرȘȄ التدرب

ن ذو الإمȞانǽات المحدودة التوجه مǼاشرة إلى سوق العمل Ǽشقǽه الرسمي أو ǽفضل المتكوِّ 
 الغیر رسمي.

                                                 

Ȟل الأرقام والنسب المدعمة للتحلیل الموالي مأخوذة من تقرȄر المجلس الوطني الإقتصادȑ و الإجتماعي لسنة  5 
2005.   

التوظيف  من إمكانيات  37 ٪هذا النوع من التكوين يمثل  2008ي لسنة حسب إحصائيات وزارة التكوين المهن 6 
  على مستوى القطاع الإقتصادي



148 

 

  

  مستوǽات: 5وفي الأخیر تجدر الإشارة الى أن هذا القطاع مهȞǽل على 

  الأول عامل مؤهل Ȑالمستو(Ouvrier Spécialisé) 

 ) الثاني عامل و عون مؤهل ȐالمستوOuvrier et Agent Qualifier ( 

 الثالث عامل و عون عالي التأهیل(المس ȐتوOuvrier et agent hautement 

qualifie( 

  ) ع مراقب عمال / تقنيǼالرا Ȑالمستو Agent de Maitrise / Technicien( 

  الخامس تقني سامي Ȑالمستو( Technicien Supérieur) 

  
التقدیرات , فحسب Ǽعض وجود جهاز تكوȄن مهني خاص إلىإضافة إلى هذا تجدر الإشارة 

مترȃص.  20000,  حوالي 2008, حتى سنة مؤسسة تكوȄن Ȟونت 545فهو یتكون من حوالي 
 Formationطبǽعة التكوȄن المعروض. فهو تكوȄن مؤهل ( یرجع إلى  عددال ضعف هذا

Qualifiante ًن إضافي  ) خاص أساساȄحثون عن تكوǼعملون فعلا أو یǽ أشخاصǼ متمم لما إكتسبوه
وȄن العام أو التكوȄن المهني وǼȄحثون من خلاله عن ترقǽة مهنǽة أو عن إعادة إدماج في قطاعي التك

ǽالمؤسسات التي صاحبت عمل Șات غلǽعد عملǼ حهمȄة للأشخاص الذین تم تسرǼالنسǼ ة تبني برامج
نظرȄة الرأسمال التعدیل الهȞǽلي في بداǽة التسعینǽات. فمثل هذا التكوȄن ǽمȞن تحلله من خلال 

لكون أن طبǽعة العملǽة التكوȄنǽة تستدعي  ) وهذا ȑla théorie du capital humain (الǼشر 
  من قبل الشخص المقبل على هذا التكوȄن أو الجهة المستخدمة له.  استثمارا

اته تطور هذه الأنماȋ من التكوȄن هو في حد ذ لفي الأخیر تجدر الإشارة إلى أن ظهور مث
مثل هذه  . حتماً تفي بداǽة التسعینǽا اد و تغییر قانون العملهام نتج عن عملǽة تحرر الإقتص
ق على نوعǽة الید العاملة المعروضة في سو Ǽصفة إجابǽة نعȞس الأنماȋ من التكوȄن لا ǽمȞن إلاَ أن ت

  . هتوازنالعمل و یؤمل من خلاله إعادة 

  على المستوȎ النوعي. .2

  صر الآتǽة:ǽمȞن أن تجرȐ عملǽة تحلیل هذا العنصر عن طرȘȄ العنا
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  ّǼع تش(saturation)  ة لتثمینǽة وطنȞǼاب شǽة وهذا في ظل غǽأسواق العمل المحل
مناصب التكوȄن Ǽصفة تتماشى و تطور المهن والحرف. هذه الوضعǽة نتجت عن تشاǼه 
أنماȋ التكوȄن في Ȟل مؤسسات التكوȄن المهني و هذا Ǽغض النظر عن أماكن تواجدها و 

 ,ولا حتى متطلǼات التنمǽة في هذه المناطȘ  تواجد فیهاخصوصǽات المناطȘ التي ت

 ن الفȞاسات مرافقة تمǽاب سǽإلىئض من الید العاملة المتكونة من التحرك اغ  Șالمناط
 في أنواع من التخصصات ( توفیر السȞن أو الموصلات ... إلخ) تشهد عجز التي

  ,رتȞو أن ذ Șما سبȞ ُǽ ان, لاǽن الأفي غالب الأحȄمل التكوȞ ه منǽولي المتحصل عل
 ,الاقتصادǽةمراكز التكوȄن بدورات تدرȄبǽة في المنشئات 

  َة لكثیر من التخصصات وهذا نظراǽن للتجهیزات البیداغوجȄقة برامج التكوǼعدم مطا
تكالیف هذه التجهیزات مما جعل قطاع التكوȄن المهني قطاع یلجأ إلǽه Ȟل من  لارتفاع

   ǽطرد من النظام الترȃوȑ العام.

 اً أصǼح أمر  ȑوالذ الاهتمام ǼالطاǼع الإستراتیجي لعملǽة التكوȄنلكل هذه النقائص یتجلى  نظراً 
لا ǽقاوم, خصوصا نتیجة للتحولات الجذرȄة الحاصلة في إعادة صǽاغة الحرف و التخصصات و 

  التي تفرض:

المعارف بإحداث تغیرات نوعǽة في طرق تحصیل  7الإنتقال من المفهوم التقلیدȑ للتكوȄن  .1
و Ǽالتالي الانتقال إلى مفهوم تنمǽة الكفاءات. حیث تصǼح هذه الأخیرة قادرة على الإبداع 

و الاندماج و التفاعل مع أȑ تغییر تكنولوجي في أسالیب الإنتاج. ومن هنا  الابتكارو 
أصǼح ضرورȄا إدماج المؤسسة في عملǽة مراقǼة محتوǽات تكوȄن الید العاملة سواء عن 

Ǽما یتلاءم مع المتطلǼات  تسطیر برامج التكوȄن و محتوǽاته اهمتها في عملǽةطرȘȄ مس
 التكنولوجǽة أو عن طرȘȄ تكثیف برامج التكوȄن الداخلي.

                                                 

   .الذȑ یخول للمنظومة التكوȄنǽة دور یتمثل في إمداد المؤسسات Ǽأیدȑ عاملة من مختلف التخصصات 7
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ضرورة إحداث تنظǽم جدید للعمل داخل المؤسسة مما ǽفرض علیها تحولات عمǽقة تخص  .2
ت مهارات مختلفة تمȞنها الإنتقال للعمل في فرق مستقلة و ذا أسالیب تنظǽم العمل, مثلاً 

جها أو منتجاتها في في نوعǽة أو Ȟمǽة الطلب على منت من مواجهة أȑ تغییر أو تذبذب
  حالة تعددها,

 للعمال (l’insertion socioprofessionnelle) والمهني الاجتماعيإعادة الإدماج  .3
وهذا عن  الاقتصادǽةالمفصولین من مناصب أعمالهم Ǽعد عملǽة إعادة هȞǽلة المؤسسات 

  طرȘȄ التكوȄن أو إعادة التكوȄن.

ǽة الكفاءات أو حتى عملǽة تنمǽعملǼ الحالي, فإن الإهتمام ȑة للواقع الجزائرǼالنسǼ نȄة تكو
الاهتمام الكافي من قبل الجهات الرسمǽة و لا حتى من قبل القائمین على  الموارد الǼشرȄة, لم یلقǽا

لاءم و المتطلǼات الفعلǽة و الحقǽقǽة للمؤسسات. في المؤسسات و إن حدث وإن وجدت فهي لا تت
حین یجب التأكید على صعوǼة رسم سǽاسة تكوȄنǽة فعالة في وقت واجهت فǽه المؤسسات الجزائرȄة 
تحدǽات تفرض علیها نتائج تضمن لها الǼقاء Ȟمؤسسة و توفر مناصب عمل لعمالها . زد على هذا 

Ǽالهǽاكل  اً مǼاشرة سǽاسة تكوȄنǽة هي غیر متوفرة, بدءحتى المتطلǼات الأساسǽة التي تمȞن من 
المȞلفة Ǽالتكفل بهذه السǽاسة وصولا إلى الوسائل الǼشرȄة و المادǽة الزهیدة التي ورثتها هذه 
المؤسسات من العقود الساǼقة و التي لم تعد تستجیب للمتطلǼات الحالǽة التي تفرضها العولمة و 

ǽمȞن تفسیر الوضعǽة المتردǽة لعملǽة التكوȄن في المؤسسات Ǽعدم أخرȐ  السوق. وأحǽاناً  اقتصاد
  تحمس القائمین على هذا القطاع أكثر منه إلى نقص في الوسائل و الموارد المالǽة. 

الموارد الǼشرȄة لدȐ  إدارة Ǽالمقابل لا یجب أن نغفل على التأكید على تنامي الإهتمام Ǽقضǽة
Ȟیف نفسر العدد الكبیر من نداءات المشارȞة الصادرة عن عدة  Ǽعض المهتمین بهذا المیدان وإلاّ 

الموارد الǼشرȄة. فعلى سبیل المثال نذȞر: نداءات الجمعǽة الجزائرȄة للموارد الǼشرȄة بإدارة جهات تهتم 
)A.L.G.R.H رȃذا  , و2001) في أكتوȞ ةǽة الصناعǽالمعهد الوطني للإنتاج و التنم
)I.N.P.D.I( ل  فيȄة في و 2002أفرǽنȄة المقترحة من إدارة  العدید من الدورات التكوȄشرǼالموارد ال

ن المشرفین هذه الجهود تمȞّ  مثل قبل المعاهد الخاصة المنتشرة عبر المدن الجزائرȄة الكبرȐ. فلعل
الموارد الǼشرȄة من إستدراك التأخر المسجل في عملǽة تكوȄن العنصر الǼشرȑ و إدماج  إدارة على 
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 و إحصاء بتحدید وȄن المستمر ضمن الإستراتیجǽة العامة للمؤسسة. وتبدأ هذه العملǽة أولاً سǽاسة التك
 le marché )    , أو ما ǽعرف Ǽالسوق الداخلǽة للعملالكفاءات الموجودة فعلا داخل المؤسسة

interne du travail),  ȘȄحث عن ما ینقصها من هذه الكفاءات سواء عن طرǼاللجوء إلى و ثم ت
أسلوب إدارة توقعات  الإنتقال من العمل أو بتكوȄنها إن تعذر ذلك. في هذا الإطار یجب سوق 

 توقعات الكفاءات إدارة ǽعتمد أسلوب لىإ (la gestion des prévisions de l’emploi)   العمالة
 ( la gestion des prévisions des compétences).  

س القرȄب في نفس الوضعǽة مثلا Ȟالهند, وȃهذا تحذو حذو Ǽعض الدول التي Ȟانت Ǽالأم
ȞورȄا الجنوǽȃة و البرازȄل وغیرها من الدول التي رسمت سǽاسات  اتیلندا, مالیزȄا, أند ونسǽ ةسنغافور 

ر المهارات إلى الدول المتقدمة و لم تكتفي بهذا بل تكوȄنǽة فعالة و أصǼحت من الدول التي تصدّ 
خلال الفترة  ةمؤسسة برازȄلǽ 1000, حسب دراسة مست أصǼحت تنافسها في هذا المجال. فمثلاَ 

, فإن نسǼة المؤسسات المبتكرة قد ماثلت نظیراتها في الدول المتقدمة 1996إلى  1994من  ةالممتد
  . 8في إǽطالǽا 32.4في أسترالǽا و % 26 %مقابل 24.8 %حیث قدرت ب   

  الدول تتمیز Ǽالخصائص التالǽة:في هذا الإطار یجب التنبǽه إلى أن سǽاسات التكوȄن في هذه 

1. ǽنȄاسات التكوǽة سواء في رسم السǽن بدرجة عالȄة التكوǽعلى  ةتدخل الدولة في عمل
 المدȐ الطوȄل أو توفیر الوسائل المادǽة و الǼشرȄة الضرورȄة للقǽام بهذه العملǽة,

ة ) في توجǽه عملLa loi de la valeurǽالدور الفعال الذȑ یلعǼه قانون القǽمة ( .2
  التكوȄن.

مثل هذه الدول ترغب في تحقیȘ قفزات تنموǽة Ȟبیرة أو ما أصطلح على تسمیته من قبل 
و مراحل التنمǽة التي مرت بها  ب) دون المرور ȞǼل دوالیǼleap forgingعض الإقتصادین Ǽاسم (

Ǽما ǽسمى بنموذج التنمǽة  )Gerschenkronالدول المتقدمة. وهذا ما تم تفسیره من قبل (

                                                 

8 R. Quadros, A. Furtado,  R. Bernards et E. Franco (1999) » Technological innovation in 
Brazilain industry : An assessment based on the são Paulo innovation survey » Paper 
presented at the third International conference on Technology policy and innovation, 
Austin, 30 August- 2 September 1999. 
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, التي ستدراكي. فعملǽة إستدراك التنمǽة تأتي عن طرȘȄ حرȞة المعارف, المهارات و المعلوماتالإ
. فالتجرȃة ساهمت في توفیرها و إنتشارها بوتیرة جد سرȄعة التكنولوجǽات الجدیدة للإعلام و الإتصال
یر للنظرȄة الصینǽة تشȞل نموذجا و معجزة اقتصادǽة لم ǽسبȘ مشاهدتها من قبل و تعتبر تحدȞ ȑب

 الخام الاقتصادǽة للتنمǽة حیث انعȞست هذه التجرȃة بنمو مستمر و دائم في إجمالي الناتج القومي
)P.N.B.( تثبت أنه إذا لم تكن المؤسسة مساهمة وحاضر حتى في فترات الأزمات Șة , هذه الحقائ

اسة تكوȄن أو تدرȄب و لا تكون Ȟافǽة و لا ǽمȞنها تحدید سǽ اودیتهفي سوق عوامل الإنتاج, فإن مرد
  Ǽالتالي تقضي على حظوظها في عملǽة خلȘ الثروة و تحقیȘ النمو.

أنه إذا أرد ت الجزائر أن ǽساهم قطاع التكوȄن كید على الأمر الآتي: في النهاǽة, یجب التأ
المهني, Ǽصفة مستدامة, في تنمǽة الموارد الǼشرȄة, یجب أن تخضعه لتحولات عمǽقة و إستراتیجǽة 

له یندمج أكثر فأكثر في المحǽط الإنتاجي و یتكفل فعلǽا Ǽعملǽة الإدماج المهني للید العاملة تجع
المعروضة في سوق العمل و التي تعتبر من المهام الأساسǽة لمثل هذا القطاع في إقتصاد حر أو ما 

  ǽعرف بإقتصاد السوق. و Ǽالمقابل یجب أن تجرȐ هذه العملǽة من خلال:

 كبر للمؤسسات التكوȄنǽة,منح إستقلالǽة أ .1

إعادة تنظǽم الوسائل و الأجهزة البیداغوجǽة مثلا بإدخال التكنولوجǽات الجدیدة للإعلام و  .2
 الإتصال,

 التي ث تستجیب للتحولات السرȄعة في الكفاءاتیإعادة تأهیل الموارد الǼشرȄة للقطاع Ǽح .3
   ǽشهدها سوق العمل والتي تتطلب تكوȄنا متواصلا.

الشراكة مع أوروǼا, التطور التكنولوجي و  اتفاقǽة و من العولمة الاستفادةلجزائر فإن أرادت ا
عملǽة إعادة توطین الإنتاج التي تجرȑ في العالم و بخطوات متسارعة نحو بلدان أورȃا الشرقǽة و 

بتطوȄر طاقاتها و  الاهتمام, علیها دول من المغرب العرȃي Ǽاتجاهدول جنوب شرق آسǽا و حتى 
ها التكوȄنǽة من أجل إنتاج و إستعمال المعرفة و تتمȞن من التخفیف من وطأة الǼطالة على قدرات

 يسوق العمل وعلى المؤسسات الاقتصادǽة. زد على هذا فإنها تتوفر,من جهة, على العنصر الأساس
Ȅن في من التكو  الاستفادةلهذه العملǽة ألا وهو الإنسان الذǽ ȑملك من المعرفة العامة ما ǽمȞنه من 
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لǽة تمȞنها من توفیر االمجالات المتخصصة و من جهة أخرȐ, فإن وضعیتها المالǽة في الفترة الح
ثروة الجزائر المستقبلǽة  Ȟل المستلزمات التي تساعد على تكوȄن العنصر الǼشرȑ والذǽ ȑشȞل فعلاً 

ع, من جهة, التي تضمن لها بناء نموذج تنموȑ دائم یرتكز على تسییر محȞم للكفاءات مما ǽشج
جاعة و من جهة أخرǽ ,Ȑحفز على تنمǽة القدرات الفردǽة نّ المؤسسات على تحقیȘ القدر الأكبر من ال

وتصǼح  و بهذه الصǽغة تتحقȘ إنطلاقة فعلǽة لعملǽة التنمǽة وتضمن دǽمومتها على المدȐ الطوȄل.
 للإبتكارات و التجدیدخالȘ من بین الدول التي تتوفر على رأس مال Ǽشرȑ بإمȞانه أن Ȟǽون عنصر 

  .و جاذب للإستثمارات الأجنبǽة المساعدة على رفع مستوȐ التنمǽة 

  الخاتمة

ǽمȞنني التأكید على أن التكوȄن یجب أن یدرج ضمن Ȟل مستوǽات  ا الǼحثفي نهاǽة هذ
التحولات التي ǽمر بها الأشخاص, المؤسسات أو المجتمع برمته. و هذا لكون أن نتیجة هذا التكوȄن 

تضمن تنمǽة على المدȐ الطوȄل وتشȞل عنصر حاسم في نظام  تتتمثل في إنتاج Ȟفاءات و مهارا
الإنتاج و تزداد فعالǽة هذا التكوȄن إذا تزامن العمل Ǽه مع إحداث تطور في هǽاكل التنظǽم وإدارة 

ج یتسم الأعمال و حتى في ثقافة المجتمع, و Ȟǽون تأثیر هذا التكوȄن أكبر إذا Ȟان نظام الإنتا
Ǽالمرونة Ǽحیث یتمȞن Ȟل مستفید منه أن ǽشارك في التحولات المطلوǼة و المفروضة من قبل 

  التطورات التكنولوجǽة التي ǽشهدها العالم في العقد الأخیر.

إلا إذا أدرج ضمن عملǽة إصلاح  من جهة أخرȐ, یجب التأكید على أن التكوȄن لا Ȟǽون فعالاً 
ى المدȐ الطوȄل و منه فهو الشرȋ الأساسي الضامن لتنمǽة مستدامة عل دائمة و التي تكون حتماً 

 .Ȑو الجماعي في آن واحد من جهة أخر ȑالفرد Ȑة على المستوǼمن جهة, وللتحولات المطلو 
 من الفرد المستفید من التكوȄن مروراً  هذا, یجب أن تتضافر جهود الجمǽع بدءاً  لىǼالإضافة إ

أو ة (العامة, نǽوȄالمؤسسات التكتها المرȞزȄة و المحلǽة) وȞذا Ǽالسلطات العمومǽة ( ȞǼل أجهز 
Ǽالمؤسسات الاقتصادǽة لأنه لكل هذه الأطراف محفزات ومصالح سواء اقتصادǽة,  الخاصة) إنتهاءاً 

اجتماعǽة أو سǽاسǽة تقنعها Ǽأهمǽة هذه العملǽة وتشجعها على بذل الجهد الكافي, مادǽا و معنوǽا 
  الحدود الممȞنة. للمضي بها إلى أǼعد
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یجب أن نتقبل أن أȑ تغییر ǽستغرق وقت حتى ینتشر و ǽعمم. ولكن السؤال الذȑ , أخیراً 
هو معرفة الكǽفǽة التي من خلالها تتم عملǽة تحدید المعǽقات التي الحالات ǽطرح في مثل هذه 

ور, ǽمȞن التأكید و إنتشاره. من هذا المنظه وهذا بهدف تدنǽة آجال تعمǽم تواجهه و من ثم تذلیلها
ǽان رئǼان : أولاً على مطلǽة تحدید العلاقات   تسجیل سǽقات في عملǽبین الدولة ونظام هذه المع

إضفاء صǼغة تناسقǽة على هذه المعǽقات, وهذا عن طرȘȄ وضع مخطط تعدیل هȞǽلي  التكوȄن. ثانǽاً 
تحقیȘ  انتظار. في في میدان التكوȄن والتأهیل (un plan d’ajustement sectoriel)قطاعي 

  :ؤدȑ إلىمما ی الاجتماعیینهذان المطلǼان, یجب تعبئة Ȟل من المتعاملین الاقتصادیین و 

معدات  استعمالكوȄن و Ǽأقل التكالیف, وهذا عن طرȘȄ توسǽع الطاقات الحقǽقǽة للتّ  -
  المؤسسات الصناعǽة,

ظروف إنتاج  تحسین نوعǽة التكوȄن Ǽحیث أن جزء منه سیتم في وسط مهني Ǽحت و في -
 حقǽقǽة,

و  الاجتماعي (insertion)التحضیر الجید للمتمهنین حتى تسهل علیهم عملǽة الإندماج  -
 المهني,

     التكیف المتواصل لعملǽة التكوȄن مع التطورات التقنǽة لطرق الإنتاج. -

على عملǽة تحسین  في النهاǽة یجب التفȞیر في رسم سǽاسة وطنǽة للتشغیل ترتكز أساساً 
, مما نجاعة للمؤسسات الإقتصادǽة تهدف إلى بلوغ أحسن اسة هي : أولاً فاءات. أǼعاد هذه السǽالك

 ȑل. تحسین إلىیؤدȞȞ ة الإقتصاد الوطنيǽاً  إنتاجǽتسطیر  ثان ȘȄتحسین مهارات العمال عن طر
ن  سǽاسة تكوȄنǽة مستدامة. في ظل عجز قطاع التكوȄن المهني عن الإستجاǼة لمثل هذا المطلب, فإ

  إستدامة هذه السǽاسة لا یتم تحقǽقها إلاَ عن طرȘȄ توفرها داخل المؤسسات الإقتصادǽة.
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