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دراسة حالة –بهاء نموذج البرمجة بالأهداف المبهنة باستخدام دوال الانتناء في تخطيط الانتاج بالمؤسسة الاقتصادية 

 -مؤسسة باتينيتال بعين الدفلى

Building a programming model with goal programming using Membership Functions in 

production planning - a case study of the Batimetal Foundation in Ain Defla -

  عائشة بن واضح سنوسي

 a.benouadahsenouci@univ-chlef.dz ، -الجزائر-جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف  
 

 12/01/2022: النشرتاريخ                        24/11/2021: القبولتاريخ                   15/09/2021:الإرسالتاريخ 

 ملخص: 
ىذه الدراسة إلذ تبيان ألعية استخدام لظاذج البرلرة بالأىداف في بزطيط الانتاج في ظروف عدم الدقة والغموض الذي يشوب تهدف       

 معطيات الدؤسسات الاقتصادية، وفي ىذا الإطار تم استخدام أحد أىم لظاذج البرلرة الخطية بالأىداف في بزطيط الانتاج بدؤسسة باتيميتال
، والذي يقوم على إلغاد بزطيط الانتاج بالدؤسسة في (Chen and Tesi 2001)  استخدام لظوذج للباحيتُ بعتُ الدفلى، حيث تم

الكميات الديلى من الدنتجات التي بسكن من تدنية تكاليف الانتاج من جهة وتعظم أرباح الدؤسسة من جهة أخرى، وذلك في ظل ظروف عدم 
 الدؤسسة.التأكد وعدم الدقة الذي تتميز بو بيئة 

التي أثرت على تكاليف  LINGO.19وقد توصلنا إلذ برديد الكميات الدناسبة من الدنتجات في فتًة التخطيط باستخدام برنامج      
 وأرباح الدؤسسة إلغابا، أي أنها حققت مستوى طموح متخذ القرار.، الانتاج

 الدبهمة، دوال الانتماء، المجموعات الضبابية، بزطيط الانتاج.البرلرة الخطية بالأىداف، البرلرة بالأىداف : يةلكلمات المفتاحا
       JEL:C02, C61 تصنيف

Abstract :  
     This study aims to show the importance of using mathematical models in decision-making, 

by adopting one of the most important models of linear programming with objectives in 

production planning at Batimetal in Ain adefla, and due to the nature of the internal and external 

environment of the institution, which is characterized by ambiguity, dynamism, and inaccuracy 

in the data, a model has been adopted Programming with ambiguous goals, using affiliation 

functions, using the data of the institution distinguished by its inaccuracy, in order to determine 

the optimum quantities of production that enable minimizing production costs on the one hand 

and maximizing profits on the other. 

We have come to determine the appropriate quantities of products in the planning period using 

the LINGO.19 program, which affected production costs and the profits of the enterprise 

positively, that is, it achieved the level of ambition of the decision-maker. 

Keywords: goal programming, Fuzzy goal programming, Membership Functions, production 

planning. 

Jel Classification Codes : C02, C61 
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  :توطئة 
التكنولوجية أدى إلذ تطور وتعدد الأساليب الرياضية الدستخدمة في الوصول إن التقدم الذي عرفتو العلوم الإدارية الدصاحب لتغتَ البيئة        

ا لا تسعى إلذ الحلول الديلى في لرال ابزاذ القرار، فكان منها لظاذج البرلرة بالأىداف، حيث أنو في الآونة الأختَة أثبتت التجربة للمؤسسات أنه
ق أىداف متعددة، وىذا ما جعل الأمر يستدعي استعمال البرلرة متعددة لتحقيق ىدف واحد في قراراتها وإلظا ىي ملزمة على برقي

 بدل النماذج الرياضية ذات الذدف الواحد.  (Goal Programmingالأىداف)
 يهتم لظوذج البرلرة بالأىداف بالتطبيق الرياضي لدسائل القرار الدتعلقة باختيار إشكالية أحسن حل لشكن من بتُ لرموعة الحلول         

الدمكنة، وىذا اعتبارا لعدة معايتَ تؤخذ كلها دفعة واحدة، إضافة إلذ عدة قيود مفروضة على نظام معادلات تضم في تكوينها لرموعة من 
وبالخصوص في الديدان الصناعي ثم توسعت بعد ذلك لتشمل  ن العمليالدتغتَات، وقد انتشر التطبيق الدوسع لنموذج البرلرة بالأىداف في الديدا

لدخزونات، عديد من المجالات والتخصصات الدختلفة والدتنوعة كتسيتَ الإنتاج والعمليات)بزطيط الإنتاج، جدولة الإنتاج الدتعدد الدعايتَ، تسيتَ اال
، يار قنوات التوزيع،..إلخ(، اختمراقبة الجودة، تسيتَ الدهملات الصناعية، تسيتَ الدوارد البشرية، تسيتَ الدوارد الدالية، اختيار الدواقع، التخطيط الدالر

من المجالات الجديدة التي تسعى البرلرة بالأىداف إلذ حل مشاكلو، والتي تتميز بطابعها الدتعدد بزطيط الانتاج بالدؤسسة الاقتصادية ويعتبر 
  والدعقد.

 على ضوء ما سبق يتم طرح الاشكالية التالية:
في تحديد الكميات المثلى من السلع المنتجة بمؤسسة  لاستعانة بدوال الانتماءكيف يتم استخدام نموذج البرمجة بالأىداف با

 باتيميتال بعين الدفلى؟
 فرضيات الدراسة:

 أسلوب مساعد في الغاد الحل الاميل باستخدام البرلرة بالأىداف.دوال الانتماء  -
 معطياتها بالإبهام والغموض وعدم الدقة.يستخدم أسلوب البرلرة بالأىداف الدبهمة في بزطيط الانتاج بدؤسسة تتميز  -
 بيئة مؤسسة باتيميتال ديناميكية تتميز بعدم الدقة في الدعطيات الخاصة بها. -
 أسلوب البرلرة بالأىداف الدبهمة مع إدخال دوال الانتماء أميل لتخطيط الانتاج بدؤسسة باتيميتال بعتُ الدفلى. -

 أىمية الدراسة:
في بزطيط الانتاج بالدؤسسة  باستخدام دوال الانتماء توضيح طريقة تطبيق أسلوب البرلرة بالأىداف الدبهمة تتجلى ألعية ىذه الدراسة في 

 الاقتصادية وذلك وفقا لظروف البيئة الداخلية والخارجية لذا.
 الدراسات السابقة:

(، أطروحة دكتوراه في العلوم، استخدام البرمجة بالأىداف في تسيير الانتاج لمؤسسة وطنية 2017/2018لأمينة سرير) دراسة -
 :-دراسة حالة الشركة الوطنية للتحليل الكهربائي للزنك–تحت ظروف عدم الدقة 

دم الدقة معا، ومع عدم الدقة في الدعطيات الخاصة ث تضمنت الدراسة بناء لظوذج البرلرة بالاىداف لتخطيط الانتاج في ظروف الدقة، وعيح
في ظروف عدم الدقة ىو الانسب   (Zimmerman  1978-1983) بالدراسة تبتُ أن اتباع أسلوب البرلرة بالاىداف الخاص بالباحث

بإدخال دوال الانتماء وذلك وفقا  الاستخدام الدباشر لأسلوب البرلرة بالاىدافللوصول إلذ الحل الأميل، بينما سنقوم في ىذه الدراسة ب
 (.Chen and Tesi 2001) لنموذج

 ، (2009) لـــ مصطفى بلمقدم ومحمد مقيدشدراسة  -
     Application of a fuzzy goal programming approach with different importance and priorities 

to aggregate production planning. 

تطبيق أسلوب البرلرة بالأىداف الضبابية مع دمج تفضيلات ومتخذ القرار والدتغتَات اللغوية من أجل إلغاد خطة حيث قدمت ىذه الدراسة 
،  LINGO، تم الاعتماد في حل النموذج على برنامج (BENTAL) ميلى للإنتاج ، ومن أجل برقيق ذلك تم الإسقاط على مؤسسة

الأميل التي تعتبر حلا وسطا فعالا لتعظيم مستوى رضا متخذ القرار بالنسبة للأىداف  الإنتاجوخلصت الدراسة إلذ الحصول على خطة 
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، بينما سنقوم في ىذه الدراسة بالاعتماد على لظوذج البرلرة بالأىداف الدبهمة باستخدام دوال الانتماء مع إدماج تفضيلات متخذ الدنشودة
 لنموذج.القرار دون اللجوء إلذ إدخال الدتغتَات اللغوية في ا

(، أطروحة دكتوراه، تخصص بحوث العمليات وتسيير المؤسسات، استخدام نموذج البرمجة 2015/2016)لنعيم إلهام دراسة   -
 بالأىداف في نمذجة النظم الصناعية.

بتلمسان،   INOVكان الغرض من الدراسة الحصول على النموذج الذي يعطي نتائج أكير دقة بخصوص الدنتجات التي يتم تصنيعها بدؤسسة 
، حيث اعتمدت الباحية على لظوذجتُ لعا لظوذج البرلرة بالأىداف باستخدام دوال الرضا وذلك في حالة التأكد من الدعطيات الخاصة بالدؤسسة

النموذج الياني ىو أما النموذج الياني فهو لظوذج البرلرة بالاىداف باستخدام دوال الانتماء في ظروف عدم التأكد، وقد توصلت الباحية إلذ أن 
بناء  الأنسب باعتباره يعطي نتائج دقيقة حول الكميات الديلى من الانتاج التي تستوفي قيود النموذج، لذلك سنعتمد في دراستنا ىذه على 

 لظوذج البرلرة بالأىداف الدبهمة باستخدام دوال الانتماء  الدستخدم سابقا مع إدماج تفضيلات متخذ القرار .
 ول أسلوب البرمجة بالأىداف ودوره في اتخاذ القرارات المثلى في المؤسسة الاقتصادية..أساسيات ح1

 .نموذج البرمجة بالأىداف مفهوم .1.1
، متعارضةأىداف  اتذ لنماذج فعالةالدشاكل القرارية الدتعلقة بأىداف متعددة، إذ يقدم حلولا أميلا لحل البرلرة بالأىداف  أسلوب يعتبر     

خطية، حيث ينتمي ىذا الاسلوب إلذ ما يعرف بالتحليل الدتعدد الدعايتَ،  أو غتَ الصياغة الرياضية لدوال الذدف أو القيود خطية تسواء كان
لؽيل ذلك التحليل الذي يساعد في صنع القرار في ظل لرموعة من الدعايتَ لتحقيق لرموعة من الأىداف وذلك بتحديد الحل الأميل لكل وىو 

 الدسطرة للمؤسسة، ىذه الأىداف تتضمن بدورىا لرموعة من الدتغتَات الكمية والنوعية. ىدف من الأىداف
 .مميزات نموذج البرمجة بالأىداف -أ

جاء أسلوب البرلرة بالأىداف لسد النقائص الدوجودة في أسلوب البرلرة الخطية ذات الذدف الواحد، حيث يتم صياغتو على أساس  لقد       
 برديد الأىداف الدراد برقيقها والقيم الدقابلة لكل ىدف )القيم الدستهدفة(. 

حيث تقيس مقدار الضراف إلصاز (، Deviations Variables)تتضمن دالة الذدف في لظوذج البرلرة بالأىداف متغتَات الالضراف        
إلغاد  الأىداف عن القيم الدستهدفة والذدف ىو تدنية ىذه الالضرافات، أما معادلات الأىداف فإنو يتم التعبتَ عنها على أنها قيود، لأنو يصعب

 :(2004)شيخ ديب،  ما يليبالأىداف  لظوذج البرلرة ي لػقق جميع الأىداف دفعة واحدة، أخم ما لؽيز الحل الأميل الذ
مل يأخذ النموذج في الاعتبار الأىداف الدتعددة ويتماشى ذلك مع ابذاه الأىداف الدتعددة في كيتَ من القرارات الخاصة بإدارة وبزطيط متكا -

 بتُ الإنتاج والتوزيع في الدؤسسات الاقتصادية.
 كمية كبتَة من البيانات لدتخذي القرار تساعدىم في ابزاذ القرار السليم وبذعل الإدارة أكير فهما لطبيعة الدشكلة.  يوفر -
يسمح النموذج بعملية التوفيق بتُ الأىداف الدتعارضة ولذلك فإن القيمة الحقيقية لنموذج البرلرة بالأىداف تكمن في قدرتو على إلغاد  -

 من أىدافا متعددة ومتعارضة وفقا لتفضيلات الإدارة.حلول للمشاكل التي تتض
يؤدي استخدام لظوذج البرلرة بالأىداف إلذ التحديد الأميل لقيم الأىداف ولذلك فإن الأىداف التي لضصل عليها تكون أىدافا قابلة  -

 للتحقق ومتناسبة مع الإمكانيات والدوارد الدتاحة للمؤسسة.
  ف الإدارة على برقيق الدنفعة القصوى من الدصادر الدستخدمة في الإنتاج.يساعد لظوذج البرلرة بالأىدا -
ث قيم الأىداف التي لضصل عليها من لظوذج البرلرة الخطية بالأىداف ىي القيم الديلى التي لغب استخدامها في الرقابة، وتقييم الأداء، حي -

رافات أولا بأول وبرديد أسبابها وابزاذ الإجراءات اللازمة لعلاجها وبذنب تكرار لؽكن التعرف على ما تم إلصازه بناءا على الدخطط وبرليل الالض
 حدوثها.

 لنموذج البرمجة بالأىداف العامة صياغةال -ب
)سرير،  على النحو التالر 1961سنة   charners and cooperبست صياغة لظوذج البرلرة بالأىداف من طرف كل من 

2017/2018): 
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 : بسيل دالة الذدف والتي تعبر عن الدسافة الفاصلة بتُ الذدف الدراد برقيقو والقيمة الدستهدفة المحددة في بداية الأمر.

 نماذج البرمجة بالأىداف باستخدام دوال الانتماء في ظروف الإبهام والغموض الذي يمس المعطيات. .2.1
من أىم لشيزات مسائل القرار برت الظروف الدبهمة ىو اشتمالذا على معطيات غتَ دقيقة بشكل واضح، كأن تكون على شكل قيم تقريبية،  

وأمام ىذا الوضع ظهرت نظرية المجموعات الدبهمة من طرف عدة باحيتُ اعتبروا أن كل من الأىداف والقيود الدبهمة لؽكن أن يعرفا  
فضاء البدائل الدتاحة، وبناءا على ذلك قاموا بإدخال مفهوم دوال التوابع من أجل الصياغة الرياضية لدسائل القرار في كمجموعات مبهمة في 

 .حالة عدم دقة الدعطيات الدتعلقة بعوالد الدسألة
 المجموعات الكلاسيكية )البينة( والمجموعات المبهمة :  -أ
اء إليها إما بنعم أو لا، يكون خطأ أو صوابا، أي ليس ىناك عضوية جزئية في المجموعة الحدية، ىي لرموعة يكون فيها الانتم المجموعة البيٌنة 

 ولؽكن بسييلها بالشكل الآتي:
   1,0:xA 

 حيث أن:
 xA بسيل درجة انتماء العنصر :x   في المجموعةA  . 

 بسيل العضوية الكاملة. 1بسيل عدم عضوية العنصر المجموعة في حتُ أن القيمة  0أي أن القيمة 
فتعد تعميما للمجموعات البينة عن طريق إعطاء درجة عضوية لكل عنصر في المجموعة، وبهذا لؽكن للعناصر فيها المجموعات المضببة أما 

(، والتي لؽكن أن تكون أعدادا Membership Degree)ا يطلق عليها بدرجة العضويةأن تكون منتمية انتماءا جزئيا، وأن درجة انتمائه
 1[، فإذا كانت درجة العضوية صفرا فإن العنصر لا ينتمي  إلذ المجموعة، أما إذا كانت درجة العضوية 1-0حقيقية تقع ضمن الفتًة الدغلقة ]

 .(2011)ميتٍ صبحي سليمان، عمر صابر قاسم، و طلال فاضل حستُ،  كاملافهذا يعتٍ أن العنصر ينتمي إلذ المجموعة ويكون انتماؤه  
 (-5(، )-1في المجموعات الكلاسيكية بردد عضوية العنصر بشكل دقيق وواضح، فميلا لرموعة الأعداد السالبة تضم أعدادا ميل: )

كيتَة تكون الأشياء التي نتعامل معها في لرالات الحياة الدختلفة غتَ قابلة لذذا التصنيف ،...وتستبعد بذلك القيم الأخرى، بينما في أحيان  
لطفي  الدقيق، فكيف نعرف ميلا لرموعة الأعداد التي تكبر الصفر بكيتَ، لذلك ولتمييل الدتغتَات اللغوية والمجموعات غتَ الدقيقة طرح الباحث

وبزتلف المجموعة الضبابية عن المجموعة الكلاسيكية في أنها تسمح لعنصر ما بالانتماء الجزئي  زاده مفهوم المجموعة الغامضة أو الضبابية،
(Partial Membership) ، ويرمز لدرجة عضوية عنصرx للمجموعة الضبابية Aبـــ xA  وتأخذ في حالة المجموعات الغامضة قيما

 . ويبيتُ الشكل الدوالر الفرق بتُ المجموعة البيٌنة والمجموعة الدضببة:1و 0بتُ 
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 (:الفرق بين المجموعة البيٌنة والمجموعة المضببة01)رقم الشكل

 
 (2011حستُ، )ميتٍ صبحي سليمان، عمر صابر قاسم، و طلال فاضل  المصدر:

لبناء نظام يعتمد على الدنطق الغامض، لضتاج إلذ عدد من العمليات الدنطقية، وىناك أربعة عمليات أساسية لدعالجة العمليات المنطقية:   -ب
 :(2019)عوض الله طيفور،  الدتغتَات الغامضة وىي

BAدرجة عضويتهما على التوالر ىي  A et Bيعرف تقاطع لرموعتتُ (: Fuzzy Intersectionالتقاطع المبهم )  -   بأنو
أصغر قيمتي العضويتتُ  BandA :ونكتب 

 BABA  ;min 
يعرف ابراد لرموعتتُ بأنو أعظم قيمتي العضويتتُ  :(Fuzzy Union) الاتحاد المبهم  - BorA :ونكتب 

    xBxABA  ;max 
رغم  Aوالدقصود بالتكملة ىنا ىو الجزء الذي يبقى خارجا عن المجموعة الغامضة : (Fuzzy Complement) التكملة المبهمة   -

فإن درجة عضوية أي عنصر من المجموعة  1، فبما أن درجة العضوية القصوى تساوي Aويرمز لذذا الجزء بـــــ Xانتمائو للمجموعة الشاملة 
 ىو: Aالشاملة للمجموعة 

     xAANOTxA   1 
"إذا كان  الدلالة الغامضة عبارة عن لرموعة من القوانتُ أو العبارات الشرطية الدكونة من : (Fuzzy Implication). الدلالة الغامضة ت

لتالر: إذا كان سعر سلعة كذا، إذا كذا"، فالجزء الأول من القانون لؽيل الشرط والجزء الياني لؽيل جواب الشرط أو الناتج، فميلا لدينا القانون ا
 ففي ىذا الديال ىناك ثلاث متغتَات غامضة للقانون، تو عالية، فإن الدنتج يعتبر جيدا، ، وكانت مستوى جودما متوسطا

إثنان في شرط القانون ولعا سعر السلعة، وجودة السلعة، واليالث في ناتج القانون وىو ميزة السلعة، كذلك ىنالك لرموعات غامضة لذذه 
الدتغتَات وىي "متوسط"، "عالر"، "جيد"، فإذا كانت قيم لزددة لسعر السلعة ومستوى الجودة فسيحتاج قانون الدلالة إلذ خطوتتُ لتحديد 

 عة.ميزة السل
، ففي الخطوة الأولذ يتم تقييم الشرط عن طريق برديد مدى عضوية القيم الدعطاة للمجموعات الغامضة الدذكورة واستعمال العمليات الدنطقية

 أما الخطة اليانية فيتم فيها تقييم الناتج، فإذا كان الشرط متوفرا بنسبة معينة، يكون القرار صحيحا بنفس النسبة.
لؽكن تعريف دالة الانتماء)دالة العضوية( بأنها العلاقة الرياضية التي لؽكن وصفها    (:Membership Functions)دوال الانتماء -ث

حيث يرمز لذا بالرمز  ، (2007)فاطمة لزمد جبر،  [0,1من خلال منحتٍ يربط بتُ كل نقطة في لرل الإدخال وبتُ قيم الانتماء في الددى ]
 xA  وىي بسيل دالة عضوية العنصرx  إلذ المجموعة الدبهمةA:ويعبر عنها جبريا 

   1,0:  xAXx  
 دالة العضوية لتحديد كيفية انتماء عنصر من العناصر إلذ المجموعات الغامضة، والشرط الأساسي لذذه الدالة ىو أن يكون مداىا ما تستعمل

 ، ومن الأشكال الأكير شيوعا لدوال العضوية لصد منو:1و 0بتُ 
 (؛Triangular Membership Functions )دوال الانتماء الديليية  -
 (؛Trapezoidal Membership Functions)بو الدنحرفة دوال الانتماء ش -
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 (.Gaussion Membership Functions)دوال الانتماء الجرسية أو الغوسية  -
 ولؽيل الشكل الدوالر دوال الانتماء السابقة الذكر والأشكال الدقابلة لذا: 

 (: التمثيل البياني لدوال الانتماء الأكثر شيوعا02)رقم الشكل
 -الانتماء المثلثيةدوال -

 
 -دوال الانتماء الشبو منحرفة-

 
 -دوال الانتماء الجرسية )الغوصية(-

 
 ؛ الصيغة العامة لنموذج البرمجة بالأىداف المبهمة باستخدام دوال الانتماء .3.1

 معتمدا على دوال الانتماء،حيث يعتبر أول من أعطى صياغة للبرلرة متعددة الأىداف برت ظروف الإبهام :  Zimmermanنموذج  -أ
)نصر الدين بن مسعود،  الدقتًح بالشكل التالرالأىداف في ظل الإبهام والغموض  بوجو عام فقد كان لظوذج البرنامج  الدتعددو

2014/2015): 

0

~
:





X

bAX

ST

CXOptZ


 

عن حالة الإبهام لدوال لذدف والقيود الذي لؽس الدعطيات والبيانات الدتعلقة ببرامتًات الدسألة، ومن أجل حل البرنامج  حيث يعبر الرمز
باستخدام دوال الانتماء من أجل كل ىدف من أىداف البرنامج، ويوضح  Zimmerman  1978-1983أعلاه)الدبهم(، قام البحث 

 الجدول الدوالر دوال الانتماء الخاصة بكل حالة من الحالات التي تظهر على الأىداف الدراد الوصول لذا:
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 (: دوال الانتماء الخاصة بالأىداف المتضمنة في البرنامج الرياضي.01)رقمالجدول 
 دوال الانتماء الدقابلة للحالة راد الوصول إليها حالات الأىداف الد
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Source: 

(Abdellah al-azzaz & Mahmoud abou-sina, 2015) 
 حيث بسيل الرموز:

   iLالحد الأدنى للمدى الذي لؽكن التغاضي عنو في برقيق الذدف : XGi. 
   iUالحد الأعلى للمدى الذي لؽكن التغاضي عنو في برقيق الذدف : XGi. 
 :Chen and Tesiنموذج  -ب

ة تتفاوت درجة ألعية الأىداف بالنسبة لأي متخذ قرار في الدؤسسة، الأمر الذي أدى إلذ الحاجة إلذ إدخال نظام الأولوية في لظوذج البرلر
)نصر الدين بن مسعود،  بالشكل التالر Chen and Tesi(2001)بالأىداف الدبهمة، وقد كانت الصياغة الرياضية للباحيان
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بناء نموذج البرمجة بالاىداف المبهمة باستخدام دوال الانتماء في تحديد خطة مثلى للإنتاج بمؤسسة باتيميتال بعين الدفلى  . 2  
بزتص بصناعة يات الدصنعة الحديدية والنحاسية،امؤسسة عمومية ذات أسهم للبنىي ىياكل الغرب  BATIMETALمؤسسة باتيميتال    

وسنتطرق في  خمسة أنواع من الحديد كنشاط أساسي لذا، وىناك أنشطة أخرى ثانوية تعتٌ بإنتاج معدات ومنتجات حديدة على نطاق واسع،
 .وظائفهالية والمحاسبة بالدؤسسة و أىدافها ومهامها كما سنعرج على مصلحة الدا ىذا الدبحث لنشأتها وتعريفها،

 .BATIMETALمؤسسة باتيميتال ل . تقديم عام 1.2
  نشأة مؤسسة باتيميتال : -أ

وسميت الدؤسسة  ،1967سنة  DERA FOURمؤسسة ديرافور  تو الدؤسسات،اقامت الجزائر بعد الاستقلال بتأميم مؤسساتها ومن بتُ ى
حيث تم  1983ومارست نشاطاتها عاديا حتى سنة  التذويب والتلحيم، مهمتها تركيب الذياكل الدعدنية،  SN-METALالوطنية للحديد 

 وحدات فرعية وىي : 05إعداد ىيكلتها إلذ 
- ENCC:  الدؤسسة الوطنية لصناعة الدعدات اليقيلة. 
- FERROVIAL:  الدؤسسة الوطنية لدعدات السكك الحديدية. 
- ENF:  الدؤسسة الوطنية للمسابك الحديدية. 
- PROMETAL: ،الدطابخ والدواد الدعدنية الدلمعة والدطلية بالدعدن  والددافئ، الدؤسسة الوطنية للأثاث الدعدني. 
- BATIMETAL:  الدؤسسة الوطنية الدتخصصة في أشغال البناءات الدعدنية الدوجهة إلذ الدنشآت الجماعية و الاجتماعية )مواقف

 مراكز التخزين وغتَىا (. الددارس، السيارات،
 والتي برتوي على خمسة وحدات وىي : BATICICمن بينها  انقسمت الشركة بدورىا إلذ سبعة وحدات، 1997يسمبر وفي د

 .وحدة الذياكل الدصنعة عنابة  -
 .وحدة الذياكل الدصنعة الأغواط  -
 .وحدة الذياكل الدصنعة حستُ داي -
 .وحدة الذياكل الدصنعة عتُ الدفلى  -
 وىران .وحدة الذياكل الدصنعة  -

 تم بذميع الوحدات كتالر: 2001-01-01وتبعا لسياسة إعادة الذيكلة التي اعتمدتها الدؤسسة الأم بتاريخ 
 . BATICIC OUESTوحدة عتُ الدفلى + وحدة وىران وسميت  -
 .BATICIC CONTREوحدة حستُ داي + وحدة الأغواط  وسميت  -

 وبيع أشغال البناءات و الذياكل الدعدنية والنحاسية، صناعة وتركيب الدعادن، تصميم،ىي مؤسسة ذات أسهم متخصصة في تعريفها:  -ب
وتقع في الجهة الغربية لولاية عتُ الدفلى  متً مربع، 145915وتتًبع على مساحة قدرىا  دج، 1.858.000.000.00حيث بلغ رأسمالذا 

 لصناعة العجائن، SIMومن الغرب شركة  (،04نوب الطريق الوطتٍ رقم ))الدنطقة الصناعية ( لػدىا من الشمال السكة الحديدية، ومن الج
 ، وتهدف الدؤسسة إلذ:من الشرق الشركة الوطنية للجلودو 
 .تطوير و تعديل طرق إلصاز البناءات الحديدية بساشيا مع التطور الحاصل في العالد  -
 .كسب أكبر حصة سوقية بتُ الدتنافستُ   -
 .لتحقيق أكبر ربح لشكن وىو الذدف الأساسي للمؤسسة زيادة مبيعات الدؤسسة  -
 .تصدير الدنتجات إلذ خارج الوطن لتطوير الاقتصاد الوطتٍ  -
  العمل على زيادة جودة الدنتجات . -

 .بمؤسسة باتيميتال بالإنتاجتحديد البيانات والمعطيات المتعلقة . 2.2
حيث لؼتلف  IIPN ,IHP ,IU,IHL ,IHC، انواع من منتج الحديد وىم: 5بإنتاج  تقوم مؤسسة باتيميتال نوعية المنتجات المصنعة: -1

 الدنتج. لإنتاجالدنتجان في التكاليف الإضافية للتعبئة والتغليف إضافة إلذ أسلوب انتاج الدنتج والتكاليف التي تتحملها الدؤسسة 
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نظام العمل في الدؤسسة والذي لؼتلف حسب التغتَات  عاملا، يشتغلون حسب326: تشغل الدؤسسة حاليا نظام العمل بالمؤسسة -2
أي  3/8الدوسمية للاستهلاك ىذه الدنتجات ما لغعل الكميات الدنتجة والدوزعة غتَ مضبوطة بشكل دقيق، وىكذا تعمل الدؤسسة تارة بنظام 

ا لغعل الطلب فيو نوع من الغموض ونعتٍ بذلك فوجتُ  في أربع وعشرين ساعة، وىذا م  2/24ساعات،  وتارة أخرى  8ثلاث فرق في 
 والإبهام.

: من خلال الدعطيات التي تم الحصول عليها من مديرية التخطيط والتطوير للمؤسسة تبتُ لنا أن متوسط الطاقة الطاقة الإنتاجية للمؤسسة -3
، وبسيل الطاقة الإنتاجية طن 708.33طن، أما الدتوسط الشهري للإنتاج فقدر بحولر 23.61الإنتاجية اليومية للمؤسسة تقدر بحوالر 

 طن سنويا، ولؽكن تقسيم الطاقة الإنتاجية الدتاحة لفتًة التخطيط كما يلي: 8500للمؤسسةب
 )طن(الوحدة: ، (: الطاقة الإنتاجية المتاحة خلال فترة التخطيط02)رقم الجدول

 الثلاثي الرابع الثلاثي الثالث الثلاثي الثاني الثلاثي الأول 
 2337 1604 2261 2298 (الإنتاجيةالطاقة 

 من إعداد الطالبتتُ بناءا على معطيات الدؤسسة.المصدر: 
يوم  حيث تتبع الدؤسسة نظام التناوب في  30: عدد أيام العمل في الشهر مقدرة بـــ الوقت الإجمالي المخصص للعملية الإنتاجية - 4

ساعة في اليوم، وبذلك الزمن الإجمالر الدستغرق للعملية الإنتاجية في  24ساعة من  20العمل، أما ساعات العمل في اليوم فهي مقدرة بــــ 
 ساعة سنويا أي خلال فتًة التخطيط. 5760ساعة أي ما يعادل  480الشهر مقدرا بــحوالر 

 طن.250: تتميل الطاقة التخزينية للمؤسسة من منتج الحديد في طاقة التخزين المتاحة للمؤسسة - 5
ساعة لإنتاج طن 0.086: تقدر الددة الزمنية الدستغرقة لإنتاج وحدة واحدة من كل نوع من الدنتجات بــ ـالزمنية المستغرقة للإنتاج المدة -6

 واحد من مادة الحديد.
 طن. 50: برتفظ الدؤسسة بكمية من الدنتجات كمخزون أمان في بداية الفتًة يقدر بــــــ قيمة مخزون أول مدة -7
: تتميل الدواد الأولية التي تدخل في العملية الإنتاجية للحديد: مادة الحديد طن من مادة الحديد 1لمواد الأولية اللازمة لإنتاج كمية ا – 8

 طن من الحديد فهي موضحة بالجدول التالر: 1الخام، السبائك أما عن احتياجات كل مادة لإنتاج 
 طن من الحديد 1(: المواد الأولية اللازمة لإنتاج 03)رقم الجدول

 السبائك الحديد الخام 
 0.3 0.7 كمية الدادة الاولية

 من إعداد الطالبة بناءا على معطيات الدؤسسة.المصدر: 
 كمية الدواد الأولية الدتوفرة في فتًة التخطيط موضحة بالجدول التالر:  كمية المواد الأولية المتاحة: -9

 .-الوحدة  طن-(: كمية المواد الأولية اللازمة المتاحة04)رقم الجدول
 السبائك الحديد الخام 

 620.46 1585.62 اليلاثي الاول
 610.47 1560.09 اليلاثي الياني
 433.08 1106.76 اليلاثي اليالث
 630.99 1612.53 اليلاثي الرابع

 بناءا على معطيات الدؤسسة. باحيةمن إعداد الالمصدر: 
كيلواط   95طن من الحديد بــــــــــ  1:يقدر أقصى حد للطاقة الكهربائية الدستهلكة لإنتاج المعدل الأقصى لاستهلاك الطاقة الكهربائية -10

ن كيلواط ساعي، مع الأخذ في الاعتبار أ  807500ساعي للطن، معتٌ ذلك أن إجمالر الطاقة الكهربائية الدتاحة في فتًة التخطيط تقدر بــــــ
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دينار يصبح إجمالر الطاقة الدتاح 2.73يقدر بــــــــ باتيميتالمتوسط سعر الوحدة الواحدة من الكيلوواط بالنسبة لدعدل الاستهلاك الخاص بدؤسسة 
 كيلودينار.2204.475بالكيلودينار يقدر بــــــ

 بكل منتج من الحديد للمؤسسة:: يبيتُ الجدول التالر التكلفة الوحدوية الخاصة التكاليف الوحدوية للإنتاج -11
 الوحدة : الكيلودينار (: تكاليف الانتاج الوحدوية05)رقم الجدول

  IIPNالدنتج    IHPالدنتج      IUالدنتج       IHLالدنتج   IHCالدنتج  
 147.08 146.5 143.28 145.70 147.38 التكلفة الوحدوية

 على معطيات الدؤسسة. بناءا باحيةمن إعداد الالمصدر: 
 طبيعة مشكلة الدراسة والأىداف الأساسية التي تسعى لها المؤسسة . .3.2

 تحديد طبيعة مشكلة الدراسة لمؤسسة باتيميتال بعين الدفلى -أ
تواجو الدؤسسات بصفة تعتبر عملية برديد الدشكلة من أىم خطوات بناء لظوذج رياضي، لأنها أساس الخطوات الدوالية ولأن الدشاكل التي       

 عامة ترتبط مع بعضها البعض، فمن الضروري التًكيز على عدد قليل من الدشاكل التي تواجو الدؤسسة، وتتميل بدائل الحل لدشكلة الدراسة في
اتضح لنا أن   على أىم الدعطيات الخاصة بالدؤسسة سابقا، الاطلاعبعد ، حيث أنو و أغلبها في الأىداف الدراد برقيقها من طرف الدؤسسة

باعة، الدؤسسة تهدف إلذ تلبية الطلب على مادة الحديد بأنواعها من طرف الدستهلك النهائي والتحكم في الكمية الدنتجة والتي تعتبر نفسها الد
ؤسسة ومن خلال بردثنا الدستلزمات الأخرى الدتعلقة بالإنتاج، حيث أن الد وىذا مقابل ضبط دقيق لنظام الخزين سواء الدتعلق بالدادة الأولية أو

مع الدسؤول تعاني من ضعف التحكم في التكاليف الخاصة بنشاط الانتاج، وأنها تفتقر إلذ وضع لسططات ميلى من الكميات الدنتجة لتلبية 
لشاغل لدستَي الطلب في الوقت الدناسب، الأمر الذي أدى بها إلذ حصولذا على عوائد ضعيفة مقارنة بدا ىو مرغوب، كل ىذا يعتبر الشغل ا

مة في الوقت الدؤسسة، كما أن طبيعة منتجي الدؤسسة تتميز بدواءمتها لجميع أنواع ىياكل الإلصاز بالبلد، وبالتالر إذا لد يتم توفتَ الكمية الدلائ
ه صورتها أمام الدناسب بأقل تكلفة فذلك قد لؼلق مشاكل عدة، وىذا ما ينعكس سلبا على الوضعية الاقتصادية للمؤسسة ويؤدي إلذ تشو 

ستويات، العملاء والدستهلكتُ، وىذه كلها عوامل تؤثر في الوضعية الدالية والاقتصادية للمؤسسة، وىذا ما أثر على ابزاذ قراراتها على لستلف الد
برقيق أىدافها الدسطرة  خصوصا التشغيلية والتكتيكية منها الدتعلقة بإعداد الخطط الإنتاجية لشا أفقدت الدؤسسة نوعا من التوازن والتحكم في

 والتي تتميل في لرملها في:
 تعظيم الأرباح. -
 تدنية التكاليف وألعها تكاليف الانتاج التي برتل نسبة معتبرة من التكاليف الاجمالية للمؤسسة.  -
 التقليل من الدهملات. -
 الاستغلال الأميل للموارد الدتاحة والطاقات الإنتاجية الدتاحة. -
 لب.تلبية الط -
 ضبط الدخزون سواء الخاص بالدواد الأولية، الدنتجات نصف الدصنعة، أو الدنتجات التامة الصنع، مستلزمات الإنتاج. -
ن برقيق رغبات الدستهلك النهائي في الزمن والدكان الدناسبتُ مستعينتُ في بخطة ميلى للإنتاج بسكن من  برضتَ الكميات الدطلوبة في الزم -

 الدناسب.
ومن ىنا يتضح أن مؤسسة باتيميتال بعتُ الدفلى تواجو عدة مشاكل تكمن ألعها في أداء تسيتَىا الخاص بوظيفة الإنتاج باعتبارىا وظيفة 

ستها، أساسية في النشاط الذي تقوم بو الدؤسسة، مع مراعاة الإمكانيات والدوارد الدتوفرة والدتاحة والظروف التسويقية الدشتًط إتباعها ودرا
 للتغلب على ىذا النوع من الدشاكل يستوجب اللجوء إلذ قرارات فعالة تتطلب بناء خطة ميلى ومنسقة بتُ الإنتاج وجميع العناصر الاخرى. و 
ومن الدشاكل الأخرى الدصطدم بها في الجانب التطبيقي ىو صعوبة الحصول على الدعطيات والدعلومات التي أصبحت حاجز من حواجز   

 ن تكون غتَ متوفرة نهائيا، أو تكون متوفرة لكن يشوبها الإبهام والغموض أو التضبيب والنقص.التخطيط فإما أ
 ولذذا ارتأينا اقتًاح لظوذج رياضي يعمل على حل ىذا النوع من الدشاكل، سنعتمد فيو على البرلرة بالأىداف في الظروف الدتسمة بالإبهام

 والغموض باستخدام دوال الانتماء.
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 الاىداف الاساسية التي تسعى المؤسسة لتحقيقها:  -ب
 تسعى الدؤسسة من خطتها الفصلية الوصول إلذ لرموعة من الأىداف متميلة في:

: حيث يكون الذدف الأساسي للمؤسسة ىو تعظيم الربح الإجمالر من تعظيم الربح الإجمالي المحصل عليو من الكميات المنتجة  -1
لحديد بأنواعها، حسب الطلب الدتنبأ بو، وقدرت قيمة الذدف حسب مسؤول مديرية التخطيط والتنظيم والتطوير الكميات الدنتجة من مادة ا

أي  كيلو دينار يرغب الوصول إليها  1700000عنها و ضكيلودينار كقيمة لا يسمح بالالطفا  900000على أساس السنوات السابقة مابتُ
 .[17000000؛ 900000منتجاتها ينتمي إلذ ] أن ربح الدؤسسة الناتج من عملية إنتاج وبيع

كيلو دينار   700000حيث يسعى صانع القرار بالدؤسسة إلذ برمل تكاليف خاصة بالعملية الإنتاجية تقدر بـــــ  تدنية تكاليف الإنتاج:  -2
؛ 700000أي أن تكاليف الدؤسسة النابذة من عملية إنتاج  منتجاتها ينتمي إلذ ] كيلو دينار لا يسمح بتجاوزىا   1300000وما قيمتو

13000000]. 
مؤسسة باتيميتال بعين ل تحديد الكميات المثلى من الانتاجبناء نموذج البرمجة بالأىداف المبهمة باستخدام دوال الانتماء  .4.2

 الدفلى.
وعدم   والإبهام الحصول عليها من لستلف مصالح الدؤسسة والتي كان فيها نوع من الغموض بعد عرض لستلف الدعلومات التي بسكنا من        

أخذ الغموض الأمر الذي كمالذا من الدؤسسة، أو أن الدؤسسة غتَ قادرة على برديدىا نظرا للطبيعة الديناميكية التي تتسم بها بيئتها التسويقية، 
، ولذذا سوف نقوم بالاستعانة بنموذج يعتبر من أىم النماذج الرياضية طيط الأرباح والتكاليففي الاعتبار من أجل بز والإبهام الدرتبط بذلك

بدا في ذلك إلغاد الكميات الديلى من مادة  الإنتاجبالتكاليف الدتعلقة الأرباح و الداخلة ضمن لظاذج التحليل الدتعدد الدعايتَ من أجل بزطيط 
 لظوذج البرلرة بالأىداف الدبهمة باستخدام دوال الانتماء .الحديد الدنتجة بأنواعها، والدتميل في 

 الرموز والمعلمات المتعلقة بعملية النمذجة والصياغة الرياضية الموافقة لها .  -أ
 :الرموز والمعلمات المتعلقة بعملية النمذجة  -1-أ

  لغب برديد الرموز والدعلمات الخاصة بدعطيات الدراسة والتي تستخدم في بناء النموذج الدقتًح . للقيام بعملية النمذجة

 tX1  :الاول الفصل يشتَ إلذ كمية الحديد من نوعt  

 tX   tيشتَ إلذ كمية ا من نوع الياني خلال الفصل:  2
tX 3

  t: يشتَ إلذ كمية ا من نوع اليالث خلال الفصل
tX   tالرابع الفصل يشتَ إلذ كمية الحديد من نوع:  4
tX   tالخامس الفصل يشتَ إلذ كمية الحديد من نوع:  5
 t عدد فتًات التخطيط أو أفق التخطيط حيث : Tt ,.....2,1  
 m عدد الدواد الأولية الدستعملة في العملية الإنتاجية حيث : Km ,.....2,1 

 itCP إنتاج وحدة واحدة من الدنتج  : تكلفةi      في الدؤسسة في الفتًةt  
itQP  الكمية التي يتم  إنتاجها من الدنتج :i    في الفصلt    
itPU الربح الوحدوي المحصل عليو من الدنتج :i    .في فتًة التخطيط 

  mitQM  كمية الدادة الأولية :m    الدستخدمة في إنتاج وحدة واحدة من الدنتجi  في الفصلt 

  itQMD  الكمية الدتاحة من الدادة الأولية :m   في الفصلt   

 itQPM   كمية الإنتاج  القصوى الدتاحة الخاصة بالدنتج :i   في الفصلt 

  itm  الزمن الدستغرق لإنتاج وحدة واحدة من الدنتج :i   الفصلt 
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  tM.الزمن الإجمالر الدتاح والدخصص للعملية الإنتاجية في فتًة التخطيط : 
  itjD  الطلب الدتوقع من الدنتج :i   في الفصلt   
itMET معدل استهلاك الطاقة الكهربائية لإنتاج وحدة واحدة من الدنتج :i   في الفصلt    
1Z. الربح الإجمالر المحصل عليو من بيع مادة الحديد في فتًة التخطيط : 
2Z.التكاليف الخاصة بالعملية الإنتاجية : 

itjQD :الكمية الدطلوبة خلال فتًة التخطيط 

tMETD :الطاقة الكهربائية الدتاحة خلال فتًة التخطيط 
tI : أدنى مستوى من الدخزون يتم الاحتفاظ بو من الدنتجi   في الفصلt 
itI :كمية الدخزون الأدنى الإجمالية خلال فتًة التخطيط 
 الصياغة الرياضية الموافقة للنموذج؛   -ب

 يتم بناء النموذج وبرديد الصياغة الرياضية الخاصة بدوال الذدف والقيود الدتعلقة بالدوارد الدتاحة كالتالر:
 بناء دوال الأىداف الأساسية بالمؤسسة؛  -1ب.

 ىدف تعظيم الربح الإجمالر: -
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 عدم السلبية: قيود -

)08.....(..................................................0,itQP 
 :تطبيق نموذج البرمجة بالأىداف المبهمة باستخدام دوال الانتماء في تخطيط إنتاج مؤسسة باتيميتال . 5.2

وعدم   والإبهام بعد عرض لستلف الدعلومات التي بسكنا من الحصول عليها من لستلف مصالح الدؤسسة والتي كان فيها نوع من الغموض        
أخذ الغموض الأمر الذي كمالذا من الدؤسسة، أو أن الدؤسسة غتَ قادرة على برديدىا نظرا للطبيعة الديناميكية التي تتسم بها بيئتها التسويقية، 

ذج الرياضية ، ولذذا سوف نقوم بالاستعانة بنموذج يعتبر من أىم النمافي الاعتبار من أجل بزطيط الأرباح والتكاليف والإبهام الدرتبط بذلك
، والدتميل في لظوذج البرلرة بالأىداف الإنتاج التكاليف الدتعلقة بنشاطالأرباح و الداخلة ضمن لظاذج التحليل الدتعدد الدعايتَ من أجل بزطيط 

 .Chen and Tesi 2001) باستخدام دوال الانتماء للباحيتُ الدبهمة 
للأىداف الدرغوبة يتم بناء دوال الانتماء  ،(Chen and Tesi 2001) على لظوذج :اعتمادابناء دوال الانتماء للأىداف المبهمة -أ

 :بالشكل التالر
 (: شكل دوال الانتماء والصياغة المقابلة لها06)الجدول رقم

 شكل دوال الانتماء الصياغة الرياضية لدوال الانتماء

 تعظيم الأرباح: -
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 بناءا على الدعطيات السابقة للمؤسسة الباحيةمن إعداد  المصدر:
بعد الحصول على دوال الانتماء الخاصة بأىداف الدؤسسة، يتم صياغة النموذج العام النهائي بغرض بزطيط صياغة النموذج النهائي: -ب

 الانتاج للمؤسسة كالتالر:
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 ، بالنسبة لدتخذ القرار  0.7حيث تم برديد درجة ألعية ىدف تعظيم الربح بـــ
 تخطيط انتاج المؤسسة:نتائج استخدام نموذج البرمجة بالأىداف المبهمة في الظروف العادية للمؤسسة في  .5.2

إلذ تعظيم مستوى رضا متخذ القرار فيما يتعلق بجميع الأىداف والدتغتَات الدبهمة في ظل الإمكانيات الدتاحة  النموذج الدستخدم  يسعى 
 في الجزء الدوالر من البحث.  LINGO .19والشروط الدلتزم بها، وكانت النتائج المحصل عليها وفق برنامج 

 الكميات المثلى للإنتاج لمؤسسة باتيميتال .  -أ
نتائج النموذج الدستخدم بخصوص درجة الإلصاز لدتخذ القرار ( 01) يبيتُ الدلحقدرجة الإنجاز لمتخذ القرار بالنسبة للأىداف المبهمة: -1

 وكذا الكميات الديلى الواجب إنتاجها لتحقيق الأىداف الدنشودة. بدؤسسة باتيميتال 
وىذا يعتٍ أن نسبة رضا متخذ القرار عن النتائج الدتوصل إليها  %76.88سبة تقدر بن حيث تبتُ أن درجة الالصاز لدتخذ القرار بالدؤسسة

 .%23.12بحوالر  %100والخاصة بالأىداف الدنشودة جيدة حيث أنها تنحرف عن النسبة الدراد الوصول إليها وىي 
الحديد بأنواعها الخمسة خلال فتًة يوضح الجدول التالر الكميات الديلى لإنتاج مادة الكميات المنتجة خلال فترة التخطيط:  - 2

 التخطيط:
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 الوحدة: الطن  (: الكميات المثلى للإنتاج خلال فترة التخطيط07)رقم الجدول

 1T 2T 3T 4T 
TX 1 258.9 396 137.12 420.79 

TX 2 400.66 514 425 425 

TX 3 670 728 480.45 637.5 

TX 4 300.26 300 300.66 420 

TX 5 320.67 318 250 137 
 LINGO .19بالاعتماد على لسرجات  الباحيةمن إعداد المصدر: 

لدؤسسة  2021نلاحظ من خلال الجدول أعلاه الكميات الديلى الواجب إنتاجها من مادة الحديد بأنواعها خلال فتًات التخطيط لسنة 
بأنواعو لد ، وقد تبتُ من نتائج حل النموذج الدستخدم في التخطيط أن الكميات الواجب إنتاجها من مادة الحديد  باتيميتال بعتُ الدفلى

 1593.23، 2256، 1950.49قة الانتاجية الدخصص لكل فصل حيث كان إجمالر الانتاج في كل فصل على التوالر: تتجاوز حد الطا
كانت أكبر من  IUبينما كانت كمية كل منتج على حدا فقد كانت متباينة  خلال الفصول الأربع، لكن يلاحظ أن الكمية الدنتجة من الدنتج 

تباين الكبتَ بتُ سعر ض تكلفتها الانتاجية الوحدوية نسبيا مقارنتها بالأنواع الاخرى، إضافة إلذ عدم الالانواع الاخرى من الحديد ذلك لالطفا
 بيع كل نوع، وىذا مايبيتُ لصاعة استخدام أسلوب البرلرة بالأىداف في برديد الكميات الديلى من الانتاج حسب ماىو مرغوب.

يوضح الجدول الدوالر النتائج المحصل عليها من الأرباح، تكاليف : تجة من النموذج المقترحالأرباح والتكاليف الإجمالية للإنتاج  النا  -ب
 الإنتاج والتوزيع خلال فتًة التخطيط من حل النموذج الدستخدم في الظروف العادية للمؤسسة:

 الوحدة: الكيلودينار  الإجمالية(: تكاليف الإنتاج والتوزيع والأرباح 08)رقم الجدول
 1t 2t 3t 4t 

 290959.490 231786.81 328281.56 283584.134 تكاليف الإنتاج
 336239.648 262564.304 371788.8 321440.752 الأرباح الإجمالية

 LINGO .19بالاعتماد على لسرجات  الباحية من إعدادالمصدر: 
وكذا  يبتُ الجدول أعلاه تكاليف الإنتاج التي تتحملها الدؤسسة من إنتاج الكميات الديلى من مادة الحديد بأنواعها وذلك خلال فتًة التخطيط،

ل نتائج الجدول لؽكن ملاحظة وتوضيح الأرباح الإجمالية للمؤسسة النابذة من بيع مادة الحديد بأنواعها وذلك خلال فتًة التخطيط، ومن خلا
 ما يلي:

كيلو دينار ، وىي قيمة بزتلف عن فارق الحد الأدنى   1140611.99بالنسبة لتكاليف الإنتاج الإجمالية خلال فتًة التخطيط قدرت بـــــ  -
الأقصى لتكاليف الإنتاج المحددة بــــــ كيلو دينار بينما بزتلف عن فارق الحد 440611.99لتكاليف الإنتاج المحددة من قبل متخذ القرار ب

كيلو دينار ، ومن خلال ىذه النتائج نلاحظ أن قيمة التكاليف الإجمالية للإنتاج إثر إنتاج كميات ميلى  من مادة الحديد   159388.01
 لتخطيط.خلال فتًة ا باتيميتالبأنواعها لد تتعدى الحدود القصوى والدنيا المحددة من قبل متخذ القرار بدؤسسة 

كيلو دينار وىي قيمة بزتلف عن فارق الحد الأدنى 1292033.648بالنسبة للأرباح الإجمالية خلال فتًة التخطيط فقد قدرت قيمتها بــــ  -
كيلو دينار، وما لؽكن ملاحظتو ىنا 407966.352كيلو دينار بينما بزتلف عن فارق الحد الأقصى للأرباح بدقدار 392033.648بدقدار 
توى الأرباح الناتج من بيع الحديد خلال فتًة التخطيط لد يتعد حدود الأرباح المحددة من طرف متخذ القرار، كما لؽكن القول أن أن مس

مستوى الأرباح الدتوصل إليو من خلال استخدام لظوذج البرلرة بالأىداف الدبهمة في ظل ظروف الإبهام والغموض كان مقبولا ولد ينخفض عن 
 دد للربح خلال فتًة التخطيط.أدنى مستوى لز
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نتاج  من خلال النتائج السابقة النابذة من استخدام لظوذج البرلرة بالأىداف الدبهمة باستخدام دوال الانتماء بغرض بزطيط أرباح وتكاليف الا
وإلغاد الكميات الديلى من الإنتاج تم التوصل إلذ الكميات الواجب إنتاجها من مادة الحديد بأنواعها خلال فتًة التخطيط  لدؤسسة باتيميتال

 والتي أدت إلذ برقيق الأىداف الدسطرة، فقد تم التوصل إلذ برقيق ىدف تعظيم الربح دون تعدي الدستوى الدطلوب لو، كما تم بزفيض تكاليف
وىذا يظهر أن   %76.88كما تم التوصل إلذ برقيق درجة إلصاز   ات دنيا دون خروج قيمها عن الدستويات المحدد لذا سابقا، الإنتاج إلذ مستوي

 نسبة رضا متخذ القرار عن النتائج الدتوصل إليها والخاصة بالأىداف الدنشودة جيدة حيث أنها تنحرف عن النسبة الدراد الوصول إليها وىي
 بالدؤسسة. الدتعلقة بالعملية الانتاجية وىذا ما يبرر ألعية استخدام ىذا النموذج في بزطيط الأرباح والتكاليف .%23.12بحوالر  100%

 :  النتائج .3.
في ىذه الدراسة إلذ طريقة استخدام أحد النماذج الكمية في التسيتَ والتخطيط بالدؤسسة الاقتصادية، وقد تم الاسقاط على تعرضنا      

 باتيميتال بعتُ الدفلى، وقد بسيزت الدعطيات الخاصة بهذه الدؤسسة بالغموض وعدم الدقة في الدعطيات الخاصة بقيود النظام الدقتًح، مؤسسة 
ات من أجل ذلك اختًنا لظوذج البرلرة بالأىداف الدبهمة باستخدام دوال الانتماء لوضع خطة انتاج توصلنا إلذ الحلول الديلى الخاصة بالكمي

توصل جة لدؤسسة باتيميتال، وكذا الارباح والتكاليف الدتعلقة بالعملية الانتاجية والذي يلائم ظروف الدؤسسة وديناميكية لزيطها، وقد تم الالدنت
 إلذ النتائج التالية:

ود يعتبر لظوذج البرلرة بالأىداف من لظاذج التحليل الدتعدد الدعايتَ وىو يعتٌ بتحقيق لرموعة من الاىداف حتى لو كانت متعارضة في ظل قي  -
 متعلقة بنوع الدراسة.

وبالتالر تبتٍ سياسات لظاذج بسكن من الوصول إلذ حلول ميلى يستخدم أسلوب البرلرة بالأىداف الدبهمة باستخدام دوال الانتماء لبناء  -
 فعالة في الدؤسسة، وذلك في ظروف تتميز بعدم الدقة في الدعطيات الدتعلقة بها.

ف بعد دراستنا لطبيعة العملية الانتاجية بالدؤسسة تبتُ أنها تعاني من لرموعة نقائص خاصة بالنشاط الانتاجي ألعها عدم التحكم في تكالي -
 لبية الطلب على الدنتجات في الوقت الدناسب، لشا استوجب إلغاد خطة  بسكن من تغطية ىذه النقائص.العملية الانتاجية، عدم إمكانية ت

 كانت بعد بناء لظوذج البرلرة بالأىداف الدبهمة باستخدام دوال الانتماء تم التوصل إلذ الكميات الديلى من الانتاج خلال فتًة التخطيط والتي -
 بالإنتاج، وأعلى مستوى للأرباح)مستوى الطموح(. تعكس أدنى مستوى للتكاليف الخاصة

 الخلاصة: 
التي تتميز بالديناميكية، وعدم الدقة في  من خلال ىذه الدراسة تم بناء لظوذج رياضي متعدد الأىداف يناسب بيئة مؤسسة باتيميتال    

ميتال الدعطيات والدعلومات الخاصة بها، حيث تم اعتماد لظوذج البرلرة بالأىداف الدبهمة باستخدام دوال الانتماء في بزطيط إنتاج مؤسسة باتي
بالعملية الانتاجية وتعظيم الارباح الخاصة  بعتُ الدفلى، ولقد تم التوصل إلذ الكميات الديلى التي ساعدت في تدنية التكاليف  الدتعلقة

 .LINGO .19، حيث تم التعرض إلذ لستلف الدراحل الدتعلقة بعملية النمذجة وعرض الحلول الدستخرجة من برنامج بالدؤسسة

صة في ظروف عدم الدقة، ديية في بزطيط الانشطة الدتعلقة بالدؤسسة خالقد بينت ىذه الدراسة ضرورة اعتماد الدؤسسات النماذج الرياضية الح
اريتها وبهذا لؽكن اقتًاح لرموعة من الدقتًحات التي ستمكن الدؤسسة الاقتصادية الجزائرية من الوصول إلذ الريادة، وتؤدي بها إلذ ضمان استمر 

 وتوسعها:
تلبية الطلب على الدنتجات لؽكن اعتماد الدؤسسة لديل ىذه النماذج من التحكم في الكميات الدنتجة، التحكم في تكاليف الانتاج،  -

 في الوقت الدناسب، لذا استوجب على الدؤسسة إعادة النظر في الأساليب الدعتمدة في بزطيط الانتاج.
 ضرورة تطبيق الدؤسسات للأساليب الكمية والرياضية في ابزاذ القرارات الديلى. -
يية بسكنها من تنظيم الدعطيات والبيانات خاصة من الناحية ضرورة تبتٍ الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية لأنظمة أو قواعد معطيات حد -

 الدالية خاصة مع الظروف الراىنة التي تتميز بها البيئة التسويقية.
 اعتماد لظاذج البرلرة بالأىداف الدبهمة لتسيتَ الانشطة الدتعلقة بالدؤسسة التي تتميز معطياتها بالعشوائية، الغموض وعدم الدقة. -
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 .LINGO 19ئج النموذج الدستخدم بالاعتماد على برنامج نتا (:01الملحق)
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