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 دراسة حالة بعض المؤسشات الإقتصادية بولاية المشيلة. -دور القدرات الديناميكية في تعزيز البراعة الإستراتيجية
The Role of Dynamic Capabilities in Enhancing Strategic Ambidexterity - a Case Study of 

Some Economic Institutions in the Wilaya of M'sila - 

 1سمير عماري
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 12/01/2022: النشرتاريخ                        08/12/2021: القبولتاريخ                   01/09/2021:الإرسالتاريخ 
 

وتحاول جاىدة إتكاد  تعزيزىاعلى تعمل ىذه الأخيرة من اتظفاىيم اتصوىرية في اتظنظمات، لأجل ذلك  البراعة الإستراتيجية تعُد ملخص: 
الأساليب  اتظناسبة لتطويرىا، في ىذا الإطار تعتبر القدرات الديناميكية أفضل وسيلة لتحقيق ذلك، لذا جاءت ىذه الدراسة لإظهار مدى 

بالإعتماد على أسلوب ، وذلك بعض اتظؤسسات الإقتصادية بولاية اتظسيلةاتظساتقة التي تحدثها القدرات الديناميكية في البراعة الإستراتيجية في 
، كما استخدم إداريا( عاملًا 80وزع على عينة قصدية مكونة من )دراسة اتضالة بإستخدام الإستبيان كأداة رئيسية تصمع اتظعلومات، حيث 

القدرات  مستوىأن  :. توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أتقهابياناتاللتحليل  sspsبرنامج اتضزمة الإحصائية للعلوم الإجتماعية 
في تعزيز البراعة  مساتقة فعالة لقدرات الديناميكية، كما أظهرت الدراسة أن ل الديناميكية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة مرتفع

  ، حيث كانت أكبر مساتقة لقدرات الإستحواذ، في حين أقل مساتقة كانت لقدرات التكامل.الإستراتيجية
 اتظؤسسات الإقتصادية.  ،البراعة الإستراتيجية ،الديناميكية القدرات: يةلكلمات المفتاحا

 JEL:M1، .O30تصنيف
Abstract : Strategic ambidexterity is a one of the Intrinsic concepts in the organizations, so the 

latter works to strengthen it and tries hard to find the right ways to develop it, in this context 

dynamic capabilities are the best way to achieve this, so this study came to show the extent to 

which dynamic capabilities contribute to the strategic ambidexterity of some economic 

institutions in in the wilaya of M'sila, depending case study technique, using the questionnaire as 

a tool to gather information, so we distributed it to 80 administrative workers, The statistical 

package for social sciences SPSS was used to Analysis the questionnaire data. 
The study found a number of results, the most important of which is: the level of dynamic 

capabilities of the economic institutions studied is high, and the study also showed that dynamic 

capabilities have an effective contribution to enhancing strategic ambidexterity, where they 

were the largest contribution to acquisition capabilities, while the lowest contribution was to 

integration capabilities. 

Keywords:  Dynamic Capabilities; Strategic  Ambidexterity; economic institutions.  

Jel Classification Codes : M1, O30. 
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 توطئة )مقدّمة(: 
واتظعقههدة مههن أتقههها: إتسههاع ظههاىرة العوتظههة، ظهههور أتفههاط جديههدة مههن اتظنافسههة، العديههد مههن الت ههيرات السههريعة تشهههد اتظؤسسههات اتظعاصههرة 

تعيهق قهد التطور التكنولوجي في أدوت وأساليب العمل، ظهور أشكال جديدة للتحالفات الإستراتيجية، وغير ذلك من الظواىر   الأخرى، والهتي 
ى الههذي تلقهق أىههدافها وغايا ههات ولكههي تسهتطيع أي مؤسسههة تحقيههق أىههدافها وتنفيههذ علههى اتظنافسههة والارتقهاء  بأدائههها إلى اتظسههتو  قههدر اتهؤثر في  وأ

تحقيههق الأسههاليب الإداريههة اتضدي ههة في أنشههطتها وعمليا هها كشههرط ل إسههتراتيجيا ا في البي ههة الههتي تعمههل فيههها، فههإن ذلههك يسههتوجب منههها أن تنههتهج
 النجاح وتعزيز تفوقها التنافسي. 

والبراعهههههة  اتظسهههههتجدة في تغهههههال الإدارة، وىهههههو القهههههدرات الديناميكيهههههة اتظفهههههاىيم، ومهههههن بهههههين ينمهمههههه ههههههومينمفىهههههذه الدراسهههههة تتنهههههاول  إن
البراعهههة  بينمهههاأسهههاس للمنافسهههة بهههين اتظؤسسهههات خاصهههة في ظهههل بي هههة الأعمهههال السهههريعة الت هههير،  القهههدرات الديناميكيهههة تعُهههد حيهههث ، الإسهههتراتيجية

لمؤسسهات بتحقيهق أىهدافها لالإستراتيجية لأي مؤسسة تتحدد بما تدتلكو ىذه الأخيرة مهن مهوارد وإمكانيهات، حيهث يسهمت الإسهت مار اتصيهد تعها 
يهة والوصهول بهو إلى مسهتويات عالأي مؤسسهة والتفوق على اتظؤسسات الأخهرى. ومهن ىنها تظههر أتقيهة القهدرات الديناميكيهة مهن أجهل تعزيهز  أداء 

مهن  وتعمهل علهى تطويرىها، وذلهك في اتظدى الطويل. إن كل ىذا يستوجب على اتظؤسسات  أن تدرك  وتحهدد بدقهة قهدرا ا الديناميكيهة التميزمن 
ا تسهتطيع ىذه الأخيرة تد ل أحد التطورات الفكرية اتظعاصرة في فلسفة الإدارة الإستراتيجية اتضدي ة،  فمن خلاتعه أجل تعزيز  براعتها الإستراتيجية،

   الت يرات والتطورات اتظعقدة والشديدة التي تشهدىا بي ة أعماتعا.اتظؤسسات بناء وتحقيق ميزة تنافسية مستدامة خاصة في ظل 
  :في إطار سعيها لضمان بقائها وإستمرارىا العديد من الت يرات الديناميكيهة في البي هة الهتي تعمهل  الإقتصادية اتظؤسساتتواجو مشكلة الدراسة

وسهيلة مهمهة  الديناميكيهةقهدرات تعهذه الت هيرات،  في ىهذا الإطهار  تعُهد ال بها، وىهو مها يفهرض عليهها ةهرورة تبهي أسهاليب وأتفهاط جديهدة للتصهدي
ات البي يهة والإسهتجابة للضه وط التنافسهية اتظختلفهة، كمها أن إسهت لاتعا بشهكل نهاجت يسهاىم في تعزيهز  في عملية التكيف مع الت ير  اتظؤسساتتعذه 

 مشكلة الدراسة بصورة أك ر وةوح من خلال السؤال الرئيس التالي:  تتبلور من ىذا اتظنطلقبراعتها الإستراتيجية، 
 ؟ الإستراتيجية بالمؤسسات الإقتصادية محل الدراسةفي تعزيز البراعة  القدرات الديناميكية كيف تساهم

 وب رض الإتظام بجميع النواحي التي تتضمنها إشكالية الدراسة تم طرح الأس لة الفرعية التالية: 
  في تعزيز البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة؟ قدرات الإستشعار  كيف تساىم -
  في تعزيز البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة؟ قدرات الإستحواذ   كيف تساىم -
  في تعزيز البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة؟ قدرات التعلم  كيف تساىم -
  ة؟ في تعزيز البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسقدرات التكامل  كيف تساىم -
  في تعزيز البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة؟ قدرات التنسيق  كيف تساىم -
 للإجابة على إشكالية الدراسة تدت صياغة الفرةية الرئيسية التالية:: فرضيات الدراسة 

 .القدرات الديناميكية في تعزيز البراعة الإستراتيجية بالمؤسسات الإقتصادية محل الدراسة تساهم
 وينب ق عن الفرةية الرئيسية الفرةيات الفرعية التالية:  

 قدرات الإستشعار في تعزيز البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة. تساىم: الفرضية الأولى 
  قدرات الإستحواذ في تعزيز البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.  تساىم: الثانيةالفرضية 
 قدرات التعلم في تعزيز البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة. تساىم: الفرضية الثالثة 
 الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.قدرات التكامل في تعزيز البراعة  تساىم: الفرضية الرابعة   
 قدرات التنسيق في تعزيز البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة. تساىم: الفرضية الخامسة   
 :الديناميكيههة يعتههبر مههن بهههين تكتسههي ىهههذه الدراسههة أتقيتههها مههن الأتقيههة اتظتزايهههدة للموةههوع الههذي تتناولههو، فموةههوع القهههدرات  أهميةةة الدراسةةة

نتيجهة اتظواةيع التي ش لت ولازالت تش ل فكر العديد من الباح ين واتظختصين، باعتبار أن اتظؤسسات الإقتصهادية اتظعاصهرة تواجهو تحهديات كبهيرة 
ء وتطههوير قههدرا ا الديناميكيههة للت ههيرات والتطههورات اتظتسههارعة في بي تههها، وىههو مهها يفههرض عليههها ةههرورة تبههي أسههاليب وأتفههاط جديههدة مههن خههلال بنهها

 ول إلى مستوى جد عال من البراعة الإستراتيجية. صللو 
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 :تكمن في التالي:أهداف الدراسة   
 التطرق إلى بعض اتظفاىيم الأساسية حول القدرات الديناميكية والبراعة الإستراتيجيةت   -
 لمحققة باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسةت التعرف على مستوى القدرات الديناميكية والبراعة الإستراتيجية ا -
   بين القدرات الديناميكية والبراعة الإستراتيجية على مستوى باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسةت   إرتباطمدى وجود  تحديد -
حههول مت ههيرات الدراسهة، وبالشههكل الههذي يهنعكس إتكابيهها علههى تعزيهز البراعههة الإسههتراتيجية باتظؤسسهات الإقتصههادية تػههل  تظقترحهاتتقهدلَ بعههض ا -

   الدراسة وصولا إلى تطوير أدائها.
 :ريههة بههالنظر إلى طبيعههة موةههوع الدراسههة وأىدافههو، تم اسههتخدام اتظههنهج الوصههفي التحليلههي، حيههث تدههت الإحاطههة باتصوانههب النظ مةةن ا الدراسةةة

سهتخدام تظت يرات البحث من خلال اتظعلومات التي تم اتضصول عليها من اتظصادر واتظراجع ذات الصلة، أما فيما يتعلق باتصانب التطبيقي فقهد تم ا
 الإستبيان للحصول على البيانات واتضقائق اتظرتبطة بمت يرات الدراسة على مستوى تػل الدراسة.  

 الدراسات التي تناولت كل من القدرات الديناميكية أو البراعة الإستراتيجية ما يلي:من بين : الدراسات السابقة 
ىههدفت ىههذه الدراسههة إلى التوصههل إلى تفههوذج لقيههاس القههدرات الديناميكيههة ودرجههة  :(Pavlou & El-Sawy, 2011) دراسةةة -

تطههوير اتظنتجههات اتصديههدة في الولايههات اتظتحههدة الأمريكيههة وتحويلههها إلى قههدرات  مسههاتقتها في إعههادة تشههكيل القههدرات التشهه يلية اتضاليههة في وحههدات
موعههة مههن النتههائج أتقههها أن القههدرات الديناميكيههة تههؤثر بشههكل غههير مباشههر علههى اداء جديههدة أك ههر تناسههباً مههع البي ههة. وقههد توصههلت الدراسههة إلى تغ

 خاصهةجديهدة أك هر تناسهباً مهع البي هة وحدات تطوير اتظنتجات اتصديدة مهن خهلال إعهادة تشهكيل القهدرات التشه يلية اتضاليهة وتحويلهها إلى قهدرات 
 البي ات شديدة الإةطراب. 

للمنظمههة اتظتعلمههة في تحقيههق البراعههة الإسههتراتيجية،  ىههذه الدراسههة إلى معرفههة الههدور اتضيههوي : ىههدفت(2020)عبةةد الوهةةاأ و أحمةةد،  دراسةةة -
ت وذلههك بدراسههة حالههة مصههرف التنميههة الههدولي العراقههي باعتبههاره  أحههد اتظصههارف اتظهمههة العاملههة في قطههاع اتطدمههة اتظصههرفية في العههراق، وقههد توصههل

 دراسهة إلى ترلههة مههن النتهائج كههان أتقههها أن اتظصهرف تػههل الدراسههة تلههرص بشهكل عههام علههى تبهي أبعههاد البراعههة الإسهتراتيجية، وكههذا وجههود علاقههاتال
عههاد الأب إرتباطيههة وتأثيريههة إحصههائية معنويههة بههين اتظنظمههة اتظتعلمههة ةصائصههها والبراعههة الإسههتراتيجية بأبعادىهها علههى اتظسههتوى الإترههالي وعلههى مسههتوى

 الفرعية.
إلى التعهرف علهى العلاقهة بهين القهدرات الديناميكيهة واتظيهزة التنافسهية تظطهاعم  ىهدفت ىهذه الدراسهة: (Ofoegbu & al, 2018) دراسة -

فههرداٌ مههن العههاملين في تغمههع جامعههة  86الوجبههات السههريعة في ولايههة ريفههرز النيجيريههة، واسههتخدمت الدراسههة اتظههنهج الوصههفي، وتكونههت العينههة مههن 
صههلت الدراسههة إلى أن القههدرات الديناميكههة بأبعادىهها تههرتبي إتكابيهها بههاتظيزة بههورت ىههاركورت ومدينههة تشههوبا، حيههث طبقههت علههيهم اسههتبانة، وقههد تو 

 التنافسية وتؤثر بشكل كبير عليها. 
طريههق عههن  وتحقيههق البراعههة الإسههتراتيجية  ىههدفت ىههذه الدراسههة إلى تحليههل العلاقههة بههين الريههادة الإسههتراتيجية: (2019)الطههرفي و رخههرون،  دراسههة-

النتهائج  التأثير الوسيي للموائمة الإستراتيجية، وذلك بالتطبيق على تغموعة من شركات الإتصال النقالة في كربلاء. توصهلت الدراسهة إلى ترلهة مهن 
ين الريهادة الإسههتراتيجية كهان أبرزىها أن تحقيههق التوافهق بهين صههياغة وتطهوير الإسهتراتيجية )اتظوائمههة الإسهتراتيجية( يهؤثر تههأثيرا فهاعلا في تعزيهز العلاقههة به

 والبراعة الإستراتيجية للشركات تػل الدراسة في ظل التنافس المحتدم في قطاع الإتصالات العراقي.
ىههدفت ىههذه الدراسهة إلى معرفههة مههدى مسههاتقة القهدرات الديناميكيههة في تعزيههز البراعهة التنظيميههة في بعههض البنههوك  :(2021)عيشةةوش،  دراسةة -

 بولاية الوادي، حيث اعتمدت ىذه الدراسة على تقنية دراسة اتضالة من خلال استخدام الإستبيان كأداة رئيسية تصمهع اتظعلومهات. ولقهد خلصهت
أتقههها أن للقههدرات الديناميكيههة مسههاتقة فعالههة في تعزيههز البراعههة التنظيميههة مههن خههلال تعزيزىهها لكههل مههن الإسههت لال الدراسههة إلى تغموعههة مههن النتههائج 

 والإستكشاف.
 :بهين القهدرات مباشهرة إن أىهم مها تنيهز ىهذه الدراسهة عهن الدراسهات السهابقة أ ها ربطهت  الفرق بين الدراسة الحاليةة والدراسةات المسةتقبلية

 الديناميكيهههة والبراعهههة الإسهههتراتيجية، علهههى عكهههس الدراسهههات السهههابقة الهههتي ركهههزت علهههى القهههدرات الديناميكيهههة فقهههي، أو تناولهههت علاقتهههها بالبراعهههة
ابقة والهتي كمها تم إسهقاط الدراسهة اتضاليهة علهى بعهض اتظؤسسهات الإقتصهادية ةهلاف أغلهب الدراسهات السهالتنظيمية ولهيس بالبراعهة الإسهتراتيجية،  
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ركههزت علههى اتظؤسسههات البنكيههة أو مؤسسههات الإتصههال، وعليههو تكمههن القيمههة اتظضههافة تعههذه الدراسههة في تركيزىهها علههى بعههض اتظؤسسههات الإقتصههادية 
 تمرارىا مقترن بقدرات الدينامكية، وكيفية توظيفها في تعزيز براعتها الإستراتيجيةالإنتاجية باعتبار أن ةمان بقائها وإس

 تنكن توةيت تفوذج الدراسة الإفتراةي من خلال الشكل التالي:  : دراسة الإفتراضينموذج ال  

 نموذج الدراسة الإفتراضي ( : 1الشكل )
 
 
 
 
 
 
 
 

 بالإعتماد على الدراسات السابقة من إعداد الباحث :  المصدر
 تم ىيكلة ىذه الدراسة إلى المحاور التالية:  :الدراسة اتتقسيم 
 أساسيات حول القدرات الديناميكيةت .1
 ماىية البراعة الإستراتيجيةت .2
 اتصانب التطبيقي للدراسة.  .3
 أساسيات حول القدرات الديناميكية: . 1

 يتناول ىذا اتصزء من الدراسة بعض اتظفاىيم الأساسية حول القدرات الديناميكية، وذلك من حيث اتظفهوم والأتقية والأبعاد. 
 :مف وم القدرات الديناميكية.1.1

 توجد عدة تعاريف للقدرات الديناميكية نذكر منها: 
تعهههههههرف علهههههههى أ ههههههها تغموعهههههههة القهههههههدرات الهههههههتي تسهههههههاعد اتظنظمهههههههة علهههههههى إستشهههههههعار البي هههههههة اتطارجيهههههههة وتعهههههههديل وتوسهههههههيع قاعهههههههدة معلوما ههههههها 
ومعارفههههها تؽهههها يسههههاعدىا علههههى تحقيههههق التكامههههل والتنسههههيق بههههين تريههههع مواردىهههها ونشههههاطا ا والههههذي يههههنعكس بههههدوره علههههى إعههههادة تشههههكيل قههههدرا ا 

.  وتعهههههرف أيضههههها علهههههى أ ههههها (145، صهههههفحة 2019)حامهههههد و حنهههههان،  تهههههتلاءم مهههههع الت هههههيرات البي يهههههة اتضاليهههههة وتطويرىههههها بطريقهههههة أفضهههههل لكهههههي
 القههههههدرات الههههههتي تسههههههتخدمها اتظنظمههههههة في إنشههههههاء وتعههههههديل وإعههههههادة ترتيههههههب قاعههههههدة مواردىهههههها اسههههههتجابة إلى ديناميكيههههههات السههههههوق اتطارجيههههههةتلههههههك 

(Jiang & al, 2015, p. 1185). 
الهتي  ومن التعريفات الأخرى للقدرات الديناميكية أ ا: تغموعة مهن العمليهات التنظيميهة اتظترابطهة الهتي تدكهن إدارة اتظنظمهة مهن فههم الت هيرات

 كييههف فعاليتههها بمهها ينسههجم مههع تلههك الت ههيراتتحههدث في بي ههة عملههها والإسههتجابة تعهها عههن طريههق تعههديل قاعههدة مواردىهها وىيكلههها التنظيمههي وت
 .(101، صفحة 2018)اتضميري و خليل، 

كمها تم تعريفههها علههى أ هها  تلههك القههدرات الههتي تعمههل علههى تدكههين اتظنظمههات مههن أن تكههون قابلههة للتكيههف والإسههتجابة للبي ههات الديناميكيههة، 
، صههفحة 2021)اتضههاجم و السههلمان،  وتزايههة الأصههول غههير اتظلموسههة والههتي تههدعم الأداء اتظتفههوق طويههل الأجههل وذلههك مههن خههلال إنشههاء ونشههر

12). 
ة بناء على التعاريف السابقة  للقدرات الديناميكية تنكن تقهدلَ التعريهف الإجرائهي التهالي: ىهي تغموعهة مهن العمليهات والإمكانيهات التنظيميه

ة إعههاداتظترابطههة والههتي تسههاعد اتظنظمههة علههى فهههم ومواكبههة تؼتلههف الت ههيرات اتضاصههلة في بي ههة عملههها، والعمههل علههى الإسههتجابة تعهها مههن خههلال بنههاء أو 
 تشكيل  ىيكلها التنظيمي ومواردىا الداخلية سواء كانت ىذه الأخيرة ملموسة أو غير ملموسة  لتحقيق التميز والنجاح على اتظنافسين. 

 المتغير التابع   المتغير المستقل  
 

 القدرات الديناميكية:
 قدرات الإستشعار؛ -
 قدرات الإستحواذ؛ -
 قدرات التعلم؛ -
 قدرات التكامل؛ -
 قدرات التنسيق. -

 

 البراعة الإستراتيجية 
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 :أهمية القدرات الديناميكية.2.1
 عهههدة نقهههاط كالتهههاليتتجلهههى أتقيهههة القهههدرات الديناميكيهههة بالنسهههبة للمنظمهههات بصهههفة عامهههة واتظؤسسهههات الإقتصهههادية علهههى وجهههو اتطصهههوص في 

 :(400، صفحة 2020)الفتلاوي و مضاض، 
 تعزيز الإمكانيات التي تجعل اتظنظمة قادرة من خلاتعا على تحديد السرعة واتظدى والكيفية التي تكون عليها باتظستقبلت  -
 تستطيع من خلاتعا اتظنظمة تحقيق اتظيزة التنافسية وةمان إستدامتهاتتحديد الفرص والتهديدات وإتكاد الطرق اتظناسبة التي  -
تسهاعد القهدرات الديناميكيهة اتظنظمهة علهى تحقيهق التميهز والنجهاح في السههوق، وىهو مها مهن شهأنو أن يسهاىم في حصهوتعا علهى شههادات الإيههزو   -

 من طرف اتظنظمة العاتظية للمعاييرت 
 لرئيسي لسرعة وإستجابة موارد اتظنظمة تظا تلصل من ت يرات في البي ة اتطارجية.  تعتبر القدرات الديناميكية المحدد ا -

 بهل فقهي مههارات الأفهراد علهى تركهز لا مستويات اتظنظمة، كمها أ ها من واحد مستوى في تػصورة غيرفي كو ا  تهاأتقيتتجلى أيضا كذلك 
الأنشهطة  م هل  معهين سهياق في تكوينهها تم الهتي الأنشهطة مهن تغموعهة مهن تتكهون اتظنظمهة، بالإةهافة إلى أ ها  لا داخهل اتصمهاعي العمهل علهى تركز

 خلال من إلا الاختيار ىذا أفضليات وما ىي اتظشاريع واختيار بتحديد اتظنظمة قيام كيفية تحدد لا كو ا اتظشروع إدارة كيفية تحدد التي الروتينية
 يطلق عليها بالعمليات اتصوىرية.  أن تنكن لذلك اتظنظمة بها تتمتع التي الديناميكية القدرات

 القهدرات ىهذه تكهون الهتي بالأنشهطة إرتباطهها أخهر، وذلهك بسهبب إلى منظمهة  تختلهف الديناميكيهة تجهدر الإشهارة إلى أن القهدراتكمها 
 القهدرات في متشهابهتين منظمتهين ىنهاكلا تنكهن أن تكهون  لهذا ، اتظهنظم وروح فكهر إةهافة بهها وال قافهة السهائدة اتظنظمهة تاريخ من تنب ق والأنشطة

 مهن واحهدة كهل وأن ، العمليهات مهن نفسهو، حيهث أن اتظنظمهات مها ىهي إلا تغموعهة الوقهت في القهدرات نفهس حه  وإن اسهتخدموا الديناميكيهة
 القهدرات شكل يعطي واتظنظمة والمجموعة الفرد مستوى على العمليات ىذه وتغموع معين ىدف تحقيق في اتظنظمة تخدم أن تنكن العمليات ىذه

 تسهاعد أ ها تقليدىا ،كما الصعب ومن ونادرة تذينة الديناميكية القدرات فان وتؼرجا ا، وعليو اتظنظمة تشكيل إعادة تساعد في التي الديناميكية
 تشكيل مواردىا بإستمرار.  تساعدىا على إعادة وكذلك للسوق جديدة خدمات أو منتجات طرح في اتظنظمة
 أبعاد القدرات الديناميكية: .3.1

إختلهف البهاح ين في تصههنيف أبعهاد القههدرات الديناميكيهة، إذ ىنهاك العديههد مهن الأبعههاد، كمها يرجهع ىههذا الإخهتلاف إلى تعههدد وجههات نظههر 
الك هير مهنهم تتم ههل في  البهاح ين في تنهاوتعم للقهدرات الديناميكيهة، حيهث لمكهلٍ مهنهم توجههو اتطههاص، غهير أن أىهم الأبعهاد الشهائعة واتظعتمهدة لهدى

 الأبعاد التالية: 
يعكس الإستشهعار القهدرة علهى الشهعور بالبي هة اتطارجيهة وفههم إحتياجهات الزبهائن وديناميكيهات السهوق أفضهل مهن  قدرات الإستشعار:.1.3.1

اتظنافسههين. وتن ههل الإستشههعار قههدرة اتظنظمههة علهههى ملاحظههة الت ههيرات في البي ههة، كمهها تشههكل اتظنظمهههات قههدر ا علههى الإستشههعار عههن طريههق إنشهههاء 
يههة والبعيههدة بشههكل دوري، لتفسههير اتظعلومههات الههتي تم ترعههها، وتصههفية الأجههزاء ذات الصههلة. ولا ينطههوي ىههذا عمليههات مراقبههة لبي ههة الأعمههال اتضال

النشاط علهى الإسهت مار في النشهاط البح هي فقهي، بهل أيضها في التحقهق مهن إحتياجهات العمهلاء وإمكانيهات اتظنافسهين التكنولوجيهة وإستنسهاخها،  
)حامههد و  والتطههور اتعيكلههي للصههناعات والأسههواق، والإسههتجابات المحتملههة مههن اتظههوردين واتظنافسههين كمهها ينطههوي أيضهها علههى فهههم الطلههب الكههامن،

 .(280، صفحة 2019حنان، 
منتجهات أو خهدمات : تشير قدرات الإستحواذ إلى قدرات اتظنظمة على إست مار الفرص اتظتهوفرة في الأسهواق لتقهدلَ قدرات الإستحواذ.2.3.1

 أو عمليات جديدة، بالإةافة إلى إست مار الفهرص الهتي تم الإستشهعار بهها مهن خهلال تصهميم تفهاذج أعمهال تدكهن اتظنظمهة مهن الإسهتجابة السهريعة
لتحفيهز الأفهراد العهاملين إلى إحتياجات الزبائن، وتؤمن تعا اتظوارد اتظادية والبشرية فضلا عن إنشاء قيمة للمنظمة، بالإةافة إلى تصميم نظهام فعهال 

و اتصديهدة وإقامة علاقات وثيقة مع اتظوردين والزبائن والأطراف اتظكملة الأخرى. كما تتضمن قدرات الإستحواذ تقيهيم القهدرات اتضاليهة والمحتملهة أ
 .(103، صفحة 2018)اتضميري و خليل،  التي تستخدم في التصاميم التكنولوجية اتظناسبة إستجابة تضاجات ورغبات الزبائن في الأسواق

وعليههو تنكههن القههول أن قههدرات الإسههتحواذ تعههي القههدرة علههى تصههميم تفههاذج أعمههال تنكههن بواسههطتها تنظههيم مصههادر توليههد اتظعرفههة وتههدوينها 
ين ونشرىا وإدار ا وفق إستراتيجية مناسبة تستطيع اتظنظمة من خلاتعا العمل بصورة منتظمة للحد من الصهراع والتعهارض الهذي تنكهن أن تلهدث به

 لتنظيمية وبما تلقق الإست مار الأفضل للموارد. الوحدات ا
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:يتركههز الههتعل م في كونههو وسههيلة مهمههة لتفههوق اتظنظمههات، ومصههدراً أساسههيًا للت يههير، إذ تنكههن مههن خلالههو ةههمان اسههتمرارية قةةدرات الةةتعلم.3.3.1
نافسهههين عهههبر ت بيهههت تغموعهههة مهههن القهههيم واتظمارسهههات التفاعهههل بهههين اتظنظمهههة وبي تهههها، واسهههتجابة اتظنظمهههة للت هههيرات البي يهههة بسهههرعة تفهههوق اسهههتجابة اتظ

و الإبههداع في والسههلوكيات الههتي يتطلبههها الت يههير، كمهها يسههاىم الههتعل م  في تطههوير العمليههات العقليههة والإدراكيههة، وإثههراء الههتراكم اتظعههرفي الههذي ينههتج عنهه
   سية مستدامة.التفكير، ويضيف القيمة لأنشطة اتظنظمة وتؼرجا ا اتظوجهة تؿو توليد ميزة تناف

نظمهة كما يعُد  التعلم وسيلة لتعزيز  قدرات اتظنظمة على الاستجابة للت يرات اتضاصلة في بي ة عملها، وأرةيةً تقدم رؤى حول كيفيهة قيهام اتظ
ت الديناميكيههة للمنظمههة، باكتسههاب وتفسههير وتوزيههع وتفعيههل اتظعرفههة وتوليههد ميههزة تنافسههية مسههتدامة. كمهها يههؤدي دوراً فههاعلاً  في زيههادة فاعليههة القههدرا

 .(378، صفحة 2021)عبيد و باقر،  ومن ثم  القدرة على زيادة مبادرات الإبداع فيها، وكذا تجسيد القيمة الاستراتيجية للمنظمة
اتظنظمههة مههن أجهل اتضصههول علههى اتظهوارد اتظتاحههة، واتصمههع تشههير قهدرات التكامههل إلى الكفههاءة الهتي تتمتههع بهها قةدرات التكامةةل )الةةدما(:  .4.3.1

تظنظمههة، بينهها ومهن ثم نشهرىا لتحقيهق الهرؤى الإداريهة للمنظمهة، كمها تشههير أيضها إلى إدراج قهدرات جديهدة ة وربطهها بهاتظوارد والقهدرات القائمهة في ا
 .(13، صفحة 2021)اتضاجم و السلمان،  خزونة داخل موظيفهاولأجل تحقيق اتظيزة التنافسية يتعين على اتظنظمات الإفادة من قدر اتظعرفة اتظ

تتطلب التكوينات اتصديدة للقدرات التش يلية تنسيقا فعالا للمهام واتظوارد والأنشطة، وأن القدرة علهى التنسهيق تتهيت  قدرات التنسيق:. 5.3.1
يهها الأفههراد عمليهة إعهادة التشههكيل عهن طريهق إدارة اتظهههام والأنشهطة واتظهوارد لنشههر القهدرات التشه يلية اتظعههاد تشهكيلها، والقهدرة التنسههيقية عمليهة يؤد

 ,Pavlou & El-Sawy) نظمهات وتكييفهها وإعهادة إنشهائها، كمها تسهاعد علهى تنفيهذ ونشهر القهدرات التشه يلية اتظعهاد تشهكيلهالإنشهاء اتظ
2011, p. 247). 

 . ماهية البراعة الإستراتيجية: 2
 . تعريف البراعة الإستراتيجية: 1.2

لنظهههههر لكهههههون موةهههههوع البراعهههههة الإسهههههتراتيجية أحهههههد اتظواةهههههيع اتظهمهههههة فقهههههد حظيهههههت بإىتمهههههام العديهههههد مهههههن البهههههاح ين واتظختصهههههين، ومهههههنهم 
مههههن إعتبرىهههها بأ هههها تد ههههل قههههدرة اتظنظمههههة علههههى الإسههههتجابة لطلبههههات السههههوق مههههن خههههلال اتظوازنههههة بههههين الإبتكههههارات والتكيههههف مههههع اتظت ههههيرات البي يههههة 

ومههههههن وجهههههههة نظههههههر أخههههههرى فهههههههي تعههههههي القههههههدرة علههههههى اسههههههت لال اتظقههههههدرات اتضاليههههههة  ،(9، صههههههفحة 2020)عبههههههد الوىههههههاب و أتزههههههد،  دراسههههههة
رخهههههرون، )الطهههههرفي و  اسهههههتجابة لبي هههههة العمهههههل مهههههع استكشهههههاف مقهههههدرات جديهههههدة في وقهههههت واحهههههد أو لاحهههههق اسهههههتجابة لبي هههههة الأعمهههههال اتظت هههههيرة

.كمهههههها عرفههههههت بأ هههههها  قههههههدرة اتظنظمههههههة علههههههى اسههههههت لال الأنشههههههطة اتضاليههههههة واستكشههههههاف الأنشههههههطة اتصديههههههدة في تغههههههالات (96، صههههههفحة 2019
 Davis) د اتظنظمهههة والسهههوق وظهههروف اتظنافسهههةوالاستكشهههافي ويوفهههق بهههين مهههوار جديهههدة للمنظمهههة تؽههها تملهههق توازنههها بهههين الأداء الاسهههت ماري 

& Daley, 2008, p. 55).  وىنههههاك مههههن يههههرى بههههأن البراعههههة الإسههههتراتيجية عبههههارة عههههن مههههزيج مههههن النشههههاطات الاسههههت مارية
 (281، صفحة 2019)حامد و حنان، والاستكشافية في وقت واحد 

إن الفكههرة الرئيسههية وراء البراعههة الإسههتراتيجية تكمههن في قههدرة اتظنظمههة علههى متابعههة إسههتراتيجيات الاسههت لال والاستكشههاف في وقههت واحههد 
ف بطههرق تههؤدي إلى تعزيههز الفعاليههة في اتظنظمههات، فهههي قههادرة علههى تحقيههق التههوازن بههين اسههت لال اتظقههدرات اتضاليههة ونشههر اسههتراتيجيات  الاستكشهها

مار، وأن معظم اتظنظمات ينب ي أن تكون بارعة من خلال است لال اتظعرفة اتضاليهة لتحقيهق الأربهاح فضهلا عهن استكشهاف اتظعرفهة اتصديهدة والاست 
للتحضههير لتلبيهههة اتظطالهههب المحتملهههة، وأن القهههدرة علهههى تحقيهههق الاسهههت لال والاستكشهههاف ىهههي إشهههكالية خاصهههة في اتظنظمهههات القائمهههة علهههى اتظشهههاريع 

 .(9، صفحة 2020)عبد الوىاب و أتزد،  اتظتقطعةعة بسبب الطبي
 اعتمههادا علههى مهها ورد مههن مفههاىيم أعههلاه يتضههت أن البراعههة الإسههتراتيجية تد ههل قههدرة اتظنظمههة علههى متابعههة وتنفيههذ اسههتراتيجيا ا الإستكشههافية

 يسمت تعا بتحسين أدائها والتكيف مع مت يرات بي ة أعماتعا.والإست لالية وإدار ا بطريقة فعالة وكفؤة، وبما 
 . أهمية البراعة الإستراتيجية: 2.2

إن أتقية البراعة الإستراتيجية بالنسبة للمنظمات التي تطبقها تتحقق من خلال اتصمع بين الإستكشاف والإست لال، حيث تظهر 
، 2019)الطرفي و رخرون،  ال اتظنتج والسوق وكما ىو مبين في العناصر التاليةئف تدتلك براعة اتظهارة عبر تغتغموعات متعددة من الوظا

 .(97-96الصفحات 
 إست لال مقدرات اتظنتج اتضالية بهدف جذب أسواق وزبائن جدد، والتي تتوافق مع إستراتيجية تفو وتطوير السوقت -
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 ت التي تستهدف الزبائن اتضاليين، بما يتوافق مع استراتيجية تفو وتطوير اتظنتجات إستكشاف قدرات اتظنتج اتصديد -
 تعتبر وسيلة لتنفيذ الاستراتيجيات الاستكشافية كتطبيق للتكنولوجيا والأفكار اتصديدة في الأسواق الناش ة ما تنكن اتظنظمات من تقدلَ -

  خدمات التسويق بشكل أسرع ويعزز من ميز ا التنافسيةت
ةافية تعتبر وسيلة لتنفيذ الاستراتيجيات الاست لالية التي تدكن اتظنظمات من تعزيز اتظهارات والعمليات اتضالية وكذلك تنفيذ الابتكارات الإ -

  التي تلبي احتياجات زبائنها اتضاليين أو تحسين أو زيادة جودة وكمية اتظنتجات اتضالية.
ر باتظقدرة الإستراتيجية على متابعتها ىدفين تؼتلفين في الوقت نفسو تقا الاست لال كما تتضت أتقيتها من خلال ارتباطها اتظباش

حين  والاستكشاف، فالاست لال تنكن اتظنظمات من زيادة كفاءة أعماتعا إلى أقصى حد والمحافظة على تنظيمها انسجاما مع البي ة اتظت يرة، في 
التكيف مع اتظتطلبات البي ية اتصديدة، كما انو تكب على اتظنظمات أن تحقق التوازن بين الاستكشاف تنكنها من استكشاف الأفكار الإبداعية و 

 اتعدفين وأن تكون قادرة على التحول من الاستكشاف إلى الإست لال أو العكس، وبالوقت نفسو لتحقيق مستوى عالي من أداء اتظنظمي. 
 . أبعاد البراعة الإستراتيجية:3.2

، 2020)عبهههههد الوىهههههاب و أتزهههههد،  الأبعهههههاد الرئيسهههههية للبراعهههههة الإسهههههتراتيجية، وفيمههههها يلهههههي شهههههرح مهههههوجز لكهههههل منهههههها( أدنهههههاه 2يوةهههههت الشهههههكل )
 :  (11-10الصفحات 

 ههههههدف الفهههههرص اتصديهههههدة إلى تطههههههوير منهههههتج جديهههههد وخلههههههق منتجهههههات مبتكهههههرة، عمليههههههات أو خهههههدمات، كمهههههها استكشةةةةةاف الفةةةةةرص: .1.3.2
تهههههؤدي إلى تطهههههوير الإبهههههداع ونضهههههج الأفكهههههار اتضدي هههههة ابتهههههداء مهههههن تحديهههههد الوةهههههع اتضقيقهههههي تعههههها، ذلهههههك أن اتصوانهههههب الأساسهههههية في عمليهههههة أ ههههها 

البحهههههث ىهههههذه تسهههههاعد في توسهههههيع رفهههههاق التفكهههههير والدراسهههههة والاىتمهههههام، وىهههههي خطهههههوة علهههههى طريهههههق تخطهههههي حهههههدود الأشهههههياء اتظعروفهههههة للبحهههههث في  
تحديههههههد الفههههههرص والمجههههههالات اتظناسههههههبة تعهههههها، عليههههههها أن تأخههههههذ بنظههههههر الاعتبههههههار قههههههوة اتظنافسههههههين مههههههن  كههههههل جديههههههد، وعنههههههدما تههههههتمكن اتظنظمههههههة مههههههن

اتظنظمههههههات الأخههههههرى، ويفههههههترض باتظنظمههههههة أن تكههههههون قههههههادرة علههههههى اسههههههت مار الفههههههرص وإدارة دفههههههة العمههههههل مههههههن خلاتعهههههها، وامتلاكههههههها مههههههوارد بمهههههها 
تصهههههاحب عمليهههههة  ليهههههها أيضههههها خلهههههق الرغبهههههة لتقبهههههل أي م هههههامرة قهههههدتنكنهههههها في ةهههههوء حالهههههة تكنولوجيا ههههها مهههههن التعامهههههل مهههههع الفهههههرص، وينب هههههي ع

 اقتناصها.
: يهههههتم اسهههههت لال الفهههههرص عهههههن طريهههههق الت يهههههير اتظسهههههتمر وتحقيهههههق أقصهههههى حهههههد مهههههن الكفهههههاءة والسهههههيطرة علهههههى اتظواقهههههع اسةةةةةتغفل الفةةةةةرص.2.3.2

صهههههمم لتلبيهههههة حاجهههههات الزبهههههائن اتضهههههاليين اتظ اليهههههة، حيهههههث إ ههههها تد هههههل قهههههدرة اتظنظمهههههة لتحسهههههين الأنشهههههطة تطلهههههق قيمهههههة في الأمهههههد القريهههههب، حيهههههث ي
الأسههههههواق اتضاليههههههة، ويسههههههعى لتوسههههههيع اتظعرفههههههة واتظهههههههارات اتضاليههههههة وكههههههذلك توسههههههيع اتظنتجههههههات واتطههههههدمات اتضاليههههههة مههههههع زيههههههادة قنههههههوات التوزيههههههع  في

تقهههههولَ الفهههههرص خهههههارج اتضاليهههههة أيضههههها، وإن ىنالهههههك فرصههههها تبهههههدو خهههههارج إسهههههتراتيجية اتظنظمهههههة أو لهههههيس تعههههها علاقهههههة بالإسهههههتراتيجية اتضاليهههههة، لكهههههن 
الإسهههههههتراتيجية بشهههههههكل نشهههههههي علهههههههى أسهههههههاس الفهههههههرص قهههههههد تنيهههههههل بتركيبهههههههات السهههههههوق إلى التعهههههههرف علهههههههى فهههههههرص مسهههههههتقبلية كو ههههههها تزيهههههههد اتظهههههههوارد 

 .اتضالية من اجل است مار القدراتالإستراتيجية للمنظمة، وبهذا فإن است لال الفرص يتطلب الكفاءة والتفكير اتظتقارب 
ىنهههههاك دراسهههههات حهههههول أتقيهههههة اتعيكهههههل اتظتمهههههايز، أو التقسهههههيمات الفرعيهههههة للمههههههام التنظيميهههههة مهههههن خهههههلال اتضفهههههاظ ال يكةةةةةل المتمةةةةةايز: .3.3.2

علههههههى ثقافههههههات متميههههههزة للابتكههههههار والتحسههههههين، يعتههههههبر اتعيكههههههل اتظتمههههههايز عههههههاملا حاتشهههههها بالنسههههههبة تضههههههدوث اتؿههههههراف ىيكلههههههي تلههههههث علههههههى وجههههههود 
ار والتحسههههههين. إن إنشههههههاء اتعياكههههههل اتظتمههههههايزة للاسههههههت لال والاستكشههههههاف بشههههههكل رلٍ يضههههههمن عمليههههههات وثقافههههههات تنظيميههههههة منفصههههههلة للابتكهههههه

للمنظمهههههات أن تبتكهههههر، وتنكهههههن أن يتحقهههههق ذلهههههك عهههههن طريهههههق الفصهههههل اتعيكلهههههي للوظهههههائف اتظتعهههههددة في اتظنظمهههههة أو عهههههن طريهههههق إتكهههههاد وظهههههائف 
 ذات توجو معين. 
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 أبعاد البراعة الإستراتيجية ( : 2الشكل )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الباحث بالإعتماد على الجانب النظري:  المصدر
 .الجانب التطبيقي للدراسة: 3

 التطرق إلى اتصانب التطبيقي للدراسة اتظيدانية على مستوى اتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.   زءسيتم من خلال ىذا اتص
   مجتمع وعينة الدراسة:. 1.3
في تريع اتظؤسسات الإقتصادية الصناعية أو اتطدمية والناشطة بولاية اتظسيلة سواء كانت عامة أو خاصة، وفيما يتعلق  دراسةم ل تغتمع اليت

فقد تم الإعتماد على العينة القصدية ) العمدية(، والتي تم إختيارىا بطريقة غير عشوائية، حيث يتميز ىذا النوع من العينات بتقدير  بالعينة
إستبيان على العاملين  80وع من اتظعلومات وتمتار العينة التي تحقق لو الأىداف لدراسة اتجاه الظاىرة اتظدروسة. ولقد تم توزيع الباحث تضاجتو لن

في اتظستويات الإدارية العليا )مدير مؤسسة، رئيس مصلحة( باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة قصد اتضصول على إجابات دقيقة، إسترجع 
 من عدد الاستبيانات الكلية اتظوزعة، واتصدول التالي يوةت ذلك:   %68.75ان صالح للدراسة، أي ما تن ل نسبة إستبي 55منها 
 

 توزيع الإستبيان على أفراد العينة ( : 01جدول رقم )
 البيان العدد  %النسبة 
 حجم العينة 80 100
 الإستبيانات اتظوزعة 80 100
 الإستبيانات اتظفقودة 16 20

 الإستبيانات اتظرفوةة 09 11.25
 الإستبيانات اتظقبولة للتحليل 55 68.75

من إعداد الباحث اتظصدر:   

تضجهههم العينهههة فهههإن العديهههد مهههن الدراسهههات والأتهههاث أكهههدت انهههو إذا تغتمهههع البحهههث يتكهههون مهههن اتظ هههات أو ا لاف مهههن الوحهههدات،  بالنسهههبة
 وكلما كان اتضجم أكبر كلما كانت النتائج أفضل. ،%10فالأفضل أن تكون عينة الدراسة تؽ لة بنسبة 

   . طريقة تصميم  الإستبيان:2.3
 تم بناء وتصميم الإستبيان والذي إشتمل على جزأين تقا:الدراسة  لتحقيق أىداف 
 بالبيانات الوظيفية: اتظنصب الوظيفي، سنوات اتطبرة، ملكية اتظؤسسة.  : خاص الجزء الأول -

 عة الإستراتيجيةأبعاد البرا

إستكشاف الفرص 
تحديد ال دف: 

 .الفرص اتصديدة

ال يكل المتمايز  
تعزيز ثقافة ال دف: 

 الإبتكار والتحسين. 

 
 

إستغفل الفرص 
است لال  ال دف: 

الفرص اتصديدة في 
 خلق القيمة.
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( likertموزعهة علهى مت هيري الدراسهة. وقهد تم اسهتخدام مقيهاس) 42ىذا اتصزء على تغموعهة مهن العبهارات بلهد عهددىا : إحتوى الجزء الثاني -
 ليكرت اتطماسي اتظكون من تسس درجات لتحديد أتقية كل عبارة من عبارات الاستبيان كما ىو موةت من خلال اتصدول التالي: 

 مقياس ليكرت الخماسي( : 02جدول رقم ) 
 موافق بشدة موافق تػايد غير موافق غير موافق بشدة الدرجات
 5 4 3 2 1 الترميز

 المصدر: من إعداد الباحث
رقم  وتظعرفة الإتجاه العام لإجابات أفراد العينة على عبارات الإستبيان، تم إعطاء اتظقاييس التالية للمتوسي اتضسابي واتظبينة في اتصدول

 ( ، كما يلي: 03)
 الإتجاه العام حسب قيم المتوسط الحسابي ( : 03)جدول رقم 

 x 1.8≤2.6>x 2.6≤3.4>x 3.4≤4.2>x 4.2≤5≥x<1.8≥1 المتوسط الحسابي

 درجة مرتفعة جدا درجة مرتفعة درجة متوسطة درجة ةعيفة درجة ةعيفة جدا الإتجاه العام

 المصدر: من إعداد الباحث
 . صدق وثبات أداة الدراسة:3.3

(، 04وثبات الاستبيان، تم استخدام معامل ألفا كرومباخ، وكانت النتائج اتظتحصل عليها كما يبينها اتصدول رقم ) للتأكد من صدق
ة والذي يتضت من خلالو أن معامل ال بات العام بالنسبة للاستبيان ككل كان مرتفعا، وىذا يدل على أن الاستبيان بجميع تػاوره يتمتع بدرج

الاعتماد عليو لإجراء الدراسة اتظيدانية. أما عن تحكيم الاستبيان فقد تم عرةو في صورتو الأولية تغموعة من مرتفعة من ال بات، وتنكن 
 .المحكمين، وقد تم الأخذ بعين الإعتبار ملاحظا م ونصائحهم أثناء ةبي الإستبيان في صورتو النهائية

 ( ألفا كرومباخ)قيم معامل الثبات ( : 04جدول رقم )
 معامل الثبات عدد العبارات المتغيرات

 0.852 26 القدرات الديناميكية
 0.816 16 البراعة الإستراتيجية 
 0.886 42 معدل الثبات العام

 spssتؼرجات البرنامج الإحصائي  من إعداد الباحث بالاعتماد علىالمصةدر: 
 .الأساليب الإحصائية المستخدمة: 4.3

اتظتحصهههل عليهههها عهههن طريهههق الاسهههتبيان، تم اسهههتخدام تغموعهههة مهههن الأدوات واتظقهههاييس الإحصهههائية وىهههي: اتظتوسهههي قصهههد معاتصهههة اتظعطيهههات 
، معامل الإرتبهاط اتططهي لبيرسهون، اتضسابي، الاتؿراف اتظعياري، تحليل الاتؿدار اتططي البسيي، التكرارات والنسب اتظ وية، اختبار التوزيع الطبيعي

 معامل التحديد.
 :ر التوزيع الطبيعي.إختبا5.3

من أىم فروض الاختبارات اتظعلمية أن يكون التوزيع الاحتمالي للبيانات اتظستخدمة ىو التوزيع الطبيعي، حيث يعد من أىم توزيعات 
بيعي علم الإحصاء، كما أنو يؤدي دورا مهما في اختبار الفروض الإحصائية وفترات ال قة وغير ذلك، وللتأكد من أن البيانات تتبع التوزيع الط

 ، وعند القيام بهذا الإختبار  تكب أن تكون قيم  Kolmogorov-smirnovخدام تغموعة من الإختبارات ومن بينها إختبار  تم است
sig اتصدول اتظوالي يبين إختبار التوزيع الطبيعي. . 0.05أكبر من 

 

 



 (00-76)ص.ص دراسة حالة بعض المؤسشات الإقتصادية بولاية المشيلة،  –سمير عماري، دور القدرات الديناميكية في تعزيز البراعة الإستراتيجية 

 2822سنة  80العدد  80المجلد  (JEF)مجلة الاقتصاد والمالية 

P-ISSN: 2437-0630 / E-ISSN: 2543-3695 / Legal Deposit N°4435-2015 
76 

 إختبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة ( : 05جدول رقم )
Kolmogorov-smirnov 

 *z  sigقيمة  المتغيرات
 0.091 1.240 جميع متغيرات الدراسة 

 spssتؼرجات البرنامج الإحصائي  من إعداد الباحث بالاعتماد علىالمصةدر:  
، وعليو 0.05وىي أكبر من  0.091( أن نسب التوزيع الطبيعي تصميع مت يرات الدراسة بل ت 05يتضت من خلال نتائج اتصدول )

 .مت يرات الدراسة تتبع التوزيع الطبيعيفإن بيانات 
 . عرض وتحليل النتائا: 6.3

 . عرض وتحليل النتائا الخاصة بالمتغيرات الوظيفية:1.6.3
  خصائص أفراد عينة الدراسة ( : 06جدول رقم )

 %النسبة  التكرارات الخصائص البيان

 المنصب الوظيفي
 34.54 19 مدير  مؤسسة 
 65.46 36 رئيس مصلحة 

 الخبرة
 27.27 15 سنوات 5أقل من 

 50.91 28 سنوات 10إلى  5من 
 21.82 12 سنوات  10أك ر من 

 ملكية المؤسسة
 67.27 37 عامة 
 32.73 18 خاصة

 spssتؼرجات البرنامج الإحصائي  من إعداد الباحث بالاعتماد علىالمصةدر: 
 : ( أن06يتضت من خلال اتصدول رقم )

 سنةت  30أغلب أفراد العينة أعمارىم أكبر من  -
 غالبية أفراد العينة ىم من رؤساء اتظصالحت  -
 سنواتت   10أغلب أفراد العينة لديهم خبرة أقل من  -
 ال البية العظمى لأفراد العينة ينتمون إلى مؤسسات تابعة للقطاع العام. -

 الدراسة:. عرض وتحليل النتائا الخاصة بمتغيرات 2.6.3
أدناه يلاحظ أن الاتجاه العام لإجابات أفراد عينة البحث حول  مت ير القدرات الديناميكية كانت بدرجات ( 07من خلال اتصدول رقم )

مرتفعة، أي أن مستوى القدرات الديناميكية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة مرتفع، حيث كانت أعلى درجة موافقة لبعد القدرات 
 . 3.38، في حين أدلٌ درجة موافقة كانت لبعد قدرات التكامل بمتوسي حسابي 3.62اذ بمتوسي حسابي الإستحو 

كما تبين النتائج أيضا وجود مستوى متوسي للبراعة الإستراتيجية المحققة في نفس اتظؤسسات اتظبحوثة، حيث بلد متوسطها اتضسابي 
 . 0.774وباتؿراف معياري  3.36

 تحليل إجابات أفراد العينة حول متغيرات الدراسة ( : 07جدول رقم )
المتوسط  الأبعاد

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الاتجاه العام  الترتيب
لدرجة 
 الموافقة

 المتغير المستقل: القدرات الديناميكية
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 مرتفع 1 0.644 3.62 قدرات الإستشعار
 مرتفع 2 0.612 3.53 قدرات الإستحواذ
 مرتفع 4 0.692 3.41 قدرات التعلم
 متوسي 5 0.743 3.38 قدرات التكامل
 مرتفع 3 0.710 3.44 قدرات التنسيق
 مرتفع / 0.631 3.47 المجموع الكلي 

 المتغير التابع: البراعة الإستراتيجية
 متوسي / 0.774 3.36 المجموع الكلي 
 spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على تؼرجات البرنامج الإحصائي المصةدر: 

 . إختبار الفرضيات ومناقشت ا:  7.3
 يتم إختبار الفرةيات ومناقشتها من خلال اتصدول التالي: 

 نتائا تحليل الإنحدار الخطي البسيط لتأثير القدرات الديناميكية وأبعادها على البراعة الإستراتيجية( : 08جدول رقم )
 

 المتغيرات/ الأبعاد 
معامل 
   Rالإرتباط 

معامل 
 التحديد 

 R2 

 
Sig 

 
F 

 

معامل 
 βالإنحدار 

 
 
 
 
 البراعة

 الإستراتيجية

 0.417 20.837 0.000 0.339 0.583 قدرات الإستشعار 
 0.468 26.108 0.000 0.425 0.652 قدرات الإستحواذ
 0.356 16.328 0.003 0.384 0.620 قدرات التعلم

 0.339 11.984 0.000 0.199 0.447 قدرات التكامل  
 0.449 14.208 0.007 0.292 0.541 قدرات التنسيق 

 0.544 33.151 0.000 0.405 0.637 القدرات الديناميكية  
 spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على تؼرجات البرنامج الإحصائي المصةدر: 

 . إختبار الفرضية الرئيسية: 1.7.3
(، وجهههههههود علاقهههههههة إرتبهههههههاط موجبهههههههة وقويهههههههة بهههههههين القهههههههدرات الديناميكيهههههههة 08تظههههههههر نتهههههههائج التحليهههههههل الإحصهههههههائي مهههههههن خهههههههلال اتصهههههههدول )

%( مهههههههن الت هههههههيرات اتضاصهههههههلة في البراعهههههههة 40.5( أي أن مههههههها قيمتهههههههو )0.405) R2والبراعهههههههة الإسهههههههتراتيجية، حيهههههههث بلهههههههد معامهههههههل التحديهههههههد 
%( تعهههههههود تظت هههههههيرات أخهههههههرى ز تهههههههدخل في الدراسهههههههة، وتعهههههههزى تلهههههههك 59.5والنسهههههههبة الباقيهههههههة )الإسهههههههتراتيجية سهههههههببها القهههههههدرات الديناميكيهههههههة، 

( علههههههى وجههههههود 0.544) βالنتيجههههههة أن اتظؤسسههههههات الإقتصههههههادية تػههههههل الدراسههههههة تتمتههههههع بالقههههههدرات الديناميكيههههههة، كمهههههها يههههههدل معامههههههل الإتؿههههههدار
 0.544واحههههههدة زادت البراعههههههة الإسههههههتراتيجية بههههههه  علاقههههههة طرديههههههة بههههههين مت ههههههيري الدراسههههههة، حيههههههث كلمهههههها زادت القههههههدرات الديناميكيههههههة بوحههههههدة

( وىههههههههي دالههههههههة عنههههههههد مسههههههههتوى اتظعنويههههههههة اتظعتمههههههههد 33.151المحسههههههههوبة والههههههههتي بل ههههههههت ) Fوحههههههههدة، كمهههههههها تؤكههههههههد معنويههههههههة ىههههههههذه العلاقههههههههة قيمههههههههة 
(α≤0.05وبالتهههههههالي: نقبههههههههل الفرةهههههههية )  : اتيجية في تعزيهههههههز البراعههههههههة الإسههههههههتر  تسههههههههاىمالقهههههههدرات الديناميكيههههههههة  أنالرئيسههههههههية والههههههههتي تهههههههن  علههههههههى

    باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.
 كما  يلي:  الوارد سابقا  نتائج اتصدول من خلاليتم اختبارىا  . إختبار الفرضيات الفرعية:2.7.3

( وجههههههههود علاقههههههههة ارتبههههههههاط موجبههههههههة وبشههههههههكل دال إحصههههههههائيا بههههههههين أبعههههههههاد القههههههههدرات الديناميكيههههههههة ومت ههههههههير البراعههههههههة 08يبههههههههين اتصههههههههدول رقههههههههم ) 
 ت وىي كالتالي: 0.05مستوى معنوية  الإستراتيجية عند مستوى اتظعنوية اتظعتمد
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(، تؽها يعهي 0.339) R2(، بينمها بلهد معامهل التحديهد 0.583معامل الإرتباط بين بعد قدرات الإستشعار ومت ير البراعة الإسهتراتيجية بلهد ) -
%( 66.1الت ههيرات اتضاصههلة في البراعههة الإسههتراتيجية، أمهها النسههبة اتظتبقيههة واتظقههدرة بههه )%( مههن 33.9أن قههدرات الإستشههعار  تفسههر مهها نسههبتو )

( علهى أنهو كلمها زادت قهدرات الإستشهعار 0.417والذي بل هت قيمتهو ) βفتعود تظت يرات أخرى ز تدخل في الدراسة، كما يعي معامل الإتؿدار
( وىههي 20.837المحسههوبة والههتي بل ههت ) Fحههدة، كمهها تؤكههد معنويههة ىههذه العلاقههة قيمههة و  0.417بوحههدة واحههدة زادت البراعههة الإسههتراتيجية بههه   

في تعزيههز تسههاىم قههدرات الإستشههعار أن  ية الفرعيههة الأولى والههتي تههن  علههى( وبالتههالي: نقبههل الفرةههα≤0.05دالههة عنههد مسههتوى اتظعنويههة اتظعتمههد )
   البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.

(، تؽها يعهي 0.425) R2(، بينمها بلهد معامهل التحديهد 0.652معامل الإرتباط بين بعد قدرات الإستحواذ ومت هير البراعهة الإسهتراتيجية بلهد ) -
 %( فتعهود57.5%( من الت يرات اتضاصلة في البراعة الإستراتيجية، أمها النسهبة اتظتبقيهة واتظقهدرة بهه )42.5أن قدرات الإستحواذ تفسر ما نسبتو )

( على أنو كلمها زادت قهدرات الإسهتحواذ بوحهدة 0.468والذي بل ت قيمتو ) βتظت يرات أخرى ز تدخل في الدراسة، كما يعي معامل الإتؿدار
( وىهي دالهة عنهد 26.108المحسهوبة والهتي بل هت ) Fوحدة، كما تؤكهد معنويهة ىهذه العلاقهة قيمهة  0.468واحدة زادت البراعة الإستراتيجية به   

في تعزيهههز البراعهههة تسهههاىم قهههدرات الإسهههتحواذ  أن ة الفرعيهههة ال انيهههة والهههتي تهههن  علهههى( وبالتهههالي: نقبهههل الفرةهههيα≤0.05اتظعنويهههة اتظعتمهههد ) مسهههتوى
    الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.

(، تؽها يعههي أن 0.384) R2(، بينمها بلهد معامهل التحديهد 0.620معامهل الإرتبهاط بهين بعهد قهدرات الهتعلم ومت هير البراعهة الإسهتراتيجية بلهد ) -
ات %( فتعهود تظت هير 61.6%( من الت يرات اتضاصلة في البراعة الإستراتيجية، أما النسبة اتظتبقية واتظقدرة به )38.4قدرات التعلم تفسر ما نسبتو )

( على أنو كلما زادت قدرات الهتعلم بوحهدة واحهدة زادت 0.356والذي بل ت قيمتو ) βأخرى ز تدخل في الدراسة، كما يعي معامل الإتؿدار
( وىهههي دالههة عنهههد مسهههتوى 16.328المحسههوبة والهههتي بل ههت ) Fوحهههدة، كمهها تؤكهههد معنويههة ىهههذه العلاقههة قيمهههة  0.356البراعههة الإسهههتراتيجية بههه   

في تعزيهههز البراعهههة الإسهههتراتيجية  تسهههاىم  قهههدرات الهههتعلمأن  ( وبالتهههالي: نقبهههل الفرةهههية الفرعيهههة ال ال هههة والهههتي تهههن  علهههىα≤0.05اتظعتمهههد ) اتظعنويهههة
    باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.

(، تؽها يعهي أن 0.199) R2(، بينمها بلهد معامهل التحديهد 0.447معامل الإرتباط بين بعد قدرات التكامل ومت ير البراعة الإستراتيجية بلد ) -
%( فتعهههود 80.1%( مههن الت ههيرات اتضاصههلة في البراعههة الإسههتراتيجية، أمهها النسههبة اتظتبقيههة واتظقههدرة بههه )19.9قههدرات التكامههل تفسههر مهها نسههبتو )

( علهى أنهو كلمها زادت قهدرات التكامهل بوحهدة 0.339والهذي بل هت قيمتهو ) β يرات أخرى ز تهدخل في الدراسهة، كمها يعهي معامهل الإتؿهدارتظت
( وىهي دالهة عنهد 11.984المحسهوبة والهتي بل هت ) Fوحدة، كما تؤكهد معنويهة ىهذه العلاقهة قيمهة  0.339واحدة زادت البراعة الإستراتيجية به   

في تعزيههههز البراعههههة  تسهههاىم قههههدرات التكامههههلأن  الفرعيههههة الرابعههههة والهههتي تههههن  علهههى ( وبالتههههالي: نقبههههل الفرةهههيةα≤0.05ويههههة اتظعتمهههد )مسهههتوى اتظعن
    الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.

(، تؽها يعهي أن 0.292) R2(، بينمها بلهد معامهل التحديهد 0.541معامل الإرتباط بين بعد قدرات التنسيق ومت ير البراعة الإسهتراتيجية بلهد ) -
%( فتعهههود 70.8%( مهههن الت ههيرات اتضاصهههلة في البراعهههة الإسههتراتيجية، أمههها النسهههبة اتظتبقيههة واتظقهههدرة بهههه )29.2قههدرات التنسهههيق تفسهههر مهها نسهههبتو )

( علهى أنهو كلمها زادت قهدرات التنسهيق بوحههدة 0.449والههذي بل هت قيمتهو ) β هيرات أخهرى ز تهدخل في الدراسهة، كمها يعهي معامهل الإتؿهدارتظت
( وىهي دالهة عنهد 14.208المحسهوبة والهتي بل هت ) Fوحدة، كما تؤكهد معنويهة ىهذه العلاقهة قيمهة  0.449واحدة زادت البراعة الإستراتيجية به   

في تعزيهههز البراعهههة  تسهههاىم قهههدرات التنسهههيق أن ة الفرعيهههة اتطامسهههة والهههتي تهههن  علهههى( وبالتهههالي: نقبهههل الفرةهههيα≤0.05ويهههة اتظعتمهههد )مسهههتوى اتظعن
 الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.   

إسههتنادا إلى النتههائج الإحصههائية  لإختبههار الفرةههيات الفرعيههة تنكههن التأكيههد علههى وجههود علاقههة إتكابيههة وبشههكل دال إحصههائيا عنههد مسههتوى 
تي بين أبعاد القهدرات الديناميكيهة والبراعهة الإسهتراتيجية بصهورة عامهةت وىهو مها يهدعم صهحة الفرةهية الرئيسهية واله  0.05اتظعنوية اتظعتمد 
 في تعزيز البراعة الإستراتيجية باتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.  تساىم  القدرات الديناميكية أن نصت على 
 الخفصة:
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الإستراتيجية أتقية بال ة في تعزيز البراعة  للقدرات الديناميكيةيتضت جليا من خلال ىذه الدراسة بشقيها النظري واتظيدالٍ أن 
، وبالتالي أصبت لزاما على اتظؤسسات الإىتمام أك ر بقدرا ا كما تعتبر المحرك الرئيسي لكافة عمليا ا وأنشطتها،  للمؤسسات الإقتصادية

 الديناميكية باعتبارىا أحد الشروط الضرورية واللازمة لتحقيق ميزة تنافسية مستدامة وتعزيز تفوقها التنافسي. 
 نتائا الدراسة: 

 ما يلي:  خلال ىذه الدراسة أىم لنتائج اتظتوصل إليها منمن 
ة في توصلت الدراسة من خلال النتائج النظرية إلى وجود فجوة معرفية لتشخي  وتفسير دور القدرات الديناميكيهة في تعزيهز البراعهة الإسهتراتيجي -

 اتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة وعلى اتظستويين العربي والمحلي بشكل خاصت 
اتظسهههتوى العهههام للقهههدرات الديناميكهههة السهههائدة في اتظؤسسهههات الإقتصهههادية تػهههل الدراسهههة كهههان مرتفعهههاً، إذ بلهههد متوسهههي بينهههت نتهههائج الدراسهههة أن  -

%(، وىهههو مههها يشهههير إلى أن اتظؤسسهههات 69.40(، وىهههو مههها تن هههل نسهههبة )3.47إجابهههات أفهههراد عينهههة الدراسهههة علهههى مت هههير القهههدرات الديناميكيهههة )
   لقدرات الديناميكية اللازمة تظمارسة نشاطهاتالإقتصادية تػل الدراسة تتوافر على ا

بينهههت نتهههائج الدراسهههة أن اتظسهههتوى العهههام للبراعهههة الإسهههتراتيجية المحققهههة في اتظؤسسهههات الإقتصهههادية تػهههل الدراسهههة كهههان متوسهههطا، إذ بلهههد متوسهههي  -
%(، وىههو مهها يشههير إلى عههدم تههوافر البي ههة 67.20(، وىههو مهها تن ههل نسههبة )3.36إجابههات أفههراد عينههة الدراسههة علههى مت ههير البراعههة الإسههتراتيجية )

 اتظناسبة لتحقيق البراعة الإستراتيجية، أو إتـفاض مستوى الإىتمام والتشجيع لتحقيق ذلكت 
قههدرات الإسههتحواذ،  أظهههرت الدراسههة وجههود علاقههة ارتبههاط موجبههة ومتوسههطة بههين مسههتوى القههدرات الديناميكيههة وأبعادىهها )قههدرات الإستشههعار، -

  الدراسةت قدرات التكامل، قدرات التنسيق( والبراعة الإستراتيجية في  اتظؤسسات الإقتصادية تػل قدرات التعلم،
لقههههدرات الديناميكيههههة وأبعادىهههها في تعزيههههز البراعههههة الإسههههتراتيجية باتظؤسسههههات ل فعالههههة بينههههت نتههههائج التحليههههل الإحصههههائي للدراسههههة وجههههود مسههههاتقة -

يات الههههتي تم تبنيهههها في ىههههذه الدراسهههة، وبالتههههالي تنكهههن القههههول أنهههو كلمهههها زاد مسهههتوى القههههدرات الإقتصهههادية تػههههل الدراسهههة، تؽهههها يؤكهههد صههههحة الفرةههه
 الديناميكية، كلما زاد مستوى البراعة الإستراتيجية المحقق في اتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسةت

ادىههها )قهههدرات الإستشهههعار، قهههدرات الإسهههتحواذ، إتضهههت مهههن خهههلال نتهههائج الدراسهههة النظريهههة والتطبيقيهههة أن ىنهههاك دور للقهههدرات الديناميكيهههة وأبع -
 قدرات التعلم، قدرات التكامل، قدرات التنسيق( في تعزيز مستوى البراعة الإستراتيجية في اتظؤسسات الإقتصادية تػل الدراسة.

 مقترحات الدراسة:
 في ةوء النتائج اتظتوصل إليها يقترح الباحث ما يلي: 

وذلهك مهن على اتظؤسسات الاقتصادية تػل الدراسة الإىتمام بموةوع القدرات الديناميكية تظها لهو مهن اتقيهة كبهيرة في تعزيهز البراعهة الاسهتراتيجية،  -
 خلال توفير البي ة التنظيمية اتظناسبة لتعزيز مؤىلات الأفراد وقيمهم الفكريةت 

حههدة أو مركههز تؼههت  بتنميههة القههدرات الديناميكيههة والبراعههة الإسههتراتيجية، وبمهها يسههاعد تكههب علههى اتظؤسسههات الاقتصههادية تػههل الدراسههة تشههكيل و  -
 على حل اتظشكلات التنظيمية واتخاذ القرارات اتظناسبةت

اجهتهها و تكب على اتظؤسسات الاقتصادية تػل الدراسة بناء فرق عمل  تم بمتابعة ودراسة الت يرات في البي هة اتطارجيهة وإعهداد اتططهي اتظلائمهة تظ -
 والتكيف معهات

ينب ي على اتظؤسسات الاقتصادية تػل الدراسة الإىتمام بقدرات الاستشعار من خلال الاىتمام بعملية تشهخي  البي هة اتطارجيهة والعمهل علهى  -
 ترع اتظعلومات وتحليلها للتعرف على الفرص اتظتاحة والتهديدات المحتملةت 

 دراسة للفرص اتظتاحة، وبما يعزز اتصوانب الإتكابية فيها واتظتعلقة بنشاطهاتةرورة است لال اتظؤسسات الاقتصادية تػل ال -
القصهوى تكب على اتظؤسسات الاقتصادية تػل الدراسة متابعة التطورات اتظتسارعة في بي ة أعماتعا، وتوفير اتظتطلبهات اللازمهة لتحقيهق الاسهتفادة  -

 في تحسين وتطوير أدائهات 
ل الدراسههة ةههرورة تنظههيم ورشههات عمههل تظناقشههة تؼتلههف ا ليههات اتظسههاعدة علههى  زيههادة براعتههها الإسههتراتيجية، علههى اتظؤسسههات الاقتصههادية تػهه -

 وتحسين مقدر ا على تكييف ردائها وفقا للظروف  البي ة اتظت يرةت 
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يهة لتمكهين قيادا ها مهن وةهع ةرورة اىتمام اتظؤسسات الاقتصادية تػل الدراسة بقدرات التكامهل  وذلهك مهن خهلال تنظهيم دورات تدريبيهة علم -
 الاستراتيجيات اللازمة لتحقيق التكامل في وظائفها والتجانس في أنشطتهات

 تكب على اتظؤسسات الاقتصادية تػل الدراسة دمج القدرات الديناميكية ةمن استراتيجيا ا لتحقيق براعة إستراتيجية مستدامةت -
عملية استكشاف الفهرص اتصديهدة مهن خهلال اعتنهاد الابتكهارات وتبهي الأفكهار اتظقدمهة مهن على اتظؤسسات الاقتصادية تػل الدراسة الاىتمام ب -

 قبل الأفراد تظوىوبين لديهات 
زيهز أدائهها علهى اتظؤسسهات الاقتصهادية تػهل الدراسهة اسهت مار العلاقهة الترابطيهة بهين قهدرا ا الديناميكيهة وبراعتهها الإسهتراتيجية، وبمها يسهاىم في تع -

ل تعزيز رليات العمل على قدرات الإستشعار، الإستحواذ، التعلم، التكامل، التنسيق، وذلك نظهرا تظها تدتلكهو القهدرات الديناميكيهة وتفوىا من خلا
 من تأثير عبر أبعادىا على البراعة الإستراتيجية.

بضهرورة ربطهها بمت هيرات أخهرى وفي  مؤسسهات  فيما يتعلق بالدراسات اتظستقبلية توصي الدراسة الباح ين اتظهتمين بدراسة القدرات الديناميكيهة -
 ت ية أخرى كالبنوك واتظؤسسات التعليمية.

 آفاق الدراسة:
 انطلاقا من نتائج الدراسة النظرية والتطبيقية تنكن تقدلَ ا فاق البح ية التالية:

 مساتقة القدرات الديناميكية في تطوير الأداء الشاملتدراسة حول  -
 القدرات الديناميكية في اتظؤسسات الإقتصادية العمومية واتطاصةتدراسة مقارنة لواقع  -
 تفي منظمات الأعمالدراسة حول رليات تعزيز البراعة الإستراتيجية  -
 دراسة حول علاقة رأس اتظال الفكري بالقدرات الديناميكية وتأثيرىا في ريادة اتظؤسسة. -
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