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  :م��ص

�و�عض��ت�دف         �الصفي �التفاعل �أثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �العلاقة �عن �الكشف �إ�� �الدراسة �ذه

وقد�بلغت�عينة�. لدى�التلاميذ�السنة��و���متوسط�بمدينة�معسكر) القلق�ـ�ا��وف�ـ��نطواء(�ضطرابات��نفعالية�

� �)85(الدراسة �وتلميذة، �تلميذ �عشوائية �بطر�قة �اختيار�العينة �الوصفي,وتم �المن�� �ع�� �دراس�نا ��� كما�.و�اعتمدنا

��نفعالية �و�ضطرابات �الصفي �والتفاعل ��دائية �الم�ارات �عن �است�يان �بتطبيق �البيانات ���مع �أداة . استخدمنا

لفرضيات�الدراسة�بالاستعانة��وعليھ�تمت�المعا��ة��حصائية.وعرضنا��ذه��داة�للفحص�للتأكد�من�صدق�ا�وثبا��ا

� �الم�ارات�) spss(ب��نامج �ب�ن �إرتباطية �علاقة ��ناك �أن �ع�� �النتائج �دلت �حيث ،� �برسون ��رتباط �مؤشر�معامل وفق

�و� �و�القلق �ا��وف ��� �و�المتمثلة ��نفعالية ��ضطرابات �ببعض �الدرا��� �الصف �داخل �تفاعلھ �أثناء �للأستاذ �دائية

 . �نطواء

  .�نطواء.ا��وف.القلق. �ستاذ.�ضطرابات��نفعالية.التلميذ.التفاعل.الم�ارات  :المفتاحيةال�لمات�

Abstract:  
             This study aimed to reveal the relationship between the performance skills of the 

professor during class interaction and some emotional disturbances (anxiety, fear, 
introversion) among the first year pupils average in Mascara. The sample of the study was 

(85) schoolboy and  Schoolgirl students. The sample was chosen randomly, and in our study 
we relied on the descriptive approach. We also used a tool to collect data by applying a 
questionnaire on performance skills, class interaction and emotional disorders. We offered 
this tool to check for honesty and reliability. We presented this tool for testing to ensure its 

validity and reliability. Accordingly, the statistical treatment of the study hypotheses was 
conducted using the program (spss) according to the Pearson Correlation Coefficient Index, 
As the results indicated that there is a correlation between the performance skills of the 
professor during his interaction in the classroom with some emotional disorders, which are 
fear, anxiety, and introvertion. 
      Keywords : Skills , Interaction, The student, Emotional disturbances, the professor, 
Anxiety, the fear, And introverted. 
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  : مقدمة

إن�العملية�ال��بو�ة��انت�ولا�تزال�أساسا�لتقدم�المجتمعات�وتطور�ا،�لذلك�حظيت�با�تمام�بالغ�      

من�قبل�المختص�ن����المجال�ال��بوي،�ولقد�اتفقت��راء�ع���أن�المدرسة�مسؤولة�عن�إعداد�التلميذ�

�المحر�ات �من �واحد �و�عت���التلميذ �المجتمع، ��� �صا�� �كمواطن �ل�ذا��ل��ياة �العملية، �ل�ذه �ساسية

ا�تم�الباحثون����جميع�المجالات�المختلفة�لعلوم�ال��بية�وعلم�النفس�بال��ك���ع���مساعدتھ�واستغلال�

�ل�ام�انياتھ�من�أجل�التعلم��مثل،�وليتم�ت�و�ن��ذا�التلميذ�ت�و�نا�جيدا�لابد�لھ�من�أساتذة�أكفاء�

��� �أو�فشل �فنجاح �عليھ، �و�شرفون �ع����يؤطرونھ ��و�� �بالدرجة �يتوقف �الم�شودة ���داف تحقيق

�ستاذ،�بحيث�يمثل�الرك��ة��ساسية����عملية�التعلم،�ف�و�المسؤول�عن�تحقيق�أ�داف�ال��بية����

ضوء�ا��صائص�النمائية�للتلميذ،�إذ�ينظم�ا����ات�و�دير�ا�و�نفذ�ا����اتجاه���داف�المحددة�ل�ل�

تزو�د�المتعلم�بمختلف�أنواع�المعرفة�وحشو�ا����ذاكرتھ�وحسب�بل�يتعداه�م��ا،�فلا�يقتصر�دوره�ع���

�بصورة� ���ص�تھ �و�ناء �نحو��فضل �سلوكھ �لتعديل �والقيم �وا����ات �الم�ارات �المتعلم �اكساب ا��

�إلا�امتلاك�مجموعة�من�الم�ارات��دائية�اللازمة�� مت�املة،��ضطلاع�ب�ل��ذه�الم�ام�لا�يتا�ى�للأستاذ

�م�ارة�اس�ثارة�الدافعية�والتقو�م�المتم ثلة����م�ارة�ال��يئة�للدرس،�طرح��سئلة،�وم�ارة�التعز�ز�وكذا

�عليھ� �يتوقف �أساسيا ��عت���مح�ا �والتلميذ ��ستاذ �ب�ن �العلاقة �ف�ذه �التدر�سية، �بالعملية لقيامھ

� �دافعي��م �وز�ادة �تحصيل�م �تحس�ن ��� ��س�م �تفاعلية �علاقة �ف�� �التعلي��، �ا����ات�ال�شاط وتبادل

  . والمعارف

فالتلميذ��و�المحور�العملية�التعليمية�التعلمية،�إذ�يمر��عدة�مراحل�����ذه�العملية�فل�ل�مرحلة�من�

�مرحلة� �خاصة �ونجد �المعلم، �يمر���ا �ال�� �النمو�ف��ا �مراحل �باختلاف �تختلف �خصائص �المراحل �ذه

انتقالية�من�مرحلة�التعليم��بتدا�ي�ا���المتوسط،�التعليم�المتوسط��وم��ا�السنة��و���ال������مرحلة�

���� �المتمثلة ��نفعالية ��ضطرابات �لبعض �عرضة �يصبح �و�التا�� �التكيف �سوء �ا�� �ذلك �يؤدي وقد

�الم�ارات� �لأ�مية �ونظرا �وانفعا��، �واجتما�� �تحصي�� �أدائھ �فيتأثر�بذلك �و�نطواء، �والقلق ا��وف،

�التع �عملية ��� �للأستاذ �أثناء��دائية ��دائية �الم�ارات ��� �البحث �الدراسة ��ذه �خلال �من �حاولنا لم،

التفاعل�الصفي�وعلاقتھ�بالاضطرابات��نفعالية،�وعليھ�س�تم�تناول�الموضوع����خطة�بحث�تتضمن�

  . جانب�ن��ول�نظري�والثا�ي�ميدا�ي

 طار�النظري�للدراسة�  

�الدراسة �أ�مية �أ�مية� :ـ ��� �الدراسة �أ�مية �تكمن �التفاعل��ـ �اثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات موضوع

�التعلمية� �التعليمية �العملية ��� ��ستاذ �وفشل �بنجاح �مرتبطة �باعتبار�ا �ذاتھ، �بحد �للتلميذ الصفي

  .بالاضطرابات��نفعالية وعلاق��ا

  .ـ�الكشف�عن�وجود�التفاعل�الصفي�
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��ذه�الدراسة�الم�تم�ن����المجال�ال��بوي�ع���الم� ��عرف �ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�التفاعل�الصفي�ـ

واضطرابات��نفعالية�لدى�تلاميذ�السنة��و��،�مما��ساعد�ع���تكييف�م�وتقديم�ا��دمات�المناسبة�

  . ل�م�للتخفيف�من�حدة��ذه��ضطرابات

  . بلامستق ـ�ت�ون��ذه�الدراسة�بمثابة�دراسة�سابقة�من�خلال�فتح�المجال�للبحث����دراسات�مشا��ة�

IIدف�الدراسة�ا���ما�ي��: ـ�أ�داف�الدراسة�� :  

�� �الم�ارات �ب�ن �العلاقة �ع�� �التعرف ��نفعالية���دائيةـ �و�ضطرابات �الصفي �التفاعل �اثناء للأستاذ

  ).�نطواء�و �القلق،�ا��وف�(

�� �و�ضطرابات �الصفي �التفاعل �اثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �العلاقة ��� �البحث �ب�ن�ـ �نفعالية

  .الذ�ور�و�ناث

��و���� �السنة �وتلاميذ �الصفي �التفاعل �اثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �التفاعل �عن �الكشف ـ

  .متوسط

ـ�محاولة�ا��روج�ب�تائج�من�خلال�الدراسة�وطرح�اق��احات�لعل�ا��سا�م����إثراء�ا��لول�حول�موضوع��

  .البحث

�� �الرصيد �إثراء ��� �المسا�مة ��عت�� ـ �الذي �للأستاذ، ��دائية �الم�ارات �موضوع �حول �المواضيع�العل�� من

  . ا��ديثة

IIIش�الية� :  

�والتحديات� �المتغ��ات �من �العديد �الثالثة ��لفية �تحمل �إذ �ك��ى، �تحول �بمرحلة �اليوم يمر�عالمنا

والبي�ية�والعلمية��المختلفة،�ومن�ا�م��ذه�التحديات�التكنولوجية�و�قتصادية�والمعرفية�والبيولوجية

�خاصة� �المجالات �جميع �ا��اضر�مست �وقتنا ��� �العالمية �والتحولات �المتلاحقة �فالتغ��ات والتعليمية،

مجال�ال��بية�والتعليم،�إذ��عت���من�ا�م�المجالات�ال���يتوقف�عل��ا�تر�ية�ال�شء�و�ناء��مة�ومواكبة�

شري�من�النوع�ا��يد�لمزاولة��ذا�التحول�و�التقدم�والتطور،�لذا�أصبحت�ا��اجة�م��ة�لوجود�عنصر��

�ال��� �و�المتغ��ات �بالتحديات �جزئيا �مرتبطا �اليوم �أستاذ �أصبح �حيث �ال��بوي، �النظام �فاعلية تقو�ة

�ع��� �فرض �حيث �و�تأث��ا ��مر�أ�مية ��ذا �وازداد �مواج���ا، �مجتمع �أي ��� �ال��بوي �النظام �ع�� يتحتم

��،�بفعل�أن��ستاذ��و�الرك��ة��ساسية�لتحقيق�جودة�التعليم،��ساتذة�أن�يف�موا�ا��اجة�إ���التغي

و�رتقاء�المستمر�بأداء��ستاذ��غض�النظر�عن�حالة�المدارس�وكثافة���رات�الدراسة�ومصادر�التعليم�

�جدوى� �دون �سيظل �إلا�أنھ �ال��بوي، �النظام �لفاعلية ��لھ �ذلك �أ�مية �من �فال��غم �عل��ا، ��عتمد الذي

�مجموعة�من�الم�ارات��دائية�مالم�يتوافر� ،�إذ�)36: 2009يوسف،�(����ستاذ�الذي�يوظفھ�بفاعلية

�أ�داف� �بلوغ �عل��ا �يتوقف �حيث ��ستاذ، �تتوافر��� �أن �يجب �ال�� �العوامل �ا�م ��خ���من �عت����ذا

�الفاعلة �التدر�سية �السلوكيات �مجموعة ��دائية �بالم�ارات �و�قصد �التعلمية، �التعليمية ال����العملية

�أو�غ��� �لفظية �تحر�ات �ش�ل ��� �أو�خارج�ا �الصف �غرفة �داخل �التعلي�� ��شاطھ ��� ��ستاذ يظ�ر�ا
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�المعرفية� �لأ�داف�ا �تحقيقا �التعليمية �و�سي���للعملية ��داء ��� �والدقة �تتم����عناصر�السرعة لفظية،

،�وتتمثل�)26: 2010ل،�فاض(والم�ار�ة�والوجدانية،�سواء��ان�ذلك�بفعل�مث���مع�ن�او�بصورة�تلقائية�

�اس�ثارة� �م�ارة �التعز�ز�وكذا �و�م�ارة ��سئلة، �طرح �للدرس، ���يئة �التخطيط، �م�ارة ��� �الم�ارات �ذه

  .الدافعية�والتقو�م

� �دراسة �بي��ا �من ��دائية �الم�ارات �موضوع �تناولت �ال�� �الدراسات ��عددت �حمايدي"لقد �الله " عبد

�جم) 1996( �ان �الدراسة �نتائج �توصلت �وتختلف�حيث �للمعلم�ن، �ولازمة ��امة �التدر�سية �الم�ارات يع

وج�ات�نظر�أ��اب�التخصصات�حول�درجة�أ�مية�الم�ارات�وا����ات�التدر�سية،�ترجع�إ���من�لد��م�

حيث�حددت�الدراسة��عض�الم�ارات��دائية�) 1981(خ��ات�تدر�سية�أك��،�ونجد�دراسة�توفيق�مر���

  .توصل�الباحث�إ���خمسة�وثمانون�م�ارة�صنف�ا�ا���ستة�مجالات�اللازم�توفر�ا�لدى�المعلم�ن�حيث

��ل� �فإن �م�م، ��و�أثر�رئ���� �التعلمية �التعليمية �العملية ��� ��ستاذ �بھ �يقوم ��ثر�الذي �لأن ونظرا

�باعتباره� �فالتفاعل �أ�مي��ا، �ل�ا �الصفي �والتفاعل ��دائية �وم�ارات �مدر��� �وكتاب �م��اج �من العوامل

�ع���التعلم�وتحس�ن�تحصيل�م�واكساب�أنماط�عملية�ديناميكي �تدفع�بالتلاميذ�ا����قبال ة�مستمرة

،�و�ما�أن��ستاذ�)20: 2009مصطفى�خليل،�( .ثقافية�واجتماعية�ونفسية،�مما��عزز�ثق��م�بأنفس�م�

� �وا�ع�اسا��ا ��دائية �الم�ارات �من �يمتلك�ا �وما �والتعلمية �التعليمية �للعملية �الفقري �العمود ع����عد

�الصفي� �التفاعل �أثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �العلاقة ��� �البحث �ا�� �دراس�نا ���دف التلميذ،

�طرح� �يمكن�نا ��نا �ومن �و�نطواء، �والقلق �ا��وف ��� �المتمثلة ��نفعالية �بالاضطرابات وعلاق��ا

  :ال�ساؤلات�التالية

�أثنا�1 �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �علاقة ��ناك ��ل ��و���ـ �السنة �تلاميذ �مع �الصفي �التفاعل ء

  .متوسط

ـ��ل��ناك�علاقة�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�التفاعل�الصفي�و�ضطرابات��نفعالية��عزى��2 

  . لمتغ���ا���س

  .ـ��ل��ناك�علاقة�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�التفاعل�الصفي��عزى�لمتغ���القلق�3 

  .اك�علاقة�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�التفاعل�الصفي��عزى�لمتغ���ا��وفـ��ل��ن�4 

  . ـ��ل��ناك�علاقة�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�التفاعل�الصفي��عزى�لمتغ����نطواء�5 

IVـ�فرضيات�الدراسة :  

لتفاعل�الصفي�مع�تلاميذ�السنة��و���ـ�لا�يوجد�علاقة�ارتباطية�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�ا1  

  .متوسط

�و�ضطرابات��2   �الصفي �التفاعل �اثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �ارتباطية �علاقة �يوجد �لا ـ

  . �نفعالية��عزى�لمتغ���ا���س

  .القلقـ�لا�يوجد�علاقة�ارتباطية�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�التفاعل�الصفي��عزى�لمتغ����3  

  .ـ�لا�يوجد�علاقة�ارتباطية�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�التفاعل�الصفي��عزى�لمتغ���ا��وف�4
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  .ـ�لا�يوجد�علاقة�ارتباطية�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�التفاعل�الصفي��عزى�لمتغ����نطواء�5 

Vتحديد�المفا�يم��ساسية،�وال����عت���من�اعتمدنا�����ذا�البحث�ع: ـ�المفا�يم��جرائية�للدراسة���

  : أ�م�متغ��ات�البحث��الآ�ي

 دائية�� يقصد���ا�مجموعة�السلو�ات�التدر�سية�ال���يقوم���ا�أو��:مف�وم��جرا�ي�للم�ارات

يمارس�ا�أستاذ�التعليم�المتوسط�أثناء�العملية�التعليمية،�مثل�م�ارة�التخطيط،�م�ارة�ال��يئة�

  .و�مللدرس،�والتق

 للتلميذالم� ��جرا�ي �و�التلميذ�المتمدرس����السنة��و���متوسط،�ي��اوح�سنھ�ما�ب�ن��:ف�وم

  .سنة) 15ـ�11(

 و��ستاذ�الموظف����قطاع�ال��بية�الوطنية،�والذي�يقوم�بم�مة�:ف�وم��جرا�ي�للأستاذالم�  

  . التدر�س����إحدى�المتوسطات�التا�عة�لمدير�ة�ال��بية�لولاية�معسكر

 نفعاليةالم�� �للاضطرابات ��جرا�ي �غ���:ف�وم �التلميذ �تظ�ر�ع�� �ال�� ��ضطرابات �تلك ��

  .القادر�ع���التوافق�والتكيف�مع��نتقال�للمرحلة�المتوسط،�مثل�القلق،�ا��وف،�و�نطواء

 و�مجموعة�التصرفات�الصادرة�عن�التواصل�اللفظي�وغ���: ف�وم��جرا�ي�للتفاعل�الصفيالم�

  . خلال�موقف�مع�ن) أستاذ�وتلاميذ،�ب�ن�التلاميذ(ي�ب�ن�أطراف�العملية�التدر�سية�اللفظ

 ا��انب�النظري�للدراسة:  

 الم�ارات�:  

���ا��ذف����ال���ء،�الما�ر�ا��اذق�ل�ل�عمل،�و�قال�مّ�رت���ذا�أمر،�أم�ر�بھ�م�ارة،�:: ـ�مف�وم�الم�ارة

  ).  174: 1995ابن�منظور،( ل�السفرة�و�م�الملائكةأي�صرت�بھ�حاذقا،�ا��ديث�الشر�ف�الما�ر�بالقرآن�مث

احكمھ�وصار�بھ�حاذقا،�ف�و�ما�ر،�و�قال�مّ�ر����العلم�و���الصناعة�وغ���ما�: وورد����م��م�الوسيط

    ).889: 2004م��م�اللغة�العر�ية،�(

�� �النف��� �والتحليل �النفس �علم �موسوعة ��� �أيضا �ورد �أداء) 1994(وقد �ع�� �عالية �قدرة فعل��با��ا

  ). 802: 1994ا��نفي،�( حر�ي�معقد��س�ولة�ودقة

وعرف�ا�اللقا�ي�واخرون�با��ا��داء�الس�ل�الدقيق�القائم�ع���الف�م�لما�يتعلمھ���سان�حركيا�وعقليا� 

  ). 187: 1996اللقا�ي�واخرون،�(مع�توف���الوقت�وا���د�والت�اليف�

  ). 477: 2001سعادة،�(ا��ش�ل�جيد�أما�سعادة�فعرف�ا�با��ا�القدرة�ع���القيام��عمل�م

 و�عرف�الم�ارة�با��ا�الس�ولة�والدقة����أداء�عمل�من��عمال�بدرجة�من�السرعة�و�تقان

  ). 123: 2007امل�محمد،�(مع��قتصاد����ا���د�المبذول�و�أقل�وقت�ممكن�عن�طر�ق�الف�م�

�بالت �ي�سم �دقيق ��ش�ل �محددة �م�مة �أداء �من �التمكن �بالم�ارة �يتم�يقصد �ولذلك �والنجاعة، ناسق

  ). 305: 2017محمد�حميميد،(التحديث�عن�التم���،�أي�اعداد�الفرد�لأداء�م�ام�ت�سم�بدقة�متنا�ية�

  . فالم�ارة�اذن����القدرة�ع���القيام��عمل�ما��ش�ل�من�الدقة�والسرعة�و�تقان
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IIدي�ال���ء: ـ�مف�وم��داء
ُ
ولدى�اليھ�ا����،�وصل��داء��اوصلھ،�أدى�تأدية�ال���ء�أي�اوصلھ: أدى،�ا

  ). 06: 2003منجد����اللغة�و�علام،�(إيصال�ال���ء�ا���المرسل�اليھ�

�المفروض� �للمعدل �وفقا �وواجبات �مسؤوليات �من �الوظيفة �بأعباء �القيام �بانھ �بدوي �ز�ي �احمد عرفھ

  ). 310: 1993احمد�ز�ي،�(أدائھ�من�العامل�الكفء�المدرب�

يمكن�الفرد�من�انجاز�الم�مة�او�ال�دف�المخصص�لھ�بنجاح،�و�توقف�ذلك��و�عرف�بانھ�ال�شاط�الذي�

  ).54: 2004ناصر،(ع����ستخدام�المعقول�للموارد�المتاحة�

� �معا �والدافعية �القدرة �عام�� �تفاعل �حصيلة �بانھ �أيضا �(و�عرف �من� )23: 2015لامية، و�ستخلص

او�السلوكيات�انية�محددة�وقابلة�للملاحظة�التعار�ف�أعلاه�ان��داء��و�انجاز�م�ام����ش�ل�أ�شطة�

  .والقياس�وع���مستوى�عال�من�الدقة�والوضوح

IIIناك�عدة��عر�فات�للم�ارات��دائية�من�بي��ا�نذكر�ما�ي��: ـ�مف�وم�الم�ارات��دائية� :  

لم�قبل�عرف�ا�عبد�ا��ميد�ع���ا��ا�إم�انية�أداء�عمل�مع�ن�من��عمال�التدر�سية�ال���يقوم���ا�المع

� �وسرعة �بدقة �الموضوعية ���داف �تحقيق �ع�� �المتعلم�ن �بمساعدة �قيامھ �و�عد عبد�(واثناء

  ). 299: 1977ا��ميد،

�� �عمل �أداء �ع�� �القدرة �با��ا �ز�تون �وتنفيذه�\وعرف�ا �التدر�س �بتخطيط �علاقة �ذي �مع�ن �شاط

� �السلوكيات �من �لمجموعة �للتحليل �قابل �العمل �و�ذا �ا��ركية��)�داءات(وتقو�مھ، المعرفية،

�ع��� �والقدرة �إنجازه �وسرعة �بھ، �القيام ��� �معاي���الدقة �ضوء ��� �تقييمھ �يمكن �ثم �ومن و�جتماعية،

التكيف�مع�المواقف�التدر�سية�المتغ��ة،�بالاستعانة�بأسلوب�الملاحظة�المنتظمة،�ومن�ثم�يمكن�تحس�نھ�

  ).12: 2004ز�تون،(من�خلال�ال��امج�التدر��ية�

�ر  �المعلم�����شاطھ�التعلي���وعرف�ا اشد�وسعودي�ع���ا��ا�مجموعة�السلوكيات�الفعالة�ال���يظ�ر�ا

داخل���رة�الدراسة�وخارج�ا�لتحقيق�ا�داف�محددة�تصدر�من�المعلم�دائما�������ش�ل�استجابات�

�ظروف� �مع �والتكيف ��داء ��� �والسرعة �عناصر�الدقة ��ستجابات �تلك �وتظ�ر��� �أو�لفظية، حركية

  ).467: 1997راشد�وآخرون،�(وقف�التدر�����الم

كما�أورد�امام�وآخرون�با��ا�نمط�من�السلوك�التدر�����الفعال����تحقيق�ا�داف�محددة�تصدر�عن�

�متماسكة،�وتت�امل� �ش�ل�استجابات�عقلية�أو�لفظية�أو�حركية�أو�حسية�أو�عاطفية ��� المعلم�دائما

مع�ظروف�الموقف�التدر����،أما�صلاح�الدين�عرفة���ذه��ستجابات��عناصر�الدقة�والسرعة�والتكيف

  :فقد�عدد�����عر�ف��ا�كما�ي��

�والمرور� �ال��بوي، ��عداد �طر�ق �عن �الم�ارة �وتنمو��ذه �التعلم �حدوث �ع�� �القدرة ��� ��دائية الم�ارة

  . با����ات�المناسبة

ن�المعلم�دائما����ف���نمط�من�السلوك�التدر�����الفعال����تحقيق�ا�داف�محددة،�والذي�يصدر�ع

�التدر����،� �الموقف �ظروف �مع �والتكيف �عناصر�القوة ��ستجابات ��ذه ��� �وتت�امل �استجابات، ش�ل

  . ف���م�ارة�متعلمة�تخضع����اك�ساب��فراد�ل�ا�لقواعد��علم�الم�ارات�المختلفة
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 �� ��ذا �نوع �يختلف �التعليم، �عملية �خلال �من �يتم �الذي �المعلم �أداء �با��ا �كذلك �وكيفيتھ�وعرف�ا داء

�مظا�ر�السلوك� �أيضا �و�� �و�علم�ا، ��عليم�ا �وا�داف �وخصائص�ا �وطبيع��ا، �الدراسية �المادة باختلاف

�دا�ي��درا�ي�ا��ر�ي�الذي�يقوم���ا�المعلم����ترابط�و�سلسل�منظم�وثابت،��غرض�ا�داف��عليمية�

  ).33: 2011عرفة،�(محددة�مع�مراعاة�الدقة�و�ستمرار�ة�

� ����و�ستخلص �يتحلل �تدر���� �سلوك ��� �للأستاذ ��دائية �الم�ارة �ان �السابقة �التعار�ف �خلال من

مجموعة�سلوكيات�حركية،�اجتماعية�ومعرفية،�ال���تتحقق����ضوء�معاي���الدقة�والسرعة�و�تقان�

  . المتغ��ة�بتغ���المواقف�التدر�سية

IVم�ونات�ثلاث����تت�ون�الم�ارات��دائية�من: ـ�مكونات�الم�ارات��دائية :  

  الم�ون�النف����������                          لم�ون�الم�اري�����ا              الم�ون�المعر����������������ا������

يتمثل�الم�ون�المعر������محتوى�الم�ارة�الذي��شمل�مواصفات�الم�ارات��دائية����: المكون�المعر��: أولا

لنفسية�وال��بو�ة�ومناسب��ا�للتلاميذ،�ولأ�داف�المادة�الدراسية�ومحتوا�ا،�ا���كيفية�أدا��ا،�وأسس�ا�ا

�ا�م� �ثم �التعلي��، �الموقف ��� �لاستخدام�ا �المناسبة ��ساليب �وا�م �استخدام�ا، �مواضيع جانب

��ذه� �ع�� �التغلب �وأساليب �التدر�سية، �الم�ارة �لتلك �تنفيذه �اثناء ��� �المعلم �تواجھ �ان �ال�� المشكلات

  . كلات�وتت���أ�مية�ا��انب�المعر���عند�بداية�التعلم�للم�ارة�التدر�سية�وقبل�القيام�ب�نفيذ�االمش

�الم�اري : ثانيا و�تمثل����أسلوب�المعلم����أداء�م�ارة�التدر�س،�وتنفيذ��ساليب�المناسبة�ل�ا�: المكون

�ومحتوا�ا �الدراسية �المادة �ا�داف �مع �ت�ناسب �وال�� �التعلي��، �الموقف �تحقيق�خلال ��� ��سا�م �بما ،

  . تلك���داف�ومساعدة�التلاميذ�ع���التعلم

�النف���: ثالثا �بأ�مي��ا�: المكون �واحساسھ �المطلو�ة، ��دائية �الم�ارة ��علم ��� �المعلم �رغبة ��� و�تمثل

�من� �مجموعة �خلال �من �التعلي�� �الموقف �بإدارة �يقوم �كمعلم �أدائھ �و�� �سلوكھ ��� �بدور�ا واقتناعھ

  . ل����ش�ل����مجمل�ا�الم�ارة��دائية�داءات�ا

�التعلي��،�� �الموقف �أثناء �التدر�س �م�ارة �أداء ��� �شاملة �بصورة �متداخلة �تأ�ي �الثلاث �الم�ونات و�ذه

�ال��� �والتكتي�ات ��جراءات �من �مجموعة �أداء �خلال �من �ولكن �مجملة، �صورة ��� �تبدو�الم�ارة بحيث

  ). 30-29 :2005عرفة،(ت�ناسب�مع�الم�ارة��دائية�

  

  

  

  

  .يمثل�مكونات�الم�ارة��دائية): 01(ش�ل�رقم�

V-دائية�� �الم�ارات �ال����:خصائص �ا��صائص �من �بمجموعة �عامة �بصفة ��دائية �م�ارات ت�سم

  :تم���ا�عن�غ���ا�من�الم�ارات��خرى�وتلك�ا��صائص���

المكون 

 المعرفي 

المكون 

المكون  النفسي 

 المهاري
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�،�و�رجع�ذلك�ا���ان�وظائف�المعلم�وخاصة����تلك�الم�ارات�ال���تؤدي�اثناء�الموقف�التعلي� :العمومية

�الدراسية� �المادة �محتوى ���ان �الدراسية �المواد ��ل �و�� �التعليمية، �المراحل ��ل ��� �واحدة �ت�ون ت�اد

  . وأ�داف�ا����ال���تم����ذه�الم�ارات��دائية�من�مرحلة�ا���مرحلة�أخرى 

واسالي��ا�المناسبة،�وال���تتم����اثناء�) ف���المعر��،�الم�اري،�الن(فم�ارة��دائية�ل�ا�م�ونا��ا�: التداخل

���� �أخرى �ادائية �وم�ارة �معينة �ادائية �م�ارة �ب�ن �الفصل �يصعب �متداخلة �صورة ��� �التعلي�� الموقف

�تدر�سية� �م�ارة �وأداءات �تدر�سية �م�ارة �أداءات �ب�ن �الفصل �و�قتصر��ذا �الواحد، �التعلي�� الموقف

  .الم�ارةأخرى�ع���مواقف�التدر�ب�ع���أداء��ذه�

�وتطور�: الديناميكية �ال��بوي �التطور �مثل �م�مة، �لعوامل �المستمر �بالتطور �ت�سم ��دائية فم�ارة

�وأساليب� �الدراسية، �المواد �تدر�س �أساليب �وتطور �التدر�سية ���داف �وتطور �التعليمية، ��داف

�ي�تج�عنھ�من�أف �التطور،�وما �ار�وم�ام�جديدة�امرا�تقييم�ا،�مما�يجعل�مسايرة�م�ارات��دائية�ل�ذا

  . ضرور�ا

ينظر�ا���أداء�المعلم�التدر�����كمحصلة�من�الم�ارات��دائية�المتداخلة�والم��ابطة�والمتناسقة�: ال��ابط

  . ���صورة�مت�املة�تؤدي����ال��اية�ا���تحقيق���داف�التعليمية�الم�شودة

�: �ك�ساب �م�ونا��ا �خلال �من ��علم�ا �يمكن ��دائية �والنفسية(فم�ارة �الم�ار�ة، �جانب�) المعرفية، ا��

�وقدرات� ���صية �سمات �عدة �المعلم �تتوافر�لدى �ان �تتطلب ��دائية �م�ارات �فان �ا��صائص، تلك

  ).32-31:عرفة،�نفس�المرجع�السابق(عقلية�وجسمية،��عد�لازمة�للنجاح����م�نة�التدر�س�

 الصفي التفاعل 

ا���مف�وم�التفاعل�الصفي،�لابد�من�وأن��عرض��عر�فا��بداية�وقبل�التطرق : مف�وم�التفاعل�الصفيـ�1

  . للصف،�ل�ون�التفاعل�الصفي�لا�يتم���داخل�الصف

    1� �الصف 1ـ �بأش�الھ�: �عر�ف �تحليلھ �يمكن �و�التا�� �مصغر، �اجتما�� �نظام �عن �عبارة �الصف ان

���يرعا�ا��ذا�النظام�متعددة�سواء�من�الداخل�او�من�ا��ارج،�وذلك�بصلاتھ�مع�المدرسة�و�العلاقات�ال

� ��اتھ�العلاقات�ا���الداخل،�وكذلك�ب�ية�العلاقات�الفردية�الموجودة�فيھ : �2009عيم،�(وكيفية�ارتداء

273 .(  

�العملية� �تتم �ان �قبل ��و�� �بالدرجة �و�ت�و��� �اجتما�� ��عليم �ميدان �المدر��� �النظام ��� �الصف يمثل

�التخطيط �ذلك �ع�� �والدليل �التعلمية، �اللفظي��التعليمية ��تصال �ع�� �المعتمدة �التم�يدية للمرحلة

،�كما�)86: 2011احمد�يخلف،�(المم�د�لتكييف�التلاميذ�ع���النظام�ا��ديد�إضافة�ا���عوامل�أخرى�

�لإنجاح� �أنفس�م �أو�التلاميذ �و�تلاميذه �المعلم �ب�ن �سواء �متعددة �لعمليات �م�ان ��� �الصف �غرفة ان

،�بمع���أن�الصف�عبارة�عن�موقع�مع�ن�تتم�)283: ،�المرجع�السابق�عيم(العملية�التعليمية�التعلمية�

  . فيھ�العمليات�التفاعلية�المختلفة�ب�ن�اطراف�العملية�التعليمية�التعلمية�قصد�تنمي��ا�و�تطو�ر�ا�

  : �ناك�عدة��عار�ف�للتفاعل�الصفي�نذكر�م��ا: �عر�ف�التفاعل�الصفي�2 - 1
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� �أبو�سعيد �ي) 2006(عرفھ �ما ��ل �كلام�بانھ �من �الدراسية �ا���رة �داخل �و�الطلاب �المعلم صدر�عن

�ان� �فيھ �شك �لا �مما ��ف�ار�والمشاعر، �وتبادل �التواصل ���دف �و�غ���ا، �وحر�ات �وإشارات وأفعال

أبو�(للتفاعل�دورا����العملية�التعليمية�ال��بو�ة،�كما�ان�لا�شك�ان�لھ�اثر����عملية�التعليم�و�التعلم�

  ). 03: 2006سعيد،�

بانھ�مجموعة��داءات�التدر�سية�ال���تحدث�داخل�الصف�الدرا����ب�ن�) 2002(فھ�مجدي�ومحمد�عر 

�اثارة� ���دف ��ف�ار�والمشاعر، �لتبادل �والتواصل �وحر�ات �وإشارات �وأفعال �كلام �من �والمتعلم�ن المعلم

�و���يل�ا �ملاحظ��ا �يمكن �ال�� �التدر�سية �التعليمية �الكفاءة �ورفع �الدرس �نحو وتحليل�ا��دافعي��م

  ). 77: 2002مجدي�ومحمد،�(

أو�غ���) الكلام(أنھ��و��ل��فعال�السلوكية�ال���تجري�داخل�الصف�اللفظية�) 1982(وعرفھ�حمدان�

  .��دف���يئة�المتعلم�ذ�نيا�ونفسيا�لتحقيق��علم�أفضل) �يماءات(اللفظية�

ل���تدور����الصف�بصورة�منتظمة�بانھ�عبارة�عن��راء�و��شطة�وا��وارات�ا) (1985وعرفھ��شوا�ي�

  . و�ادفة،�لز�ادة�دافعية�المتعلم�وتطو�ر�رغبتھ�ا��قيقية�للتعلم

بانھ�إيصال��ف�ار�او�المشاعر�او��نفعالات�من���ص�لآخر�ومن�مجموعة�) 1995(وعرفھ�القلا�وناصر�

  ). 150: 2002ماجد�واخرون،�(لأخرى�

�التفاعل �بان �أعلاه �التعار�ف �خلال �من �و��ن��و�ت�� �ومتعلميھ ��ستاذ �ب�ن �تتم ��و�عملية الصفي

  . المتعلم�ن�أنفس�م،���دف�تحقيق�التعلم�المقصود

�الصفي�– 2 �التفاعل �طبيعة�: أ�مية �ع�� �كب��ة �بدرجة �التعلمية �التعليمية �العملية �نجاح �عتمد

�التفاع ��ذا ل�بطر�قة�التفاعل�ب�ن��ستاذ�وطلابھ،�و��ن�الطلاب�أنفس�م،�ففي��عض��حيان�يحدث

طبيعية�و���أحيان�أخرى�لابد�من�اجراء�التعديلات�لتوف��ه،�و�عت���الكث���من�ال��بو��ن�موضوع�التفاعل�

الصفي����العملية�ال��بو�ة�من�أ�م�الموضوعات�ال���يجب�ان��عيل�ا��ل�من�المشرف�والمعلم�والتلميذ�

  : وذلك�للأسباب�التالية

 . يذ�وتقو�م�عملية�التعليم�والتعلم�عول�ع���التفاعل�الصفي����تخطيط�وتنف

�رفع� �ع�� �يحرص �الذي ��ستاذ ��عناية �وآرا��م �أف�ار�م �الصفي �التفاعل �عملية ��� �التلاميذ يطور

 . مستوا�ا

�والسلبية� �الصمت �حالة �من �تحر�ر�م �ع�� ��عمل �اذ �التعلي��، �الموقف ��� �التلاميذ �حيو�ة يز�د

�و  �وتبادل �والمناقشة �البحث �حالة �ا�� �وتل���و����اب ���م�م �ال�� �القضايا ��� �النظر ج�ات

 . احتياجا��م

�وآرا��م� �مواقف�م �تطو�ر �وع�� ��خر�ن، �نحو �إيجابية �اتجا�ات �تطو�ر �ع�� �التلاميذ �ساعد

 . ف�ستمعون�لراي��خر�و�ح��مونھ
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من�ي�يح�التفاعل�الصفي�فرصا�امام�التلاميذ�للتعب���عن�اب�ي��م�المعرفية�والمفا�يم�ال���يمتل�و��ا�

 . خلال��دلاء�بآرا��م�وعرض�أف�ار�م�حول�أي�موضوع�او�قضية�صفية

ي�يح�للتلميذ�فرصا�للتدر�ب�ع����نتقال�والتخلص�تدر�جيا�من�تمركز�تفك��ه�حول�ذاتھ،�والس���

نحو�ممارسة�عضو�تھ��جتماعية�مما��ساعد�ع���التقدم�نحو�الفرص�ال���يمارس�ف��ا�استقلاليتھ�

 . لك������اية�المطاف����تطو�ر���ص�تھ�وت�امل�ا���الراي�و�س�م�ذ

�ظل� ��� �المستقل �التفك�� �ليمارسوا �الذ�نية �وام�انا��م �التلاميذ �لقدرات �مناسبة �فرصا يقدم

���� �ا��ال ��� �كما �مناسبة �فرص �ل�م �تتاح �إذ �وا��يو�ة �الطبيعية �الظروف �من �القر�بة الظروف

  ). 99: 2009ع����عو�نات،�(ا��ياة�الواقعية�

يقسم�سلوك��ستاذ�اثناء�تفاعلھ����الصف�مع�طلابھ�ا���قسم�ن�رئ�سي�ن�: أنواع�التفاعل�الصفي�- 3

  : �ما

  . و��ون�عن�طر�ق�الكلام�او�ا��ديث: �تصال�اللفظي

  و��ون�عن�طر�ق��شارات�و�يحاءات�او��يماءات�: �تصال�غ���اللفظي

لام�شا�عة��ستخدام�داخل�الصف�بدء�بتوجيھ��دوار�يقصد�بھ�أنواع�الك: التفاعل�اللفظي�1 -3       

والتعليمات�او�استخدام�عبارات��ستحسان�وال���يع�ونقل��ف�ار�من�قبل�المعلم،�و����ذه�ال��ظة�

�مواقف� �أن �نجد �البعض،و�ذلك ��عض�م �ب�ن �والتفاعل �معھ �للتفاعل �اك���استعدادا �التلاميذ ي�ون

مع���و�شعر�التلاميذ�بميل�حقيقي�للإقدام�والمشاركة�فيما�يجري��التعلم�ت�ون�اك���ثراء�وقيمة�وذات

�ب�ن� �العلاقة ��سود �بما �مر�ون �ونوعيتھ � �التعلي�� �النتاج �فان �كذلك ��طراف، �جميع �مناقشات من

� �المخططة �التفاعلات �لإنجاح �مق�ن ��سا�ل �من �ا��و�الصفي ��سود �وما �والمتعلم، ا��طابية�(المعلم

 ). 154-153: 2004واخرون،�

 : بما�ي��) 2002(يحدد�ا�أبو�حادوا�: أ�مية�التفاعل�اللفظي 3-1-1 

 . يز�د�من�مقدرة�المعلم����خلق�و�بداع�للمستحدثات�ال��بو�ة -

 .ير�ط�ب�ن�النظر�ة�والتطبيق����المجال�البح���و�ستقصا�ي����غرفة�الصف -

�الت - �الممارسات �تحسن �و�دور�ا �ممارساتھ �وتنظيم �تخطيط ��� �المعلم در�سية��ساعد

�لدى� �التعلم �نتاجات �وز�ادة �العلاقة ��ذه �لأ�مية �المعلم �و�� �من �و�ز�د الصفية

 . المتعلم�ن

 . �س�م����تقليل�من�فرص�العشوائية�و�ساعد�ع���فرض�الرقابة�للتدر�س� -

�ونمو�ا� - ��ف�ار �طرح ��� �النفس �ع�� �و�عتماد ��ستقلالية �ع�� �المتعلم �عو�د

 ).   171: ا��طابية،�المرجع�السابق(

  : فعالية�التفاعل�الصفي�2- 1 - 3

 . أن�ت�ون�لغة�المدرس�وا��ة�وسليمة�وس�لة -
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 . أن�ت�ون�ملائمة�لمستوى�المتعلم�ن -

 . أن�تتصل�بمادة�التعلم -

 . أن�يتوافر�ف��ا����ء�من�ا��مال -

 . أن�تدعم�بالإشارات�و�يماءات�المع��ة -

 . �بتعاد�عن�تكرار�مفردات�معينة��ش�ل�نمطي -

 ). 102-101: 2007عطية،�(��ان�ي�ون�ل�ل�حركة�او�أداء�مع����ع���ع��ا�ا��رص�ع� -

  3�� �غ���اللفظي�2ـ ��:التفاعل �القطامي ��عب��ات�) 1993(�عرفھ �المتضمنة ��شارة �بلغة �التواصل بانھ

الوجھ�وإشارات�اليد�والراس،�و��دف�م�ارات�التواصل�غ���اللفظي�ا���نقل�المشاعر�و�ف�ار�من���ص�

باستعمال�ا��ركة،�و���من�أ�م�الم�ارات�النفس�ا��ركية�حيث�جاءت����قمة�ال�رم،�حسب��ا���اخر 

  . تص�يف��اور�للم�ارات�النفس�حركية

  3� �2ـ �غ���اللفظي�1ـ �التفاعل ��ش�ل��:مزايا �المعلومات �نقل ��� ��ساعد �غ���اللفظي �التفاعل �عملية إن

�غ���اللفظ �التفاعل �لوسائل �باستخدامھ �المدرس �لان �إ�سانية،�أفضل، �عباءة �المعلومة �ع�� �يلقي ي

  . و�جعل�ا�أك���ملائمة�لشعور�المتعلم

  : والنقاط�التالية��عد�م��ات�التفاعل�غ���اللفظي�و����الا�ي

 . �ساعد�ع���التواصل�عندما�لا�يتمكن��فراد�من�التخاطب�بصورة�طبيعية -

 . �ستخدم�كنوع�من��ختصار -

 . التفاعل��جتما��تز�د�من�مستوى�التعب���عن�النفس���� -

- � �غ���اللفظي �التواصل �استخدام �عند �دفئا ���سانية �العلاقات : 2008فراس،(تزداد

206-207 .( 

  :العناصر�ال���تتصل�بالتفاعل�غ���اللفظي�2- 2- 3

 . ،�وت�ت���ا���شفرة��نجاز...)حر�ات،�ملامح�(�ل�التعاب���المنجزة�بواسطة�ا��سد� -

 . للباس�وتتمثل����الشفرة��صطنا��العلامات�الثقافية�كطر�قة�ا -

 . استعمال�المجال�والدي�ور�تمثل�الشفرة�السياقية -

�مثل - �والوان �أصوات �تحد��ا �الوسيطة�: �ثار�ال�� �الشفرة �المرور�و�� �إشارات نظام

 ).  107: 2009تاعو�نات،�(

: يمكن�وصف�أر�عة�أنماط�للتفاعل�الصفي�و��: أنماط�التفاعل�الصفيـ��4  

�و�نمط�يرسل�المعلم��ولا��ستقبل،�أي�يرسل�ما�يود�قولھ�او�نقلھ�: نمط��حاديال�1 -  4

�حيث� �من ��نماط �اقل ��و ��تصال �من �النمط �و�ذا �م��م، ��ستقبل �ولا �التلاميذ ا��

الفعالية،�ففيھ�يأخذ�التلاميذ�موقفا�سلبيا�مطلقا،�ب�نما�يتخذ�المعلم�موقفا�إيجابيا،�و�ش���
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� ��سلوب �ا�� �النمط �مجرد��ذا �المتعلم ��عت���فيھ �والذي �التدر�س، �عملية ��� التقليدي

�يقولھ�المعلم�والذي�يجيد�فن��لقاء،�و�جعل�من�نفسھ�مصدرا� متلقي�يجب�ان�يردد�ما

��ش����ذا� �كما �التلقا�ي، ��ستقبال �سوى �دور �أي �للمتعلم �ي�ون �ان �دون �للمعرفة وحيدا

�حقائ �مجرد �فيھ �تتم �ال�� �التعلم �عملية �ا�� �التلاميذ�النمط ��ستوع��ا �ومعارف ق

). 103: 2009تاعو�نات،(  

  

  

  

  

  

  .يمثل�نمط��تصال�وحيد�الوجھ): 03(ش�ل�رقم�

�ذا�النمط�اك���فعالية�من�النمط��ول،�فيھ��سمح�المعلم�بان�ترد�: نمط��تصال�ثنا�ي��تجاه�2- 4 

�ا �قالھ �ما �صدى �معرفة �ا�� �و�س�� �التلاميذ، �من �استجابات �التلاميذ،�اليھ �عقول �ا�� �نقلھ و�محاولة

و�شعر����الكث���من��حيان�بان�ما�يقولھ�ر�ما�لا�ي�ون�قد�وصل�ا���عقول�تلاميذه�ع���النحو�المطلوب،�

ولذلك��سال�التلاميذ�أسئلة��ساعده�ع���اك�شاف�ما�الفائدة�ال���حققو�ا،�ومع�ذلك�يظل�المعلم����

�منذ�البداية،�و�و�نقل�ا �سمح�بھ�من�ا��ط�الذي�حدده �وأن�ما �والمعارف�ا���عقول�تلاميذه، ��قائق

وقت�لتلقي��استجابات�التلاميذ�ل�س�مراده�رغبتھ����ز�ادة�التفاعل�مع�م،�وإنما�للتأكد�من�ان�ما�قالھ�

�التلميذ� �ب�ن �بالاتصال ��سمح �لا �انھ �النمط ��ذا �ع�� �و�يؤخذ �لد��م، �فيھ �المرغوب �الصدى �لھ �ان

�المعلم �وان �آخر، �����والتلميذ �المعلم �لتدعيم �وسائل ��� �التلاميذ �استجابات �وأن ��تصال �محور فيھ

  .  �داء�التدر�����التقليدي

  

  

  

  

  . يمثل�نمط��تصال�ثنا�ي��تجاه): 04(ش�ل�رقم�

�ذا�النمط�أك���تطورا�من�سابق��ا،�ففيھ��سمح�المعلم�بأن�يجري��:نمط��تصال�ثلا�ي��تجاه�3- 4

لاميذ�الصف،�وأن�يتم�تبادل�ا����ات�و�راء�ووج�ات�النظر�بي��م،�و�التا���فان�المعلم�فيھ�اتصال�ب�ن�ت

لا�ي�ون�المصدر�الوحيد�للتعلم،�كما�ان��ذا�النمط�ي�يح�ل��ميع�فرص�التعب���عن�النفس�والتدرب�ع���

�م ��� ��بناء �ال��ا �يحتاج �م�ارات ��ل�ا �و�� �النظر�باختصار�وس�ولة، �وج�ات �عرض �حيا��م�كيفية جرى

  ). 2004:154ماجد،�(اليومية�

  

 المعلم 

 متعلم  متعلم 
 متعلم 

 معلم 

 متعلم  متعلم  متعلم علم مت 

 معلم 
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  .يمثل�نمط��تصال�ثلا�ي��تجاه) 05(ش�ل�رقم�

��تجا�ات�4-  4 �متعدد ��تصال �و�خاصة�: نمط �السابقة ��نماط �من �غ��ه �يمتاز�عن �النمط و�ذا

ميذ�او�ب�ن�التلاميذ�النمط�الثالث،�لكن�����ذا�النمط�ت�سع�فرص��تصال�وتتعدد�ب�ن�المعلم�والتلا 

�عض�م�البعض،�كما�تتوافر�فيھ�أفضل�الفرص�للتفاعل�وتبادل�ا����ات،�مما��ساعد��ل�تلميذ�ع���

  ). 103: 2005الباري،�(نقل�فكرتھ�وخ��اتھ�ا����خر�ن�

  

  

  

  

  

  .يمثل�نمط��تصال�متعدد��تجاه) 06( ش�ل�رقم�

وب�المعلم�يؤثر����نمط�العلاقات�داخل�الصف�الذي�بدوره�يؤثر�ع���ان�أسل: ـ�نظام�التفاعل�الصفي5

نتائج،�لذا�ع���المعلم�ان��عتمد����تنظيمھ�ع���قواعد�و�عليمات�تحكم�علاقتھ�بتلاميذه�ع���اختلاف�

    .)118: 2007علاء�الدين،�(و�تفر�ط�مستو�ا��م�بالتوجيھ�ال��يح�،�و�ضبط�سلو�ا��م�دون�افراط�أ

6�� �اـ �الصفيالنظر�ات �للتفاعل �من�: لمفسرة �كموضوع �الصفي �للتفاعل �مفسرة �عدة �نظر�ات ثمة

مواضيع�علم�النفس��جتما��،�فسوف�تقتصر�ع���النظر�ات�ال���تناولت�التفاعل�داخل�القسم�من�

  : بي��ا

اتفق��ل�من�بافلوف�وواطسون�وثروندايك�وسكي���و�ال�وتولما�وغ���م�ع���: النظر�ة�السلوكية 1- 6

نفعال�والسلوكيات�من�حيث����قابلة�للملاحظة�المباشرة�����طار��مثل�لف�م�الظا�رة�النفسية�أن�� 

�ولا� �بالدرس �التلميذ �ا�تمام �تفسر�عدم �سلوكيات �ان�با�ھ، �وعدم �بأدواتھ �وا�شغالھ �التلميذ فشرود

  .يمكن�إدراك�عدم�ا�تمام�التلميذ�بالدرس���بدلالة��ذه��فعال

العام�للسلوك�حاول�السلوكيون�تفس���جميع�ما�يجري����القسم�من�سلوكيات�����ضوء��ذا�المف�وم

� �مبادئ �ع�� �بناء �والتلاميذ �المعلم �ب�ن ��نطفاء(وتفاعلات ��ستجابة، �التعميم، �ثم�)التعز�ز، �ومن ،

فتنظيم�المث��ات����اتجاه�تحف���التلميذ�نحو��علم�موضوع�ما�يؤدي�ا���استجابة�وحصول�التعلم�و�عز�ز�

جابة�ال��يحة�يؤدي�ا���إم�انية�تكرار�ا�و�عميم�ا،����ح�ن�ان�التخلص�من��ستجابات�ا��اطئة�� 

�ا��� �و�نذار�لا�يؤدي �التخو�ف �أساليب �ان �سك���ع�� �وأكد �ل�ا، �المس�بة �المث��ات �إزالة �طر�ق �عن يتم

  .استجابات�مرغوب�ف��ا

 متعلم  متعلم  متعلم  متعلم 

 معلم 

 متعلم 
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لوسط�التعلي���ل��صول�ع���نمط�إيجا�ي�من�و�عليھ�فالتفاعل�ب�ن�التلاميذ�و�المعلم����ضوء�مث��ات�ا

التفاعلات�داخل�القسم،�فاعتماد�المعلم�لأساليب�ا��وار�وتبادل�الراي�و�عز�ز�السلوك�ب�تائجھ��النجاح�

و�ما�ي��ك�ذلك�من�شعور�لدى�التلاميذ�والمعلم�بالرضا�يفسر�اتجا�ات�التلاميذ��يجابية�نحو�الدراسة�

� �الدرس، ��� �الواسعة ��كراه�ومشارك��م �أساليب �واعتماده � �و��م�ش�م �لتلاميذه �المعلم �تجا�ل وأن

والتخو�ف�وال��ديد�يفسر�مظا�ر��تجا�ات�السلبية�نحو�المدرسة��النفور�وال�روب�و�قلة�المشاركة�مما�

    ).89-88: 2017بيدي،�(يؤدي�ا���الرسوب�

�الضبط 2 - 6 �للمدير�وم:  نظر�ة ��دوار�الرئ�سية �الضبط �نظر�ة �و�فسرت�حددت �والتلميذ علم

العلاقات��جتماعية�والوجدانية،�ودور�رئ�����للمدرسة�من�حيث�ا��ا�نظام�اجتما���ضابط،�فت��صھ�

النظر�ة����استحداث�تفاعلات�وعلاقات�وظيفية�ب�ن�افراد�ا،�والتلميذ��و�نظام�فر���ضابط�مدفوع�

حباطا�و�شعور��عدم�الرضا،�أما�من�داخل�لإشباع�حاجاتھ�و��لما�فشل����اشباع�حاجاتھ��لما�زاد�ا

الدور�الوظيفي�للمعلم�ف�و��خر�يختصر����انھ��عمل�كنظام�فر���ضابط�فمن�خلال�م�نتھ�يحاول�أن�

يحقق�صور��شباع���اجاتھ�العامة�من��نتماء�وتقدير�الذات�وحر�ة�وتختلف�الطرق�حسب��ل�معلم�

  ). 90: بيدي،�نفس�المرجع(

�ا��شطالتية 3- 6 �او��إن: نظر�ة �تفس��ه �لا�يمكن �او�التلميذ �المعلم �من �القسم �داخل �الذي السلوك

ف�مھ�كسلوك�منفصل�او�منعزل،�إنما��و�مجموعة�العوامل�المتداخلة��الم�ان�والزمان�وحالة�الطفل�

�والظروف� �التلاميذ �وجماعة �الدراسية �والمادة �المعلم �نحو �واتجا�اتھ �والفسيولوجية السي�ولوجية

�وا��لقية ��الف��يقية �عليھ�.....و�سر�ة �يطلق �ما ��� �وظيفي �انتظام ��� �مجتمعة �العوامل �ف�ذه ا��،

�طر�ق� �عن �والتعلم �للإدراك �المركز�ة �السمة ��� �وال�لية �الك�� �فالمجال �الك��، �المجال ا��شطالتيون

�داخل� �العلاقات �و�تنظم �ال�لية �ب�ي��ا �ع�� �بناء �المواقف �يدر�ون �انما �والمعلم �فالتلاميذ �س�بصار،

  . لقسم�بالتا���ي�ون�وفق��ذه�القاعدةا

�العمليات� �مرحلة �تناسب �ال��صية �وملامح �و�روز�العواطف �و�ح�ام �القواعد �بياجيھ �جون يؤكد

�ع���الي����ستعاب�والتلاؤم�خلال�مراحل�النمو� ������مرحلة�حدوث�التوازن الصور�ة،�ولا�يتم�ذلك

س��دف�دوما�ف�م��وتفس���ما�حدث�من��غ��ات�ع���المختلفة،�و�قصد�بالتوازن�س���الفرد�و�شاطھ�الم

�لدى� �تولد �ال�� �اللاتوازن ���الة �الم�شئة ��� �التغ��ات �و�ذه �تفك��ه، �مستوى �او�ع�� �محيطھ مستوي

�ادماج� �الفرد �إم�انية �بھ �فيقصد ��ستعاب �وأما �المفقود، �التوازن �وإعادة �المعرفة �ا�� �ا��اجة الفرد

  . من�سلوكھ�ا��ر�ي�و�الفكري معطيات�ومعلومات�المحيط�ا��ار���ض

�وتفس����غ��ات� �لف�م �والبيولوجية �والعقلية �النفسية �ا��الة �وتوافق �تكيف �بھ �فيقصد �التلاؤم اما

��ساليب� �ا�� ��جتماعية �وتفاعلات �الوجدانية �العلاقات �مجال ��� �وعدمھ �التوازن �و�رجع المحيط،

والتفاعل��جتما���و�يجا�ي�مع��خر�ن��عود�ال��بو�ة،�إذ�أن��ستقلال�الذا�ي�ونمو�علاقات�التبادل�

�عن� �ناتج �المتبادل �فالاح��ام �والتلميذ، �المعلم �ب�ن �المتبادل ��ح��ام �ع�� �القائمة �ال��بو�ة ��ساليب ا��

� �عملي�� �"اتحاد �و�ا��وف �مجال�" ا��ب ��� �والتلاؤم ��ستعاب �عمل�� �ب�ن �التوازن �حالة و�و�م�شأ
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�الوجداني �وعلاقات �لا�التفاعل �ا�� �تؤدي �ال�� �العملية �و�� �الم�ون�ن، ����اص �مختلف ��� �للفرد ة

�با��ب� �يق��ن �الذي �المعلم �من �فا��وف �التلاميذ، �لدى �المستغل ��نضباط �و�ش�ل �أدوار��نا مركز�ة

� ��نا �مركز�ة �و�تفاقم �المعلم �لسلطة �التلميذ �خضوع �ا�� �يؤديان �لا �المرجع�( و�ح��ام �نفس بيدي،

 ). 90- 89: السابق

  : �نفعالية �ضطرابات

�مف�وم��ضطرابات��نفعالية1 لقد�تباي�ت�و�عددت��عار�ف��ضطرابات��نفعالية�بتعدد�وج�ات�:ـ

  :نظر�الباحث�ن�و�طر�النظر�ة�ال���ت�نا�ا��ل�باحث�وم��ا�ما�ي��

�أو�غ���العدوا�ي، �العدوا�ي �السلوك �من �والمتكرر �الثابت �النمط �بأ��ا �جمعة �فيھ���عرف�ا �تن��ك الذي

حقوق��خر�ن�وقيم�المجتمع��ساسية�أو�قوان�نھ�المناسبة�لسن�الطفل����الب�ت�أو�المدرسة�ووسط�

  ).29: 2000جمعة،�(الرفاق�و���المجتمع،�ع���أن��ذا�السلوك�أك���من�مجرد��نزعاج�المعتاد�

ل���تتصف�بالابتعاد�عن�السلوك�بأ��ا�نمط�من��ف�ار�و�نفعالات�السلوكية�ا) 1997(عرف�ا�ا��بوري�

�و�تحدد� �وتوتر�للفرد، �ضيق �و�س�ب �تكيف، �سوء �و�صاحب �لھ �م��ر �وجود �وعدم �أو�المقبول النمطي

�أوجھ� �حول ��غي����تجا�ات �ع�� �القدرة �ولھ �تكرار�السلوك ��عدد �و�نفعالية �السلوكية �ضطرابات

  ).52: 1997ا��بوري،�(ا��ياة�المختلفة�

كما�عرف�ا�الداوود�بأ��ا�مجموعة�السلوكيات�غ���السو�ة�ال���تتصف���ا��عض��طفال�وال���تم���م�

�للمعاي���والمفا�يم� �مساير��ا �وعدم �والمقبول �النمطي �السلوك �عن �ابتعاد�ا �حيث �من �أقرا��م عن

  ).17: 2001الداوود،�(�جتماعية�السائدة،�و�مكن�تحديد�ا�من�خلال�حدة�السلوك�وتكراره�

كما��عرف��ضطرابات��نفعالية�بأ��ا�جميع��فعال�والتصرفات�ال���تصدر�عن�الطفل�بصفة�متكررة�

أثناء�تفاعلھ�مع�الب�ئة�والمدرسة،�بحيث�لا�تتم����مع�معاي���السلوك�السوي�المتعارف�عل��ا�والمعمول�

تصدر�عنھ�بالانحراف����ا����الب�ئة�و�ش�ل�خروجا�عن�السلوك�المتوقع�من�الفرد�العادي،�وتصف�من

  ).112: 1994قاسم،�(وعدم�السواء�

و�عرف�كذلك�بأ��ا��نحراف�الوا���والم��وظ����سلوك�ومشاعر�وانفعالات�الفرد�حول�نفسھ�وحول�

القاسم،�(بي�تھ،�و�ستدل�ع���وجود��ضطرابات�عندما�يتصرف�الفرد�تصرفا�يؤذي�نفسھ�و�خر�ن�

2000 :176.(  

 �� ��ضطرابات �م��وظ�و�عرف ��ش�ل �والمتطرف �المنحرف �السلوك �أش�ال �من �مجموعة �بأ��ا نفعالية

�و����اب� �و�كتئاب �والعدوان ��ندفاع ��� �وتتمثل �الملاحظ �توقعات �وتخالف �باستمرار، ومتكرر

  ).40: 2011فاروق،�(

قارن�ن��ذا��عرف�أيضا�با��ا�عبارة�عن�ز�ادة�أو�نقصان����المجالات�المعرفية�و�نفعالية�والسلوكية،�م

  ).112: 1999قطامي،�(النقص�بمستوى�مقبول�أصلا�
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و�عرف��طفال�المضطر��ن�انفعاليا��م�أولئك�الذين��ستجيبون�لب�ئ��م�بطر�قة�غ���مقبولة�اجتماعيا،�

�و��صيا� �اجتماعيا �سلو�ا ��عليم�م �يمكن �ولكن �ومتكرر �وا�� ��ش�ل �وذلك ���صيا �مرضية و��

  ).15: 2000القاسم،�(مقبولا�ومرضيا�

��نفعالية�2 ��ضطرابات �أسباب �غ���معروفة،�: ـ ��نفعالية ��ضطرابات �ا�� �تؤدي �ال�� ��سباب إن

�ال��� �والتفاعلات �الطر�ق، �بداية ��� ��سباب �حول �الدراسات �تزال �ولا �متم��ون، �أ��اص فالأطفال

ع�تحديد�س�ب�تحدث�مع��طفال�من�ج�ة�ومع�أسر�م�من�ج�ة�أخرى�معقد�جدا�لدرجة�أننا�لا��ستطي

��ضطرابات� ��س�ب �أن �يمكن �المجالات �من �عدد �تحديد ��ستطيع �ذلك �ومع �للاضطراب، �مؤكد واحد

  : �نفعالية،�ولكن�مع�ذلك�ت�ون��ذه��سباب�متداخلة�فيما�بي��ا�ومتعددة�و�ذه�المجالات���

  2�� �والبيولو���1ـ �ا��س�� �الع: المجال �والعوامل �ا��ي�ية �بالعوامل �السلوك �وكذلك�يتأثر ص�ية

���سان� �جسم �ب�ن �دقيقة �علاقة ��ناك �فإن �غ���شك �ومن �مجتمعة، �العوامل �أو�بتلك البيولوجية

  ).32: 2000يح��،�( .وسلوكھ

 2�� �النف��� 2ـ �و����:المجال �من �والتأث��ات �المشاعر�والتأثرات �من �مجموعة �من ���سان �لت�ون نظرا

��ثر�ا �لھ �النف��� �ا��انب �فإن �حولھ، �ال�� ��عرض�الب�ئة �فإن ��نفعالية ��ضطرابات �ت�و�ن ��� لبالغ

�ا��اجات� �إشباع �وعدم �ا������، �و�شباع �ا���سية �الرغبة �ب�ن �والصراع �والفشل، �للإحباط ��سان

�إ��� ��ضطرابات، �تلك �ت�و�ن ��ثر��� �أثر�بالغ �لھ ��نفعا��، ��من �ونقص �وا��وع �الرفض، ا���سية،

ناك�مجموعة�من��سباب��خرى�ذات�التأث������الفرد�للوصول�جانب��ذه��سباب�النفسية،�فإن��

بھ�ا����ضطرابات�وم��ا�الصدمات�العنيفة����الطفولة،�التوحد�مع�أحد�الوالدين�المضطر��ن�انفعاليا،�

وعدوى�ا��وف�من�الكبار،�ال�سلط�والقسوة����المعاملة،�الضغوط�الموج�ة�ا���الفرد،�وجود�الفرد����

ون��ستعداد�ل�ا�والصعو�ات�ال���يواج��ا�المرا�قون����التوافق�وحل�مشكلا��م،��ل�مواقف�جديدة�د

  ).17: 2011الر���،�(تلك��سباب�النفسية�تلعب�دورا�م�ما����ت�و�ن�وظ�ور��ضطرابات��نفعالية�

2�� �المدر��� 3ـ �أثناء��:المجال ��خر��� �والبعض �بالمدرسة، �التحاق�م �ح�ن ��طفال ��عض يضطرب

�ت �المدرسية �الب�ئة ��� �الدراسة(واجد�م �سنوات �أثناء �بوضع�)�� �يصبحوا �أن ��طفال �ل�ؤلاء �و�مكن ،

  ).34: 2000يح��،(  .أفضل�أو�أسوء�من�جراء�المعاملة�ال���يتعاملون���ا�داخل�الصف

�وانفعاليا�4 �المضطر��ن ��طفال �خصائص ��طفال�: ـ �ب�ن �فاصل �خط �وضع ��� �صعو�ة �ناك

� �ذوي �أو�الطبيعي�ن �مختلفة �عدوانية �سلوك �أنماط �يظ�رون ��طفال �فجميع ��نفعالية، �ضطرابات

�يم����نماط� �ما �ولكن �لآخر، �وقت �من �للمجتمع �مضادة �سلوك �أوأنماط �إ���ابية �سلوك أنماط

��ذه� �و�عض �السلوك، ��ستمر�ف��ا �ال�� �والمدة �التكرار�والشدة �انفعاليا �المضطر��ن �للأطفال السلوكية

  : تا��ا��صائص��ال

4�� �و�ستعاب 1ـ ��ؤلاء�: الف�م ��ستطيع �الب�ئة، �من �ترد �ال�� �المعلومات �ف�م �غ���قادر�ع�� �عض�م

�طفال�لفظ�ال�لمات،�ولفظ�سلسلة�من�ال�لمات�م�ون�ن�جملة�لقصة�معينة،�ولكن�لد��م�ف�م�قليل�

�مي�ان �حسابية �م�ارات �باستخدام ��سيطة �حسابية �مسائل �حل �و�ستطيعون �القصة، �ولا�لمع�� يكية،
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�والمسائل� �القصص �وتفس�� �مع�ن �نص �إعادة �ع�� �قادر�ن �وغ�� �الشتائم، �مع�� �ف�م �ستطيعون

  ).93: يح��،�نفس�المرجع�السابق(و�تجا�ات�ومع�ذلك��ستطيعون�إعادة�المادة�وتكرار�ما�سبق�

4�� الطفل�و�و�أي�سلوك�لفظي�أو�غ���لفظي،�بحيث��ستخدمھ�: السلوك�ال�ادف�ا���جذب��ن�باه�2ـ

�وعادة� �بصدده، �الطفل �ي�ون �الذي �لل�شاط �غ���مناسب �ي�ون �عادة �والسلوك ��خر�ن، �ان�باه ��ذب

�أو� �الصاخب، �أو�المرح �الصراخ، �تتضمن ��ن�باه ���ذب �السلو�ات �من �بأنماط ��طفال ��ؤلاء يقوم

باليدين�ال��ر�ج�أو��خذ�بآخر�حرف�من��لمة����أي��عامل�لفظي،�والبعض�يقومون�بحر�ات�جسدية�

  .والرجل�ن�مثل��ؤلاء��طفال�غالبا�ما�يوصفون�بذوي�ا��ركة�الزائدة�لكن�ما�يم���م��و�جذب��ن�باه

�عود�ا���المزاج�المتقلب�بالتغ���السر�ع����المزاج�من�ا��زن�ا���السرور،�: عدم��ستقرار�النف��� 3ـ��4 

ة�و�كذا،�و�ذا�التقلب����المزاج�غ���مت�بأ�ومن�السلوك�العدوا�ي�ا�������ا�ي،�ومن�ال�دوء�ا���ا��رك

بھ�و�حدث�دون�وجود�س�ب�ظا�ر،�و�وصف��ؤلاء�دائما�بأ��م�سر�عو�ال��يج�وسلوك�م�غ���قابل�لت�بأ�

  ).57: 2001الشر���،�(بھ�

4�� �ترك����ن�باه 4ـ �ما،�: ال��ز�عن �م�مة �لإ��اء ��اف �مث���لوقت �ال��ك���ع�� �ع�� �القدرة �و�عدم

� �الطفل �و�ذا�و�وصف �المحدود، �الوقت ��� �لھ �المعطاة �الم�مة �إكمال �ع�� �القدرة ��عدم ��ن�باه قليل

السلوك�يتضمن�عدم��ن�باه�بالم�مة،�وعدم���تمام�بالتوج��ات�المعطاة�لھ�و�ظ�ر�أنھ�مشغول�البال�

  ). 67: 2000يوسف،�(أو�يتا�ع�أحلام�اليقظة�

4�� �مث��: �ندفاع�4ـ �لأي �الفور�ة �����و��ستجابة �ضعف �ش�ل �ع�� ��ستجابة �تظ�ر��ذه �بحيث ،

�ت�ون� �ما �وغالبا �وغ���ملائمة، �متكررة �سر�عة ��ستجابات ��ذه �وت�ون �التخطيط ��� �وضعف التفك��،

  . نتائج��ذه��ستجابات�خاطئة،�و�وصف��طفال�المندفعون�بأ��م�لا�يفكرون

��اء�الوقت�المناسب�ل�ذا�ال�شاط،�بحيث��و�ال��عة�ا����ستمرار�����شاط�مع�ن��عد�ان: التكرار�5ـ��4

يجد��ؤلاء��طفال�صعو�ة�����نتقال�من��شاط�ا���آخر،��ذه�المثابرة�قد�ت�ون�لفظية�أو�جسدية،�

�عن� �توقفوا �قد ��خرون �ي�ون �عندما �نكتة �سماع ��عد �طو�لة �مدة �بال��ك ��ستمر�الطفل فقد

�لا�يت �بحيث �طو�لة �مدة ��عد �سؤال �عن �يجيب �أو�أن ��ستمر����ال��ك، �أو�أن �المناسبة �المدة عدى

�و�كذا� �مع�ن �أو�رقم �معينة ��لمة �ترداد ��ستمر��� �أو�أن ���اي��ا، �أق��� �ا�� �ليصل �ورقة �ع�� الكتابة

  ). 96: 2000يح��،�(

�عت����ضطرابات��نفعالية�من�أبرز�المعيقات�ال���تواجھ��طفال،�: ـ�أش�ال��ضطرابات��نفعالية�5

  : ش�ال�ال���ست�ناول�ع���النحو�التا��ومن�ب�ن��ذه�� 

 أولا�القلق:  

�عد�الشعور�بالقلق�امرا�طبيعيا�إن��ان�لس�ب�وا���ي�ت���بان��ائھ،�ولكن�فد�ي�تاب�الفرد�قلقا�دون�

س�ب�محدد�يمتلك�كيانھ�و�شل�أدائھ،�مما��ش�ل�لدية�اضطرابا�و�عت���من�أك����ضطرابات�النفسية�

  . شيوعا
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  : يختلف�الكث�������عر�ف�القلق�ومن�ب�ن��ذه�التعر�فات�ما�ي���:ـ�مف�وم�القلق�1 

�عرف�القلق�بأنھ�شعور�غامض�غ���سار�بالتوقع�وا��وف�والتوتر،�م��وب�عادة�ببعض��حساسات�

ع�اشة،�(ا��سمية،�خاصة�ز�ادة��شاط�ا���از�العص���اللاإرادي،�يأ�ي����نو�ات�تتكرر����نفس�الفرد�

2003 :134.(  

ا�بأنھ�عبارة�عن�حالة�انفعالية�مؤقتة��شعر���ا���سان�عندما�يدرك���ديدا����الموقف،�و�عرف�أيض

��ذه�ا��الة� �ال��ديد،�وتزول �و�ستعد�لمواج�ة��ذا في�شط�ج�ازه�العص���اللاإرادي،�وتتوتر�عضلاتھ،

  ).17: 2005ال�شر،�(بزوال�مصدر�ال��ديد�

� �المستمر�بدون �ا��وف �من �انفعا�� �مركب �بأنھ �و�عرف �(مث���ظا�ر�والتوتر�و�نقباض : 1982ز�ران،

487.(  

�القلق�2 �أعراض �التعب�: ـ �وسرعة ��ن�باه ��ستقرار�و�ش�ت �وعدم �ا��ركة �ك��ة �فضمت �اعراضھ أما

�الطفل� �شعور �عند �و�ظ�ر�عادة �النوم، ��� �وا�� �واضطراب �الزملاء �مع �العلاقة �وسوء �المثابرة وعدم

� �خار�� ���ديد �فق(با��طر�من �من �ال���ءا��وف �والشدة�)دان �بالاستمرار ��عراض �تلك �وت�سم ،

  : وسنفصل�����ذه��عراض�ع���النحو���ي

2�� �عرف�القلق�بأن�ت�ون�أعراضھ�سائدة،�و�و�حالة�داخلية�مؤلمة�من�: أعراض�القلق��ش�ل�عام�1ـ

�م �واستجابات �مختلفة �جسمانية �باحساسات �م��و�ا �و��ون �بالر�بة، �والتوتر�والشعور ثل�العص�ية

�من� �بالافتقار�لمز�د �والشعور �المعدة، �واضطرابات �و�ر�عاش �والعرق �وا��فقان �القلب �دقات سرعة

  ). 21: 2004محمد،�(ال�واء����الرئت�ن�وآلام����الصدر�

2�� �النفسية�2ـ �القلق �ال��ة�: أعراض �ع�� �والقلق �التوتر�العام، �عام ��ش�ل �النف��� �القلق وأعراض

��ستقرار�وا��و  �وعدم �و��ون�والعمل �مصدر�ا��وف، ��عرف �لا �ولكنھ �خائفا �الفرد �ي�ون �حيث ف،

�و�كتئاب� �وال��دد �الشك �جانب �ا�� ��ذا �ال���ء، ��و��ذا �ما ��عرف �أن �دون �ما ����ء ���دوث متوقعا

والضيق�وترقب�المستقبل،�و�طبيعة�ا��ال�فإن��ذه��عراض�تؤدي�ا���تد�ور�قدرة�الفرد�ع����نجاز،�

  .جتما���والم���و�سري كما�تؤثر�ع���توافقھ�� 

2�� وللقلق�مجموعة�من��عراض�الفسيولوجية�ال���تم��ه،�تص�ب�العرق�: أعراض�القلق�ا��سمية�3ـ

�والدوار�والغثيان،� �الزائد �ا��ر�ي �وال�شاط �وتوتر�العضلات، �الدم �ضغط �وارتفاع �اليدين وار�عاش

�التن �واضطرابات �وا��لق، �الفم �وجفاف �وعسر�ال�ضم �الش�ية �والشعور�وفقدان �الت��د �ونو�ات فس

: 2004بخش،�(مص��صا�ع،�و�ز�الكتف�ن�: بالضيق،�والتعب�والصداع�المستمر�و�زمات�العص�ية�مثل

 ).18ـ�16

 ثانيا�ا��وف:  

  : ـ�مف�وم�ا��وف�2 
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�عرف�ا��وف�بأنھ�ظا�رة�طبيعية�ع����قل�إ���حد�مع�ن،�و�ؤكد�علماء�النفس�ع���أنھ�من�الضروري�

�طر�قة�الشعور�أك���من�أن�نم���ب�ن� �والمخاوف�العص�ية�ال���تم���ا المخاوف�الطبيعية�إبان�الطفولة

  ).13: 1999ع�اشة،�(ا��وف�نفسھ�

�من� �ال�رب �ا�� �ا��ائف �ال��ص �التوتر�تدفع �من �حالة �يتضمن �انفعال �ا��وف �بأن �الزغ�� و�ضيف

طفال��عدم�الثبات�و�التغ���مع�الموقف�الذي�أدى�ا���اس�ثارة�خوفھ�ح���يزول�التوتر،�وتتم���مخاوف�� 

  ).25: 2005الزغ��،�(التقدم����العمر،�وتزول�عند�الطفلبعض�المخاوف�لتحل�محل�ا�مخاوف�أخرى�

2�� توجد�أسباب�عديدة�يمكن�أن�تدفع�الطفل�ا���أن�يخاف����مواقف�مختلفة،��:أسباب�ا��وف�2ـ

  : ومن�ب�ن��ذه��سباب�يمكن�أن�نجد

ومث��ات�غر�بة�ومنفردة�تحدث�ألما�نفسيا�فيخاف�م��ا�و�تكرار��ذه�المواقف��عرض�الطفل�للمواقف��-

  .والمث��ات�يث�ت�انفعال�ا��وف�لدى�الطفل�و�ستمر

  . القصص�المخيفة�والمبالغ�ف��ا�- 

 -����� �ارتبطت �ولك��ا �طبيعية �تبدو�لھ ��انت �بأشياء �تخو�فھ �خلال �من �الطفل �نفس ��� �ا��وف ي�بعث

  . فةذ�نھ�بمواقف�مؤلمة�مخي

  .تقليد��طفال�للكبار����مخاوف�م�-

  .العقاب�المستمر�للطفل��عوده�ع���عدم�الثقة�وعرضھ�لظ�ور�ا��وف�- 

  ).129: 2004عبد�الباري،�( المقارنات�ب�ن��طفال�وتوليد�ا��وف�من�الفشل�-

 ثالثا��نطواء :  

  :مف�وم��نطواءـ��3

�تؤثر�ع� �ضاغطة �وجدانية �خ��ة �بانھ ��نطواء �احساسھ��عرف �ن�يجة �علاقاتھ �وع�� �الفرد ���صية �

  ).500: 2012نا����،�(بالرفض�

و�عرف�بأنھ�شعور�الفرد�بوجود�فجوة�نفسية�تباعد�ب�نھ�و��ن�أ��اص�وموضوعات�مجالھ�النف����إ���

  ). 130: 1973قشقوش،�(درجة��شعر�مع�ا�بافتقاد�التقبل�والتواد�من�جانب��خر�ن�

� �ع�� �للدلالة ��نطواء �يبدي�و�عرف �حيث �ا��ار��، �العالم �ول�س �الداخ�� �نحو�العالم �الفرد اتجاه

  ). 525: 1987عادل��شول،�(منطوي���عزال�عن��تصالات��جتماعية�والتقوقع�نحو�الذات�

��نطواء 3ـ3 ��ش�ل�:أسباب ��غلب �ع�� �ولكن �مع�ن �عامل �ا�� �رده �لا�يمكن �السلوك �من �النوع �ذا

  : عوامل�أساسية����ذاتھ�و�ي�تھ�النفسية�و�جتماعية�ومن�أ�م�ا�وتصاغ�أساليبھ�بتضافر�عدة

���ي�تھ� �يتعلق �وقد �وظيفتھ �أو �ا��سم �أعضاء �من �عضو �تركيب �ي�ناول �الذي �ا��سما�ي �النقص ـ

الظا�ر�ة�أو�ب��مھ�أو�منظره�ا��ار��،��العور�والعرج�أو�البدانة�المفرطة�أو�أي��شو�ھ�ظا�ر�قد��شعر�

  . ھ�من�قبل��خر�نبھ�الفرد�أو�ي�سب�إلي
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��انت�أسبابھ�� �م�ما �ا��انب ����المجال�المدر����و�ذا �العوامل�المتعلقة�با��انب�العق���خاصة�آثار�ا ـ

فإنھ��عرض��نطوا�ي���الات�قاسية�خاصة�عندما��عقد�المقارنات�ب�نھ�و��ن�سواه�من�رفاقھ�وخاصة�

لنقص�وتفرض�عليھ�تجن��ا�بالابتعاد�عن��صغر�منھ�سنا�أو���ما�وقد�تدفعھ�تلك�المواقف�الشعور�با

  .�خر�ن�وعن�تلك�المواقف�ال���يحتمل�أن�تثار�تلك

�عمد��عض��باء�ا���القسوة�والتعسف�عند�معامل��م�لأبنا��م�اعتقادا�م��م�أن�ذلك�: قسوة�الوالدينـ�

لطفل�أو�أضمن�أسلوب����تقو�م�اعوجاج�م،�وقد�يبدأ��ذا��سلوب�منذ�ع�د�الطفولة�وقد�يمتثل�ا

المرا�ق��س�ب�الضعف�أو��ل��ام�لتلك��وامر�والنوا���دون�أن�تتاح�لھ�فرصة�التفك���أو��دراك�أو�

�مقومات� �أ�م �تدر�جيا �يفقد �فالطفل �لغض��ما، �وتجنبا �ل�ما �إرضاء �بذلك �يقوم �وإنما �س�يعاب،

  .الت�امل�النف����وأسس�الثقة�بالنفس�و����ب�إ���ذاتھ

�التذبذب����المعا إن�أخطر�ما�يحصل�للطفل��و�معاملة�والديھ�: ملة�وعدم�استقرار�ا����اتجاه�واحدـ

�أ�سط� �ع�� �فيلام �رجلا، �باعتباره �يحاسب �الوقت �نفس �و�� �ول�ن �بلطف ��عامل �فقد غ���مستقرة،

�خطاء�وال�فوات،�كما�قد�يحصل�أن��عاقب�أحيانا�و�سامح�أحيانا�أخرى�ع���نفس�المواقف�المشا��ة،�

�ال ��ذا �اضطرابھ�وإن �و�التا�� �ح��ة �ا�� �بالطفل �يؤدي �أشد�ا �إ�� �أنواع�ا �أق��� �من �المعاملة ��� تذبذب

  .ثقتھ�بذو�ھ�مما�يجعلھ�ي���ب�إ���داخلھ�و�ع�ش�مع�ا, النف����وعدم�ثبات�نظرتھ�ا���نفسھ�أ

�الشعور�بالنقص��س�ب�ضعف�اقتصادي�وافتقاده�ا���الشعور�بالأمن�لفقده�الثقة����الغ���وا��وف� ـ

  .�مم�

ـ�عدم�تبادل�الثقة�و�ح��ام�يخلق���صا�تنقصھ�الثقة�بالنفس�لأن�الفرد��و�طفل�يتم���بإحساسات�

  ). 472: 1999أحمد�رابح،�(مر�فة�شديدة�التم���

ي�تقل�التلميذ����مس��تھ�التعليمية�من�محطات�: ان�شار��ضطرابات��نفعالية����الوسط�المدر���ـ�5

���ابتدا�ي�إ���المرحلة�المتوسطة�وان��اء�بالمرحلة�الثانو�ة،�و�رافق�التلميذ�مختلفة�بداية�من�السنة��و 

��ذه� �أبرز �ولعل �المختلفة، �للمراحل �التكيف �عملية �تؤثر�ع�� �أن �بإم�ا��ا ��غ��ات �عدة �الف��ة ��ذه ��

�م �ا�� �نظرا �متوسط، ��و�� �السنة �ا�� ��بتدائية �المرحلة �من �التلميذ �انتقال �حدة �وأك���ا ا�المحطات

��غ��� �غر�ب، �عالم �وسط �نفسھ �يجد �فجأة �فالتلميذ �ونفسية، �وجسدية �أ�اديمية ��غ��ات �من يرافق�ا

�ترت�ب� �اختلف �الزا�ية، �والرسوم �بالصور �مليئة �الصف �غرفة �جدران ��عد �لم �المدر���، مظ�ر�المب��

�وعل �مختص �أستاذ �مادة �ل�ل �أصبح �اليوم �العلوم، ��ل �تلقنھ �ال�� �المعلمة �عنھ �وغابت يھ�المقاعد،

اس�يعاب�أسلوب��ل�واحد�م��م�وأخذ�ملاحظاتھ�بنفسھ،�وال��ك���المتواصل،�وتحمل�مسؤولية�القيام�

��شكيل� �ف��ا �تتم �ال�� �المرا�قة �ومرحلة �ت��امن �إذ �نفسية �جسدية ��غ��ات � �ذلك ��ل �و�رافق بواجباتھ،

،�فينعكس�ذلك��و�تھ�وتحمل�المسؤولية�والرغبة�����ستقلالية،�مما�ير�كھ�حدوث�ذلك�دفعة�واحدة

�بي��ا� �من ��نفعالية �بالاضطرابات ��صابة �ا�� �عرضة �يصبح �و�التا�� �ا��ديد �الوسط �مع �تكيفھ ع��

  . ا��وف�والقلق�و��نطواء�وغ���ا،�وذلك�ينعكس�ع���أدائھ�المدر���

 جراءات�المن��ية�للدراسة�: 
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I- لإجراء�الدراسة��ساسية،�و�تم���عت���الدراسة��ستطلاعية�تم�يدا�أوليا: الدراسة��ستطلاعيةـ

من�خلال�ا�التحقق�من�الفرضيات�ال���تم�طرح�ا،�وكذلك�التأكد�من�أن�أدوات�الدراسة��ستجيب�

  : للمعطيات�السي�وم��ية�من�صدق�وثبات،�و��دف�ا���ماي��

  . التأكد�من�صلاحية�المن���المستخدم����الدراسة�-

  .اذ�والتفاعل�الصفي�و�ضطرابات��نفعاليةتصميم�استمارة�الم�ارات��دائية�للأست�- 

  .حساب�ا��صائص�السي�وم��ية�لأداة�الدراسة�-  

  .التدر�ب�ع���تطبيق�أداة�المستخدمة���مع�البيانات�- 

 .التعرف�ع���مدى�تقبل�المبحوث�للأداة�المستخدمة����الدراسة-

�الدراسة1 �أداة �خصائص �: ـ �است�يان �إعداد �تم ��دائي"لقد �الصفي�الم�ارات �والتفاعل �للأستاذ ة

� �انفعالية �ال���" واضطرابات �والمراجع �البحوث �من �مجموعة �ع�� ��طلاع ��عد �وذلك ��ولية، �صورة ��

بحثت����موضوع�الدراسة،�وتم�اس�شارة�ا����اء�ومف�����ال��بية�ومجموعة�من�المس�شار�ن،�وعليھ�تم�

  : �عاد،�وتضمن��ست�يان�ثلاث�أ�عاد�و��وضع�مجموعة�من�الفقرات�ال����عتقد�ا��ا�ت�ناسب�مع��

��ضطرابات��نفعالية� �داخل�القسم،�و�عد �عد�الم�ارات��دائية�للأستاذ،�و�عد�التفاعل�الصفي

��نطواء( �ـ �ا��وف �ـ �)القلق �ع�� ��ول �البعد ��شمل �حيث ،34�� �ع�� �الثا�ي �والبعد بندا،��25بندا،

يب�ن�عدد�البنود�����ل�) 01(بندا،�وا��دول�رقم��82ان�بندا،�أي�يتضمن��ست�ي�23والبعد�الثالث�

  . �عد

 

 

 

  

  

 

  .يب�ن�عدد�البنود�����ست�يان) 01(ا��دول�رقم�

�س �من�ولقد�اخ��نا �م�ونا �تقدير�ا �موافق�ـ�: (بدائل�و���5لما �غ���متأكدـ �غ���موافق�ـ غ���موافق�تماماـ

�10: (،�حيث�تمثل�البدائل�ا��مس�القيم�التالية)موافق�تماما ��30ـ�20ـ ،�وا��دول�التا���يب�ن�)50ـ�04ـ

  .                                             طر�قة�ت��يح��ست�يان

  موافق�تماما�  موافق���  غ���متأكد�  غ���موافق�  تماما�غ���موافق�

      01        02       03      04        05  

  .يمثل�طر�قة�ت��يح��ست�يان) 02(ا��دول�رقم�

   :ا��صائص�السيكوم��ية�لأداة�الدراسة��ستطلاعية -2

  عدد�البنود�  أ�عاد��ست�يان����

  34       الم�ارات��دائية

  25       التفاعل�الصفي�

  23       �ضطرابات��نفعالية�

  82       المجموع�
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 تم�حساب�الصدق�بطرق�مختلفة�و����الآ�ي: الصدق :  

 المحكم�ن� �عرض: صدق �من��تم �المحكم�ن �من �مجموعة �ع�� ��ولية �صورتھ ��� �ست�يان

   .السادة�أعضاء��يئة�التدر�س�متخصص�ن����علم�النفس�من�جامعة�معسكر

ع���ضوء�نتائج�صدق�المحكم�ن�تم�إجراء��عديلات�ع����ست�يان،�فيما�يخص�انتما��ا�للأ�عاد،�حيث��

��ول  �البعد �ففي ��عد، ��ل ��� �البنود �من �عدد �حذف �البنود��تم �حذف �تم �للأستاذ ��دائية للم�ارات

،�اما�البعد�الثا�ي�للتفاعل�الصفي�)34ـ�32ـ30ـ�29ـ28ـ�27ـ�22ـ�21ـ�18ـ�16ـ13ـ�11ـ�09ـ�07ـ�06ـ�03: (التالية

،�والبعد�الثالث�للاضطرابات��نفعالية�تم�حذفھ�)25ـ�24ـ�21ـ�20ـ�19ـ�14ـ�08: (تم�حذف�البنود�التالية

  .) 23ـ�20ـ�16ـ�11ـ�04: (ليةمنھ�البنود�التا

�الداخ�� -3ـ ���ساق �إيجاد�: صدق �طر�ق �عن �للاست�يان �الداخ�� ���ساق �صدق �حساب �تم لقد

   .معاملات��رتباط�ب�ن��ل�فقرة�من�فقرات��ست�يان�و�عد�ا

 ست�يان�� �والنتائج�: ثبات �لكرومباخ، �ألفا �الثبات �معامل �طر�ق �عن �الثبات �حساب تم

  : ل�التا��مو��ة����ا��دو 

  معامل�الثبات�  ��عاد�

  0.726  �عد�الم�ارات��دائية�للأستاذ�

  0.723  �عد�التفاعل�الصفي�داخل�القسم�

  0.739  ) القلق�ـ�ا��وف�ـ��نطواء(�عد��ضطرابات��نفعالية�

  .يو���قيمة�معامل�الثبات�للاست�يان) 3(��دول�رقم�ا

،�)0.72(لثبات����البعد��ول�للم�ارات��دائية�للأستاذ�بلغ�نلاحظ�من�خلال�ا��دول�أن�قيمة�معامل�ا

� �الثبات �معامل �قيمة �بلغت �الصفي �للتفاعل �الثا�ي �البعد �للاضطرابات�)0.72(أما �الثالث �والبعد ،

،�أي�)0.05(،�و���دالة�عند�مستوى�الدلالة�)0.73(بلغت�قيمتھ�) ا��وف�ـ�القلق�ـ��نطواء(�نفعالية�

  . بت�وقابل�للتطبيق����دراس�ناأن��ست�يان�ثا

IIساسية�� �الدراسة �س�تاول�: ـ �وثبا��ا، �صدق�ا �من �والتأكد ��ستطلاعية �الدراسة �إجراء �عد

  : الدراسة��ساسية�����ا��طوات�التالية

 ساسية�� �الدراسة �: ـمجتمع �من �الدراسة �مجتمع �مرحلة�) 237(يت�ون �من �وتلميذة تلميذ

�11(،�الذين�ت��اوح�أعمار�م�ب�ن�)حمد�بن�شاعومتوسطة�أ(التعليم�المتوسط� سنة�من�) 15ـ

  .2019ـ�2018المستوى�الدرا�����ول�للسنة�الدراسية�

 ساسية�� �الدراسة �عينة �: ـمواصفات �من �الدراسة �عينة �من�) 85(تت�ون �وتلميذة تلميذ

� �من �يت�ون �الذي �الدراسة �)237(مجتمع �رقم �وا��دول �عشوائية، �بطر�قة �اختيار�ا �وتم ، ()

  .                                       يمثل���م�عينة�الدراسة��ساسية
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  ال�سبة�المئو�ة  عدد�أفراد�عينة��ساسية  عدد�أفراد�المجتمع��ص��

237  85  %36 

  .يمثل���م�عينة�الدراسة��ساسية) 4( ا��دول�رقم�

ا،�وال����عرض�من�خلال�ا��داول�أما�بخصوص�خصائص�عينة�الدراسة��ساسية�ال���تم���عينة�بحثن

  : من�السن�وا���س�كما�ي��

  السبة�المئو�ة��  عدد�التلاميذ�  متغ���السن����

 77.7%  66  فما�فوق��11من�

 %22.3  19  فما�فوق �13من�

 100 %  85  المجموع��

  .يمثل�توز�ع�أفراد�عينة�الدراسة��ساسية�حسب�السن) 5( ا��دول�رقم�

فما�فوق،��11من�أفراد�العينة�ي��اوح�عمر�م�من�� %77.7السابق�أن���سبة�نلاحظ�من�خلال�ا��دول�

  .                          فما�فوق �13تراوحت�أعمار�م�من��%���22.3ح�ن�أن��سبة�

  ال�سبة�المئو�ة�  عدد�التلاميذ�  المتغ��ات�

  %44.7  38  الذ�ور�

  % 55.3  47  �ناث�

  100 %  85  المجموع��

  .يمثل�توز�ع�أفراد�عينة�الدراسة��ساسية�حسب�ا���س) 6( ا��دول�رقم�

� ��سبة �بلغ ��ناث �التلاميذ �عدد �أن �ا��دول �خلال �من �التلاميذ� %55.3نلاحظ �عدد �بلغ �ح�ن ��� ،

 .  %44.7الذ�ور 

�الدراسة �من�� �تم�: ـ �وعليھ �الدراسة، ��� �المت�بع �المن�� �تحدد �ال�� ��� �الموضوع �طبيعة إن

لملائمتھ�موضوع�الدراسة،�فالمن���الوصفي���تم�بوصف�وتفس���ما��استخدام�المن���الوصفي

�المعلومات� �تص�يف �يركز�ع�� �ل�ونھ �الدراسات، ��� �استخداما �أك���المنا�� �و�و�من �و��ائن،

وتنظيم�ا�والتعب���ع��ا�كما�وكيفا،�مما��س�ل�ف�م�العلاقات�ب�ن�م�ونات�متغ��ات�البحث�المراد�

  . دراي��ا

�تطبيق�الدراسة5 �عد�ت��يح��ست�يان،�توج�ت�ا���متوسطة�أحمد�بن�شاعو،�: �ساسية�ـ

� تلميذ�وتلميذة،�وتم�ذلك������اية�ش�ر�) 85(حيث�تم�توز�ع�ا�ع���عينة�الدراسة�ال���قوام�ا

� �الممتدة �ف��ة ��� �أي �{أفر�ل، ��23من ��25إ�� �}2019أفر�ل �اس��جاع �تم �وقد اس�بانة،�) 85(،

  . ست�يانات�الموزعة�والمس��جعةوا��دول�التا���يو���عدد�� 

  عدد��ست�يانات�القابلة�للتفر�غ  عدد��ست�يانات�المرجعة�  عدد��ست�يانات�الموزعة�

             85             85                85  
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  .يمثل�تفر�غ��ست�يانات�العينة��ساسية) 7(ا��دول�رقم�

 عرض�النتائج 

 � �نص�ا ��و�� �التلاميذ��لا�يو �"الفرضية �مع �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �ارتباطية �علاقة جد

  .أثناء�التفاعل�الصفي�

حاول�الباحث�معا��ة�نص�الفرضية��و���من�خلال�إستعمال��سلوب��حصا�ي�تحليل�التباين��������

)ANOVA (معامل��رتباط�ب��سن�Pearsonمع�التلاميذ��لمعرفة�العلاقة�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ��

  .أثناء�التفاعل�الصفي

  المعا��ة��حصائية�لعلاقة�الم�ارات��دائية�للأستاذ�أثناء�التفاعل�الصفي�(  ) يو���ا��دول 

  )85=ن(لعينة�� ANOVAبإستعمال�تحليل�التباين���

ANOVA 

SDA 

�ارتباطية� �علاقة �يوجد لا

��دائية� �الم�ارات ب�ن

للأستاذ�مع�التلاميذ��أثناء�

  .اعل�الصفي�التف

 

Sum of Squares df Mean Square F 

 ف

Sig. 

Between Groups 4021,450 34 118,278 1,246 ,236 

Within Groups 4745,562 50 94,911   

Total 8767,012 84    

 

����� �ا��دول �حلال �من �( ) تب�ن � �قيمة �بقيمة��1.246 "ف"أن �المر�عات �مجموع �عن �ت�تعد ا��دولية

4021.45� �وعن �بقيمة �المر�عات �و��118.278متوسط �المحسو�ة �القيم �ب�ن �تباين ��ناك �يفسر�أن ما

�ا��دولية �.القيمة �النتائج �إحصائيا�كما �دالة �الصفر�و�� �عن �ب�ن� ,تختلف �معنو�ة �فروق �توجد � أي

أي�أك���م��ا��0.23بحيث�تختلف�عن�المحسو�ة�و�المقدرة�بـ� a=0.05المعاملات�عند�مستوى��حتمالية�

�م �عند �الدلالة �الم�ارات��0.05ستوى �ب�ن �علاقة �لا�يوجد �أنھ �ع�� �الصفر�ة �الفرضية �تتحقق و�بالتا��

  ).85=ن( �دائية�أثناء�التفاعل�الصفي�مع�التلاميذ�عند�عينة
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�ا��دول  �الصفي���(  ) يو�� �التفاعل �أثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �لعلاقة ��حصائية المعا��ة

  )85=ن(لعينة�� pearsonباط�بإستعمال�معامل��رت

Correlations 

�أثناء� � �التلاميذ لا�يوجد�علاقة�ارتباطية�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�مع

 .التفاعل�الصفي�

SDA 

 الم�ارات��دائية

SDI 

التفاعل�

 الصفي

SDA 

Pearson Correlation 1 -,247* 

Sig. (2-tailed)  ,023 

Sum of Squares and Cross-products 8767,012 -2214,988 

Covariance 104,369 -26,369 

N 85 85 

Bootstrapc 

Bias 0 ,005 

Std. Error 0 ,097 

95% Confidence 

Interval 

Lower 1 -,416 

Upper 1 -,037 

SDI 

Pearson Correlation -,247* 1 

Sig. (2-tailed) ,023  

Sum of Squares and Cross-products -2214,988 9161,012 

Covariance -26,369 109,060 

N 85 85 

Bootstrapc 

Bias ,005 0 

Std. Error ,097 0 

95% Confidence 

Interval 

Lower -,416 1 

Upper -,037 1 

 

عل�الصفي�مع�أن�معامل��رتباط�لب��سن�ب�ن�الم�ارات��دائية�أثناء�التف(  ) يلاحظ�من�خلال�ا��دول�

و�بالتا���ف����0.05عند�مستوى�الدلالة��R » -0.24 »" ر" تلاميذ�مرحلة�التعليم�المتوسط��وصلت�قيمتھ

� �و�جاءت �إحصائ�ت �المحسو�ة�غ���دالة �الك��ى �المر�عات �مجموع �قيمة �أن �ا��دول �خلال �من النتائج
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لعلاقة�ب�ن�الم�ارات��دائية�ا��اصة�با�104.36و�ت�باعد�بكث���عن�القيمة�ا��دولية��8767.012بلغت�

  . أثناء�التفاعل�مع�تلاميذ�مرحلة�التعليم�المتوسط�و�بالتا���نقبل�الفرضية�الصفر�ة

 الفرضية�الثانية:  

لا�يوجد�علاقة�ارتباطية�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�التفاعل�الصفي��:"نص�الفرضية�

  ."بالاضطرابات��نفعالية�

�ا��د��������� �التفاعل�(  ) ول يو�� �أثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �لعلاقة ��حصائية المعا��ة

  )85=ن(لعينة�� ANOVAتحليل�التباين��باستعمال  �نفعاليةالصفي�بالإظطرابات�

ANOVA 

SDASDI 

�ب�ن� �ارتباطية �علاقة �يوجد لا

�اثناء� �للأستاذ ��دائية الم�ارات

�بالاضطرابات� �الصفي التفاعل

 �نفعالية

Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 6196,443 38 163,064 1,008 ,486 

Within Groups 7277,367 45 161,719   

Total 13473,810 83    

 

ا��دولية�ت�تعد�عن�مجموع�المر�عات�بقيمة���1.008 "ف"أن�قيمة��(  ) يلاحظ�من�حلال�ا��دول����

�المر 6196.44 �متوسط �وعن �بقيمة �و���163.064عات �المحسو�ة �القيم �ب�ن �تباين ��ناك �يفسر�أن ما

أي��توجد�فروق�معنو�ة�ب�ن� ,تختلف�عن�الصفر�و���غ���دالة�إحصائيا�كما�النتائج�.القيمة�ا��دولية

�=SIG0.48Pv= بحيث�تختلف�عن�المحسو�ة�و�المقدرة�ب��� a=0.05المعاملات�عند�مستوى��حتمالية�

و�بالتا���تتحقق�الفرضية�الصفر�ة�ع���أنھ�لا�يوجد�علاقة�ب�ن��0.05د�مستوى�الدلالة�أي�أك���م��ا�عن

الم�ارات��دائية�أثناء�التفاعل�الصفي�بالإظطرابات��نفعالية�لدى�تلاميذ�مرحلة�التعليم�المتوسط�عند�

  ).85=ن( عينة

  

  

�ا��دول  �للأس(  ) يو�� ��دائية �الم�ارات �لعلاقة ��حصائية �الصفي�المعا��ة �التفاعل �أثناء تاذ

  )85=ن(لعينة�� pearsonبالإظطرابات��نفعالية��باستعمال�معامل��رتباط�

Correlations 
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�الصفي� �التفاعل �اثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �ارتباطية �علاقة لا�يوجد

 ."بالاضطرابات��نفعالية�

SDASDI 

��دائية� الم�ارات

 أثنا�ء�التفاعل

SDT 

رابات��ظط

 �نفعالية

SDASDI 

Pearson Correlation 1 ,010 

Sig. (2-tailed)  ,927 

Sum of Squares and Cross-products 13473,810 182,762 

Covariance 162,335 2,202 

N 84 84 

Bootstrapc 

Bias 0 ,018 

Std. Error 0 ,093 

95% Confidence Interval 
Lower 1 -,197 

Upper 1 ,265 

SDT 

Pearson Correlation ,010 1 

Sig. (2-tailed) ,927  

Sum of Squares and Cross-products 182,762 24290,702 

Covariance 2,202 292,659 

N 84 84 

Bootstrapc 

Bias ,018 0 

Std. Error ,093 0 

95% Confidence Interval 
Lower -,197 1 

Upper ,265 1 

 

 

 

أي��تختلف�عن����0.010ساوي  « R » أي�معامل��رتباط�" ر"أ�ن�قيمة�(  ) يظ�ر�من�خلال�ا��دول�

أي��توجد�فروق�معنو�ة�ب�ن�المعاملات�عند�مستوى�  Sig)=(Pv 0.92الصفر�و���غ���دالة�عند�مستوى��

� �ارت� �a=0.05حتمالية �علاقة �لا�يوجد �بأنھ �القول �يمكن �للأستاذ�و�التا�� ��دائية �الم�ارات �ب�ن باطيھ

�عينة� �عند �المتوسط �التعليم �مرحلة �تلاميذ �لدى � ��نفعالية �بالاضطرابات �الصفي �التفاعل اثناء

  .و�بالتا���نقبل�الفرضية�الصفر�ة).85=ن'

 لايوجد�علاقة�ارتباطية�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء��:"نص�الفرضية� :الفرضية�الثالثة

  "ل�الصفي��عزى�لمتغ���القلقالتفاع
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المعا��ة��حصائية�لعلاقة�الم�ارات��دائية�للأستاذ�أثناء�التفاعل�الصفي��عزى�(  ) يو���ا��دول 

  )85=ن(لعينة�� pearsonلمتغ���القلق��باستعمال�معامل��رتباط�

Correlations 

�التف �اثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �ارتباطية �علاقة اعل�لايوجد

 "الصفي��عزى�لمتغ���القلق

SDASDI 

��دائية� الم�رات

 أثناء�التفاعل

SANG 

 متغ���القلق

SDASDI 

Pearson Correlation 1 ,028 

Sig. (2-tailed)  ,800 

Sum of Squares and Cross-products 13498,047 226,306 

Covariance 160,691 2,694 

N 85 85 

Bootstrapb 

Bias 0 ,009 

Std. Error 0 ,086 

95% Confidence Interval 
Lower 1 -,150 

Upper 1 ,231 

SANG 

Pearson Correlation ,028 1 

Sig. (2-tailed) ,800  

Sum of Squares and Cross-products 226,306 4858,988 

Covariance 2,694 57,845 

N 85 85 

Bootstrapb 

Bias ,009 0 

Std. Error ,086 0 

95% Confidence Interval 
Lower -,150 1 

Upper ,231 1 

 

ب�ن�متغ��الم�ارت��دائية��« R »لمعامل��رتباط�لب��سن��"ر"أ�ن�قيمة�(  ) تب�ن�من�خلال�ا��دول�������

غ���دالة��و����تختلف�عن�الصفر�حيث�أ��ا.و����ضعيفة�جدا�0.28للأستاذ�و�متع���القلق�قد�بلغت�

� � �مستوى �  Sig)=(Pv 0.80عند �مستوى �عند �المعاملات �ب�ن �معنو�ة �فروق �توجد  �حتماليةأي

a=0.05  .و�بالتا���نقيل�الفرضية�الصفر�ة�ع���أنھ�لا�يوجد�علاقة�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�

  )85=ن'د�عينة�التفاعل�الصفي��عزى�لمتغ���القلق�لدى�تلاميذ�مرحلة�التعليم�المتوسط�عن

 لا�يوجد�علاقة�ارتباطية�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء��: "نص�الفرصية :الفرضية�الرا�عة

  ."التفاعل�الصفي��عزى�لمتغ���ا��وف�
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المعا��ة��حصائية�لعلاقة�الم�ارات��دائية�للأستاذ�أثناء�التفاعل�الصفي��عزى�(  ) يو���ا��دول 

 )85=ن(لعينة�� pearsonعامل��رتباط�لمتغ���ا��وف��باستعمال�م

Correlations 

�التفاعل� �اثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �ارتباطية �علاقة �يوجد لا

 الصفي��عزى�لمتغ���ا��وف

SDASDI 

�أثناء� ��دائية الم�رات

 التفاعل

SPEUR 

 متغ���ا��وف

SDASDI 

Pearson Correlation 1 -,024 

Sig. (2-tailed)  ,826 

Sum of Squares and Cross-products 13473,810 -187,524 

Covariance 162,335 -2,259 

N 84 84 

Bootstrapb 

Bias 0 ,012 

Std. Error 0 ,088 

95% Confidence Interval 
Lower 1 -,172 

Upper 1 ,184 

SPEUR 

Pearson Correlation -,024 1 

Sig. (2-tailed) ,826  

Sum of Squares and Cross-products -187,524 4425,810 

Covariance -2,259 53,323 

N 84 84 

Bootstrapb 

Bias ,012 0 

Std. Error ,088 0 

95% Confidence Interval 
Lower -,172 1 

Upper ,184 1 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

لمعامل��رتباط�لب��سن��"ر"أ�ن�قيمة�(  ) يت���من�خلال�المعا��ة��حصائية�الظا�رة����ا��دول�������

« R »�� �بلغت �قد �و�متع���ا��وف �للأستاذ ��دائية �متغ���الم�ارت �جدا- 0.02ب�ن �ضعيفة �أ��ا�.و��� كما

�ا�� �القيمة �مع �بالمفارنة �إحصائيا �غ���دالة �أ��ا �الصفر�حيث �عن �تختلف � �مستوى �عند  0.80دولية

Sig)=(Pv  � ��حتمالية �مستوى �عند �المعاملات �ب�ن �معنو�ة �فروق �توجد �نقيل�.  a=0.05أي و�بالتا��

��عزى� �الصفي �التفاعل �اثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �علاقة �لا�يوجد �أنھ �ع�� �الصفر�ة الفرضية

  )85=ن(نة�لمتغ���ا��وف�لدى�تلاميذ�مرحلة�التعليم�المتوسط�عند�عي

  :الفرضية�ا��امسة
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� �الفرضية ��عزى�: " نص �الصفي �التفاعل �اثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �ارتباطية �علاقة لا�يوجد

  ."              لمتغ����نطواء�

نطواء��المعا��ة��حصائية�لعلاقة�الم�ارات��دائية�للأستاذ�أثناء�التفاعل�الصفي��عزى�لمتغ���� (  ) يو���ا��دول 

 )85=ن(لعينة�� pearsonباستعمال�معامل��رتباط�

Correlations 

�التفاعل� �اثناء �للأستاذ ��دائية �الم�ارات �ب�ن �ارتباطية �علاقة لا�يوجد

 الصفي��عزى�لمتغ����نطواء

SDASDI 

��دائية� الم�رات

 أثناء�التفاعل

SINTIM 

 متغ����نطواء

SDASDI 

Pearson Correlation 1 ,017 

Sig. (2-tailed)  ,874 

Sum of Squares and Cross-products 13498,047 123,529 

Covariance 160,691 1,471 

N 85 85 

Bootstrapc 

Bias 0 -,004 

Std. Error 0 ,102 

95% Confidence Interval 
Lower 1 -,227 

Upper 1 ,242 

SINTIM 

Pearson Correlation ,017 1 

Sig. (2-tailed) ,874  

Sum of Squares and Cross-products 123,529 3702,706 

Covariance 1,471 44,080 

N 85 85 

Bootstrapc 

Bias -,004 0 

Std. Error ,102 0 

95% Confidence Interval 
Lower -,227 1 

Upper ,242 1 

 

ب�ن��« R »لمعامل��رتباط�لب��سن��"ر"أ�ن�قيمة�(  ) ل�ا��دول�أسفرت�النتائج��حصائية�من�خلا������

كما�أ��ا�تختلف�عن�.و����ضعيفة�جدا- 0.01متغ���الم�ارت��دائية�للأستاذ�و�متع���اإنطواء�قد�بلغت�

أي�  Sig)=(Pv 0.87الصفر�حيث�أ��ا�غ���دالة�إحصائيا�بالمقارنة�مع�القيمة�ا��دولية�عند�مستوى��

و�بالتا���نقيل�الفرضية�الصفر�ة�.  a=0.05نو�ة�ب�ن�المعاملات�عند�مستوى��حتمالية�توجد�فروق�مع
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ع���أنھ�لا�يوجد�علاقة�ب�ن�الم�ارات��دائية�للأستاذ�اثناء�التفاعل�الصفي��عزى�لمتغ����نطواء�لدى�

  .)85=ن(تلاميذ�مرحلة�التعليم�المتوسط�عند�عينة�

 مناقشة�عامة  

 إعداد بل المعارف، تلق�ن ل�س اليوم للمدرسة الرئ���� ال�دف أن �ستخلص الدراسة نتائج خلال من

 من مجموعة توافر من لابد �ساس �ذا وع�� تطو�ره، �� والمسا�مة مجتمعھ �� والتكيف للتفاعل المتعلم

 حوالفات الموجھ اليوم أستاذ أصبح و�ذلك ا��ديدة، البيداغوجيات �� متحكم �ستاذ بي��ا من المتطلبات

 بالاضطرابات لھ علاقة لا للم�ارات �ستاذ امتلاك فان و�ذلك بنفسھ، �علماتھ لبناء المتعلم أمام المجال

 من انتقل باعتباره متوسط، �و�� السنة ا�� �بتدا�ي الطور  من انتقالية مرحلة ن�يجة �و بل �نفعالية،

 قبل فقلقھ ، �عليمية جسمية، ة،انفعالي �غ��ات من يصاح��ا وما متوسط طفل ا�� ابتدا�ي طفل

 .التغي�� ل�ذا أفعال ردود �� واجبھ �سيان عند �ستاذ من وخوفھ �متحان،

  :المراجع

  : أولا�الكتب

دليل�المعلم�العصري����ال��بية�وطرق�التدر�س،�: 2002ا��قندي�عبد�السلام�عبد�الله،� -1

 .،�دمشق1ط

2- � �المنعم، �عبد �وا: 1994ا��نفي �النفس �علم �طموسوعة �النف���، �مطبعة�4لتحليل ،

 .�طلس،�القا�رة

3- � �محمود، �محمد �ط: 2002ا��يلة �الصفي، �التدر�س �لل�شر�1م�ارات �المس��ة �دار ،

 .والتوز�ع

4- � �محمود، �محمد �ط: 2009ا��يلة �الصفي، �التدرس �لل�شر�4م�ارات �المس��ة �دار ،

 .والتوز�ع،�عمان،��ردن

ب�ط،�دار�الشروق�لل�شر�والتوز�ع،�التفاعل�الصفي،�: 2004ا��طابية�ماجد�وآخرون،� -5

 .عمان

6- � �داوود، �محمود �ط: 2011الر�ي�� �وأسالي��ا، �الر�اضية �ال��بية �تدر�س ،دار�1طرائق

 . الكتب�العلمية،�ب��وت،�لبنان

7- � �أحمد، �ط: 2005الزغ�� �والمرا�قة، �الطفولة ��� �النفسية ��طفال �دار�1مشكلات ،

 . القا�رة

سيكولوجية�التدر�س�الصفي،�: 2007لة�محاييد،�الزعلول�عماد�عبد�الرحيم�وشاكر�عق -8

 . ،�دار�المس��ة�لل�شر�والتوز�ع�والطباعة،��ردن1ط
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9- � �زكر�ا، �دار�الفكر�العر�ي،�: 2001الشر��� �ط، �ب ��طفال، �عند �النفسية المشكلات

 .القا�رة

،�دار�أسامة�لل�شر�1المعلم�واس��اتيجيات�التعليم�ا��ديث،�ط: 2009الصيفي�عاطف،� -10

 . �ع،�عمانوالتوز 

،�دار�1مف�وم،�تدر�ب،�أداء،�ط: كفايات�التدر�س: 2003الفتلاوي�س�يلة�محسن��اظم،� -11

 .الشروق�لل�شر�والتوز�ع،�عمان

12- � �وآخرون، �ط: 2000القاسم �السلوكية، �للطباعة�1اضطرابات �صفاء �دار ،

 .وال�شروالتوز�ع،�عمان

13- � �ا��مل، �وع�� �حس�ن �أحمد �ال��بو : 1996اللقا�ي �المصط��ات ����م��م �المعرفية �ة

 .،�عالم�الكتب،�القا�رة1المنا���وطرق�التدر�س،�ط

 . ،�دار�ال�شر،�لبنان4ط: 2003المنجد����اللغة�و�علام،� -14

�المنعم،� -15 �عبد مشا�ل�النفسية�يواج��ا�الطفل،�ب�ط،�مؤسسة�شباب�: 2006الميلادي

 . ا��امعة،�اسكندر�ة

16- � �ز�د، �العل: 2005ال�و�دي �التدر�س ��� �حديثة �دار�الكتاب�أساليب �الع�ن �ط، �ب وم،

  .ا��ام��،��مارات�العر�ية�المتحدة

 




