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  :م��ص

عدّ�اللغة�الوعاء�ا��افظ�للثقافة�والمعرفة�والناقل�لم�ونا��ا،�ف���من��أبرز�أدوات��تصال�والتواصل       
ُ
وعليھ�،��

� �تدر�س �فإن ��الظوا�ر�اللغو�ة �و�الغة �كب��ة �أ�مية �التعلميةيك���� �التعليمية �العملية ��� �لأنّ �الصا�عة� ، ��داة ��� اللغة

م�
ّ
بة��للمعالم�النفسية�ل��صية�المتعل

ّ
  .والمرك

�الظوا�ر�     �فتعليمية �رسائل�مناللغو�ة �إبلاغ ��� �التواصل �وظائف�ا ��أبرز �تقوم. المتعلم�نو�المعلم�ن بوظيفة��ف��

المعلم�و�المتعلم،�فإذا�تحققت�الكفاءة�اللغو�ة�من�خلال��عليمية�الظوا�ر��خبار�من�خلال�إيصال�مراد�التواصل�والتبليغ�و

��سا��� �التعليم �ع���مراحل �(اللغو�ة �و �تخرّج��،)المتوسّط�بتدا�ي �ملمح ��� �ال�� �التواصلية �الكفاءة �حتما س�تحقق

   .المتعلم�ن

 

  .فاءة�اللغو�ة؛�الكفاءة�التواصليةالظوا�ر�اللغو�ة؛�الكالتعليمية؛�اللغة؛�   :ال�لمات�المفتاحية

Summary  :  
Language is the container of culture, knowledge and conveyor of its components. It is 

one of the most important tools of communication and communication. Therefore, the 
teaching of linguistic phenomena is of great importance in the educational process, because 
the language is the tool and the composite of the psychological characteristics of the 
learner's personality. 

    The educational linguistic phenomena of the most prominent functions communicate 
in communicating the messages of teachers and learners. If the language proficiency is 
achieved through the teaching of linguistic phenomena through the stages of basic education 
(primary and intermediate), the communicative competence that is the sign of the 
graduates' graduation will be realized 

Keywords : Language; educational; linguistic phenomena; language proficiency. 
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  :مقدّمة        

عدّ�اللغة�الوعاء�ا��افظ�للثقافة�والمعرفة�والناقل�لم�ونا��ا،�ف���من��أبرز�أدوات         
ُ
،��تصال�والتواصل��

اللغة�����داة� ،�لأنّ����العملية�التعليمية�التعلميةيك�����أ�مية�كب��ة�و�الغة��الظوا�ر�اللغو�ة�وعليھ�فإن�تدر�س�

م�
ّ
بة��للمعالم�النفسية�ل��صية�المتعل

ّ
  .الصا�عة�والمرك

�الظوا�ر�       �فتعليمية �رسائل�مناللغو�ة �إبلاغ ��� �التواصل �وظائف�ا ��أبرز �تقوم�. المتعلم�نو�المعلم�ن � ف��

� �مراد �إيصال �خلال �و�خبار�من �والتبليغ �التواصل �خلال�بوظيفة �من �اللغو�ة �الكفاءة �تحققت �فإذا �و�المتعلم، المعلم

،�س�تحقق�حتما�الكفاءة�التواصلية�ال���) �بتدا�ي�و�المتوسّط(�عليمية�الظوا�ر�اللغو�ة�ع���مراحل�التعليم��سا���

ومن�ثمّ�نقول�أنّ�التواصل��عد��من�أبرز�خصائص��ووظائف�اللغات��بصفة�����خرّج�المتعلم�ن���ملمح�ت

�تؤد��ا�� �ال�� �و�ساسية �الك��ى �الوظائف �من �التواصل �وظيفة �أو�إ�عاد �إسقاط �لا�يمكن �بحيث عامة،

و�و�. ناللغة����المجتمع���سا�ي،�و�و�موضوع�ظل�محل�اتفاق�ب�ن�عدد�كب���من�اللغو��ن�واللساني�

�للتخاطب،� �وقناة �للتواصل، �أداة �بأ��ا �اللغة فوا �ُ�عرِّ � �أن �إ�� �اللساني�ن �بكث���من �أدى � �الذي الفعل

  …ووسيلة�من�وسائل��تصال،�والتفا�م�ب�ن�الشعوب،�و��ن�مختلف��جيال

و�السؤال�الذي�نطرحھ�ما����الكفاءات�ال���يك�س��ا�المتعلمون�من�خلال�تلق��م�لمجموعة�من�����

�و�ا��شو�إ���ا �التلق�ن �من �التعلمات �نقل �للمعلم �ي�س�� �و�كيف �بالظوا�ر�اللغو�ة؟ �المتعلقة لدروس

  مجموعة�من�الكفاءات�تر������ممارسات�المتعلم�ن؟�

و�للإجابة�عن��ذين�السؤال�ن�و�غ���ما�من��سئلة��خرى�سنحاول�أن�نتطرق����مقالنا��ذا�����

  .قة�بتحقيق�كفاء�ي�اللغة�و�التواصل�لدى�المتعلم�نإ���مجموعة�من�النقاط�ال���ل�ا�علا

 :مف�وم�الفاعلية��������

،�وتحر�ر�مصط���ا�نظرًا�لعوامل�مختلفة�م��ا�الفلسفة�الفاعلية اختلف�الباحثون�����عر�ف      

  .وكذلك�المرحلة�الزمنية�المحاذية�لمف�وم�الفاعليةال���تنطلق�م��ا�التعر�فات،�

�الفعالية�مع �تتداخل�مفا�يم �النعت�النجاح ومع الكفاءة قد �يمكن�استخدام ؛�فمن�حيث�المبدأ

�أو�فعالة�" فعّال"
ً
�ش�ل�كّ��،�و�مكن�القياس�والمقارنة�بالقول�أن�عملية�ما��انت�فعّالة��ش�ل�جيد�جدا

�عطي�دلالة�ع���ا��د�الذي�وصل�إليھ��ثر�المطلوب،�وع���المقدرة�ع��� النجاح �ش�ل�أقل؛����ح�ن�أن

�الكمية� ��غض�النظر�عن�الموارد�إنتاج �معّ�ن�وذلك �أثر�معّ�ن،�أو�النجاح����تحقيق��دف المطلو�ة�من

كفاءة،�إذ�أنھ�����خ��� وا���د�المبذول�لتحقيق�ذلك�ال�دف،�و�نا�يختلف�مف�وم�النجاح�عن�مف�وم

،�وما�بالتا���ما��و�فعّال�ل�س�بالضرورة�أن�ي�ون�ناجع. تؤخذ�تلك�العوامل��قتصادية��ع�ن��عتبار
ً
ا

  1..�و�ناجع�ل�س�بالضرورة�أن�ي�ون�ذا�كفاءة

�مصطل�� �ب�ن �تجاذب �والفعالية( وثمة �يجعلو��ا�)الفاعلية �والغالبية �بي��ا، �يفرق �فالبعض ،

�أن �قالوا �بي��ا �فرّق �ومن �لا�: الفاعلية: واحدة، �أو�قول �عمل �ف�ل �الواقع، �أرض �ع�� ��ثر�لأف�ارنا ��

  .اعليةيحقق�نتائج�عملية�ي�ون�فاقد�الف

https://www.alukah.net/social/0/50094/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%81%D8%A7%D8%A1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD
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�مثل �ال�شاط، �فاعل �اسم �من
ً

�بدلا ���ا ��ستعاض �ع���: والفاعلية �تدر��� �برنامج �فاعلية مدى

�بالكفاءة �ترتبط
ً
�وعادة ���داف �تحقيق ��� �النجاح �ف�� ��عليمية؛ �م�شأة �الكفاءة. أطفال �قالوا : حيث

  .فعل�ال���ء�ال��يح: فعل��شياء�بطر�قة���يحة،�والفاعلية

�من�اسم��شاط�قائم،�ف���التأث���والقدرة�ع���إحداث�أثر�قوي ف�ستعاض�: أما�الفعالية
ً

. ��ا�بدلا

 .فعالية��دو�ة�المضادة�للقلق: مثل

قدرة��جراء�الط���: إ��ا�القدرة�ع���إحداث�تأث��،�و���الطب: والفاعلية�مصط���محدث،�فقالوا

  .أو�الدواء�ع���إحداث�التأث���المراد

�الفاعلية الفعّالية �والمبتغاة� (Effectiveness) أو �المطلو�ة �الن�يجة �تحصيل �ع�� �المقدرة ��

  .والمتوقعة

� �مادة �من �الف��وز�آبادي)فِعل(والفاعلية �قال �عمل�: الفعل: ، ��ل �عن �أو�كناية ���سان، حركة

  3.وصف�����ل�ما��و�فاعل: و���الم��م�الوسيط  2 د�متع

�ن�� �بن �مالك �: وقال �صناعة ��� ���سان �حركة ��� �الفاعلية �تحرك�(التار�خ ���سان �تحرك إذا

  .4   )خالتار� و  المجتمع

�العام �المف�وم ��� �إ��ا �بأقل�: وقيل �النتائج �أفضل ��نجاز�وتحقيق �درجات �أع�� �بلوغ �ع�� العمل

  5.الت�اليف

�مع �ت�سق �أ �يجابية و�� �م�مة �معانٍ �أحد��� �يقول �بالمسؤولية، �والشعور �ال�م �حمل ولا�ا

� �عنھ�: �يجابية(الباحث�ن �مسؤول �أنھ �و�رى �شر��، �بأمر �م�مومًا �صاح��ا �تجعل �النفس ��� حالة

  .6)مسؤولية�أدبية�نا�عة�من�ذاتھ،�ولا�يألو�ج�دًا����العمل�لھ،�والس���من�أجلھ

ا
ً
���قوة��افية�داخلية�تبعث����النفس�القدرة�ع���العمل�الدؤوب�وا��ركة�المستمرة� :الفاعلية إذ

  .من�أجل�تحقيق�أفضل�النتائج�ع���المستوى�الفردي�و�جتما������إطار�التصور��سلامي�ال��يح

  :مف�وم�التعليمية

عرّ 
ُ
�بذاتھ�تنصبّ �

ً
�قائما

ً
�ف�التعليمية�بأ��ا�الدراسة�العلمية�لطرائق�التدر�س�وتقنياتھ،�و�عد�علما

�من� �وذلك �عنھ، �العلمية ��بحاث �وتقديم �علمية، �دراسة �ودراستھ �بالتعليم، ��حاطة �ع�� ا�تماماتھ

اشتقت�من�،�وال���DIDACTIQUE خلال�البحث����محتو�اتھ،�وطرائقھ،�ونظر�اتھ،�و���ترجمة�ل�لمة

  DIDAKTIKOS.7 ال�لمة�اليونانية

�تطوّ   وقد
ّ
�وا� �المف�وم �ح�ّ ر �فنّ سع ��ع�� �أض�� ��� �التعليمية �أن ��ع�� �و�ذا �ب�ل�«التعليم، ��تم

 انيات،�وإجراءات،�وطرائق،�إذن�فجوانب�العملية�التعليمية�ومركبا��ا،�من�متعلم�ن�ومدرس�ن،�وإم�

  .م�والتعليمتفك���و�حث�ضروري�لتجديد�التعل) التعليمية(

�ومشكلات� �المادة، �ومشكلات �المتعلم، �مشكلات �ع�� �تركز�التعليمية �المرجوة ���داف ولتحقيق

مية،�ف����سلط��ضواء�ع���المادة�من�حيث�
ُ
الطرائق،�ومختلف�إش�الات�الوضعيات�التعليمية�التعل

https://www.alukah.net/library/0/50972
https://www.alukah.net/sharia/0/92701
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ھ�وا�تماماتھ،�وتنظر�إ���وظيف��ا،�وأ�مي��ا،�ومم��ا��ا،�وع���المتعلم�من�حيث���ص�تھ،�وقدراتھ،�وميول

المعلم�من�حيث�قدرتھ�ع���التحكم����طرائق�التدر�س،�وت�و�نھ،�ومدى�تمكنھ�من�استعمال�مختلف�

 .���التقييم� الوسائل،�و�ساليب�ال���تفيده

�الفرضيات� �من �ومجموعة ��ح�ام، �من �نظام ��� �التعليمية �أن �إ�� �الدارس�ن ��عض و�ذ�ب

دف�الظوا�ر�ال���تخص�عملية�التعليم،�والتعلم،�وكذلك�ف���نظام�من�الم���ة،�والمحققة�ال����س��

 8.�ساليب��عتمد�ع���التحليل�والتوجيھ

  : مف�وم�الظوا�ر�اللغو�ة

و�حي��ا�    )اللغة(و�) الظا�رة(يمكن�الوقوف�عند�مف�وم�الظا�رة�اللغو�ة�من�خلال�معرفة�دلالة�

��لنا�المراد�من��ذا�المركب��ضا��
ّ

  .يتج�

�وقتنا� ��� �عليھ �متعارف ��و �كما �الظا�رة ��لمة ��عر�ف �القديمة �العر�ية �المعاجم ��� �يرد لم

�حالا��ا� �من �حالة �لتصف �جاءت �وإنما ،
ً
�حاليا �المستخدمة �دلال��ا �مع ��لفظة ��ستخدم �و�لم ا��ديث،

ز�وتحمل�معا�ي�القوة�وال��و ) ظ�ر(ت�شابك�مع�اللفظ�ا��ديث�دون�تطابق�بي��ما�و���مشتقة�من�مادة�

�لفظة� � �جاءت �ظ�ر�وقد ��� �واردة �معان �و�ل�ا �وا��فظ، �والمداومة �والمعاونة �والعلانية والعلو�و�رتفاع

  . عند�م�لتفيد�معا�ي�ال��وز�و��عا��) ظا�رة(

�ر(الذي��ع���الوضوح�و�ال��وز�و�ا����،�و�أصل�ذلك�من�) ظ�ر(مأخوذة�من�: "فالظا�رة���
ّ
و�) الظ

 �� �أبرز ھ
ّ
�لأن �و�ا��يوان�و�ظ�ر�ال���ء ���سان ��� �و�أ�م�ا �و�أو���ا �  9"جزاء �(و�صيغ��ا �فاعل ) اسم

للمؤنث�ف�سب��ا�إ���اللغة��ع���ظ�ور��ذه�الصفة����اللغة�ع���وجھ�الشيوع�و�المعرفة،�و�مفاده�الت�بع�و�

  10"الع�ن�ا��احظة: و�الظا�رة :"�ستقراء�ل�ذه�الظا�رة،�يقول�ابن�فارس

ا�رة
ّ
�المتكر : و�الظ �أو�ال���ء �شذوذا �فيھ �أو�يرون �ولا��س�نكرونھ �الناس ��عتاده �الذي �المألوف ر

إذا�فالظا�رة�أمر�شا�ع�ب�ن�جماعة�من�الناس�اعتادوا�فعلھ�بحيث�يصبح�عادة�.  خروجا�عن�المألوف

� ��ذه ��� �بالظا�رة �والمقصود �عند�م �خلال���و المقالة �العر�ية �اللغة ��عليمية ��� �بارزة �مسائل دراسة

  .لمتوسطمرحلة�التعليم�ا

و�قد�عدّت��ذه�الظوا�ر�من�خصائص�اللغة�ا��يّة�القادرة�ع���مواكبة�العصر�و�ما�يتجدد�فيھ�

�اللغة� �أ�ل �من �ذكر�المحدثون �و�قد �المسميات، �ل�ذه �أسماء �وضع �إ�� �تحتاج �و�معان �محسوسات                    من

�أ��م�لم��عرفوا�بھ،�و�نجد�
ّ
و�يبدو�أنّ�ذلك� 11ذلك�عند�الكث��ينو�الدارسون�للعر�ية��ذا�المصط���إلا

�بالعناصر �تتصل �حقيق��ا �حيث �من �اللغة �أنّ �إذ �نفس�ا �اللغة �طبيعة �إ�� �ساسية��-بالم�ونات�-�عود

و�الميدان�العضوي،�و�الميدان�النف���،�و�الميدان�الرو��،�و� �ر�عة�للإ�سان،�ألا�و����الميدان�الف��يقي،

 �� ��ذه �تحمل �وظيف��ا �حيث �من �و��ذه�اللغة �فعّالا، ��عاونا �بي��ا �فيما �تتعاون �أن �ع�� �جميعا ر�عة

الصّفة�المعقّدة�ال���تتصف���ا�الظوا�ر�اللغو�ة�تجعل�التحديد�الدقيق�للظوا�ر�ال����شتغل���ا�علم�

  12اللغة�أمرا�بالغ�الصعو�ة
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  :الظوا�ر�اللغو�ة�����عليمية�اللغة�العر�ية

ع���ما��تخصيصدون��العر�يةتناول�قواعد�اللغة��أنّ " اللغو�ةالظوا�ر�"نقصد�من�وراء�مصط���

ل�ان�النحو�نظاما�عاما��إن�وأشمل�،�و �،�فالقواعد�أعمّ " نحو"اصط���علیھ�باسم�
ّ
جو�ر�اللغة�،��يمث

ثم�نظام�الدلالة�،��فال��كيبفنظام�الصرف،� ،�بدءا�بنظام�الصوت،فرعيةوقل��ا�النابض�،�ففیھ�نظم�

د�صوت�إ���أن�ت�ون�دلالة�،�ومع���وتواصلا��املا�تاما�نذ�أن�ت�ون�مجرّ اللغة�م�ي�ناول أي�أنھ�نظام�ك���

 .13المتواصل�ن  ب�ن

� �مصط�� �أیضا �عل��ا �العر�یة"و�طلق �اللغة �النحو�" قواعد �لقواعد �ت�سع �عامة �عبارة ��� ال��

ع����المدرسيةوالصرف�والبلاغة�و�صوات�والكتابة�،�ولكن�قواعد�اللغة�العر�یة�فیما�درجت�الكتب�

 .تناولھ�لھ�ف�شمل�قواعد�النحو�والصرف

�والكتابة� �الكلام ��� �ا��طأ �وتجن��م �الطلبة �ألسنة �تقو�م �ع�� ��عمل �أ��ا �إذ �كب��ة �أ�میة ل�ا

�الطلبة� �لدى ��د�ي �الذوق �صقل�ا �عن �،فضلا �و��یحة �سلیمة �المفردات �استعمال �ع�� و�عود�م

أیضا�ع�����ذ�عقول�الطلبة�وتدر���م��و�عو�د�م���ة�ا��كم�ودقة�الملاحظة�ونقد�ال��اكیب�،�و�عمل

كما�أننا�لا�یمكن�أن�نقرأ�قراءة� .ع���التفك���المتواصل�وتمكی��م�من�ف�م�ال��اكیب�المعقدة�والغامضة

القواعد��ساسیة�للغة،�فا��طأ���� سلیمة�خالیة�من��خطاء�،�ولا�نكتب�كتابة���یحة�إلا�بمعرفة�

  .14لقي�عراب�یؤثر����نقل�المراد�إ���المت

  :تدر�س��عليمية�الظوا�ر�اللغو�ة�بالمقار�ة�النصية

قارب�فلان�: �ع���الدنو�و�ق��اب�مع�السداد�وملامسة�ا��ق�،�و�قال��مصط���المقار�ة����اللغة

�یقال �منھ،كما �دنا �إذ ����: فلانا �السیف �أدخل �أیضا ��ع�� �الغلو،والقرب �وترك �صدق �إذا �ال���ء قارب

یمكننا�القول�بأن��ذه��ع���بصورة�) المقار�ة�النصیة(القراب�،�ذا�عن�المقار�ة�،و�إعادة�تركیب�اللفظة

الدنو�من�النص�و�الصدق����التعاطي�والتعامل�معھ��عیدا�عن�ا��كم�المصدق�علیھ،�كما�أن�إیحائیة�

�آخر��و�الدراسة� �مصط�� �یقابل �نجده �اللغوي، �النص �استعمال �عرف ��� �النصیة �المقار�ة مصط��

�للنص�أو�لسانیات�النص،�و�ما�أ��ا�دراسة�لغو�ة�،�ف�ذا��ع���أ��ا�لا   Company Confidentialاللغو�ة�

   15تتخذ�من��ح�ام�المسبقة�من��ا�لھ

قار�ة��علیمیة�ت�ن��ا�العدید�من�المنظومات�ال��بو�ة�لتدر�س�اللغة�العر�یة�و���الم أما�����صطلاح

تدعو�إ����نتقال�من�ا��ملة�إ���مستوى�ب�یة�النص�حیث�تتجاوز�ذلك�إ���رصد��ل�الشروط�المساعدة�

�و�متوا �البناء �محكمة �نصوص �إنتاج �ع�� �المع��، �باعتباره��،16فقة �النص �دراسة �تقت��� �أ��ا بمع��

�بی��ا�من�نحو�و� ��حاضنا�لمجموع�م�ونات�اللغة�من�حیث����م�ونات�م���مة�و�م�سقة�فیما محورا

صرف�و�عروض�و�بلاغة�لتحلیل�ب�یة�النص�وكشف�تركیبھ�وف�مھ،�كما�أ��ا�بمثابة�اختیار�بیداغو���

جسد�النظر�إ���اللغة�باعتبار�ا�نظاما�ی�ب���إدراكھ����شمولیتھ�،�یقت����الر�ط�ب�ن�التلقي�و�نتاج�و�

حیث�یتخذ�النص�محورا�أساسیا�تدور�حولھ�جمیع�فروع�اللغة�و�مثل�الب�یة�الك��ى�ال���تظ�ر�ف��ا��ل�
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المستو�ات�اللغو�ة�والصوتیة�والدلالیة�والنحو�ة�والصرفیة�و�سلو�یة�و��ذا�یصبح�النص�المنطوق�أو�

ور�العملیة�التعلمیة�ومن�خلال�ا،تن���كفاءات�میادین�اللغة��ر�عة�و�تم�تناول�النص�ع���المكتوب�مح

��ما �الدلا��   :مستو��ن �: المستوى �النصیة �المركبات �وظیفة �ع�� �أح�ام �بإصدار الم��م�(و�تعلق

وتحمل�إذ��عت���النص�مجموعة�جمل�مركبة�م��ابطة�تحقق�قصدا�تبلیغیا�...) اللغوي،الدلالات�الفكر�ة،

و�قصد�بھ�ا��انب�ال��كی���لوحدات�ا��ملة�ال����ش�ل�تجا�سا�: المستوى�النحوي             رسالة��ادفة

   .�17سقیا�یحدد��دوار�الوظیفیة�لل�لمات

من�خلال� 18.لقد�تب���الم��اج��ذه�المقار�ة�واعت���ا�من�أ�م�عناصر�التجدید����العملیة�التعلیمیة

الوحدة��ساسیة�بل��و��مزة�الوصل�ال���تر�ط��ل�أ�شطة�الوحدة�أو�ما�سبق��ست�تج�أن�النص��و�

  .المقطع�الواحد،�بمع���یجب�الرجوع�إ���النص�دائما

من�المتعارف�علیھ�أن�الكتاب�المدر����ا��اص�بالسنة��و���من�التعلیم�المتوسط�الذي�یتما����

� �ی�ب�� �الثا�ي �ا��یل �ن��ا"وم��اج �نصیة �الم" المقار�ة �ظل ��� �والمقار�ة�طبعا ��دفا، �بالكفاءات قار�ة

� �لدى �المدرسة �المعارف �من �تجعل �ال�� ��� مبالكفاءات
ّ
�یتعلم��المتعل �وتجعلھ �للتفك���والتصرف أدوات

�نصوص �نتاج  ....التفك���والملاحظة�والتصور�والتواصل�والتحلیل�باستغلال�معارفھ����حل�مشا�ل�وإ

ف����سمح�لھ�بممارسة���شطة����وضعیات�متنوعة�����ف���تق��ح��علما�اندماجیا�غ���مجزء،�و�التا��

 فالمقار�ة�بالكفاءات�تركز�ع���المادة�المعرفیة�إ���منطق�التعلم�الذي�یركز�ع��� .19جمیع�منا���حیاتھ

ومن��نا�فالمقار�ة�بالكفاءات����طر�قة���� 20.المتعلم�الذي��عد�س�با�وج��ا����اختیار�المقار�ة�بالكفاءات

 :وال��امج�التعلیمیة�إ��ا�تنص�ع��إعداد�الدروس�

                                                التحلیل�الدقیق�للوضعیات�ال���یتواجد�ف��ا�المتعلمون�أو�ال���سوف�یتواجدون�ف��ا*

  21.تحدید�الكفاءات�المطلو�ة�لأداء�الم�ام�وتحمل�المسؤولیات�الناتجة�ع��ا*  

  :تواصليةالكفاية�اللغو�ة�والكفاية�ال

�اللغو�ة- مصط���الكفاية� ل�من�استخدمأوّ NoamChomesky" نوام��شومس�ي��عدّ :  الكفاية

  اللغو�ة،
ّ
و���تمثل�Performance و�داءCompétence، الكفاية ھ�وضع�ثنائ�تھ�المش�ورة�المتمثلة���إذ�أن

��ساسية �دي الدعامة �فردينان �ثنائية �من �استفاد �فقد �عنده، �اللسانية �ب�ن��للنظر�ة سوس���القائمة

  .اللغة�والكلام

�أ��اعرّ  �ع�� �اللغو�ة �الكفاية ��شومس�ي �المت�لم :"ف �المثا��-قدرة �يجمع�-المستمع �أن ب�ن� ع��

ھ �صوات �لغت �قواعد �مع �وثيق �تناسق ��� �المعا�ي �و��ن �ل�ست 22اللغو�ة �اللغة �إن  حيث

�ال �المعا�ي �و �اللغو�ة ��صوات �ر�ط �ع�� �القدرة �إنما �أصوات، �ت�ون مجرد �وال�� �تؤد��ا، �� 

�وانتاج �بف�م �للمت�لم ��سمح �ال�� ٕ���� �اللغو�ة �الكفاية �و�تعب���آخر�فإن �لغتھ، �قواعد �مع  متناسقة

�من �انطلاقا �وذلك �قبل، �من �سماع�ا �لھ ��سبق �لم �لو �ح�� �ا��ديدة، �ا��مل �من �متناه �لا  عدد

�والدلالات ��ف�ار �عن �للتعب�� �و�ذا �الصوتية، �الوحدات �من �محدود �لھ .عدد ��سمح  كما
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�المثا�� �والمت�لم �السامع �إحاطة ��ستد�� �مما �نحو�ا، �����ا �حيث �من �ا��مل �ب�ن  بالتمي��

  .بأنظمة�اللغة�ومستو�ا��ا�المختلفة�صوتية،�صرفية،�تركي�ية�ودلالية

�بالأداء ��شومس�ي �الكلام:" و�ع�� �إحداث ��� �اللغة �لنظام �المادي �استخدام 23 التجسيد  بمع��

� ��� �اللغة �فإنالفرد �و�ذلك ��داء �و �للكفاية �تطابق ��ناك �ي�ون �أن �دون �ومن �حقيقية،  مواقف

�لا �إذ �السطحية، �الب�ية �يمثل �الفع�� ��داء �وأن �للكلام، �العميقة �الب�ية �تمثل �اللغو�ة  الكفاية

��� �تتمثل �عميقة �ب�ية �ورا��ا �تكمن ��فراد �يلفظ�ا �ال�� �فالأصوات �الثا�ي، �دون �للأول  وجود

  .���تؤد��ا��صواتمصدر�المعا�ي�ال

�السطحية �الب�ية �دراسة ��� �يكمن �لا �اللغوي �عمل �فإن ��شومس�ي �حسب �اللغوي  والعمل

�)�داء( �العميقة �الب�ية �دراسة ��� �إنما �اللغو�ة(، �أثناء)الكفاية ���سان �أن �ذلك ��� �و��تھ ، 

� �ال�شر، �جميع �ف��ا ��ش��ك �لغو�ة �فطرة ��ناك �أن ��ون �اللغة، �ع�� �م��مجا �ي�ون  ف��ولادتھ

�كذلك، �وتنمو �مع�م �تولد �أ��ا �إذا ��خرى، �المخلوقات �سائر �عن �للإ�سان �االله �منح�ا  ف�� �عمة

�يمنحھ �الذي ��ك�ساب �و�ذا �فيھ، ��ع�ش �الذي �المجتمع �من ���سان �يك�سبھ �ما �بواسطة  تنمو

�المثا�� �المستمع �أو �للمت�لم �يمكن �خلال�ا �من �وقوان�ن، �قواعد �ضمن �ا��مل �توليد �ع��  القدرة

  .ن��عرف�ا��مل�ال��يحة�نحو�ا�وغ���ال��يحة�م��اأ

��ل �لدى �موجودة ��و��ا �فطر�ة ��شومس�ي �عند �اللغو�ة �الكفاية �أن �سبق �مما ��ستخلص  ومنھ

�ي���� �أن ��ستطيع �مت�لم �أي �لأن �إبداعية �ذاتھ ��ن �و�� �معينة، �لغو�ة �جماعة �إ�� �منتم  فرد

  .كلاما�لم��سمعھ�من�قبل

�للع ���مية ��شومس�ي �أعطى �أخطائھكما �ت��يح �ع�� �الفرد ��ساعد �الذي �ال�شري  قل

�أو �اللغة ��علم �بقضية �الكفاية �مصط�� �بذلك �العالم ��ذا �ر�ط �وقد ��س�ولة، �اللغة ��علم  وع��

�توصل. اك�سا��ا �ال�� �القواعد ��ستخدم �لم �أنھ �إلا �آثار�ايجابية، �من ��شومس�ي �قدمھ �ما  ورغم

� �ذلك ��� �الس�ب ��عود �ر�ما �اللغات، ��عليم ��� �يتعاملإل��ا �ف�و �المثالية، �اللغة �مع ��عاملھ  إ��

��جتما�� �للتواصل �أداة �أ��ا �ع�� �اللغة �نظر�ة. مع �عن �البحث �إ�� �ا��اجة �دعت  ومنھ

���ا �نت�لم �الذي �المجتمع ��عتبار ��ع�ن �وتأخذ �الفع��، �الواقع �و �تتما���  .جديدة

�اللس �دعا �اللغو�ة، �الكفاية �عن �يبحث ��شومس�ي �فيھ ��ان �الذي �الوقت ��جتما��و��  ا�ي

� ��ايم �ديل �)�مر��ي �ال��Dell Hymes)ز �التواصل �ع�� �القدرة �قواعد �عن �البحث  إ��

��س�� �ما �ذلك �فظ�ر �المجتمع، ��� �اللغة �استخدام �إ�� �تتعدا�ا �لك��ا �اللغو�ة، �القدرة  �شمل

  ."بالكفاية�التواصلية"

� �التواصلية- ـ ��ايLa compétence communication: :الكفاية �ديل �أول �عت��  مز

� ّ�،� �عام ��شرت �لھ �دراسة �أثناء �وذلك �التواصلية، �الكفاية �مف�وم �إ�� �تطرق �ردا1971من  و�ذا

�فيھ ��ستخدم �محيط �أي �عن �معزولة �بأ��ا �رأى �إذ �و�داء، �الكفاية �حول ��شومس�ي �فكرة  .ع��
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�التواصلية �الكفاية �أن ��ايمز �من:" و�رى �وقواني��ا �بأنظم��ا �المعينة �باللغة �الناطق �تمكن  �و

�والسياقات �المواقف �بحسب �استعمال�ا �أساليب �من �نفسھ �الوقت ��� �والتمكن  ج�ة،

�بل24."المختلفة �اللغوي، �أو�ال�سق �اللغة �معرفة �فقط �يجب �لا �التواصل �كفاية �لتحقيق �أنھ  بمع��

��جتماعية�لابدّ  �السياقات �و �المواقف �مختلف ��� �اللغة ��ذه �استخدام �كيفية �معرفة �من  أيضا

  .إ���غ���ذلك�من�السياقات...ةوالنفسية�والثقافي

�ا��صائصو�عرّ  �من �متداخلة �معقدة �شبكة �أ��ا �ع�� �التواصلية �الكفاية �براون �دوجلاس  ف

�واللغو�ة �والف��يقية، �الثقافية، �و�جتماعية �المنطقية، �التواصلية25"النفسية �الكفاية �ير�ط  ،حيث

�إذ ���ا ��حاطة �من �الفرد �تمكن �أن �شأ��ا �من �ال�� �العوامل �ي�ون �بمختلف �أن �المتعلم  ع��

  .ملما���ا،��و��ا��سمح�لھ�بالاستعمال�ال��يح�للغة

�التواصلية �الكفاية �أن �إ�� ��شمل :"إضافة �ال�� �التواصل �ع�� �القدرة �قواعد �عن �البحث �� 

�ال�� ��جتماعية �القواعد �وعن �المجتمع ��� �اللغة �استخدام �إ�� �تتعدا�ا �لك��ا �اللغو�ة،  القدرة

��ستخدام �ذلك �اللغو�ة،26. "تحكم �الكفاية �حول ��شومس�ي �بھ �جاء �ما �يلغ ��ايمز�لم �فإن  ومنھ

�الفرد �أن �طعيمة �أحمد �الباحث �و�رى �تحكم�ا، �ال�� ��جتماعية �اعد �القو�ّ �إل��ا �أضاف  إنما

�و�أي �وأين، �من، �ومع �حولھ، �يت�لم �وماذا �يت�لم، �أن �ي�ب�� �لا �وم�� �يت�لم، �م�� �بدقة  �عرف

�ا��ديث �أسلوب ��ان �ال���،حيث27"طر�قة �اللغو�ة �القواعد �إ�� �إضافة �اجتماعية �قواعد  �ناك

  .يتحكم�استخدامنا�للغة����المواقف�المختلفة

�سافينون  �ساندرا �تخلص�ا ��ساسية، �السمات �من �مجموعة ��� �التواصلية �الكفاية  وتتج��

   28:فيماي��

 عداد�الفرد�عت���الكفاية�التواصلية�مف�وما�متحر�ا،�ول�س�ساكنا،��ونھ��عتمد�ع���مدى�است-

 .لتبادل��ف�ار�والمعا�ي�مع�فرد�آخر�أو�مجموعة�من��فراد

�المختلفة- �الرموز �وكذا �والمكتو�ة، �المنطوقة �اللغت�ن �ع�� �منطبقة �التواصلية  .الكفاية

�المختلفة- �المواقف �خلال �من �و�سلوب �اللغة �اختيار �ع�� �القدرة �التواصلية �الكفاية  .تتطلب

�الكف - �ب�ن �الموجود ��داءالفرق �و �ما�:اية ��و ��داء �ب�نما ��عرف، �ما ��� �الكفاية �أن  إذ

 .تفعل،�والذي��عت���ال���ء�الوحيد�الذي�يلاحظ،�ومنھ�تتحدد�الكفاية

  .الكفاية�التواصلية��س�ية�ول�ست�مطلقة-

�اللغو�ة �الكفايت�ن �ب�ن �ما �تجمع �وتلاحم �ت�امل �علاقة ��ناك �بأن ��ستخلص  ومنھ

 .والتواصلية

� �الكفاية �عنو�ش�ل �بمعزل �المت�لم ��ستخدم�ا �لا �إذ �التواصلية �الكفاية �من �م�ما �جزءا  اللغو�ة

�اللغو�ة �القواعد �خلال �من �تتحدد �ال�� �اللغو�ة �الكفاية :الكفاية �أن �كما �دلالية، �نحو�ة،  صوتية،

�التواصل �و �التبادل �و �التفا�م ��� �القواعد ��ذه �استعمال �ع�� �الفرد �قدرة ��� �تتمثل  التواصلية
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�الغ�� �اللغو�ة،ف. مع �بالكفاية �معرفتنا �دون �من �تواصلية �كفاية �نتصور �أن �بذلك �يمكن  لا

 .فمراعاة�الكفايت�ن��و�الذي�يحقق�لنا�المستوى�المطلوب�من�التواصل

�والتواصلية3 - �اللغو�ة �الكفايت�ن �ب�ن �م�ّ  :الفرق �اللغو�ةلقد �الكفاية �ب�ن �جنيح � 

 :والتواصلية�كما�ي��

�المعرفة * �نوع �حيث � :من �ا��اصة�شمل �أو�ال�امنة �الضمنية �المعرفة �ع�� �اللغو�ة  الكفاية

�ال�امنة �أو �اللغو�ة �الضمنية �المعرفة �ع�� ��تصالية �الكفاية ��شمل �ب�نما �اللغو�ة،  بال��اكيب

�ثقافية �و �اجتماعية �مواقف ��� �اللغة �باستعمال �ع��29"ا��اصة �تركز �اللغو�ة �الكفاية �أن  بمع��

�ال� �ب�ن �ير�ط �الذي �اللغوي �السياقاتالسياق �ع�� ��عتمد �التواصلية �الكفاية �ب�نما �ودلال��ا،  �اكيب

�التواصلية �أ�عاد�ا �و �اللغة �ب�ن �تر�ط �ال�� �الثقافية �و  .�جتماعية

�ا��اكمة* �القواعد �حيث �اللغو�ة، ":من �القواعد �و�� �معينة، �قواعد �تحكم�ا �اللغو�ة  ب�نما الكفاية

�بالعلا �خاصة �أخرى �قواعد �التواصلية �الكفاية �وتحكم ����اص �ب�ن  التنظيمات*قة

�الثقافية �والضوابط �30."�جتماعية �لغو�ة �قواعد �ل�ا �اللغو�ة �الكفاية �أن �صرفية،(أي  صوتية،

�ودلالية �ال���)تركي�ية �والثقافية ��جتماعية �بالعلاقات �متعلقة �قواعد�ا �التواصلية �الكفاية  ب�نما

 .تر�ط����اص�فيما�بي��م

�اللغة* �إنتاج �حيث  الكفاية�اللغو�ة�تزود�الدارس�بإم�انات�التعميم�لعدد�غ���محدود�من�:من

�تزوّ  �ب�نما �التواص��ا��مل، �السلوك �أش�ال ��عميم �ع�� �بالقدرة �الدارس �التواصلية �الكفاية  د

��جتماعية �المواقف �من �محدود �غ�� �لعدد �الكفا "31.المناسبة �أن �الدارسحيث �تمكن �اللغو�ة  ية

�من �متناه �لا �عدد �إنتاج �فينصب�ّمن �الثانية �أما �اللغوي، �ا��انب �ع�� �بذلك �ف��كز  �ا��مل

�المختلفة ��جتماعية �المواقف �من �محدود �غ�� ��عدد �الفرد �تزو�د �ع��  .ا�تمام�ا

�النحو* �حيث �النحو�ة" :من �بالقواعد �ا��مل �ال��ام �بمدى �للنحو �بال�سبة �اللغو�ة �الكفاية  ��تم

�تخت �ما ��� �ل��ملة �النحوي �الش�ل �إن �الكفايةالمحددة، �تختص �ب�نما �اللغو�ة، �الكفاية �بھ  ص

�الكفاية ��شغل �ما ��و ��جتما�� �ا��انب �محددة، �لسياقات �ا��مل �مناسبة �بمدى  التواصلية

�ل��مل �النحو�ة �الب�ية �مجرد �ول�س �ع���32".التواصلية، �ينصب �اللغو�ة �الكفاية �ا�تمام �أن  بمع��

�ا �ا�تمام �ب�نما �النحو�ة، �بالقواعد �ا��ملة �ال��ام �توافقمدى �مدى �ع�� �يركز �التواصلية  لكفاية

 .ا��مل�مع�السياق�الذي�وضعت�فيھ

�اللغة* �اك�ساب �حيث �و�ذا":من �فطر�ة، �وراثية �عوامل �ع�� �اللغو�ة �الكفاية �اك�ساب  �س�ند

��علمھ �خلال �الفرد �يواج��ا �ثقافية �عوامل �إ�� �التواصلية �الكفاية ��س�ند �ب�نما  فالكفاية،�33"موقف

��عو�ّ  �مرتبطة �عزوجل،�اللغو�ة �االله �من ��عمة �ف�� ��شومس�ي �اللسا�ي �موقف �و�ذا �فطر�ة  امل

�الفرد �احت�اك �عن �ناتجة �واجتماعية �ثقافية �أخرى ��عوامل �مرتبطة �ف�� �التواصلية �الكفاية  ب�نما

 .�عالمھ�ا��ار��
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 لأن��داء�اللغوي�تتأثر لا�تنعكس�الكفاية�اللغو�ة�بدقة�ع����داء�اللغوي،" :من�حيث��داء*

�كما �التواصلية �الكفاية �ذلك ��� �بما �اللغوي �ا��انب �حدود �تتخطى �ال�� �العوامل �من  بمجموعة

�أنّ  ��داء�نجد �لان �ذلك ��تصا�� ��داء �ع�� �بدقة �أيضا �تنعكس �لا �التواصلية  الكفاية

�القلق �مثل �نفسھ ��تصال �حدود �تتخطى �ال�� �العوامل �من �بمجموعة �أيضا �يتأثر  34"�تصا��

�ع ��و�� �يتأثرف��كز ��خ�� ��ذا �أن �إ�� �يرجع ��داء، �ع�� �ل�س �و �اللغوي �ا��انب �� 

�أيضا ��ونھ �التواص�� ��داء �ع�� �أيضا �تركز �لا �الثانية �أن �إ�� �إضافة �العوامل، �من  بمجموعة

 .يتأثر��عوامل�أخرى�خارجة�عن�نطاقھ

�الب�ية * �حيث �بالإضا :من �متعمقة، �و��ية �سطحية، �ب�ية �من �اللغو�ة �الكفاية �إ��تت�ون  فة

�لم �حيث ��تصالية �الكفاية ��� �البن�ت�ن ��ات�ن �عن �ا��ديث �يصعب �ب�نما �التحو�لية،  القواعد

�للآن �ال���ء ��ذا �بمثل �الدراسات ���35 "تقطع �تتمثل �سطحية �ب�ية �من �تت�ون �اللغو�ة �فالكفاية ، 

�ا �ب�نما �التحو�لية، �القواعد �إ�� �إضافة �اللغو�ة، �الكفاية ��� �تتمثل �عميقة �و��ية  لكفاية�داء،

  .التواصلية�فلم�تصل�إ���مثل��ذه�الدراسات��عد

� �التواصلية -ـ �الكفاية �ديل�:مكونات �حدد�ا �كما �أساسية، �م�ونات �أر�عة �التواصلية  للكفاية

� �المف�وم ��ذا �ع�� �ترك��ه �خلال �من �التواصلية)�ايمز، �قولھ(القدرة ��� �وذلك �عدة" :،  �ناك

� �النحو�ة �والقدرة �التواصلية �للقدرة �الم�وناتم�ونات ��ذه �من ��التا��336 "م�ون   :و��

� �النحو�ة -أـ �نفس�ا :الكفاية �و�� �والصوتية، �والدلالية �ال��كي�ية �القواعد �معرفة �� 

  .كفاية��شومس�ي�اللغو�ة

� �السيكولسانية -بـ �المت�لم :الكفاية �ع�� �المؤثرة سانية
ّ
�والل �النفسية �العوامل ���  تتمثل

 .ا��طابسواء����إنتاج�أو�ف�م�الكلام�أو�

�السوسيولسانية -ج �عملية :الكفاية �أطراف �ب�ن �الرابطة �العلاقات ���  تتمثل

  .التواصل�و�السياق�الذي�وردت�فيھ

��حتمالية -د �مستوى  :الكفاية �إ�� �ت�ت�� �ال�� �ا��مل �إنتاج �ع�� �القدرة �� 

�ن �لك��ا �للاستعمال، �قابلة �ت�ون �ا��مل �من �العديد �نجد ��حيان �من �كث�� �ففي ����نجاز،  ادرة

��فراد �ب�ن �وتداول�ا �استعمال�ا �يتكرر �أخرى �جمل �خلاف �ع�� �المتخاطب�ن  .استعمال

� �وسو�ن �آخرلكنال �تص�يف �تص�يفCanale et swain) (و�ناك �أش�ر ��عت��  والذي

�ديداكتيك ��� �المتخصص�ن �مؤلفات ��� �تداولا ��ك�� �و�و �التعليم، ��� �التواصلية  للكفاية

�ح�37"اللغات �أ��ما �بحيث ّ�،� �أنواع �أر�عة ��� �البداية ��� �اجتماعية،)دد�ا �خطابية،  نحو�ة،

�مقال�ما(إس��اتيجية ��� �وذلك �السوسيوثقافية، �القدرة �ضمن �ا��طابية �القدرة �أدمجا �غ���أ��ما ، 

،� �عام �ي��1980الصادر �فيما �تتمثل �م�ونات �ثلاث �بذلك :فأصبحت 38   
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�النحو�ة-أ � :الكفاية �النحو�ة، �الصوتية، �القواعد �معرفة �الدلالية��  .الصرفية،

  :تتضمن�نوع�ن�من�القواعد :الكفاية�السوسيولسانيةب�ـ�

1� �السوسيوثقافيةـ �أي :القواعد �والثقا��، ��جتما�� �السياق �استعمال �ع�� �القدرة �� 

�المت�لم �معرفة �إن �إذ �أك��، �أو ���ص�ن �ب�ن �ا��طاب �فيھ �يجرى �الذي �السياق ���  التحكم

�ل� �والثقافية ��جتماعية �المع��بالظروف �تحديد ��� �م�ما �دورا �يلعب �الكلام �أو  .�طاب

2� �ا��طابـ �وخطابات :قواعد �جمل �ت�و�ن �ع�� �المت�لم ��ساعد �ال�� �القواعد �� 

  .متماسكة�ومتناسقة

� �ـ ��س��اتيجيةجـ �ال�� :الكفاية �اللغوي، �وغ�� �اللغوي �التواصل �اس��اتيجيات �معرفة �� 

�بي�� �فيما �التواصل �أثناء �المت�لمون �المعرقلة�عتمد�ا �المشا�ل �تجاوز �ع�� ��عي��م �وال��  م،

��و�� �المراحل ��� �إيا�ا �المتعلم �نكسب �أن �وسو�س �كنال �بحسب �ي�ب�� �إذ �التواصلية من� للعملية

�ا��سد "التعليم �لغة �استخدام �وكذا �والمجازات، ��ستعارات �استخدام ��� ��سا�م  ،ف��

  )...حر�ات،��عب��ات�الوجھ(

  :خاتمة

�لمجموع �تناولنا �و��عد �اللغة �كفاءة ��� �الظوا�ر�اللغو�ة ��عليمية �بفاعلية ق
ّ
�تتعل �النقاط �من ة

  :التواصل�لدى�المتعلم�ن�خلصنا�إ���النتائج�التالية

أنّ��عليمية�الظوا�ر�اللغو�ة����العملية�التعليمية�التعلمية�غاي��ا�إكساب�المتعلم�ن�ممارسات� -

 .مؤشرات�الكفاءةلغو�ة�ثمّ�تواصلية�داخل�القسم�و�خارجھ،�و��نا�تتحقق�

ن� -
ّ

م�متمك
ّ
أنّ�تحقيق�الكفاءت�ن�اللغو�ة�و�التواصلية�����عليمية�الظوا�ر�اللغو�ة�يحتاج�إ���معل

 .لغو�ا�و�تواصليا�لي�سّ���لھ�خلق�فاعلية�لدى�متعلميھ

�عوامل - �دون �و�التواصلية �اللغو�ة �الكفاءت�ن �تحقق �أن �لا�يمك��ا �الظوا�ر�اللغو�ة ��عليمية : أنّ

 .�تمام�و�الممارسةال��ك���و�� 

�الكفاءات� - �تحقيق �إ�� �للوصول �الظوا�ر�اللغو�ة ��عليمية ��� �الممارسات ��غي����عض �يجب ھ
ّ
أن

  .المختلفة�و�ال���م��ا��عض�الدروس�ا�ي��غ���عل��ا�النظري،�و�المن��ية����طر�قة�تناول�الدروس

   :الهوامش
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