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  ملخص:
يبتُ ىذا البحث بالدراسة والتحليل دور التوثيق والتصديق الالكتًوني في ضمان وتفعيل الدعاملات التجارية 

والأمان بتُ  ثقةال وتوفتَتدعيما لدصداقية التجارة الالكتًونية الالكتًونية وكذلك حماية الدستهلك الالكتًوني، حيث أنو و 
خاصة  ،استحدث الدشرع آليات تتولى عملية حماية البيانات والدعلومات الدتبادلة إلكتًونيا، الدتعاملتُ بالوسائط الالكتًونية

في ظل تفشي وباء كورونا، وابزاذ الدول لإجراءات احتًازية كالتباعد الجسدي والحجر الدنزلي بغية الحد من انتشار الدرض. 
الذي استدعى وجود طرف ثالث موثوق و مر الذي دفع بالدستهلك والتاجر إلى اللجوء إلى فضاء افتًاضي للشراء والبيع، لأا

بإصدار شهادة الكتًونية تؤكد شخصية الدرسل والتحقق من  يقوم، ى بدؤديي خدمات التصديق الالكتًونيمولزايد، يس
سة آلية التصديق الالكتًوني وبيان دورىا في ضمان العقود التجارية ، ىذا ما يبرر أهمية دراصحة التوقيع الالكتًوني

الالكتًونية وحماية الدستهلك الالكتًوني، وقد توصلنا في نهاية البحث إلى بيان أهمية شهادة التصديق الالكتًوني في التعامل 
 التجاري الالكتًوني.
 : الكلمات المفتاحية

 التجارة الالكتًونية، سلطات ضبط الالكتًونية، مقدم خدمات التصديق. ،تصديق الالكتًوني
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Abstract: 

This research shows, by study and analysis, the role of electronic 
authentication and authentication in ensuring and activating electronic 
commercial transactions as well as electronic consumer protection, as it is in 
support of the credibility of electronic commerce and in order to provide 
confidence and security among dealers with electronic media, the legislator 
has developed mechanisms that undertake the process of protecting data and 
information exchanged electronically, especially in light of the outbreak of 
the epidemic. Corona, and countries taking precautionary measures such as 
physical distancing and home quarantine in order to limit the spread of the 
disease. Which prompted the consumer and the merchant to resort to a 
virtual space for buying and selling, which necessitated the presence of a 
trusted and neutral third party, called the providers of electronic certification 
services, to issue an electronic certificate confirming the identity of the sender 
and verifying the validity of the electronic signature, This justifies the 
importance of studying the electronic certification mechanism and its role in 
ensuring electronic commercial contracts and electronic consumer 
protection. 

Keywords: 
The electronic signature, Electronic commerce, Sectoral control 

authorities, Electronic certification services 
 

 :مقدمة
، الذي صنف دوليا روناو أثرت التحولات الجديدة التي عرفها العالم خاصة في الآونة الأختَة بظهور فتَوس ك    

، خاصة عقب ابزاذ أسلوب التعاملفي تغيتَ  ،(69، صفحة 2020)برق، القاىرة ونظرية الظروف الطارئةبرت بند القوة 
 ،الحجر الدنزلي، غلق الأسواق والمحلات التجارية خاصةجل الحد من تفشي ىذا الفتَوس أمن السلطات إجراءات وقائية 

وما ساعد على ذلك التطورات التي يشهدىا  .جل تلبية حاجيات الدستهلكأبدائل من  ىذا ما دفع إلى التفكتَ في إيجاد
من ثورة معلوماتية كبتَة التي مازالت قيد التطور اليوم العالم في لرال تكنولوجيا الإعلام والاتصال وما نعيشو 
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)نوال، ،وىذا ما تثبتو الإحصائيات والأرقام حول نمو التجارة الالكتًونية في العالم (8، صفحة 2019)خليل، والاىتمام،
 .(126)قادري و راشد، د.س، صفحة ت.ينالانتً  ةتجاري عبر شبكالالتعامل و  (4،، صفحة 2021
، ارتفع طلب اللجوء إلى استعمال الوسائط الالكتًونية في ماالمحجور عليهوالتاجر تلبية لاحتياجات الدستهلك  

ىذه الوسائط التي أصبح يشوبها نوع الدعاملة، ا اثر سلبا على مصداقية م لكن (14)الجنابي، صفحة .عملية البيع والشراء
التقنية الدختزلة للوقت ىذه على الرغم من الدزايا التي توفرىا فمن لا ثقة التي تعد عنصرا أساسيا في الدعاملات التجارية.  

الالكتًوني والدستهلك واختصار الزمان حيث تم إلغاء الحدود الجغرافية بتُ الدورد (12، صفحة 2016)الساري، والنفقات،
وتطور أنظمة الدفع، لكن تبقى صعوبة الوثوق في ىوية الدتعاقدين وتوقيعاتهم الالكتًونية من أىم الإشكالات التي تطرح 
نفسها في لرال العقود التجارية الالكتًونية، ىذا ما دفع الدول إلى سن تشريعات برمي الدستهلك الالكتًوني، وتستحدث 

هات برمل عبء التحقق من صحة التوقيعات الالكتًونية للأطراف الدتعاقدة، سميت بجهات التوثيق والتصديق ج
سعيا منو لدواكبة التطورات والتنظيمات العالدية الساعية لحماية الجزائري التشريعات الدقارنة، الدشرع الالكتًوني. وقد ساير 

نشأ ىيئات فأودعما لعنصر الائتمان في التعاملات التجارية الالكتًونية،  (8، صفحة 2015)نواف، التجارة الالكتًونية،
حماية البيانات والدعلومات لتتولى الانتًنيت،  ةخاصة عبر شبك ،قة لدى الدتعاملتُالتصديق الالكتًوني من اجل توفتَ الث

ا ما يبرر أهمية دراسة ىذا الدوضوع الذي يهدف إلى بيان أهمية التصديق . ىذالدتبادلة بتُ الدتعاملتُ والتأكد من صحتها
الالكتًوني ودوره في توفتَ تقنية آمنة لتوثيق الدعلومات وتصديقها إلكتًونيا وكذلك بيان دور السلطة الوطنية للتصديق 

يع على جميع الدعاملات التجارية الالكتًوني في برديد ىوية الدتعاملتُ إلكتًونيا والحرص على صحة وتأكيد حجية التوق
الالكتًونية من خلال إثبات استخدام الذوية الالكتًونية. فإلى أي مدى وفق الدشرع الجزائري في توفتَ وضبط عملية 

 التصديق الالكتًوني بدا يجعلها آلية ضامنة وحامية للمعاملة التجارية الالكتًونية والدستهلك الالكتًوني؟ 
إلى الإطار القانوني لشهادة التصديق الالكتًوني الورقة البحثية التطرق ىذه شكالية حاولنا في للإجابة على ىذه الإ

سلطات الضبط في لرال الذيئات الدشرفة على التصديق الالكتًوني )مبحث ثاني( والدمثلة في ، ثم إلى )مبحث أول(
ك الدنهج التحليلي الوصفي من أجل توضيح أهمية متبعتُ في ذل، مؤديي خدمات التصديق الالكتًونيو التصديق الالكتًوني 

التصديق الالكتًوني في دعم الثقة بتُ الدتدخل والدستهلك وحماية الطرف الضعيف في العلاقة التعاقدية الالكتًونية، سواء 
 قبل التعاقد أو بعد التعاقد.  

 المبحث الأول: الإطار القانوني لشهادة التصديق الالكتروني
 18/05القانون رقم ) لرموعة من الآليات القانونية لضبط التجارة الالكتًونيةالدشرع للمستهلك الالكتًوني وضع  حماية

مايو  16، الصادرة بتاريخ 28، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديدقراطية الشعبية، العدد2018مايو  10الدتعلق بالتجارة الالكتًونية، الدؤرخ في 
الذي  ة العقود الالكتًونية التي تبرم عن بعد مع أشخاص طبيعيتُ أو معنويتُ يطلق عليهم الدورد الالكتًونيخاص(.2018

من بتُ ىذه .جل تقديم سلع وخدمات للجمهور عن طريق الاتصالات الالكتًونيةأالالكتًوني من  م بعملية التًويجو يق
من  ،مات التصديق الالكتًوني الدرخص لذم بدمارسة ىذا النشاطالآليات شهادة التصديق الالكتًوني التي يدنحها مؤدي خد
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سنضبط الإطار القانوني لشهادة التصديق القانوني بالتعرض لداىيتها )مطلب أول( عليو و  قبل سلطات معينة في الدولة،
 ومدى حجيتها )مطلب ثاني(

 ماهية شهادة التصديق الالكتروني المطلب الأول:
 تتحدد ماىية شهادة التصديق الالكتًوني بضبط مفهومها وأنواعها

 الفرع الأول: مفهوم شهادة التصديق الالكتروني
 قدمت لشهادة التصديق الالكتًوني تعريفات فقهية وتشريعية

 لتصديق الالكترونيشهادة االتعريف الفقهي ل- أ
لتشهد أن التوقيع  ،قبل الجهات الدسؤولة في الدولة الدرخص لذا من، شهادة تصدرىا جهات التوثيقعرفها الفقو بأنها 

، مستوفيا الشروط والضوابط الدطلوبة فيو باعتباره دليل لإثبات ح وامن وسليم وينسب إلى من أصدرهالالكتًوني صحي
كتًوني صادر عن جهة توثيق ال هو عبارة عن سجلفالتصديق الالكتًوني أما (119، صفحة 2016)يي، ،معتًف بو

، يحتوي على معلومات عن الشخص الذي يحملها والجهة الدصدرة لذذا السجل وتاريخ الصلاحية والدفتاح العام معتمدة
للشخص، بحيث تعد ىذه الشهادة بدثابة ىوية يصدرىا شخص لزايد للتعريف بالشخص الذي يحملها وللمصادقة على 

آخر أنها فقو كما عرفها (139، صفحة 2005)نصتَات، نيت.الانتً عاملات التي يجريها عبر توقيعو الالكتًوني وعلى الد
 ،ويكون مضمون ىذه الشهادة ،شهادة تصدرىا جهة وسيطة أو جهة ثالثة مابتُ طرفتُ متعاملتُ بالطريق الالكتًوني

وعليو تصدر الجهة الوسيطة شهادة رقمية مصادق عليها تفيد فيها .تيعبر الانتًن صحة البيانات الدتبادلة بتُ الطرفتُ، مثلا
بصحة التوقيع الالكتًوني لأحد الدتعاقدين، فضلا عن بيانات أخرى متى كان مسموحا أن تشملها الشهادة ما ينتج عنو 

عرفت أنها صك أمان صادر من كما(453، صفحة 2005)حجازي، .بالتالي يصبح العقد باتاو  ،الثقة بتُ الطرفي العقد
وذلك من حيث صحة البيانات ومضمون الدعاملات  ،جهة لستصة يفيد صحة وضمان الدعاملات الالكتًونية

 .(43، صفحة 2008)الرومي، .وأطرافها
يتبتُ أن التصديق الالكتًوني يعتمد على طرف ثالث في العلاقة التعاقدية يقوم بإعداد  ريفاتالتع باستقراء جل ىذه

جل حماية أيتضح أن التصديق جاء من  ماشهادة تثبت صحة البيانات الدتبادلة بتُ الطرفتُ وصحة التوقيع الالكتًوني،ك
الشهادة أهمها التحقق من لوظائف ىذه .وذلك بالنظر خاصة الطرف الضعيف وىو الدستهلك ،أطراف العلاقة التعاقدية

لشا يساىم في تلاشي لساطر تزوير التوقيع  ،ىوية الشخص الدتعاقد، أىليتو وسلطاتو القانونية لإبرام التصرفات القانونية
أي من  الالكتًوني وانتحال شخصية الدوقع، منح حجية الإثبات لرضوخ الطرفتُ للاشتًاطات القانونية وضمان عدم إنكار

 (388)فاطمة، صفحة .طرفتُ لتوقيعوال
 لتصديق الالكتروني شهادة االتعريف التشريعي ل- ب

رسالة بيانات أو سجل أنو التصديق الالكتًوني (161-160، الصفحات 2016)يي، عرف قانون الاونستًال 
ىا بشهادة التصديق اسمفالدشرع الدصري  أما(390)فاطمة، صفحة ،الدوقع ببيانات إنشاء التوقيعأخر يؤكدان ارتباط 

من اللائحة التنفيذية الصادرة عن وزارة  01والدادة  2004لعام 15من قانون رقم  1الالكتًوني  وأعطاىا تعريفا في الدادة 
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الدتضمن إنشاء ىيئة تنمية صناعة التكنولوجيا الدعلومات أنها  109/2005الاتصال والتكنولوجيا الدعلومات بدوجب قرار 
، 2017)قرواش، .شهادة التي تصدر من الجهة الدرخص لذا بالتصديق وتثبيت الارتباط بتُ الدواقع وبيانات إنشاء التوقيعال

 (132صفحة 
شهادة الكتًونية أو إقرار الكتًوني "الخاص بالتوقعات الالكتًونية بأنها  93/1999التوجو الأوروبي رقم  كما عرفها  

وعرفها الدشرع الفرنسي في الدادة  ".كما تؤكد ىوية ىذا الشخص  ،يربط الدعلومات الدتعلقة بالتأكد من توقيع الشخص ما
بيانات التحقيق من صحة التوقيع لكتًوني تثبت توافر الرابط بتُ ا مستند في شكل ابأنه 272/2001الأولى من الدرسوم 

" أنها شهادة أو  علىمن نظام التعاملات الالكتًونية  الأولىكما عرفها الدشرع السعودي  في الداد ،  الالكتًوني وبتُ الدوقع
لتأكيد ىوية الشخص الحائز على منظومة التوقيع دمات التصديق الالكتًوني  تستخدم خيصدرىا مقدم وثيقة الكتًونية

 (210، صفحة 2016)احمد، الالكتًوني وبرتوي على بيانات التحقق من توقيعو.
قانون ) 15/04من قانون  02 ادةعرف شهادة التصديق الالكتًونية بدوجب الدف،للمشرع الجزائريأما بالنسبة    -

 06، جريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديدقراطية الشعبية، العدد 2015الذي يحدد القواعد الدتعلقة بالتوقيع والتصديق الالكتًوني، الدؤرخ في فبراير  15/04رقم 
قة في شكل الكتًوني تثبت أنها وثيالتي جاء فيها الدتعلق بالتوقيع والتصديق الالكتًونيتُ  (، 2015فبراير  10، الصادرة بتاريخ 

الصلة ببيانات التحقيق من التوقيع الالكتًوني والدوقع، وقد ميز الدشرع الجزائري بتُ نوعتُ من شهادات التصديق 
من  15ىذه الأختَة جاءت في الدادة  ،شهادة التوقيع الالكتًونية الدوصوفةالعادية و  شهادة التصديق الالكتًونية ،الالكتًوني

، حيث ربطها بشخص من ذات القانون 15لال نص الدادة والتي ميزىا بشروط ومتطلبات جاءت من خ 15/04قانون 
 .ثالث يطلق عليو مؤدي خدمات التصديق الالكتًوني الذي يكون موثوق

وعلى العموم يدكن القول أن شهادة التصديق الالكتًونية ىي شهادة صادرة من سلطة مرخص لذا  من قبل ىيئات 
أن التوقيع الالكتًوني تم بالطريقة السليمة ووفق الشروط والدعايتَ الدطلوبة برسة نشاطها، لتؤدي دور الإشهاد حكومية بدما

 . لإثباتلمع ضبط إسناد التوقيع لصاحبو، حتى تكون دليلا 
 أنواع شهادات التصديق الالكترونية الفرع الثاني:

 وشهادات موصوفة.تنقسم شهادة التصديق الالكتًوني إلى شهادات بسيطة 
 بسيطةشهادة التصديق ال-1

بردد بيانات  دون أن(391)فاطمة، صفحة وثيقة تصدرىا الجهة الدختصة بالتصديق الالكتًوني،عن وىي عبارة 
مع إثبات أن الشهادة بست بطريقة موثقة، آو  ،والتي يدكن الاستعانة بها كدليل أمام القضاء في حالة حدوث نزاع ،مسبقة

 .(415، صفحة 2017)قرواش، .ىي شهادة ترتبط ببيانات خاصة بفحص الكتًوني وشخص معتُ إذ تؤكد ىويتو
 شهادة تصديق موصوفة -2

تصدرىا جهات مؤىلة لإصدار شهادات  وىي شهادةتسمية شهادة تصديق موصوفة الدشرع الجزائري أطلق عليها
ة يالتي من شانها دعم عنصر الائتمان في التعاملات التجار ،و لزددة قانونا بياناتالتصديق الالكتًوني، برتوي على 

 شروطها على النحو الآتي:لصدىا بردد  15/04من قانون  15الالكتًونية، وبالرجوع إلى الدادة  
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 من قبل مؤدي خدمات التصديق الكتًوني الدوافق عليها.  أن بسنح من طرف ثالث موثوق أويجب-1
 .بسنح للموقع دون سواه أنيجب-2
إشارة تدل على انو تم منح ىذه الشهادة على أساس أنها شهادة تصديق ، يجب أن تتضمن على الخصوص-3

الدصدر لشهادة  برديد ىوية الطرف الثالث الدوثق أو مؤدي خدمات التصديق الكتًوني الدرخص لو ،الكتًوني موصوفة
 التصديق الكتًوني وكذا البلد التي ينتمي إليها،  اسم الدوقع أو  الاسم الدستعار الذي يسمح بتحديد ىويتو، إمكانية إدراج

بيانات تتعلق بالتحقيق إدراج ، وىذا حسب الغرض من استعمال الشهادة التصديق الكتًوني، صفة الدوقع  عند الاقتضاء
، الإشارة إلى مدة بداية ونهاية صلاحية شهادة التصديق التوقيع الكتًوني وتكون موافقة لبيانات إنشاء من التوقيع الكتًوني،

التوقيع الكتًوني الدوصوف لدؤدي خدمات التصديق الكتًوني أو الطرف الثالث ،رمز شهادة التصديق الكتًوني الكتًوني،
ستعمال شهادة التصديق الكتًوني عند الاقتضاء، حدود قيمة حدود ا بيانالدوثوق الذي يدنح شهادة التصديق الكتًوني، 

إلى الوثيقة التي تثبت بسثيل شخص  الإشارة، الكتًوني عند الاقتضاء الدعاملات التي قد تستعمل من اجلها شهادة التصديق
لاسيما الدشرع الدصري مع الإشارة أن ىذه البيانات متفق عليها وفق التشريعات الدقارنة، ، طبيعي أو معنوي عند الاقتضاء

 (392)فاطمة، صفحة .والدشرع الفرنسي
 لالكتًونية الوطنيةاإلىشهادة التصديق  ،كما يدكن تقسيم شهادات التصديق الالكتًوني بالنظر إلى الدعيار الإقليمي

تكون ،شهادة التصديق الالكتًونية الأجنبيةو  ،التي تصدر عن مؤدي خدمات التصديق الالكتًوني المحليتُ أو الوطنيتُ وىي
 صادرة عن ىيئات أجنبية في دول أجنبية أو من مزود خدمات أجنبي داخل التًاب الوطتٍ . 

 حجية شهادة التصديق الالكتروني المطلب الثاني: 
مكرر 323في الإثبات، وتوافق العقود التقليدية حسب ما ورد في الدادة  ةجيالحكتًوني لالتصديق الإحتى تكتسب شهادة 

، الدعدل والدتمم، دار بلقيس للنشر، الجزائر، الدتضمن القانون الددني 58/75القانون رقم )،لقانون الددني الجزائريالدعدلة ل 05/10من الأمر  01

،لابد أن تتوفر على من القانون الددني التي تساوي بتُ التوقيع باليد والتوقيع الالكتًوني 327للمادة وفقا  ذلككو ( .2021
 .15/04من قانون  15 الشروط سالفة الذكر والمحددة في الدادة

من  07الدادة  ، استنادا لنصكما يدكن اعتبار الشهادة أو التوقيع الالكتًوني وسيلة من وسائل التعبتَ عن الإرادة
 07/162التي كانت تسمي في قانون ، الدتعلق بالتصديق الالكتًوني ونقصد ىنا شهادة التصديق الدوصوفة 15/04قانون 

 .بشهادة التوقيع الالكتًوني الدؤمن
بشان  1999ديسمبر  13وفيما يخص حجية شهادة التصديق الالكتًونية فقط تضمن التوجيو الأوربي الصادر في 

منو صورتتُ للتوقيع الالكتًوني، التوقيع الالكتًوني البسيط والتوقيع الالكتًوني الدتقدم أو  05نية في الدادة التوقيعات الالكتًو 
)سليم، الدؤمن، فالأول لا يستجيب لدقتضيات الأمان ويتطلب إقامة الدليل أمام القضاء على أنو تم بطريقة موثوق بها.

أما التوقيع الالكتًوني الدؤمن فهو يتمتع بدرجة عالية من الأمان وقد وضعت لو لستلف التشريعات (35، صفحة 2004
 شروطا حتى تكون لو حجية في الإثبات.
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أما عن موقف الدشرع الجزائري من الحجية القانونية للتوقيع الالكتًوني الدؤمن فقد أشار إليها في الدرسوم التنفيذي رقم 
مكرر من الدرسوم ذاتو والدتمثلة في  3التوقيع الالكتًوني الدؤمن، واشتًط لو ثلاث شروط تناولتها الدادة وسماه ب 07/162

اشتًاط أن يكون التوقيع خاص بالدوقع، أن يتم إنشاؤه بوسائل يدكن أن يحتفظ بها الدوقع برت مراقبتو الحصرية وأن يضمن 
 ق قابل للكشف عنو.مع الفعل الدرتبط بو صلة بحيث يكون كل تعديل لاح

حيث نص في  04-15بينما بدل تسمية التوقيع الالكتًوني الدؤمن بالتوقيع الالكتًوني الدوصوف في القانون رقم 
 منو أن "التوقيع الالكتًوني الدوصوف ىو التوقيع الالكتًوني الذي تتوفر فيو الدتطلبات الآتية: 07الدادة 

 موصوفة. أن ينشأ على أساس شهادة تصديق إلكتًوني-
أن يرتبط بالدوقع دون سواه، ويقصد بهذا الشرط أن يكون لصاحب التوقيع بيانات وشفرة خاصة بو بزتلف عن -

باقي الدوقعتُ، وذلك لأن التوقيع حتى يقوم بوظائفو لابد أن تكون لو علاقة مباشرة مع الدوقع، وىذا الشرط يتحقق إذا كان 
 ق الكتًونية معتمدة وصادرة عن جهة تصديق معتمدة.التوقيع الالكتًوني مرتبطا بشهادة تصدي

 أن يدكن من برديد ىوية الدوقع.-
أن يكون مصمما بواسطة آلية مؤمنة خاصة بإنشاء التوقيع الالكتًوني، حيث حدد الدشرع الجزائري ىذه الآلية -

 بجهاز أو برنامج معلوماتي معد لتطبيق بيانات إنشاء التوقيع الالكتًوني. 
 وفر الآلية الدؤمنة لإنشاء التوقيع الالكتًوني على الدتطلبات الآتية:ويجب أن تت

 يجب أن تضمن بواسطة الوسائل التقنية والإجراءات الدناسبة ألا يدكن عمليا مصادفة البيانات الدستخدمة لإنشاء
ألا يدكن إيجاد البيانات عتماد، التوقيع الالكتًوني إلا مرة واحدة، وأن يتضمن سريتها بكل الوسائل التقنية الدتوفرة وقت الا

ل الدستعملة لإنشاء التوقيع الالكتًوني عن طريق الاستنساخ وأن يكون ىذا التوقيع لزميا من أي تزوير عن طريق الوسائ
 التقنية الدتوفرة وقت الاعتماد وأن تكون البيانات الدستعملة لإنشاء التوقيع الالكتًوني لزمية بصفة موثوقة من طرف الدوقع

 الشرعي من أي استعمال من قبل الآخرين.
 .إن الذدف يجب ألا تعدل البيانات لزل التوقيع وألا بسنع أن تعرض ىذه البيانات على الوقع قبل عملية التوقيع

 .من جل ىذه الشروط التقنية، برديد ىوية الدوقع بكل دقة
عبر الدشرع الجزائري عن ىذا الشرط أن يكون منشأ بواسطة وسائل تكوين برت التحكم الحصري للموقع، وقد -

بأنو يجب أن يكون ىناك سيطرة للموقع وحده دون غتَه على الوسيط الالكتًوني، ومن دلالات ىذا الشرط وجوب أن 
يحافظ الدوقع على مفتاح التشفتَ الخاص بو، وأن يحرص على سريتهن ونتيجة لذلك فإنو لا يجوز قيام الشخص بإنابة غتَه 

لكتًوني باستخدام مفتاحو الخاص، لأنو في ىذه الحالة لن تتحقق سيطرة الدوقع الدنفردة على وسيلة إنشاء في التوقيع الا
 التوقيع الالكتًوني باعتباره شرطا لحجية التوقيع الالكتًوني في الإثبات.

لفة عدة واجبات ولأجل التحقق من سيطرة الدوقع على توقيعو الالكتًوني، فرضت قوانتُ التوقيع الالكتًوني الدخت
على عاتق الدوقع، بخلاف الدشرع الجزائري إذ لا لصد نص صريح يفرض واجبات على الدوقع بشأن توقيعو، نذكر منها 
الالتزام بدصداقية وصحة سلامة البيانات الدتعلقة بتوقيعو الالكتًوني سواء عند إنشاء التوقيع أو طيلة فتًة سريان شهادة 
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تزام بالحيطة والحذر في استخدام توقيعو الالكتًوني والالتزام بإعلام مصلحة مؤدي خدمات التصديق الالكتًوني، الال
 (169، صفحة 2011)الحبيب، التصديق الالكتًوني عما يدكن أن يتعرض لو توقيعو الالكتًوني من لساطر وشبهات. 

كن الكشف عن التغتَات اللاحقة بهذه البيانات، وبذدر الإشارة إلى أن يكون مرتبطا بالبيانات الخاصة، بحيث يد-
أن الاعتماد على مؤدي خدمات التصديق الالكتًوني يسهل اكتشاف التعديل أو التبديل في بيانات المحرر الالكتًوني 

وىذا ما يديز التوقيع  وتوقيعو وذلك من خلال شهادة التصديق الالكتًوني التي تشكل ضمانا للثقة فيما بتُ الدتعاملتُ،
 الالكتًوني على التوقيع الخطي.

من الدرسوم 1مكرر  03في الدادة الجزائري نص عليها الدشرع  فقدلحجية شهادة التصديق الأجنبية أما بالنسبة  
بحيث أعطى للشهادات التي يسلمها مؤدي خدمات التصديق الالكتًوني مقيم في بلد أجنبي نفس  07/167التنفيذي 

قيمة الشهادات الدسلمة بدوجب أحكام ىذا الدرسوم، إذا كان الدؤدي الأجنبي يتصرف في إطار اتفاقية للاعتًاف الدتبادل 
 أبرمتها سلطة ضبط البريد والدواصلات السلكية واللاسلكية. 

ف قانون تنظيم التوقيع الالكتًوني الدصري بشهادات التصديق الصادرة من بلد أجنبي، حيث أعطى للهيئة كما اعتً 
العامة لتنمية صناعة تكنولوجيا الدعلومات الدصرية، وىي سلطة ترخيص، دور اعتماد التًخيص الصادر للجهة الأجنبية، 

صر، واشتًط أن تكون شهادات التصديق الصادرة من جهات ومنحتو الحجية الكاملة في الإثبات كما لو كان صادرا من م
 أجنبية معتًف بها داخل حدود دولتها أولا قبل قيامها بالعمل في حدود الجمهورية الدصرية.

بالتوقيع الالكتًوني  12في مادتو  2001كما منح قانون اينستًال النموذجي بشأن التوقيعات الالكتًونية لسنة 
 ديق الأجنبية ومنحها كامل الحجية القانونية.الأجنبي وبشهادات التص

 المبحث الثاني: هيئات التصديق الالكتروني
برت إشراف ورقابة سلطات  )مطلب ثاني( تولى عملية التصديق الالكتًوني مؤدي خدمات التصديق الالكتًونيي

 . )مطلب أول( الضبط في لرال التصديق الالكتًوني
 التصديق الالكتروني مجالسلطات الضبط في المطلب الأول: 

سلطة تأتي في قمة ىذه السلطات ال ،بتنظيم عمل مؤدي الخدمات التوقيع الالكتًوني في الجزائرتعتٌ ىذه الذيئات 
على عكس السلطة ، منحهما الدشرع الشخصية الدعنوية ،لحكومية للتوقيع الالكتًونيالسلطة االوطنية للتصديق الكتًوني و 

 تابعة للسلطة البريد والدوصلات. بل الشخصية الدعنوية تمتع بلا ت الاقتصادية التي
 السلطة الوطنية للتصديق الكتروني الفرع الأول: 

الدتعلق بالتوقيع والتصديق الكتًوني في القسم الأول من الفصل  15/04نظم الدشرع الجزائري، السلطة في قانون 
 .ها، بحيث حدد مهامها وكذا تنظيم25-16الثاني من الدواد 

 مهامها - أ
: "تكلف السلطة يق الكتًوني مهام السلطة كما يليالدتعلق بالتوقيع والتصد 15/04من قانون  18حددت الدادة 

 بتًقية استعمال التوقيع والتصديق إلكتًونيتُ وتطويرهما وضمان استعمالذا، وفي ىذا الإطار تتولى الدهام التالية: 
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هرعلى تطبيقها، بعد الحصول على الرأي الايجابي من قبل الذيئة الدكلفة سإعداد سياساتها للتصديق الكتًوني وال-1
 .بالدوافقة

 .كتًونيالدوافقة على سياسات التصديق الكتًوني الصادر عن السلطتتُ الحكومية والاقتصادية للتصديق الال -2
التشريعية أو التنظيمية  اقتًاح مشاريع بسهيدية لنصوصو إبرام اتفاقيات الاعتًاف الدتبادل على الدستوى الدولي -3

 .الأولتتعلق بالتوقيع الالكتًوني أو التصديق الالكتًوني على الوزير 
يئات القيام بعمليات التدقيق على مستوى السلطتتُ الحكومية والاقتصادية للتصديق الالكتًوني عن طريق الذ-4

أي مشروع نص تشريعي أو تنظيمي ذي صلة الدشرع ىيئة استشارية عند إعداد  الحكومية الدكلفة بالتدقيق، كما جعلها
 .كتًونيبالتوقيع أو التصديق الال

 تشكيلتها -ب
 : الوطنية للتصديق الالكتًوني من تتشكل السلطة

 مجلس السلطة-1
يحتوي على  خمسة أعضاء من بينهم الرئيس يتم تعينهم من قبل رئيس الجمهورية على أساس كفاءاتهم، لاسيما في 

لام والاتصال، وفي اقتصاد عالدتعلقة بالتكنولوجيا الإعلام والاتصال، وفي لرال قانون تكنولوجيا الإ لرال العلوم التقنية
تكنولوجيا الإعلام والاتصال ولو في ذلك الاستعانة بالكفاءات والخبرات التي من شأنها أن تساعده في أشغالو وأداء مهامو 

يد مرة واحدة ، كما يدنع على أعضاء المجلس الجمع بتُ وظيفتتُ ، بردد عهدة أعضاء المجلس بأربع سنوات قابلة للتجد
،أو لشارسة مهنة حرة أو التًشح لعهدة انتخابية كما يدنع عليهم استعمال إشهار الدعاية ع العام والخاصسواء في القطا 

انية منح التفويض مر بالصرف مع إمككما يعتبر رئيس المجلس الآ،لصالح شركة أخرى ناشطة في لرال الإعلام والاتصال
 (.15/04من القانون رقم  21و 20و 19الدادة ).للمدير العام

 المدير العام-2
يعد الجهاز الثاني في المجلس، يتولى مهمة التسيتَ التقتٍ والإداري للسلطة، يعينو رئيس الجمهورية بناء على اقتًاح  

الذي يحدد تنظيم  16/134وقد أحال الدشرع مهام الددير العام إلى التنظيم بدوجب الدرسوم التنفيذي ، من الوزير الأول
الدادة ) منو 04في الدادة نص عليها الدصالح التقنية والإدارية للسلطة الوطنية للتصديق الالكتًوني، من بينها مهام الددير العام  

أفريل  25للسلطة الوطنية للتصديق الكتًوني وستَىا ومهامها، الدؤرخ في  والإداريةنظيم السلطات التقنية الذي يحدد ت 16/134من الدرسوم التنفيذي  04
" إعداد برامج السلطة على النحو الآتي( 2016فريل أ 28، الصادرة في 26، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديدقراطية الشعبية، العدد 2016

الاستًابذيات السياسات والدراسات التي تعدىا الدصالح التقنية والإدارية للسلطةعلى المجلس وعرضها على لرلسها، عرض 
للموافقة عليها، تقديم سياسات التصديق الكتًوني الخاصة بالسلطة الحكومية والاقتصادية إلى المجلس للموافقة عليها، تقديم 

وني إلى المجلس للموافقة عليها،إعداد التقرير السنوي دفتً الشروط الذي يحدد كيفيات تأدية خدمات التصديق الالكتً 
للنشاط وتقديدو للمجلس للموافقة عليو قصد  إرسالو من رئيس السلطة إلى الوزير، لشارسة السلطة السلمية على جميع 

في سبيل أدائو  أعطى الدشرع للمدير ." كماالدوظفتُ الدصالح التقنية والإدارية للسلطة وضمان ستَىم، يتولى أمانة المجلس
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كما وضع الدشرع مصالح ،  16/134من الدرسوم التنفيذي  05ىا بلجنة التدقيق، التي حددتها الدادة الدهامو خلية دعم سم
، دائرة امن البتٍ وىي الدوائر التقنية بدهاموللقيام المجلس  مساعدةتقنية و إدارية  أخرى في الدرسوم التنفيذي من اجل 

 .الإدارة العامة والشؤون القانونيةالتحتية، دائرة 
 السلطة الاقتصادية للتصديق الالكتروني الفرع الثاني:

، منح الدشرع للسلطة الدكلفة بضبط البريد والدواصلات السلكية واللاسلكية في كتًونيةتدعيما لنشاط التجارة الال 
ن في مفهوم ىذا القانون تابعة لذا، بدعتٌ لا تتمتع تكو  ،مفهوم ىذا القانون سلطة تعتُ سلطة اقتصادية للتصديق الالكتًوني

 .كتًونيالدتعلق بالتوقيع والتصديق الال 15/04بالشخصية الدعنوية،في القسم الثالث من الفصل الثاني من قانون 
 مهامها- أ

 ات التوقيع والتصديقمتابعة ومراقبة مؤدي خدمات التصديق الالكتًوني الذين يقدمون خدمتتولى ىذه السلطة 
 : على النحو الآتيلصالح الجمهور  الالكتًوني
 .إعداد سياسات التصديق الالكتًوني وعرضها على السلطة للموافقة عليها والسهر على تطبيقها-1
الدوافقة على سياسات التصديق و  منح التًاخيص لدؤدي خدمات التصديق الالكتًوني بعد موافقة السلطة،-2

 .تصديق الالكتًوني والسهر على تطبيقهاالالكتًوني الصادرة عن مؤدي خدمات ال
والبيانات الدرتبطة بدنحها من طرف مؤدي خدمات  الدنتهية الصلاحية الاحتفاظ بشهادات التصديق الالكتًوني-3

لأحكام التشريعية والتنظيمية لطبقا عند الاقتضاء بغرض تسليمها إلى السلطة القضائية الدختصة ،التصديق الالكتًوني
 .الدعمول بها
لضمان استمرارية الخدمات في  للازمةابزاذ التدابتَ ا،و نشر شهادة التصديق الالكتًوني للمفتاح العمومي للسلطة -4

 .حال عجز مؤدي خدمات التصديق الالكتًوني عن تقديم خدماتو
 التحقق من مطابقةو إرسال كل الدعلومات الدتعلقة بنشاط التصديق إلى السلطة دوريا أو بناء على طلب منها، -5

 .طالبي التًخيص مع سياسة التصديق الالكتًوني بنفسها أو عن طريق مكاتب تدقيق معتمدة
السهر على وجود منافسة فعلية ونزيهة بابزاذ كل التدابتَ اللازمة لتًقية أو استعادة الدنافسة بتُ مؤدي خدمات -6

ما بينهم أو مع الدستعملتُ كتًوني فيالالالتحكم في النزاعات القائمة بتُ مؤدي خدمات التصديق و التصديق الالكتًوني، 
 .طبقا للتشريع الدعمول بو

مطالبة مؤدي خدمات التصديق الكتًوني أو كل شخص معتٍ بأي وثيقة أو معلومة تساعدىا في تأدية الدهام -7
دفتً الشروط الذي يحدد شروط وكيفيات تأدية خدمات التصديق الالكتًوني  إعداد،و الدخولة لذا بدوجب ىذا القانون

 .وعرضو على السلطة للموافقة عليو
إجراء كل مراقبة طبقا لسياسة التصديق الالكتًوني ودفتً الشروط الذي يحدد شروط وكيفيات تأدية خدمات  -8

 .التصديق الالكتًوني
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تقرير سنوي يتضمن وصف نشاطها مع احتًام مبدأ السرية، كما إصدار التقارير والإحصائيات العمومية وكذا -9
 .تقوم السلطة الاقتصادية للتصديق الالكتًوني بتبليغ النيابة العامة بكل فعل ذي طابع جزائي يكتشف بدناسبة تأديتو لدهامو

 السلطة الحكومية والاقتصادية للتصديق الكترونيالفرع الثالث: 
الذي يحدد القواعد العامة الدتعلقة بالتوقيع والتصديق  15/04من قانون  28الدشرع ىذه السلطة في الدادة  نظم

وتوفتَ خدمات التصديق الدوثوق فيها الالكتًوني واسند لذا مهمة مراقبة نشاط التصديق الالكتًوني للأطراف الثالثة 
 الالكتًوني لفائدة الدتدخلتُ في الفرع الحكومي.

 هامهام- أ
 في إطار أدائها لدهامها تقوم السلطة الحكومية والاقتصادية  بالدهام التالية: 

الدوافقة على و إعداد سياساتها للتصديق الالكتًوني وعرضها على السلطة للموافقة عليها والسهر على تطبيقها، -1
 .سياسات التصديق الصادرة عن الأطراف الثلاثة الدوثقة والسهر على تطبيقها

الاحتفاظ بشهادات التصديق الالكتًونية الدنتهية الصلاحية، والبيانات الدرتبطة بدنحها من قبل الطرف الثالث -2
 .، طبقا للأحكام التشريع والتنظيم الدعمول بو، عند الاقتضاءالدوثوق، بغرض تسليمها إلى السلطات القضائية الدخصصة

إرسال كل الدعلومات الدتعلقة بنشاط التصديق ، و لسلطةنشر شهادة التصديق الالكتًوني للمفتاح العمومي ل-3
 .الالكتًوني  إلى السلطة دوريا أو بناء على طلب منها

عن طريق الذيئة الحكومية الدكلفة بالتدقيق طبقا  ،قالقيام بعملية التدقيق على مستوى الطرف الثالث الدوثو  -4
 .(.15/04من قانون  28الدادة ) لسياسة التصديق

 السلطة الحكومية للتصديق الالكترونيأجهزة  -ب
الدتعلق بالتوقيع والتصديق الإلكتًوني، لصدىا قد أحالت تنظيم  15/04من قانون  27بالرجوع إلى نص الدادة     

السلطة الحكومية للتصديق حدد الذي بدوجبو  16/135الأجهزة إلى التنظيم ، حيث اصدر الدشرع الدرسوم التنفيذي 
 على النحو الآتي:يلها ، تنظيمها و ستَىا الالكتًوني ، تشك

 المجلس– 1
لشثل عن وزارة  -لشثل عن رئاسة الجمهورية  من 16/135من الدرسوم التنفيذي  05يتكون المجلس حسب الدادة 

،  والاتصاللشثل عن تكنولوجيا الإعلام  -لشثل عن الدالية  -لشثل عن العدالة -لشثل عن وزري الداخلية  -الدفاع الوطتٍ 
سنوات قابلة للتجديد بقرار الوزير الدكلف بتكنولوجيا الإعلام  03، بردد مدة عضويتهم ببحيث يدتازون بكفاءة 

 (،.15/04من قانون  28الدادة ) والاتصال ، كما يدكن اللجوء إلى الخبرة أو الاستشارة بقصد إفادة المجلس خلال الدداولات
ضبط البرنامج  -دراسة سياسة التصديق الالكتًوني -لسلطة الحكومية أهمها : يتولى المجلس مهمة النشاطات الدتعلقة با

الدوافقة على النظام الداخلي للمجلس ىذا من جانب ، أما من جانب تنظيم  -الدوافقة على الديزانية السنوية  -السنوي 
لتًقية نشاط التصديق الالكتًوني الخاص  ةفهو يقوم بضبط التدابتَ والوسائل الضروري ل الحكومة والطرف الثالث الدوثوقعم

 .فيو بيان كيفيات تدقيق الطرف الثالث الدوثوق -ضبط البرنامج السنوي  -بالفرع الحكومي 
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 المدير العام- 2
، يكلف لاتصالاو  يعتُ الددير العام بدوجب مرسوم رئاسي بناء على اقتًاح من الوزير الدكلف بتكنولوجيا الإعلام

تدعيما لدهام الدنوط بو انشأ الدشرع خلية تدقيق تتولى .و حسن ستَ السلطة الاقتصادية وتطبيق القانونبدهمة السهر على 
كما تتولى مهمة التحضتَ لاجتماعات المجلس  وتنفيذ   ،مهمة التدقيق مع السلطة الحكومية أو الطرف الثالث الدوثوق

 (16/135التنفيذي  من الدرسوم 17الدادة ).خطط الاتصال والإعلام وترجمة الوثائق
 وىي:  برتوي ىذه السلطة على ىياكل تقنية وإدارية

، تعلقة بالطرف الثالث الدوثوق فيوالتي تتولى خدمات التصديق الالكتًوني الد مديرية البتٌ التحتية لتسيتَ الدفاتيح-1
 .التحتية لتستَ الدفاتيح الدديرية الفرعية لاستغلال البتٌ -الدديرية الفرعية للتسجيلات  -تتُ: يوتضم بدورىا مدير 

الدديرية  -الدديرية الفرعية للدراسات -وىي الأخرى تنقسم بدورىا إلى ،مديرية الدراسات والبحث والتطوير -2
 .الفرعية للبحث والتطوير

الدديرية الفرعية  للأمن ا  -الداديالدديرية الفرعية للأمن  -التحتية وتظم ىي الأخرى مديريتتُ :  مديرية امن البتٌ-3
 .لدعلوماتي
 للأمنالدديرية الفرعية  -الدديرية الفرعية للأمن الدادي  -مديرية أنظمة الدعلوماتية وتتشكل من مديريتتُ-4

 .لدعلوماتيا
 .مصلحة الدالية والوسائل -مصلحة الدوظفتُ والتنظيم  -تظم في ىيكلها مصلحتتُ هما مديرية الإدارة العامة-5

 مؤدي خدمات التصديق الالكترونيالمطلب الثاني: 
ىوية الدوقع ثالث الذي يتولى عملية إصدار شهادة تتضمن الطرف اليقصد بدزود خدمات التصديق الالكتًوني،  

)يي، ،يعد حلقة وصل بتُ الدرسل والدرسل إليو، فهو بذلك يقوم بتقوية عنصر الثقة بتُ الدتعاملتُ الكتًونيا ،وصلتو بالتوقيع
 لشا يشجع التجارة الالكتًونية.  (110، صفحة 2016

 الخدمةمفهوم مزود ال الفرع الأول:
 عرف كل من الدشرع والفقو مزود الخدمة على النحو الآتي:

 المفهوم التشريعي - أ
عرف الدشرع الدصري جهات التصديق الالكتًوني أنها "الجهات الدرخص بإصدار شهادة التصديق الالكتًوني وتقديم 

قدم بتعريفو لدالخاص بالتوقيع الالكتًوني  993/1999خدمات تتعلق بالتوقيع الالكتًوني"، وعرفها التوجو الأوروبي رقم 
ي أو معنوي يقدم شهادة توثيق الالكتًونية أو يقدم خدمات أخرى بأنو "كل كيان طبيع 02خدمات التصديق في الدادة 

بأنو " كل شخص  272/2001من الدرسوم رقم  01لدشرع الفرنسي فقد عرفها في الدادة ا، أما "متصلة بالتوقيع الالكتًوني
 .(412، صفحة 2017)قرواش، ".يصدر شهادة الكتًونية أو يقدم خدمات أخرى متعلقة بالتوقيع الالكتًوني

 .بتُ نوعتُ من الجهات الدكلفة بالتصديق الالكتًونيفقد ميز أما المشرع الجزائري 
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 15/04من قانون  02من الدادة  11الدعرف في الفقرة  الطرف الثالث الموثوقتتمثل الجهة الأولى في  - 
، وقد يقدم وصوفالدشخص معنوي يقوم بدنح شهادة التصديق الالكتًوني وىو الدتعلق بالتوقيع والتصديق الالكتًوني 

 خدمات أخرى متعلقة بالتصديق الالكتًوني لفائدة الدتدخلتُ في الفرع الحكومي.
من قانون  12الالكتًوني وىي حسب الدادة الثانية فقرة  مؤدي خدمات التصديقأما الجهة الثانية فتتمثل في  -

في لرال  ، وقد يقدم خدمات أخرىموصوفة عنوي يقوم بدنح شهادة التصديق الالكتًونيشخص طبيعي أو م 15/04
 .التصديق الالكتًوني

ما يديز بتُ الجهتتُ أن الأولى أي الطرف الثالث الدوثوق لا يدكن أن يكون إلا شخص معنوي، يصدر الشهادة  
فقط،  بدعتٌ أن الجمهور لا يستفيد من خدمات ىذه  التصديق الالكتًوني الدوصوفة لفائدة الدتدخلتُ في الفرع الحكومي

 .، وبزضع في عملها إلى رقابة سلطات الضبط في لرال التصديق الالكتًوني أي السلطة الحكومية للتصديق الالكتًونيالجهة
ن أما بالنسبة للجهة الثانية وىي مؤدي خدمات التصديق الالكتًوني والذي يدكن أن يكون شخص معنوي كما يدكن أ

يصدر شهادة تصديق موصوفة ويصدر شهادة تصديق بسيطة لصالح الجمهور ويخضع لرقابة السلطة ،فيكون شخص طبيعي
الاقتصادية للتصديق الالكتًوني التابعة للسلطة الدكلفة بضبط البريد والدواصلات السلكية واللاسلكية، مع الإشارة أن ىذه 

قانون رقم ا الدشرع الحصول على ترخيص مسبق من قبل سلطات الضبطالجهات التي تقدم خدمات لصالح الجمهور ألزمه

ا في لرال التصديق الالكتًوني، وفق2000وت أ 05الدتعلق بتحديد القواعد العامة الدرتبطة بالبريد والدواصلات السلكية واللاسلكية ، الدؤرخ في  2000
جراءات ودفتً ا لإمن ذات القانون ووفق 34حددتها الدادة التي شروط استنادا للو  15/04من قانون  33ا ورد في الدادة لد
 .بسنحو الجهات الدختصةالذي شروط ال

بعد حصول جهات التصديق الالكتًوني على التًخيص تقوم ىذه الأختَة بدباشرة نشاطها الرئيسي الدتمثل في  -  
الجهات وفق ما ىو مبتُ في  ذهتقوم بها ى إصدار شهادات التصديق الإلكتًوني، بالإضافة إلى أنشطة أخرى يدكن أن

 وفقا لدا جاء في التًخيص المحصل عليو من جهات الضبط في لرال التصديق الإلكتًوني. و القانون 
 لمزود الخدمة فقهيالمفهوم ال  -ب

يكون إما أن  ،ث مستقل عن العلاقة الإلكتًونيةقد عرفت ىيئات التصديق الالكتًونية " أنها عبارة عن طرف ثالل
وقد عرفها أخر (64، صفحة 2010)لشدوح، ،شخص طبيعي أو شركة تتولى مهمة توثيق الدعاملة التي بست بتُ الطرفتُ

بأنها " الشخص الدسؤول عن إصدار الشهادة تتضمن برديد ىوية الدوقع وتثبيت صلتو بالتوقيع الالكتًوني فهو يؤثر تأثتَا 
، بحيث يدكن أن يكون شخص لقة وصل بتُ الدرسل والدرسل إليوفي لرال الدعاملات القانونية الالكتًونية، إذ يعد ح أساسيا

 (110، صفحة 2016)يي، .طبيعي أو معنوي
 الفرع الثاني: مسؤولية مزود خدمات التصديق الالكتروني

تصديق الالكتًوني حرص الدشرع الجزائري مثلو مثل باقي التشريعات الأخرى على برديد نظرا لأهمية عمل مزود خدمات ال
والتي جعلت مؤدي  15/04من القانون رقم  54و 53مسؤولية مزود خدمات التصديق، فنظمها في كل من الدادة 
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يلحق بأي ىيئة أو خدمات التصديق الالكتًوني الذي سلم شهادة تصديق إلكتًوني موصوفة مسؤولا عن الضرر الذي 
 شخص طبيعي أو معنوي اعتمد على ىذه الشهادة.

من ذات القانون واجبات مزود خدمات التصديق الالكتًوني، وبينت مضمون العناية الدطلوبة منو،  53حددت الدادة  كما
وألزمتو بأن يدارس عناية معقولة لضمان دقة وإكمال كل ما يقدمو من بيانات جوىرية ذات صلة بالشهادة أو مدرجة فيها 

 طيلة فتًة سريانها. 
التي تقع على مزود خدمة التصديق الالكتًوني، العمل على حماية الدعلومات الشخصية والتي حيث أنو ومن أىم الواجبات 

تدور حول الالتزام بالسلامة والالتزام بالإعلام والنصح والالتزام بالحفاظ على الدعلومات ذات الطابع الشخصي،فعلى مقدم 
وبالتالي استعمال نظام معلوماتي موثوق بو، وأن خدمة الدصادقة تقديم ضمانات كافية حتى يتمكن من لشارسة نشاطو، 

يقوم بحماية مفتاحة الخاص الذي يستعملو لتوقيع شهادة الدصادقة الصادرة عنو وذلك بشكل ملائم. ومن أجل تعزيز ثقة 
بطريقة الدتعاملتُ بالتوقيع الالكتًوني، يقع على عاتق مقدم خدمة التصديق الالتزام بإعلام الدتعاملتُ معو بشكل واضح 

 استعمال خدماتو وبكيفية إنشاء التوقيع وكيفية التحقق منو.
لدزود خدمة الدصادقة استبعاد مسؤوليتو أو تقييدىا باشتًاط ذلك في  15/04من القانون رقم  54وقد أجازت الدادة 

دم اقتًافو أي إهمال الشهادة التي تصدرىا، وحددت أيضا الفقرة طرق إعفاء مزود الخدمة من الدسؤولية وذلك إذا أثبت ع
أو خطأ، أو إثبات أن ضرر نشأ عن سبب أجنبي لا يد لو فيو. كما أنو واستنادا للقواعد العامة في الدسؤولية الددنية، فالخطأ 
وحده غتَ كاف لقيام مسؤولية مزود الخدمة، وإنما يجب أن يتًتب عن ذلك ضرر يلحق بالغتَ الذي اعتمد الشهادة 

 نية. مع توفر العلاقة السببية بتُ الخطأ والضرر. الالكتًونية على حسن
أنو يشتًط لقيام مسؤولية مزود الخدمة عن الأضرار التي تصيب الغتَ،  15/04من القانون رقم  53ويتبتُ أيضا من الدادة 

لى أن يكون ىذا الغتَ قد اعتمد بصورة معقولة على الشهادة التي تصدر عن مزود الخدمة، كما للشخص أن يعتمد ع
التوقيع الالكتًوني أو الشهادة الالكتًونية إلى الددى الذي يكون فيو مثل ذلك الاعتماد معقولا، وقد حدد الدشرع الجزائري 

، وذلك بالإحالة إلى بعض الاعتبارات التي 15/04من القانون رقم  58إلى  55مفهوم الاعتماد الدعقول في الدواد من 
عقولية الاعتماد كأن يرجع إلى الدعاملة الدعنية التي قصد تعزيزىا التوقيع الالكتًوني تتحدد على ضوئها معقولية أو عدم م

سواء من حيث قيمتها أو أهميتها، فكلما كانت الدعاملة كبتَة وذات أهمية، كلما تطلب الأمر الاعتماد على التوقيع بعد 
الشهادة الالكتًونية، كما يدكن الرجوع أيضا إلى  التأني والتدقيق في صحة التوقيع الالكتًوني والدعلومات التي تضمنها

 العادات والأعراف التجارية.
 22ونفس الشيء أكده الدشرع التونسي الذي عمل على بيان مسؤولية مزود خدمات الدصادقة الالكتًونية في نص الفصل 

على أنو" يكون مزود خدمات  والدتعلق بالدبادلات والتجارة الالكتًونية والتي نصت 2000لسنة  23من القانون رقم 
الدصادقة الالكتًونية مسؤولا عن كل ضرر حصل لكل شخص وثق عن حسن نية في الضمانات الدنصوص عليها في 

 (866-865، الصفحات 2018)نسيمة، من ىذا القانون." 18الفصل 
 : خاتمة
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، بسبب الإجراءات ازدىار التجارة الالكتًونيةما لدا تقدم يدكننا القول أن جائحة كورونا كان لذا دورا كبتَ في اخت 
فك  ، لشا دفع بالدستهلك والتاجر إلى استعمال الوسائط الالكتًونية من اجلىذا الوباءالتي ابزذت من اجل مقاومة انتشار 

ة التي وجد فيها الدتعاملتُ ملاذا سواء من طرف الدستهلك أو التاجر لاستمرار ، فظهر ما يعرف بالدتاجر الافتًاضيالحصار
، الأمر جاريةغتَ أن ما ميز ىذه التجارة ىو افتقادىا لعنصر الثقة الذي يعد عنصر حيوي في الدمارسات الت .الحياة التجارية

، وىي التصديق الالكتًونيرة الالكتًونية ألا الذي دفع بالدشرع إلى دعم ىذا العنصر من خلال إيجاد آليات لحماية التجا
بغية  15/04الذي اسند الدشرع من خلالو مهمة حماية البيانات إلى طرف لزايد موثوق ومتخصص ومعتمد بدوجب قانون 

وعدم  ،منة من خلال إصدار شهادة يتم من خلالذا تأكيد ىوية الأطراف وصحة البيانات الدتبادلةآخلق بيئة الكتًونية 
بررص  صحة التوقيع الالكتًوني، كما تعمل ىذه الجهات برت إشراف سلطات ضبط قطاعية لكوكذ ،ليتها للتعديلقاب

غتَ أن الدشرع لم يعطي لشهادة التصديق الالكتًوني الطابع الرسمي برغم من الإجراءات  مهام مؤدي خدمات التوثيق.
 .مام القضاءوالذيئات التي تشرف عليها سوى انو اعتبرىا دليل لإثبات أ

برعم من التقنيات والرقابة الدمارسة على أنشطة التجارة الالكتًونية، لا يزال الدستهلك يتعرض إلى النصب  -
، والتهديدات التي بسس خصوصيات الدستهلك من جهةوالاحتيال وتلقي معلومات كاذبة من طرف أصحاب الدواقع الوهمية 

، 2017)قرواش، تجر مفتًض والسلعة مفتًض وأساليب التعامل مفتًضةمن جهة أخرى، بسبب أن الدتعاقد مفتًض والد
 . ان لإثبات الدعاملات الالكتًونيةا جعل شهادة التصديق الالكتًونية وسيلة أملش(411صفحة 

 :والاقتراحات التوصيات
، على الدشرع الجزائري خلق يعرف باقتصاد الدعرفةمواكبتا لتطورات الحاصلة في لرال تكنولوجيا الدعرفة وظهور ما 

مناخ تشريعي ملائم يساعد على التجارة الالكتًونية من خلال فسح المجال أمام أصحاب الدشاريع الناشئة في لرال 
 تكنولوجيا الإعلام والاتصال .

الدشرع ضبط نشاط التجار بالطرق الالكتًونية حتى يتمكن من فرض الضرائب على الدعاملات التجارية الالكتًونية  على -
 لان الأمر غتَ متحكم فيو.

، حتى تتمكن من درء الدول الدتطورة تزويد سلطات الضبط القطاعية بتقنيات متطورة مواكبة للتطورات التي وصلت إليها -
 أصحابخلال فتح شراكة مع الأجانب  منإلا  ى، وىذا لا يتأتد يصل إليها المحتالون دون السلطاتطرق الاحتيال التي ق

 التكنولوجيا الدتطورة.  
فسح المجال أمام الدوثقتُ بتحرير العقود الرسمية في الشكل الالكتًوني، خاصة العقود التي يشتًط فيها الدشرع الطابع  -

والتنسيق بتُ الإدارات الدعنية بفتح منصة وطنية ما يفُعل فكرة ، دة على المحل التجاريالرسمي لإبرامها، كالتصرفات الوار 
 الحكومة الالكتًونية.

 قائمة المصادر والمراجع:
 النصوص القانونية -أولا
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