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    Résumé

L’objet de cet article est de faire la lumière sur les techniques 
et les approches nécessaires à la valorisation du processus 

éducatif en usant des nouvelles technologies. Nous  sommes 
conscients du fait que le succès du processus éducatif dans nos 
établissements d’enseignement aujourd’hui, est assujetti à la 
bonne exploitation de cette technologie (ordinateurs, matériels 
multimédias et accessoires), qui est devenu un besoin urgent qui 
s’impose fortement. Ceci n’exclut pas le rôle du professeur qui 
est appelé à améliorer ses compétences et à apporter à ses appre-
nants de nouvelles façons de penser, ainsi que les laboratoires 
de recherche qui sont appelées à œuvrer pour l’amélioration de 
la qualité de l’enseignement et de l’éducation et à augmenter la 
rentabilité de l’apprenant et sa capacité d’apprentissage .... etc.
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ذا لأنّ  ب الرّفع من جودة العملية التّعليمية استخدام تكنولوجيا التّعليم، 
ّ
 يتطل

ــن،  م
ّ
ن مســتوى المتعل ا مــن أجــل تحســ لّ يــوم، ولابــدّ مــن مســاير تقنيــات التّعليــم تتطــوّر 

ــم  ف ــ  ع ــ  أك ســاعد  للتعليــم  المبتكــرة  فالوســائل  ووســائله،  التعليــم  قــة  طر شــمل  و
ــم. 

ّ
ــن المتعل ــا مــن ذ الــدّروس وتقر

ا البحث:  يم ال يتأسّس عل عض المفا نتطرّق إ شرح    

1

ســرّب  بي أن ت
ّ
ان من الط وم أوّلا  إطار الصّناعة والاقتصاد، و ذا المف ر  ظ

ــ قطــاع التّعليــم، حيــث أصبــح  ــ الصّناعــة والاقتصــاد إ ار  مــن قطا يــم والأفــ ــذه المفا
ســم 

ّ
ات عصــر ي ــ ّ مّــا لأجــل التّفاعــل مــع متغ ــ التّعليــم أمــرا م ــاملة 

ّ
ــودة الش تطبيــق ا

ماعــات  ــن الأفــراد وا ايــد فيــه المنافســة والصّــراع ب ، وت ــ ــ والتّكنولو ســارع المعر
ّ
بال

ننــا مــن 
ّ

ــة تمك ّ ــ التّعليــم ضــرورة م ــاملة 
ّ

ــودة الش والمؤسّســات. ومــا مــن شــكّ أنّ الأخــذ با
تمــع  ــ احتياجــات ا ــ توف التّا عَــدُّ أداة التّنميــة والتّقــدّم، و ُ تحقيــق جــودة التّعليــم الــذي 

تصّــة. ة ا شــر ــوادر والقــوى ال مــن ال

لّ  ــ  فــرِضُ ع
َ
ــ مســألة جماعيــة ت ــودة بمســؤولية فــرد واحــد، بــل      لا تتحقّــق ا

ــ  عا ســتطيع، وصــدق الله  ــ درجــة  ــ أق ن أدائــه ورفــع مســتواه إ فــرد مســؤولية تحســ
ــ الله عليــه 

ّ
ــم محمّــد ص منــا رســولنا الكر

ّ
مْ﴾، كمــا عل

ُ
عْت

َ
ط

َ
 مَــا اسْــت

َ
ــوا الله

ُ
ق

َّ
ــن قــال: ﴿ات ح

نْ يُتْقِنَــهُ».    
َ
 أ

ً
ــمْ عَمَــلا

ُ
حَدُك

َ
ا عَمِــلَ أ

َ
م بقولــه:» إٍنَّ اللهَ يُحِــبُّ إِذ

ّ
وســل

ــل  ــ تحو ــا مــدى قــدرة المؤسّســة ع ــ ضو ــودة وســيلة لا غايــة، إذ تتحــدّد  فا
ــ واقــع ملمــوس.(1) ــا إ ــل طموحا ــ نتائــج، وكذلــك تحو شــودة إ ــا الم داف أ

2

ن، المقطع  ــوّن مــن مقطع ــ الأصــل، تت لمــة يونانيّــة  ــ  لمــة تكنولوجيــا  إنّ أصــل 
ي: Logy   فيع علم أو دراسة، ومن  ا

ّ
ارة، أو فنّ، أمّا الث ع حرفة، أو م الأوّل: Techno و

ــ مــن العلمــاء  ــ علــم الأداء أو علــم التّطبيــق؛ حيــث أورد الكث ع لمــة تكنولوجيــا  نــا فــإنّ 
ا:  فات، وم عض تلك التّعر تحدّث     عن  لمة التّكنولوجيا، س فات أخرى عديدة ل عر

عمليّــة التّطبيــق  ــ  ع ُ ــا العلــم الــذي  ّ ــس» التّكنولوجيــا بأ عــرّف «محمّــد عطيّــة خم  - 1 
ة  ن، لمعا ّ ة  مجالٍ مع شرّ ة وغ  شرّ ات، وتوظيف عناصر  الم للبحوث والنّظرّ
ــا،  ا، وإدار واســتخدام ــا،  ر ــا، وتطو ل المناســبة  العلميّــة  لــول  ا مشــكلاته، وتصميــم 

ــداف محــدّدة. ــا؛ لتحقيــق أ م وتقو

سان والمواد والأدوات كعناصر للتّكنولوجيا،  ن الإ ا العلاقة ب ّ  آخرون بأ
ً
ا أيضا عرّف 2 - و
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ذه العناصر معًا. ظة تفاعل  وإنّ التّطبيق التّكنولو يبدأ 

لّ  ارات  يّ، وتطبيق للمعلومات والم سا د وفكر إ ا ج ّ وجك» ع أ وثر  ا « عرّف 3 - و
ادة قدراته. سان، وتوف احتياجاته، وز مشكلات الإ

ــ  مــة 
ّ
ــم للمعرفــة، والعلــوم الأخــرى المنظ

ّ
ــا: التّطبيــق المنظ ّ قــول «عــادل ســلامة» بأ  4 - و

ــ  صــول ع ــدف ا بيعيّــة؛ 
ّ
ــق بالعلــوم الط

ّ
ــذي يتعل

ّ
ــ ال ــن، أو التّطبيــق العل ّ مجــال مع

ــات  انــب التّطبيقيللمعرفــة والنّظرّ عــدّ ا ــ أنّ التّكنولوجيــا  نتائــج علميّــة محــدّدة، بمع
ــداف محــدّدة. العلميّــة لتحقيــق أ

ــون مجــرّد اقتنــاء   فــإنّ التّكنولوجيــا فكــر وأداء وحلــول للمشــكلات قبــل أن ت
ً
   إذا

ي» و»صــلاح الدّيــن محمّــد توفيــق» بــأنّ  ــ ــر إســماعيل ص لّ مــن «ما عتقــد  معــدّات، و
ــ أعــمّ وأشــمل مــن  ــزة، بــل  ســت مجــرّد علــم أو تطبيــق للعلــم  أو مجــرّد أج التّكنولوجيــا ل

التطبيقــي.(2) انــب  وا  ، ــ العل انــب  ا شــمل  ي  ســا إ شــاط  ــ  ف ؛  ــ بكث ذلــك 

ــزة  ــ والأج اســب الآ ــو اســتعمال ا ــ التّكنولوجيــا  ع لمصط ــا
ّ

ــوم الش إنّ المف   
نما التّكنولوجيا  يجة من نتائج التّكنولوجيا، ب اسب ن ذه النّظرة قاصرة، فا ديثة، و ا
ــذي يوصــل الفــرد 

ّ
ــ ال ــ أســلوب التّفك ، وحــلّ المشــكلات، و ــ قــة للتّفك ــ طر المقصــودة 

ــ اســتخدام المعــارف،  ــ  قــة التّفك يجــة،  وطر ســت ن ــا وســيلة ول ّ ــ النّتائــج المرجــوّة أي أ إ
ــادة قدراتــه،  ســان وز ــ نتائــج لإشــباع حاجــة الإ ــدف الوصــول إ ــارات،  والمعلومــات، والم
ســان  دمــة الإ ــا  ع ــا وتطو ــ الاســتخدام الأمثــل للمعرفــة العلميّــة وتطبيقا ع ــذا  و

يّتــه.(3)  ورفا

3

ا أساس أي دولة  العالم، فمن  م المنظومات ال تقوم عل عَدّ التّعليم من أ ُ   
ــات  ــا مــن الأولو ــا بالمنظومــة التّعليميّــة وجعل تمام ــو ا ســيّة لتقــدّم الــدّول  الأســباب الرئ
ا للأمام نحو التقدّم  ء ومستقبل مشرق يدفع ن يقوم علية حاضر م لبناء أساس رص
يــاة؛  ّ مجــالات ا ــ شــ ــس تقــدّم الأمــم  ــمّ مقاي ــ مــن أ ، وأصبــح التّطــوّر التّكنولو ــ والرّ

نــاك تكنولوجيــا التّعليــم. تلفــة، فأصبــح  ــذا التّطــوّر أنظمــة التّعليــم ا حيــث شــمل 

 : ا ما ي ة نأخذ م فات كث عر ناك 

ا  م عمل ع إعداد العمليّة التّعليميّة وتقو املة  1 - تكنولوجيا التّعليم:  منظومة مت
ــق اســتخدام  ــداف موضوعيــة باســتخدام أحــدث الأبحــاث التّعليميّــة عــن طر لتحقيــق أ
د من الفاعليّة  م المثمر وإكسابه المز

ّ
ة لإضفاء جوّ      من التّعل شرّ ة وغ ال شرّ الموارد ال

م. (4)    
ّ
داف المرجوّة من التعل والتّأث للوصول إ الأ
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ة والتّطبيق  ا النّظر ّ ة والتّقنية لتكنولوجيا التّعليم بأ بو
ّ
صالات ال

ّ
ا جمعية الات 2 - عرّف

م.
ّ
ا من أجل التّعل م ا وتقو ا وإدار ا واستخدام ر  تصميم العمليات والموارد وتطو

 : ف من عدّة عناصر أساسية 
ّ
ا تتأل ّ قز Brigs « بقوله أ ا «بر 3 - وعرّف

قة بتصميم العملية التّعليمية.
ّ
ـــــ الأجزاء المتعل ـــ

ستخدم  التّعليم. زة والأدوات التّعليمية ال  ــ الأج ــــــ

ـــ ما أش إليه  ( أ و ب ) معا. ــــــ

ــ  ــا التّقنيــات الفنّيــة العلميــة والعمليــة ال ّ  4 - أمــا الدّكتــور «مصطفــى فلاتــة» فقــد قــال أ
ــ نحــو أفضــل. ــ ع ــا المــدرّس للقيــام بواجبــه الم عتمــد عل

ــ مــن اســتخدام الآلات  ــ أك ع ــا  ــ لنــا دور تكنولوجيــا التّعليــم بأ نــا يتّ    ومــن 
ــ أو أســلوب النّظــام الــذي يكمــن خلــف عمــل  ــو الأخــذ بالأســلوب الم ــمّ  والأدوات، والأ

(5) عاليــة.  بكفــاءة  محــدّدة  ــداف  أ لتحقيــق  واســتخدامه  الآلات  ــذه 

يــؤدّي عملــه  ــي  ة للمــدرّس  ــ ــذا النّــوع مــن التّكنولوجيــا يقــدّم خدمــة كب إذا ف   
ــذه  ســاعد  وأيضــا  وفعّــالا،  ومقنّنــا  مــا 

ّ
منظ شــاطه  ــون  و  ، ــ أك وقــدرة  أقــلّ  ــود  بمج

معــا. والمــدرّس  للــدّرس  ــه  با ان ــدَّ 
َ

ش ُ وأن  ــم 
ّ
يتعل أن  ــ  ع الــب 

ّ
الط التّكنولوجيــا 

ا منح نظامي لتصميم العملية التّعليمية  ّ و» تكنولوجيا التّعليم أ س  5 - وعرِّفت «اليو
ــ مجــال التّعليــم  عــة مــن نتائــج الأبحــاث  ــداف محــدّدة، نا ــا تبعًــا لأ

ّ
ل ــا  م ــا وتقو وتنفيذ

ة مــن أجــل إكســاب التّعليــم  شــر ــ ال ة وغ شــر شــري، مســتخدمة المــوارد ال صــال ال
ّ
والات

نــة» تكنولوجيــا  تــه 
ّ
ــف تب ــم أفضــل. ونفــس التّعر

ّ
عل ــ  ــدًا مــن الفعّاليــة أو الوصــول إ مز

كيــة.»(6) التّعليــم الأمر

 : يمكن أن نجدّد وظائف تكنولوجيا التّعليم بما ي

ا  ســ عليميــة وطــرق تدر ــا مــن أنظمــة ووســائل  ــق 
ّ
: تخطيــط النّظــم التّعليميــة ومــا يتعل

ً
أولا

زمــة لذلــك.
ّ
ة والمادّيــة اللا شــر انيــات ال ــ ضــوء الإم ــا  ــد تحقيق ــ نر ــداف ال والأ

ــا  ــا وإمداد ــذه النّظــم وتنفيذ زمــة لإدارة 
ّ
ة اللا شــر انيــات المادّيــة وال : إعــداد الإم

ً
ثانيــا

بمصــادر المعرفة.

ا. داف الموضوعة، والعمل ع تحسي ذه النّظم للأ : معرفة مدى تحقيق 
ً
ثالثا

ــا عبــارة عــن تنظيــم  ّ ــان»  عناصــر تكنولوجيــا التّعليــم بأ و شــالز  ــ « وقــد أو   
ار والآراء وأســاليب العمــل والإدارة؛  ســان والآلــة والأفــ امــل يضــمّ العناصــر التّاليــة: الإ مت

 (7) ــذه العناصــر داخــل إطــار واحــد.  ــون  حيــث ت

ــ أنّ  ــ البحــث، نتعــرّض الآن إ ــات الأساســية  يــم المصط عدمــا لامســنا مفا   
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 : ــ ــف -حســب البحــث- ع
ّ
ــة، يتوق بو

ّ
ــ المؤسّســة ال ميــة 

ّ
نجــاح العمليــة التّعليميــة التّعل



 ، عصر التّكنولوجيا والمعلومات والانفجار التّق والمعر ا  عرَف عصرنا ا ُ   
يــاة المعاصــرة،  لّ مجــالات ا ــ  ــ خصوصــا ســيطرا ع اســب الآ فالتّكنولوجيــا عمومــا وا
اســب الآ الوســيلة الأو  صالات...، فقد أصبح ا

ّ
 الاقتصاد والإعلام والسّياســة والات

ــ إتقــان  ن المســتمرّ للوصــول إ ــو التّحســ ــ للتّعليــم  ــدف الأسا صــالات، ولأنّ ال
ّ
ــ الات

ــه      مــن الضّــروري جــدّا أن نواكــب 
ّ
ــة؛ فإن بو

ّ
ــداف ال ــارات وتحقيــق الأ ــلاب لمعظــم الم

ّ
الط

ــم؛ 
ُّ
ــ التّعليــم والتّعل ــ عملي ســتخدمه  ــش معــه و ســايره، ونتعا ــ و ــذا التّطــوّر التّكنولو

ــارة اســتخدام  ســية المعاصــرة م ــارات التّدر ــم الم شــود. ولعــلّ مــن أ ــدف الم ــ ال للوصــول إ
اســب  ا ا ات ال يتمتّع  ّ س، فالمم ة المواد الدّراســية والتّدر ا لمص اســب وتوظيف ا
ــ طــرق  ــم 

ّ
ــ الاســتخدام والتّحك ــع للمعلومــات المعروضــة ومرونــة  ــة وتنو

ّ
مــن ســرعة ودق

تلفــة مــن كتــب ووســائل  ــزة عــرض المعلومــات ا ــ مــن أج العــرض، تجعلــه أفضــل بكث
. ــ ــا أثــر حضــاري ومعر ــة ل صر ســمعية و

ــة البيانــات  ــي يقــوم بمعا ــي يمكــن برمجتــه ل و ــاز إلك ــو ج ــ  اســب الآ فا   
ــة وســرعة فائقــة، 

ّ
ــا بدق ســابية والمنطقيــة عل ا وإجــراء العمليــات ا جاع ــا واســ وتخز

مــن: ــوّن  ت و

الإدخــال  ووحــدات  ــة  المركز ــة  المعا وحــدة  شــمل   :(  Hardware) المادّيــة  وّنــات  الم ـــــــــــ 
ــن؛  التّخز ووحــدات  والإخــراج 

امــج  وال المســاعدة  امــج  وال شــغيل 
ّ
ال نظــم  مــن  ــوّن  وتت  :(  Software) مجيــات  ال ـــــ  ــ ــ ـ

. لتّطبيقيــة ا

ت مــن  شِــ
ُ
أ دفــا معيّنــا   (Application Programs) امــج التّطبيقيــة تخــدم ال   

ــداول،  ســيق النّصــوص وا ــ ت اســبة، وأخــرى  ــ ا نــاك برامــج متخصّصــة  أجلــه، ف
ــ برامــج  ــ قواعــد البيانــات، و عــة متخصّصــة  شــاء العُــروض، ورا ــ إ وثالثــة متخصّصــة 
انية استخدام  ة       أو العلمية،      مع إم جار

ّ
شاء العّروض التّقديمية، سواء التــ تقوم بإ

لطبيعــة  المناســب  ســيق  التّ اختيــار  انيــة  وإم ابــة 
ّ

ذ ا والتّصاميــم  والصّــور  النّصــوص 
قواعــد  رامــج  Microsoft Power Pointو برنامــج   امــج  ال ــذه  ر  أشــ العــرض،     ومــن 
ــ عبــارة عــن مجموعــة  ة  ــ ــذه الأخ الرّســوم والوســائط المتعــدّدة، و رامــج  البيانــات   و
ــن مجموعــة مــن الوســائط، مثــل الصّــوت والصّــورة والفيديــو والرّســم  امــج تجمــع ب مــن ال

(8) امــج التّعليميــة.  عــدّ مــن أقــوى الوســائل لكتابــة ال والنّــص بجــودة عاليــة، و
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(9) 

ــي؛  ــز التّعليــم الذا عز  
َ

ــداف أحــد أســاليب تكنولوجيــا التّعليــم يخــدم أ 1 -إنّ اســتخدامه 
ن نوعيــة  ــ تحســ ــ يــؤدّي إ التّا ــ مراعــاة الفــروق الفرديــة، و ســاعد الأســتاذ ع ــذا ممّــا  و

ــم؛
ّ
التّعليــم والتّعل

ــفّافة، والأفــلام 
ّ

ــ تقديــم الصّــور الش ــ بــدور الوســائل التّعليميــة  ســاب الآ 2 - يقــوم ا
الصّوتيــة؛ يلات  ــ

ّ
وال

ــارات  ــم وم
ّ
ــارات التّعل ــارات، كم اصّــة بالم ــداف التّعليميــة ا ــ تحقيــق الأ 3 - المقــدرة ع

، وحــلّ المشــكلات؛ ــ اســب الآ اســتخدام ا
فــظ  ــن ا الــب مــن روت

ّ
خــرجِ الط

ُ
ــو وســيلة مشــوّقة ت لبــة؛ ف

ّ
بــاه الط 4 - يقــوم بجــذب ان

أراه  ســاه، ومــا  (مــا أســمعُه أ القائــل:  ــ  الصّي المثــل  العمــل، انطلاقــا    مــن  ــ  إ ــن  والتّلق
مُــه)؛

ّ
عل أ بيــدي  ــه 

ُ
أعمل ومــا  ــرُه، 

ّ
أتذك

ــذا  يــة، و ــ الأعمــال التّعليميــة الرّوتي ــد ووقــت  ــه مــن ج
ُ
ــ الأســتاذ مــا يبذل ــف ع 5 - يُخفٍّ

م  تنمية  سا م، 
ّ
ات للتّعل ده  تخطيط مواقف وخ ثمار وقته وج ساعده  اس ممّا 

ــة والاجتماعيــة؛ وانــب الفكر ــ ا لبــة 
ّ
صيات الط ــ

سر؛ ولة و س لبة 
ّ
امج ال تتّفق وحاجة الط 6 - إعداد ال

شطة العلاجية  انية طرح الأ لبة، وإم
ّ
7 - عرض المادّة العلمية، وتحديد نقاط ضعف الط

م؛ َ ال تتّفق وحاج
ادة التّحصيل؛ م وز

ّ
8 - تقليل زمن التّعل

ا؛ م وتقر
ّ
يم العلمية للمتعل يت المفا 9 - تث

عض المواد المعقّدة؛ ن نحو  م
ّ
ات المتعل جا

ّ
10 - تنمية ات

ال. م والتّعرّف ع نتائج المدخلات  ا
ّ

عليمية تفاعلية، بالتّحك ئة  11 - توف ب

(10)

لبة؛
ّ
ــــع فئات الط ــ ـــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ميـ 1 - أداة مناسبة 

ـــــــث والاستكشاف؛ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـــــ يئة مناخ البحــ  - 2
ـــي وتنميته؛ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ن التّفك المنطقـ 3 - تحس
ــادة من الوسائل التّعليمية؛ ــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ 4 - السّماح بالإفـــــــــــــــــــــــ
ــــل المباشر؛ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـــــ ــ اة والتّفاعـــــــــــــــــــــــــــ ا 5 - القدرة ع ا

د  أداء العمليات المعقّدة؛ 6 - توف الوقت وا
ـــــــــدة الأستاذ؛ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ارات ومساعــ ط الم 7 - ر
لبة؛

ّ
ا للط ـــم وفعّالي ــ ـ

ّ
ن نتائج عملية التّعل 8 - تحس
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د التّعليم وتقديم التّغذية الرّاجعة؛(11) 9 - تفر
عات؛ 10 - تقسيم المادّة المدروسة إ سلسلة من التّتا

ا؛ جاع ن المعلومات واس 11 - القدرة ع تخز
ي للمعلومات... 12 - القدرة ع العرض المر

(12) 

ن؛ م
ّ
1 - المستوى التّعلي للمتعل

م؛ ن وتحديد قدرا م
ّ
ادي لدى المتعل 2 - الاستقرار الأ

اسب للمستخدِم؛ م بمساعدة ا
ّ
ن نمط التّعل 3 - تحس

اسب. 4 - محتوى المقرّر لمواد التّعليم بمساعدة ا
5 - نوع التّكنولوجيا المستخدمة.

(13) 

:Multimedia Technology د- 1- تكنولوجيا الوسائط المتعددة

يئة نصوص،  ة ع     أدوات ترم الرّســالة التّعليمية، من لغة لفظية مكتو
ولوحــات  بيانيــة  (رســوم  ــا  أنماط ــة 

ّ
اف ب يــة 

ّ
ط ا الرّســوم  وكــذا  منطوقــة،  مســموعة  أو 

تخطيطية، ورســوم توضيحية) إ الرّســوم المتحرّكة والصّور المتحرّكة ولقطات الفيديو، 
ــذه الأدوات. ــج مــن  كمــا يمكــن اســتخدام خليــط أو مز

د- 2- خصائص تكنولوجيا الوسائط المتعدّدة:

Intégra-) امــل مــا التّ ــوم تكنولوجيــا الوســائط المتعــدّدة بمبدأيــن،     يرتبــط مف
دمة فكرة أو  ن عدّة وسائل  امل إ مزج ب ش التّ tion) والتّفاعل    (Interaction)، و
عرضــه  ــن مــا  ــم و

ّ
ــن المتعل ــ الفعــل ورد الفعــل ب شــ التّفاعــل إ نمــا  مبــدأ عنــد العــرض، ب

عــرض عليــه وضبطــه عنــد  ــم فيمــا 
ّ

ــ التّحك ــم  ع
ّ
تضمّــن ذلــك قــدرة المتعل اســب، و عليــه ا

ــا  ــ اختيار  ع
ُ
يــارات المتاحــة  مــن حيــث القــدرة عــه وا سلســله وتتا اعتبــار زمــن العــرض و

ــا. والتّجــوّل فيمــا بي

د- 3- عناصر الوسائط المتعدّدة:

ــــــــة؛   ـ 1 -النّصوص المكتو
ـــــة؛  ــ غة المنطوقـــــــــــــــــــــــــ

ّ
2 - الل

ية؛ 
ّ
ط 3 - الرّسومات ا

ـــــــة؛ ــ ـــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ابتـ
ّ
4 - الصّور الث

ـــة ؛ 5 - الرّسوم المتحرّكــ
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6 - الصّور المتحرّكة؛
 . 7 - الواقع الو

(14) 

تكنولوجيــا  مــن  ديــث  ا العلــم  إليــه  توصّــل  مــا  أبــرز  مــن  نــت  الإن شــبكة  عــدّ    
ديثــة  ــذه التّقنيــة ا ــم، ف

ّ
ــ للتّعليــم والتّعل ا ــ الوقــت ا ى  ــ ميــة الك ــا الأ متقدّمــة ل

ــم 
ّ
ــ التّعليــم والتّعل ــ عملي ــة بصفــة عامّــة وع بو

ّ
يــم ال ــ المفا فرضــت واقعــا جديــدا ع

ــات  دّلــت النّظــرة لنظر ــس، و ــ طرائــق التّدر ــة  ات جذر ــ غي بصفــة خاصّــة، وأحدثــت 
ــا. وتنظيم التّعليميــة  يــم  المفا وتقييــم  التّعليــم 



رته 
ّ
ا أصبح التّعليم أك متعة؛ لما وف نت التّعليمية، فبوجود تتعدّد فوائد الإن   

وم التّعليم  فصل بدون جدران  ر مف ن، وظ م
ّ
صالات ومعلومات للمتعل

ّ
نت من ات الإن

نت  عملي  ن من جميع دول العالم، ومن فوائد الإن ن آخر م
ّ
اك متعل عتمد ع اش
ــي: ــم مــا يأ

ّ
التّعليــم والتّعل

بــات 
ّ
ــ التّعليــم للتّعامــل مــع متطل يــل القــادم مــن خرّ عِــدُّ ا

ُ
شــاء تقنيــات معلوماتيــة  1 - إ

راته المتلاحقة؛ القرن القادم ومواكبة تطو
ك؛ م المش

ّ
ن  التّعليم والتّعل لبة والأساتذة والباحث

ّ
ا بواسطة الط 2 - استخدام

ل فعّال  ش ديثة  لبة لتعليم استخدام تقنيات المعلومات ا
ّ
3 - الاستفادة من دوافع الط
عزّز العملية التّعليمية؛ ممّا 

المســتمرّ  عــد والتّعليــم  عــن  التّعليــم  مــن  لٌّ  التّقليــدي و التّعليــم  ــن  ب الفــوارق  إزالــة   -  4
ــي؛ ا

ّ
الذ والتّعليــم 

ــ أحــدث البحــوث والإحصائيــات والصّــور  صــول ع ــ مصــادر المعلومــات وا 5 - الوصــول إ
ا  العملية التّعليمية؛ والأصوات ولقطات الفيديو واســتخدام

سة  ن المواقع الرّئ رُهُ من ملاي
ّ
وَفٍ

ُ
مّ مصدر للمعلومات ع المستوى العال بما ت 6 -  أ

والفرعية؛
؛ ر البحث العل ساعد ع تطو  - 7

ــة والإدارة  ــ المؤسّســات التّعليميــة المركز ــن الإدارة  ــوار ب قــاءات وا
ّ
سّــرت عقــد الل  - 8

لبــة؛
ّ
يــة والأســاتذة والط

ّ
ل التّعليميــة ا

ــ المعلومــات بصفــة عامّــة  صــول ع ــ ا اليــف المبذولــة  ــد والوقــت والتّ ــرت ا
ّ
9 - وف

ديثــة بصفــة خاصّــة؛ والمعلومــات ا
ــ  ــن  صــال بالآخر

ّ
زمــة للبحــث عــن المعلومــات والات

ّ
ــارات التّكنولوجيــة اللا ن الم 10 - تحســ
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تلفــة؛ ــالات ا ا
ا؛ س التّقليدية وطرق غي نظم التّدر  - 11

نــت،  ــ الإن 12 - عــدم التّقيّــد بالسّــاعات الدّراســية؛ حيــث يمكــن وضــع المــادّة العلميــة ع
ان أو زمــان. ــ أيّ مــ ــا  صــول عل مــون ا

ّ
ســتطيع المتعل و



ل فيما 
ّ
دمات التّعليمية المتنوّعة ال تتمث ـــــــــــد من ا ــ ـــــ نت العديـ ر شبكة الإن

ّ
توف   

: ــي ـــــــ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ تــــ يأ
ائلــة مــن المعلومــات العلميــة والبحــوث والدّراســات المتخصّصــة مــن جميــع  ــر كتــل 

ّ
1 - توف

مجــالات المعرفــة؛
ي؛ و يد الإلك 2 - خدمة ال

عليمية حديثة  القاعات الدّراسية؛ وسيلة  ا  3 - استخدام
تلفــة  ا التّعليميــة  ــالات  ا ــ  ــن  ــن المتخصّص ب الفيديــو  انيــة عقــد مؤتمــرات  إم  -  4

تلفــة، ا بالــدّول 
ت 

ّ
لا ن ا ك سل للمش ت العلمية المتخصّصة ل

ّ
لا ات وا اك  الدّور 5 - خدمة الاش

ونية؛ الإلك
شــبكة  ــ  ع امعــات  با تلفــة  ا الدّراســية  المــواد  ــ  التّعليميــة  الصّفحــات  عــرض   -  6

التّعليــم؛ ــ  ا  لاســتخدام نــت  الإن
امعات بجميع دول العالم؛ يل والالتحاق با

ّ
7 - خدمة ال

ا  العملية التّعليمية؛ تلفة لتوظيف ن المواقع ا 8 - خدمة نقل الملفّات المتنوّعة ب
ا... انيا امعية العالمية والاستفادة من إم عد للمكتبات ا 9 -خدمة الدّخول عن 

 

نــت،  ــق الإن ا عــن طر يــم التّعليــم وأســالي ــزء العديــد مــن مفا ــذا ا    يتضمّــن 
ــا: بي ومــن 

نت. ا ع الإن شر مجة و 1 -المنا الم
نت. ـــــرات ع الإن ــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ اضـــــــــــــــ 2 -ا
نت؛ ــــــــــــــــــــــــــــــي والإن ــ ـــــ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ماعـ تعليم ا

ّ
3 -ال

نت؛ ـــــردي والإن ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــ 4 -التّعليم الفـــــ
نت. عد والإن ـــــن  ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ 5 - التّعليم عـ
نت. ــــب الم والإن ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـ 6 - التّدر
نت. ـــــــس والإن ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ يئة التّدر  - 7
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نت. ــــة والإن ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ــ ــ رات الدّراسـ  - 8
نت؛ صالات المرئية  التّعليم والإن

ّ
9 - الات

نت. ـــات والإن ــ ــ ــ ـــــ ــ ــــــــــــــــــــــــــــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ 10 - الامتحانــــــــــــــــــــــــــــــ
نت. ــــوي والإن ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ بـ

ّ
11 - التّعاون ال

ارات: قة الأستاذ  نقله للمعلومات وإعطائه لطلبته طرق تفك جديدة وم ب-طر

ديثة ال  ـــة ا ــ ـــــ ــ ــ ــ ـــــ ــ ــ ــ ـ ــ ــ ــ ـــــ ــ ـــــــــــــ بو
ّ
ساعد تقنية التّعليم الأستاذ ع مواكبة النّظرة ال   

ــ إ تنميته من مختلف جوانبه  ســـــــــــــــــ مية، و
ّ
م محور العملية التّعليمية التّعل

ّ
عُدُّ المتعل

َ

ة، والانفعالية، والاجتماعية.(15) غو
ّ
الفسيولوجية، والمعرفية والل

اضر،  ــات العصر ا ــ ــ ـــــ ــ بــــــــــــ
ّ
يخلق التّعليم الإطارات القادرة  ع التّعامل مع متطل   

دف الأسا  و ال مّ لبنة  بنائه، كما  ـــع وأ ــ ــ ــ ـــــ ــ تمــــــــــــــــــــ مّ ثروة حقيقية  ا سان أ فالإ
ثمار قومي. عليم الأفراد أفضل اس ذلك فإنّ  طط التّنمية، و

ــ طلبتــه، وتوصيــل  إ نقــل المعلومــات  ــ مجــرّد  عــد دور الأســتاذ قاصــرا ع لــم     
شــاط  ــ توجيــه  ســية  مّتــه الرّئ مــا أصبحــت م

ّ
ــذه المعلومــات بصــورة   أو بأخــرى، وإن

يئــة أفضــل لظــروف  ــ  ــل 
ّ
ــم ذاتيــا، كمــا أصبــح دوره يتمث

ّ
ــم مــن التّعل

ّ
ــا يمك لبــة توج

ّ
الط

ه  ذلك يتحوّل الأستاذ من ملقّن إ قائد وموجِّ مه، و لبة وتقو
ّ
شاط الط م، وتوجيه 

ّ
التّعل

ــة.  بو
ّ
ال العمليــة  إنجــاح  ــ  فعّــالا وحقيقيــا  اما  م إســ ســ ُ ــ  النّا ومشــرف، فالأســتاذ 

الــب القيــام ببعــض الدّراســات 
ّ
ــ إتاحــة الفرصــة للط ــ 

ّ
ــم يتج

ّ
نــا فقــد أخــذ دور المعل  مــن 

ــم مــن 
ّ
ــر دور المعل ــ تطو اجــة إ شــأت ا توجيــه منــه، فقــد  المســتقلة بإشــراف الأســتاذ و

ــارات العمليــة. (16) الــب الم
ّ
ــ إكســاب الط مــزوّد بالمعلومــات إ

ــارح 
ّ

ــ مــن دور الملقّــن الش ّ غ دیــث قــد  ــ التّعلیــم ا ــم 
ّ
كــذا نــرى أن دور المعل و    

المعلومــات  مــن  انطلاقــا  ــا،  ل التّعلیمیــة والمصمّــم  للعملیــة  ــط 
ّ
ط ا ــ دور  إ للمعلومــات 

ــا.  م
ّ
صّصــة لتعل ة الزّمنیــة ا ــ ــا، والف الــب أن یقــوم 

ّ
ــ الط ــ  ع شــاطات ال

ّ
والمعرفــة وال

ك 
ّ
الب للمشاركة  العملیة التّعلیمیة وال

ّ
ز ع إتاحة الفرصة للط

ّ
م يرك

ّ
كما أصبح المعل

خــاذ القــرارات. (17)
ّ
ــي والتّواصــل وات ا

ّ
ــ البحــث الذ ــارات  ــ إكســابه الم ع

3

ب 
ّ
ــلا

ّ
عمــر الط ــس فقــط  انــوي ل

ّ
ــي والث ــ عــن التّعليــم الابتدا ــ التّعليــم العا ّ يتم   

قافيــة 
ّ
ــالات الث ــ ا ــا  ديــدة والرّفــع مــن قيم م، بــل أيضــا بإنتــاج المعــارف ا ومســتوا

ــا  وظائف مــن  امعيــة  ا المؤسّســات  حرمــت  فــإذا  للمجتمــع.  والاقتصاديــة  والاجتماعيــة 
ــ مجــرّد  بــط إ ــي» و عليــم خدما شــاف والتّجديــد، تصبــح مؤسّســات « ــ البحــث والاك
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عث البحث العل  ممّا  ذا السّياق جاء التّفك   انوي.  
ّ
ي والث امتداد للتّعليم الابتدا

امعيــة  تمــع بصــورة عامّــة والمؤسّســات ا عرفــه ا ع الــذي  ــذا التّحــوّل السّــر ســتلزمه 
بصــورة خاصّــة .

ــخ  تار ــ  التّحــوّل  ات  ــ ف ة حاســمة مــن  ــ ف ســعينات، 
ّ
ال اليــوم منــذ  ــش  ع نــا 

ّ
فإن

ــ اقتصــاد  ــ إ ــ مجتمــع المعرفــة، ومــن اقتصــاد صنا ــ إ لٌ مــن مجتمــع صنا حَــوُّ
َ
ة، ت شــر ال

تمعية  طى مع الاحتياجات ا ي واثق ا المعرفة حيث صار العمل العل   تفاعل إيجا
ات  ــر

ّ
الش نجــد  اليــوم  بدأنــا  ــ  ّ ح تزايــد  ــ  جــاه 

ّ
الات ــذا  أخــذ  ولقــد  العالميــة.  ات  ــ والتّغي

العلميــة والتّقنيــة  البحــوث  ــ توجيــه  ــ  ل واســع ووا شــ ى تبــادر و ــ الك الاقتصاديــة 
شاطات  لة ل ة المموِّ ا ا و ا،  داف ال تصبو إل ا والأ تمام ال ا سانية طبقا  والإ
ا نقلة  ذه النّقلة أحدثت بدور ال،  ذا ا ومي ع  عد انخفاض الإنفاق ا البحث 
اتيجيات  ــ الــدّول النّاميــة اســ امعــات الرّائــدة  ــت ا ــ إدارة المعرفــة، حيــث تبّ عة  ســر
من أجل فعالية وظيفة البحث العل من خلال إعادة  صياغة منظومة معرفية وظيفية      
ا  ســ ــ تأس ــادة، معتمــدة  س أســباب الرّ ــالات، لتأســ ّ ا ــ شــ ــ نطــاق حاجــات الأمّــة 
تقل بذلك من  ادّ بنظام تقيي مستمرّ، لت للبحث العل ببعديه النّظري والتّطبيقي ا
قه وإثرائــه  ســو تمــام بإنتــاج الباحــث و ــ وضعيــة الا ــا للبحــوث العلميــة إ وضعيــة احتوا

ثماره. (18) واســ

يــة  ديــد لب ــا ا اتيجية  تضمّنــت فلســفة نظــام ل م د مــن خــلال طرح ــذه الاســ
ــو  ــن و و ــو محــور عمليــة التّ ــ أســاس أنّ الطالــب  ــ تقــوم ع ــ ال ام ــن ا و عمليــة التّ
ــ عاتقــه مســؤولية المرافقــة  ــا الــذي تقــع ع ــي ف ا

ّ
ــو العنصــر الث ــا وأنّ الأســتاذ  ــرّك ل ا

ــن طلبــة  و ــ عمليــة ت ات البحــث كفاعــل جديــد  ــ والتّوجيــه، ومــن ثمّــة اســتلزم دخــول مخت
الدّراســات العليــا. (19)

مُــه الــدّروس عــن  قدِّ
ُ
ــد مــن الدّعــم الــذي ت قيقــة لتقديــم مز ــ ا ات  ــ ت وجــدت ا

ُ
أ

عمــل  ــا أن  ــ يمكــن ل ــه الفــرق ال
َ

ــذا مــا يجــب أن تناقش ــ قضايــا البحــث، و ــق التّعمّــق   طر
ح  ــ اح بدائــل نوعيــة، وقــد تق ــ ــ عــلاج، أو اق ــ حاجــة إ ــا  ــ ترا عميــق القضايــا ال ــ  ع

ــ المــدى البعيــد. (20) ــ المــدى المتوسّــط، أو ع لــول ع الية، أو ا لــول الاســت ا



دف إ إنتاج معرفة  شاط م  : إنّ البحث العل عبارة عن  ر البحث العل 1 -تطو
ة متقدّمة  ر، إضافة إ فوائده  بناء دولة عصر سان ع التّطو تؤدّي  إ رفع قدرة الإ
سان، ورفع قدرته ع التّكيّف  ادة معرفة الإ دف إ ز ن أنّ البحث العل  ّ ب كذا ي «و
تمعــات والأفــراد،  ــ تواجــه ا لــول للمشــكلات ال شــاف ا ــا واك تــه والسّــيطرة عل مــع بي
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ذ  نَفَّ
ُ
ون البحوث ال ت ة تتمّتع بالرّخاء. لذلك لا بدّ من أن ت نه ضروري لبناء دولة عصر

ّ
وأ

ا الدّولة؛ ة التّنمية ال تضع
ّ
مرتبطة بخط

ــو آليــة مــن آليــات  ــزة وعتــاد ومكتــب، بقــدر مــا  ــس أج ــ ل ت : إنّ ا ــ شــيط الثقا  2 -التّ
راك  ت  ا م ا س ا  ل  م

ّ
ش ق الفرق ال ي امعة، فعن طر قافية  ا

ّ
ركة الث ا

بالمنتــوج  امعــة  ا ســاحة  شــيط  وت قافيــة، 
ّ
الث المواســم  بإحيــاء  امعــة  ا داخــل  ــ  قا

ّ
الث

ان  امعــة، كمــا  ــ حــرم ا ــا  ــ إنجاز ــ يقــوم ع تلــف الفعّاليــات ال ار  ، والإشــ ــ النّو
ــ قضايــا العلــوم  ــة  عمــل متقار ــ  ات ال ــ ت ــ صلــة دائمــة بمختلــف ا ــون ع عليــه أن ي
شــيط  كة، أو ت ــع مــن إقامــة أيّــام دراســية مشــ ســانية، ولا ما ، أو العلــوم الإ

ً
الدّقيقــة مثــلا

ــ جمــع  عمــل ع ــ أن  امعــة، كمــا يمكــن للمخت ــ ا ــن إ ــ للتّلاميــذ القادم الفعــل العل
م إنجاز دراسة من الدّراسات، ع أن يوّفر  عرض عل ك، و الفرق ذات الاختصاص المش

بــع.
ّ
ب والط ــ ّ ل عمليــة التّواصــل وال ّ ســ انياتــه المادّيــة، و ــ إم ت ا

فاق ع قضايا اختلف 
ّ
س  الات ة قضايا التّدر شــمل معا  : شــيط البيداغو 3 - التّ

ــ  ــة  و ار تر ــ بدايــة السّــنة لعــرض أفــ ــا  ــة يقــوم  و ــ حركــة تر ت ــا المدرّســون، فا ف
نــة  ــ م ــم التّــدرّج  ــق ذلــك يمكــن ل كيفيــة تقديــم الــدّروس للأســاتذة المســتجدّين، وعــن طر
ية،  ع       من تقديم دراســات  المنا والمن ن والتّفعيل. ولا ما غاية التّحســ س  التّدر
ــ لعمليــة  ن النّو غيــة التّحســ لــه 

ّ
ــذا  نامــج؛ و لة لل

ّ
اح بنــاء مفــردات المــواد المشــ ــ ــ اق و

ــ  ــة؛ فيعمــل مــع إدارة القســم ع بو
ّ
ــ صلــة بالمســتجدّات ال ــون ع جــب لأن ي ــس. و التّدر

شاطات 
ّ
يل مختلف ال س لابية ل

ّ
ات الط ر ون ع علاقة علمية مع ا شيط الأيّام، و ت

ا. ــ يقــوم  ال

وائز؛ 4 -المشاركة  ا

انــت  ــم العلميــة إذا  يــة، وكــذا طبــع أبحا ــن: وذلــك بتقديــم جوائــز تحف يع الباحث ــ - 5
ــ المســتوى المطلــوب.


ذا  ية  اختصاصه، و ت مع المؤسّسات الوطنية أو الأجن ام ا ع بإس 1 -تقديم مشار

ع للبحثCNEPRU ؛ ع البحث الوطنية  PNR وفتح مشــار اح فتح مشــار  من اق
ً
بدءا

مة  الملتقيات الوطنية أو الدّولية؛  2 -المسا
راكة؛

ّ
اليات لإنجاز الملتقيات بالش 3 -تقديم إش

وائز العلمية. (21) 4 -المشاركة  ا

ان لزامــا   ، ــ ت ــق ا ــم عــن طر
ّ
ــد التّعليــم ورفــع مردوديــة المتعل مــن أجــل تجو   
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ات،  ــ ت ــذه ا ــ مســؤولينا مراقبــة منتــوج  ان ع عــة، و ــم والمتا علينــا أن نقــوم بالتّقو
و قيمة ما  دف  ما ال

ّ
، إن و المبت امعة  رة       ا

ّ
ات المتوف س العدد الكب للمخت فل

والعلــم. ــن  والباحث لبــة 
ّ
الط ينفــع  فيمــا  ات  ــ ت ا ــذه  تقدّمــه 

ذا البحث المتواضع، بأن نجزم أنّ رفع جودة العملية التّعليمية  نطوي صفحات 
ــه لابــدّ مــن 

ّ
ــذه العمليــة، وأن ــ  لّ الأطــراف  تمــام  ــع مــن ا ــ نا ــو مطلــب أسا ميــة 

ّ
التّعل

ــ  ــ مســتوى أع ــون ع ســاير الــدّول المتقدّمــة، وأن ن ــ  ّ اســتخدام تكنولوجيــا التّعليــم ح
ــا. ــا وتنمي ــذه العمليــة وإنجاح لضبــط 
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ة والتّطبيق، دط، 1998م، ص: 54.  ن النّظر يلة، التّعليم ب (15) ينظر:  د.ا
اضرة  س، ا ديثة للتّدر م  عصر التّقنيات ا

ّ
م والمتعل

ّ
(16) ينظر: أنوار ع علوان، دور المعل

ميلة، ص: 1. ية الفنون ا
ّ
ل س، قسم التّصميم،  العاشرة  طرائق التّدر

(17) ينظر: المرجع نفسه، ص: 2.
امعة  ن طلبة الدّراسات العليا – مقارنة ا و (18) ينظر: فرشان دليلة، دور مخابر البحث  ت
: آفاق الدّراسات العليا والبحث العل   سية-، أعمال الملتقى الوط امعة الفر ة وا زائر ا

ل 2012م، ص: 11. ة، أيّام: 26-25-24-23 أفر زائر امعة ا ا
(19) ينظر: المرجع نفسه، ص: 12.

ــ  قا
ّ
الث شــيط  والتّ ــ  العل البحــث  ــر  تطو ــ  البحــث  مخابــر  دور  بلعيــد،  ــ  صا ينظــر:   (20)

امعــة  ا ــ  ــ  العل والبحــث  العليــا  الدّراســات  آفــاق   : ــ الوط الملتقــى  أعمــال   ، ــ والبيداغو
.160 ص:  2012م،  ــل  أفر  23-24-25-26 أيّــام:  ــة،  زائر ا

(21) ينظر المرجع نفسه: من ص: 160 إ ص: 166.

 


