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 الدراسة إلى التعريؼ بواقع العمؿ التطوعي في البيئة الصحراوية وذلؾ مف مفيوـ العمؿ تسعى ىذه: ممخصال
التطوعي وخصائصو وممارساتو في المجتمع الأدراري في الأعماؿ الخاصة بالتعاوف في استقباؿ الضيوؼ في 

والاحتفالات، وكذا العمؿ التطوعي في الأعراس، ولإثبات ذلؾ قمنا بدراسة ميدانية بمدينة أدرار بالاعتماد  المناسبات
إلى النتائج التالية: تتجمى مظاىر العمؿ التعاوني  راسةإذ توصمنا الد ؛عمى عينة عرضية واستعماؿ المنيج الوصفي

في الاحتفالات والمناسبات كختاف الأطفاؿ والمشاركة في تنظيؼ الأحياء والمساجد وقراءة القرآف)السمكة(؛بروز 
العمؿ التطوعي في الزيارات بشكؿ نسبي مقارنة بالاحتفالات خاصة بالأعراس، التي بدورىا تقوـ عمى أساس فردي 
في حيف مظاىر العمؿ التطوعي تتجمى في الأعراس بشكؿ كبير خلاؿ التحضيرات القبمية لمعرس في شراء 

 المستمزمات الخاصة بالعرس
 .العمؿ التطوعي؛ الأعراس؛ البيئة الصحراوية؛ مدينة أدرار مفتاحية:الكممات ال

 

Abstract: 

This research aims to define the reality of voluntary work in the saharan 

environment from the concept of voluntary work, its cooperative work in reception of 

guests in administrative activities and celebrations, and the characteristics and practice 

of wedding voluntary work. The Descriptive method, We obtained the following 

results: The performance of cooperative work is reflected in celebrations and 

occasions, such as child circumcision, participation in cleaning neighborhoods and 

mosques, reading the Quran (salaket); Compared with celebrations, the voluntariness 

of visits occurs relatively, especially weddings, which are based on individuals. The 

performance of voluntary work is mainly reflected in the tribe preparing for the 

wedding and buying wedding supplies during the wedding.  

Keywords: voluntary work; weddings; saharan environment; Adrar city. 
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 مقدمة:. 
الإنساف عمى الأرض كاف يعمؿ ليوفر لنفسو ولمحيطو الحياة والبقاء، إلا أف ىذا العمؿ كاف لا منذ وجد 

يتعدى بعض الحركات الجسمية والمجيودات الفكرية البسيطة، وبتطور الحياة وتعدد جوانبيا أصبح لازما عميو 
اوف مف أجؿ البقػاء في ظروؼ العيش داخؿ الجماعات ما دفعو إلى الإحساس بالحاجة الممحة والماسة إلى التع

 .البيئة القاسية
إذ أصبح لزاماً عمى كؿ فرد أف يقوـ بأعماؿ حسب إمكانياتو وقدراتو، واتخذ أشكالًا مختمفة حيث بدأ  

 بالجيود الفردية ثـ الجيود الأسرية فالقبيمة، معتمداً عمى البساطة في النشاط والنظـ والعلاقات بيف أفراد المجتمع. 
مياً الحاجة إلى العمؿ التطوعي، ذلؾ لأف المجتمع الإنساني لا يخمو مف المشكلات التي تعبر فظيرت ج 

عف نفسيا في صورة صعوبات أو عوائؽ تواجو الأفراد والجماعات، وىذا ما يتطمب التعاوف بينيـ في مواجيتيا 
تمعات وأسموب حياتيا، لكف الثابت والوقاية منيا، وقد اختمؼ مفيوـ ىذا العمؿ وطرؽ ممارستو باختلاؼ ثقافة المج

أف أىميتو ظمت قائمة ودوره ظؿ حاسماً، حيث نجد أف مختمؼ الديانات والفمسفات الاجتماعية قد حثت عميو 
لبواعثو الإنسانية والأخلاقية والحضارية التي تيدؼ إلى الارتقاء بالإنساف فردا وجماعة ومجتمعا ومساعدتو في حؿ 

 يا.المشكلات التي يعاني من
فقد أدت التغيرات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية ومتطمبات الحياة المعاصرة الى ضرورة التنظيـ 
والتخطيط لمتنمية، إلى ظيور جمعيات ومؤسسات حديثة تيتـ بالعمؿ التطوعي، كما ظيرت نظريات سوسيولوجية  

 مفسرة ليذا النوع مف العمؿ.
التطوعي بشيء مف التفصيؿ باعتباره ظاىرة اجتماعية ارتبطت  وفي ىذه الدراسة سوؽ نتطرؽ إلى العمؿ

 بالمجتمعات الإنسانية.
 الاطار المنيجي لمدراسة2 -10

 إشكالية الدراسة - أ
يقوـ بو الأشخاص بشكؿ فردي أو جماعي،  إذقدـ لممجتمع طواعية، ي   اً يعدّ العمؿ التطوعي سموكاً إجتماعي

فيو ييدؼ إلى إبراز الوجو الإنساني والحضاري لمعلاقات الاجتماعية، فتكمؿ أىميتو مف قيـ الإنساف النبيمة وفي 
براز الجانب التماسكي والتعاوني بيف أفراد المجتمع  سعاد الآخريف، وتقوية الروابط الاجتماعية وا  تقديـ المساعدات وا 

ؤكد عمى انتماء الفرد لمجتمعو. يقوـ التطوع عمى التعاوف بيف الأفراد لتمبية احتياجات مجتمعيـ، وىذا يقود الذي ت
إلى نقطة جوىرية مفادىا أف العمؿ الاجتماعي يأتي بناء عمى فيـ لاحتياجات المجتمع، وتجدر الإشارة إلى أف 
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ليس بغرض الحصوؿ عمى عوائد و المتطوعيف المساىمات الشخصية في العمؿ الاجتماعي تأتي مف الموظفيف أ
مالية أو أرباح خاصة، بؿ اكتساب الشعور بالانتماء لممجتمع وتحمؿ بعض المسؤوليات التي تساعد في تمبية 
الاحتياجات الاجتماعية الممحة أو خدمة إحدى المشكلات التي يعانييا المجتمع ولمعرفة أىـ مظاىر العمؿ 

 التالي:  الإشكاليالتساؤؿ  بطرحقمنا  وبناءً عمى ىذا ع الصحراوي المحميالتطوعي وأشكالو في المجتم
 كيؼ يظير العمؿ التطوعي في البيئة الصحراوية؟ 

 التساؤلات الفرعية لمدراسة: 
 ىؿ لمتغير الجنس دور في المساعدة بالأعماؿ التطوعية؟ -1
 ىؿ لممناسبات والاحتفالات الدينية في البيئة الصحراوية دور في بروز الجانب التعاوني والتطوعي؟  -2
 في أي المناسبات تبرز مظاىر العمؿ التطوعي في البيئة الصحراوية؟  -3

 الفرضيات  - ب
: يظير العمؿ التطوعي في البيئة الصحراوية مف خلاؿ المناسبات والاحتفالات الفرضية العامة -

 ة.الشعبي
 : الفرضيات الجزئية -
 لمتغير الجنس دور في المساعدة بالأعماؿ التطوعية. -1
 لممناسبات والاحتفالات الدينية في البيئة الصحراوية دور في بروز الجانب التعاوني والتطوعي.  -2
 تبرز مظاىر العمؿ التطوعي في البيئة الصحراوية في حفلات الختاف والزواج والزيارات. -3

تيدؼ ىذه الدراسة إلى التعريؼ بواقع العمؿ التطوعي في البيئة الصحراوية وذلؾ اليدف من الدراسة:   -ج
مف مفيوـ العمؿ التطوعي وخصائصو وممارساتو في المجتمع الأدراري، ومظاىره في المناسبات والاحتفالات 

 لأعراس.كالأعماؿ الخاصة بالتعاوف واستقباؿ الضيوؼ، وكذا العمؿ التطوعي في ا
 : المستخدم في الدراسةوالأداة المنيج  -د

 يعتبر المنيج بمثابة الاستراتيجية التي يرسميا الباحث كي يتمكف مف حؿ مشكمة بحثو وتحقيؽ ىدفو.        
نجرس ، )موريس احيث يعرفو موريس إنجرس عمى انو: "مجموعة منظمة مف العمميات تسعى لبموغ ىدؼ" 

 .في دراستناواداة الاستمارة المنيج الوصفي كؿ مف ، وقد تـ اعتماد  (98، صفحة 2010
حيث يعد المنيج الوصفي الأكثر ملائمة لدراسة الواقع الاجتماعي كسبيؿ لفيـ الظاىرة المدروسة مف خلاؿ 

 جمع البيانات وتحمييا ويتـ ذلؾ مف بإتباع مرحمتيف:
وفييا يتـ استكشاؼ الموضوع مف خلاؿ تمخيص التراث النظري المتعمؽ بموضوع الدراسة  مرحمة الاستكشاف:

)عمار بوحوش ومحمد محمود الذنيبات، واستشارة الأفراد ذوي الخبرة العممية والعممية بالمشكمة المراد دراستيا)
 .  (142، صفحة 2011
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: وفييا تشخيص الظاىرة موضوع البحث واختبار الفروض لموصوؿ لمنتائج مرحمة التشخيص والوصف
 وتحميميا.

 المدخل النظري لمدراسة -12
 . العمل التطوعي0

 مفيوم العمل التطوعي .0.0
يقوـ تعريؼ العمؿ التطوعي عمى منيجيف أحدىما طبيعة العمؿ الطوعي وأىدافو، والآخر ىو مفيوـ 

 بالكيانات المجتمعية المختمفة، وىى "الدولة، القطاع الخاص، العائمة".المنظمات الطوعية في علاقتيا 
ف اختمفت في الشكؿ فيي تتفؽ في الجوىر ومف ىذه التعريفات نذكر:   وقد تعددت تعريفات التطوع وا 

ىو الجيد الذي يبذلو أي إنساف بلا مقابؿ لمجتمع بدافع منو للإسياـ في تحمؿ مسئوليات المؤسسة  -
ة التي تعمؿ عمى تقديـ الرَفَاىيَة الإنسانية عمى أساس أف الفرص التي تتييأ لمشاركة المواطف في الاجتماعي

)أبو النصر، ) أعماؿ ىذه المؤسسات الديمقراطية مِيزة يتمتع بيا والمجتمع، وأف المشاركة تعيد يمتزـ بو.
 .  (219-218، الصفحات 2006مدحت محمد، 

التطوع ىو ذلؾ المجيود القائـ عمى ميارة أو خبرة معينة؛ الذي يبذؿ عف رغبة واختيار بغرض أداء واجب  -
 .(459، صفحة 1992)حسانيف، سيد أبو بكر، اجتماعي وبدوف توقع جزاء مالي بالضرورة

، وىو عمؿ غير وظيفي، يقوـ بو الأفراد  ويعرؼ - أيضا عمى أنو عمؿ غير ربحي، لا يقدـ نظير أجر معموـ
)حسيف مف أجؿ مساعدة وتنمية مستوى معيشة الآخريف، مف جيرانيـ أو المجتمعات البشرية بصفة مطمقة.

 . (213، صفحة 2001إبراىيـ، 
ومف خلاؿ ما سبؽ يمكننا  تحديد مفيوماً إجرائياً لمعمؿ التطوعي وىو أف يبدؿ المرء شيئاً مف جيده ووقتو 
مكاناتو لتحقيؽ مصمحة دينية أو دنيوية، أو خدمة اجتماعية،  تعود بالفائدة الفرد والمجتمع وتضمف  وطاقتو وا 

رتبط العمؿ التطوعي في عمـ الاجتماع بمجاؿ تحقيؽ التكافؿ الاجتماعي داخؿ المجتمع بكامؿ مؤسساتو. إذ ا
الخدمة الاجتماعية، حيث نجد لو مرادفات ليا نفس المعنى ذكر منيا: المساعدة، النجدة، السند، العطاء، 
والمعونة، التويزة...الخ،  فيذه المصطمحات تعني جميعا: أف يكوف الإنساف في خدمة أخيو كمما أستدعى 

 .(15، صفحة 2005)أبميمة، الأمر ذلؾ 
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 خصائص العمل التطوعي 2.2
، صفحة 2001)حسيف إبراىيـ، انطلاقا مف التعريفات السابقة نوجز لمعمؿ التطوعي الخصائص التالية:

214) : 
دائما دوف مقابؿ فيو عطاء مف المتطوع أحيانا يكوف ىناؾ مقابؿ لممتطوع لكف يكوف الشيء  يكوف 2.2-0

جازات عمل غير وظيفي .اليسير : إف المتطوع لا تكوف لو حقوؽ مثؿ  الموظفوف مف راتب شيري، ومعاش، وا 
ة يكوف ليا براتب وبدوف راتب، لاف عممو دائما يكوف في مؤسسات خيرية غير حكومية أو خاصة فالأىمي

 تمويؿ خارجي أو تمويؿ داخمي.  
: توجد عِلاقة بينو وبيف الأفراد، فنجاح الأفراد وانخراطيـ في العمؿ التطوعي يعنى يقوم بو الأفراد 2.2-2

نجاح لو ويقوـ ىؤلاء الأفراد بخدمة وتنمية مستوى معيشة الآخريف لرفع مستوى المعيشة ويصبح في المجتمع 
 ازدىار وتقدـ.

يوصؼ العمؿ التطوعي بصفتيف أساسيتيف تجعلاف مف تأثيره قوياً في المجتمع وفي عممية التغيير 
 .(17، صفحة 1999)عرابي، الاجتماعي، وىما: 

قيامو عمى أساس المردود المعنوي أو الاجتماعي المتوقع منو، مع ف في أي مردود مادي يمكف أف  2.2-3
 ود لمفاعؿ.يع

 ارتباط قيمة العمؿ بغاياتو المعنوية والإنسانية. 2.2-4
ليذا السبب يلاحظ أف وتيرة العمؿ التطوعي لا تتراجع مع انخفاض المردود المادي لو، إنما بتراجع القيـ 

 والحوافز التي تكمف وراءه، وىى القيـ والحوافز الدينية والأخلاقية والاجتماعية والإنسانية.
 وأىداف العمل التطوعي  .أىمية3
 أىمية العمل التطوعي 0.3 

يعد العمؿ التطوعي رافداً مف روافد التنمية الاجتماعية، ومظير مف مظاىر تقدـ الأمـ في 
المجتمعات واتساع ثقافتيا وارتفاع درجة الوعى فييا  فمف الملاحظ أف الأمة الواعية يزداد نموىا ب مشاركة 

التطوعية المختمفة، لذا فالعمؿ التطوعي تدعمو وتشجعو الدولة، وتكمف الأىمية الكبرى مواطنييا في الأعماؿ 
 لمعمؿ التطوعي فيما يمي:

 يعمؿ عمى مشاركة المواطنوف في قضايا مجتمعيـ.  -1
 يربط بيف الجيود الحكومية والأىمية العاممة عمى تقدـ المجتمع. -2
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 وتعميميـ طريقة لمحياة قائمة عمى تحمؿ المسئولية الاجتماعية.يعمؿ عمى التأثير الإيجابي في الأفراد،  -3
يؤدى إلى التقميؿ مف أخطار العمؿ الاجتماعية والسموؾ المنحرؼ داخؿ المجتمع، عف طريؽ انغماس  -4

 الأفراد في أعماؿ مف شأنيا أف تشعرىـ بأنيـ مرغوب فييـ.
، 2006)أبو النصر، مدحت محمد، المجتمع.  فرصة لزيادة مشاركة الأفراد في برامج ومشروعات خدمة -5

 .(222صفحة 
توفير الفرصة لممواطنيف لتأدية الخدمات بأنفسيـ مما يقمؿ حجـ المشكلات الاجتماعية في  -6

 .(76، صفحة 1996)سميماف بف عمى العمى، المجتمع
) عمى الضرماف، لمشباب الفرصة لمتعبير عف آرائيـ وأفكارىـ في القضايا العامة التي تيـ المجتمع. يتيح -7

 .(56، صفحة 2007فايؽ سعيد، 
جمب خبرات أو أمواؿ مف خارج البلاد مف منظمات ميتمة بالمجاؿ نفسو بجانب المشاركة  في ممتقيات  -8

 . ، صفحة ب.ص(1989)سامى عصر، لتحقيؽ تبادؿ الخبرة ومف ثـ مزيد مف الاستفادة والنجاحأو مؤتمرات 
 .أىداف التطوع 2.3

 قسـ المشتغموف بتنظيـ المجتمع بمينة الخدمة الاجتماعية أىداؼ التطوع إلى مجموعتيف :      
 الأىداف العامة -أ 

، صفحة 2006)أبو النصر، مدحت محمد، الحواجز السمبية والانعزالية في المجتمع تخطى .1
221). 

 تعبئة الطاقات البشرية والمادية وتوجيييا وتحويميا إلى عمؿ اجتماعي. .2
أسباب التخمؼ وتوفير أسباب التقدـ والرفاىية لأفراد المجتمع وبالوسيمة الأيسر وصولا  إزالة .3

 والأسموب الأفضؿ أداء والأكثر نفعا.
سد الفراغ في الخِدْمَات وتوسيع قاعدتيا تحقيقا لمبدأ الكفاية والوصوؿ بيا إلى المناطؽ المحرومة  .4

 تحقيقا لمبدأ العدؿ.
 ب _ الأىداف الخاصة

الاستغلاؿ الأمثؿ لطاقات الشباب والمتقاعديف، وغيرىـ مف الموظفيف ومف عمى شاكمتيـ مف  -0
الجنسيف، الذيف يعانوف مف فراغ قاتؿ، بدلًا مف إضاعة أوقاتيـ  في الثرثرة والنميمة، أو البحث عما 

 يتسمّوف بو مف دوف مردود إيجابي عمييـ.
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) عمى الضرماف، وية الروابط بيف أفراد المجتمعاكتساب الاتجاىات الصالحة التي تساعد عمى تق -2
 .  (12، صفحة 2007فايؽ سعيد، 

 التعرؼ عمى القدرات واكتشاؼ المواىب. -3
 العمل التطوعي في المجتمع الجزائريأشكال  .4

 أولا : الشكل التقميدي لمعمل التطوعي
الدينية في المجتمع الجزائري دوراً ميماً في  لعبت الزواياالعمل التطوعي في الزوايا ذات الطابع الديني:  -0

نشر قيـ التطوع في نشر العمـ والمعرفة والتوعية والرعاية وقد خوليا ىذه المكانة الروحية داخؿ المجتمع 
جة المشكلات الاجتماعية المختمفة انطلاقًا مف الجزائري فيي عدّ مف المقدسات الدينية لوردىا الفعاؿ في معال

 .(11، صفحة 2000)عبد المجيد عمراني، الأمر بالمعروؼ والنيي عف المنكر
تعد التويزة في المجتمع الجزائري ظاىرة اجتماعية المشاركات الشعبية في العمل التطوعي) التويزة(:  -2

وفعؿ حضاري تضامني وتطوعي جماعي عند بروز خطر عدواف بشري فقد استخدميا والد الشييد كريـ 
بمقاسـ لإرغاـ السمطات الفرنسية عمى إطلاؽ سراحو، ويبرز تفعيؿ التويزة في مواسـ الحرث والحصاد وأيضاً 

لجنائز والنكبات وورشات البناء التضامني لفائدة الأفراد العاجزيف وبناء المرافؽ مواسـ الواعدات والأعراس وا
العامة كالمساجد والكتاتيب القرآنية وشؽ الطرقات. حيث أصبح ىذا النوع مف العمؿ واجباً مقدساً عند بعض 

)قموـ خدـ المصمحة العامة الفئات الاجتماعية ولا يزاؿ متداولًا إلى حد الساعة نظراً لإيجابياتو الفعالة التي ت
 .(03، صفحة 2005مكي، 

 ثانياً: الأشكال الحديثة لمعمل التطوعي  
مف  بعد مؤتمر الصوماـ 0956ديسمبر  00تأسس إباف الحرب التحريرية بتاريخ اليلال الأحمر الجزائري:  -1

،  عدّ اليلاؿ 0957سبتمبر  25طرؼ المياجريف الجزائرييف بتونس والمغرب حيث تـ عقد جَمسة الافتتاح 
الأحمر الجزائري اكبر مؤسسة جزائرية لمعمؿ التطوعي ليا فروع في كافة القطر الجزائري تقدـ أعماؿ خيرية 

ستقلاؿ يقوـ اليلاؿ الأحمر الجزائري حيث استمر في مبادرتو ونشاطاتو إلى ما بعد الاداخؿ وخارج الوطف، 
بمبادرات اجتماعية في سبيؿ إعانة الفئات الضعيفة، وكذا تحسيف مستوى المعيشة والصحة لممجتمع إذ يشارؾ 

، 2004)عبد الله مقلاتي، في التضامف الذي يجمع أعضاء الحركة الدولية لمصميب الأحمر واليلاؿ الأحمر
 .(10صفحة 
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 مشاركة الشباب في الجمعيات الخيرية  -2
لقد شيد العمؿ التطوعي والخيري نوعاً مف التقدـ الإيجابي بعد تطور الوسائؿ المستعممة خاصة لدى الشباب 

مساحة اتصالية تفاعمية، عرؼ بعضيـ كيفية استغلاؿ ىذه  "حيث فتحت الشبكة الاجتماعية "الفيس بوؾ
 .(2، صفحة 2009)عمار نوي، الشبكة ويصب في الصالح العاـ لممجتمع، وىو العمؿ التطوعي

 الخ"...ناس الخير"،" دير الخير وانساه"، "الغرباء"، "الدنيا بخير"، "شباب كوم"، "أيادي الأمل"
ىي مجموعات تطوعية جزائرية، تتبايف أسماؤىا، وتختمؼ نشاطات كؿ منيا، لكنيا تجتمع تحت شعار 

النشاطات والأعماؿ الخيرية المجانية؛ كما يقوؿ الأعضاء  واحد "فعؿ الخير"، ومدٌ يدِ العوف لكؿ محتاج، بواسطة
نما ىي "لدينا أي انتماءات حن مجموعة شباب متطوع لفعل الخير... وليسنالمؤسسيف ليذه الجمعيات: " ، وا 

مجموعة مف الشباب المتطوعيف، ذات طابع خيري، تثقيفي، عممي، تعمؿ في المجاؿ التطوعي انطمقت كغيرىا 
، 2014)نماذج مشرقة لمعمؿ التطوعي، مف المجموعات عمى صفحات شبكة التواصؿ الاجتماعية "الفيس بوؾ"

 .(03صفحة 
تطور مفيوـ العمؿ التطوعي ليشمؿ مجالات أوسع آخذا جديدا تتناسؽ فيو جيود : مركز الجزائر لمعمل التطوعي

الييئات الحكومية وغير الحكومية في آف واحد، يظير الروح الإنسانية ويجسد التكافؿ الاجتماعي لشباب يكرسوف 
ة في إنشاء مركز الجزائر لمعمؿ التطوعي الذي يسعى وقتيـ وأنفسيـ في سبيؿ العمؿ التطوعي مف ىنا كانت الفكر 

 .(2014)مركز الجزائر لمعمؿ التطوعي، إلى نشر ثقافة العمؿ التطوعي لمختمؼ طوائؼ المجتمع
 .مجالات ومعوقات العمل التطوعي5

ودافع للانخراط  في مجالات العمؿ  بالرغـ مف كؿ ما تمتمكو ثقافة التطوع مف مخزوف ثقافي وقيمي محفز 
 التطوعي إلا أف ىناؾ عوائؽ تجعؿ التطوع ليس عمى المستوى المناسب.

 :(88، ص2000)غانـ إبراىيـ البيومى،  . معوقات فردية0.5
 تعارض العمؿ التطوعي مع ارتباطات المتطوع الأسرية والإجتماعية. -
 عدـ تقبؿ العمؿ التطوعي مف قبؿ بعض الأسر. -
 قؼ السمبية ممف يحيطوف بالمتطوع، التي تسبب الإحباط لممتطوع.الموا -
 خوؼ بعض المتطوعيف مف الالتزاـ وتحمؿ المسئولية. -
 ضعؼ الوعى بمفيوـ وفوائد المشاركة  في العمؿ  التطوعي. -
 افتقاد آداب وأخلاقيات العمؿ التطوعي. -



 

(العمل التطوعي في البيئة الصحراوية دراسة استطلاعية بالمجتمع الأدراري)مدينة أدرار أنموذجاً   
 

    

 .الأطراؼ والمشاربالانغلاؽ عمى الذات، وتجنب العمؿ الجماعي المفتوح المتعدد  -
 . معوقات تنظيمية )مؤسسية(:2.5

 تعارض وقت النشاط داخؿ المؤسسة مع وقت المتطوع.  -
 بعض الأنماط الثقافية السائدة في المجتمع كالتقميؿ مف شأف الشباب والتمييز بيف الرجؿ والمرأة.  -
 ميارات المتطوعيف. قمة البرامج التدريبية الخاصة بتكويف جيؿ جديد مف المتطوعيف أو صقؿ  -
 عدـ وضوح دور المتطوع واختصاصاتو مف قبؿ المؤسسة التطوعية التي يعمؿ بيا.  -
 . اتباع المؤسسة التطوعية لنوع مف العقوبات المبالغ فييا داخؿ المؤسسة ضد المتطوعيف مف دوف داع  -
)غانـ إبراىيـ البيومى، تمالاتفقداف الحسابات الدقيقة والأمنية، وعدـ ربط الأسباب بالنتائج، ودراسة الاح  -

 .(56، ص2000
 . معوقات مجتمعية:3.5

 ضعؼ التنسيؽ بيف الجمعيات الأىمية المختمفة المعنية بالعمؿ  التطوعي. -
التنشئة الأسرية التي أصبحت تيتـ فقط بالتعميـ دوف زرع روح التطوع وبث الانتماء والمواطنة وحب   -

 مساعدة الآخريف.
 س والجامعات تكاد تكوف خالية مف كؿ ما يشجع عمى العمؿ التطوعي الحقيقي.مناىج وأنشطة المدار  -
 عدـ وجود آليات تنظـ العمؿ التطوعي بوضوح وشفافية. -
 عدـ إبراز دور المتطوعيف في تنمية المجتمع وتقدمو. -
 .كومي أكثر انتشاراً وأقؿ تأثيراً العمؿ  التطوعي الح -
 ندية والقطاع الخاص.لا توجد أنشطة تطوعية حقيقية برعاية الأ -
 ثقافة العمؿ التطوعي غير سائدة في المجتمع. -
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 الإطار الميداني لمدراسة.6
 .الجانب الميداني من الدراسة0.6

 مجالات الدراسة -أ
 المجال المكاني: -

لقد اقتصرت الدراسة عمى وَسْط المدينة أدرار التي تقع قرب البمدية المركزية لمولاية، يحدىا مف الشماؿ 
مَصْرِؼ الخميج العربي ومساكف  حي الشيخ عبد القادر الجيلاني  وجنوبا مؤسسات بنكية ومديرية التربية 

 ومقر البمدية وشرقا سوؽ دينار الطيب ومركز الأمف ومف الغرب مسجد الجيلاني وقصر الثقافة.
 المجال البشري: -

المدينة أدرار عمى وَسْط المدينة أدرار التي  اقتصرت ىذه الدراسة عمى جميع الأفراد الذيف يتداولوف عمى وَسَط
 تقع قرب البمدية المركزية لمولاية ،.

 عينة الدراسة وخصائصيا: -ب
يمجأ الباحث الاجتماعي في عممو إلى العينة لصعوبة إجراء الدراسة عمى جميع مجتمع البحث بيدؼ 

لنوع مف العينات لمحصوؿ عمى أكبر قدر جمع البيانات، وقد اعتمدنا عمى عينة العرضية تـ المجوء إلى ىذا ا
 . مبحوث100ممكف مف المعمومات، الذي يبمغ عددىـ 

تم تقسيم الخصائص بحسب احتياجاتنا البحثية و اىداف دراستنا وعليو يمكن توضيح : وصف خصائص عينة الدراسة -
 كالتالي:   خصائص أفراد العينة على ضوء عدد من المتغيرات

 الخصائص الديمغرافية من حيث-ا 
 توزيع أفراد العينة حسب الجنس.( يوضح 10جدول رقم: )

 النسبة التكرار المتغير
 % 84 84 ذكر

 % 33 33 أنثى

    %     المجموع

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي الباحثانالمصدر: من إعداد 
، مف أفراد العينة إناث % 53نلاحظ مف الجدوؿ أف  ىناؾ تقارب في نسبة الذكور والاناث حيث أف 

 .%47أكبر مف عدد الذكور، الذي  بمغت نسبتيـ 
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 العينةحسب المستوى التعليمي ( يوضح توزيع أفراد12جدول رقم: )
المستوى 
 التعليمي

 النسبة التكرار

 %    أمي

 %    ابتدائي

 %      متوسط

   %    ثانوي

 %      جامعي

 %        المجموع

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي الباحثانالمصدر: من إعداد    
% التي مثلت عدد المبحوثين ذوو المستوى التعليمي الثانوي ثم 40لمستوى التعليمي فنجد أن أعلى نسبة ىي انلاحظ من الجدول أن 

%من المبحوثين ذوي المستوى المتوسط،  20المبحوثين الذين يمثلون مستوى التعليم الجامعي،  وكانت نسبة % من 27تليها نسبة 
 %من المبحوثين الأميين، 6% من المبحوثين الذين لهم مستوى الابتدائي، و 7فيما تجلت النسبتين الأخيرتين  بـ 

 للمبحوثين متغير العمر ( يوضح 13جدول رقم: )
 النسبة التكرار العمر

        سنة 53أقل من 

{  -  }        

{  -  }        

        فأكثر  

          المجموع

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي الباحثانالمصدر: من إعداد 
، %37بنسبة {   -  }وسنة  25أما مف جانب العمر فإننا نلاحظ الفئتيف العمريتيف الغالبتيف ىما أقؿ مف 

 عمى التوالي أيضاً. 13%–14%بنسب متقاربة تقدر بػ  {  -  }وفأكثر   عمى التوالي، وتمييا فئتي%  36
مف خلاؿ عرض الخصائص الاحصائية وعمى ىذا فإننا نجد أفراد العينة  معظميـ مف المستوى التعميـ   

نحو العمؿ التطوعي،  وىذا سنة وىذا يفسر اتجاه الفئة الشبانية  35الثانوي ومف الفئة العمرية لأقؿ مف 
لكونيـ في مرحمة تتميز بوجود نوع مف الطاقة التي تمكنيـ مف  أداء الأعماؿ التي تتطمب مجيودات جسمية، 
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كما وجدنا تقارب  النسب بيف الذكور والإناث في مجاؿ العمؿ التطوعي في المناسبات وعدـ اقتصاره عمى 
لاىما يؤدي دوره في مجموعة الأنساؽ المنظمة، وأف العَلاقة الرجاؿ فقط  وعمى النساء فقط والظاىر أف ك

 بينيما عَلاقة تكاممية وترابطية.
 من حيث الخصائص الإجتماعية للمبحوثين - ب

 الحالة العائلية (:يوضح توزيع أفراد العينة حسب14جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار الحالة العائلية

 %      أعزب

   %    متزوج

 %25 25 مطلق

     20 أرمل

    %     المجموع

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي الباحثانالمصدر: من إعداد    
مف  %40مف عدد المبحوثيف العزاب وتمييا نسبة  % 57نلاحظ انطلاقًا مف الجدوؿ أف أكبر نسبة قدرت بػ 

 الأرامؿ. %1المبحوثيف المطمقيف ومف %2المبحوثيف المتزوجيف، فيما كانت أدنى نسبتيف بػ
 طبيعة المهنةيوضح توزيع أفراد العينة حسب  (:14جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار طبيعة المهنة
 %      عامل بالقطاع العام

 %      عامل بالقطاع الخاص

 %   2  أعمال حرة

   %    بدون عمل

 %        المجموع

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي الباحثانالمصدر: من إعداد    
التي تمثؿ المبحوثيف  %44نلاحظ انطلاقًا مف الجدوؿ إف متغير طبيعة المينة فكانت أعمى نسبة ىي   

مف  %12مف المبحوثيف العامميف بالقطاع العاـ، ثـ تمييا نسبة  %38الذيف دوف عمؿ، وتمييا نسبة 
 .مف المبحوثيف ذوي الأعماؿ الحرة %6المبحوثيف العامميف بالقطاع الخاص  فيما كانت آخر نسبة بػ 
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 مكان السكنيوضح توزيع أفراد العينة حسب  (:51جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار مكان السكن

   %    )ريفي)قصر

   %    )حضري)وسط المدينة

 %        المجموع

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي الباحثانالمصدر: من إعداد    
أما في متغير مكاف السكف فنرى أف نسبة المبحوثيف الذيف يسكنوف في الريؼ أو القصر قدر عددىـ بػ 

 .%46، فيما كانت نسبة المبحوثيف الديف يسكنوف في وَسَط المدينة بػ 54%
مف خلاؿ دراسة الخصائص الاجتماعية لعينة الدراسة يستنتج أف ارتفاع نسبة ممارسة العزاب والذيف دوف    

عمؿ إلى العمؿ التطوعي يرجع إلى كونيـ أقؿ التزاماً مف الفئة الأخرى ولا تحكميـ ارتباطات ولا أعماؿ تقؼ 
إيوا واش تقعد الدِّيرْ الله يرحم أبّاكْ؟ الميم حاجزا أماـ العمؿ التطوعي، إذ يقوؿ أحد المبحوثيف في الأمر: "

وبذلؾ فيذا يفسر بقاء الصبغة  نَمشِي نعاون بشِي حاجة  نفوّت بِييا الوقت ولا نقعد تحْت لحْيوُطْ نتبع الظّلْ"
التعاونية في الأرياؼ والقصور وبروزىا بشكؿ كبير في مجاؿ الأعماؿ التطوعية الخاصة بالاحتفالات الشعبية 

 مية.المح
 العمل التطوعي:_ 
 لمتغير الجنس دور في المساعدة بالأعماؿ التطوعية.:10عرض وتحميل نتائج الفرضية رقم -1

 (: دور متغير الجنس في تقديم المساعدة في الأعمال التطوعية 16جدول رقم)

 بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي الباحثانالمصدر: من إعداد 
 

الذهابلتقديمالمسا 
 والجنس عدة

 معامل الإرتباط المجموع لا نعم

 18 ذكر
38.3% 

29 
%61.7 

47 
100% 

 
Pearson's R 

1.169- 
 26 أنثى 

49.1% 
27 

50.9% 
53 

100% 
 44 المجموع

44% 
56 

56% 
100 

100% 
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فيما كانت      يوضح الجدوؿ أعلاه أنأكثر مف نصؼ العينة لا يذىبوف لتقديـ المساعدة بنسبة قدرت بػ
لممبحوثيف الذيف أقرواْ بأنيـ يذىبوف لمتقديـ المساعدة إذا تطمب الأمر ذلؾ، كما نلاحظ أيضاً أف    نسبة 
مف أفرادالعينة       مف الذيف لا يذىبوف لتقديـ المساعدة ىـ مف الذكور، في حيف أف نسبة        نسبة 

لذكور، كما نجد تساوي النسبتيف تقريباً بيف المبحوثيف الذيف الذيف يذىبوف بدورىـ لتقديـ المساعدة ىـ مف فئة ا
وىو ما أكده عمى التوالي،       و      يذىبوف والذيف لا يذىبوف لتقديـ المساعدة مف جنس الإناث، بػ

بأف العَلاقة ضعيفة عكسية بيف المتغيريف بحيث لا يؤثر أي متغير عمى   (-     Pearson's) معامؿ الارتباط
ر أي إف العمؿ التطوعي وتقديـ المساعدات لا يقتصر عمى جنس محدد بؿ لكؿ منيما ميامو الخاصة، ولا الآخ

 .يتأثر بزيادة أو نقصاف في العممية التطوعية
لمتغير الجنس دور نستنتج مف تحميلات الجدوؿ المتعمؽ بالفرضية الاولى ): استنتاج الفرضية الأولى. 2 -1

 التطوعية(في المساعدة بالأعماؿ 
إف العمؿ التطوعي وتقديـ المساعدات لا يقتصر عمى جنس محدد بؿ لكؿ منيما ميامو الخاصة، 

 ولا يتأثر بزيادة أو نقصاف في العممية التطوعية
للمناسبات والاحتفالات الدينية في البيئة الصحراوية دور في بروز الجانب : 12عرض وتحليل نتائج الفرضية رقم -2

 والتطوعيالتعاوني 

 (: يوضح بروز الجانب التعاوني  والتطوعي  في المناسبات14جدول )
بروز الجانب التعاوني والتطوعي في المناسبات التي تذهب 

 إليها
 النسبة المئوية التكرار

 %      نعم

   %    لا

 %        المجموع

 

مف عدد المبحوثيف الذيف يروف أىمية في العمؿ التعاوني  %86نرى انطلاقًا مف الجدوؿ أف نسبة    
مف عدد المبحوثيف الذيف يروف أف لا وجود لنوع مف العمؿ التطوعي  %14والتطوعي، فيما كانت نسبة 

 والتعاوني فييا.
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يرى الكثير مف المبحوثيف أف الجانب التعاوني برز في الاحتفالات التي يذىبوف إلييا وذلؾ بواسطة عدة 
مظاىر كالتعاوف في غسؿ الأواني وتحضير الطعاـ بالإضافة إلى التعاوف في استقباؿ الضيوؼ وىناؾ مف 

البارود وجمع الأواني  لتقديميا في يرى أنو يبرز في الحفلات الفمكمورية المقامة تزامنا والزيارات مثؿ رقصة 
حالة وجود مناسبة ما وىو ما يسمى عاميا بػ"ماعيف الجماعة"  كما يبرز أيضا في التضامف في تقديـ 

نعاون جاري إلى جاوه الضيافين ياسرا وقضا عميو العيش وأنا شاط المأكولات حيث يقوؿ أحد المبحوثيف" 
 عميا نعطيو ليو يسقد بيو ضيافو".

استنتاج الفرضية الثانية )لممناسبات والاحتفالات الدينية في البيئة الصحراوية دور في بروز الجانب  . 2-2
 التعاوني والتطوعي(

الكثير مف  نستنتج مف تحميلات الجدوؿ المتعمؽ الفرضية أنيا قد تحققت والداؿ عمى ذلؾ أف 
 يذىبوف إلييا وذلؾ بواسطة عدة مظاىر:  المبحوثيف يؤكدوف أف الجانب التعاوني برز في الاحتفالات التي

 كالتعاوف في غسؿ الأواني وتحضير الطعاـ.  -
 بالإضافة إلى التعاوف في استقباؿ الضيوؼ   -
يبرز في الحفلات الفمكمورية المقامة تزامنا والزيارات مثؿ رقصة البارود وجمع الأواني  لتقديميا في   -

حالة وجود مناسبة ما وىو ما يسمى عاميا بػ"ماعيف الجماعة"    يبرز أيضا في التضامف في تقديـ 
 المأكولات. 

يئة الصحراوية في حفلات الختان : تبرز العمل التطوعي في الب13عرضوتحميل نتائج الفرضية رقم -3
 والزواج والزيارات.

 ( يبرز مظاهر العمل التطوعي في الاحتفالات15جدول رقم )
 النسبة المئوية التكرار مظاهر العمل التطوعي حسب رأي المبحوثين

        استقبال الضيوف

          عقود الزواج

          إطعام الطعام

          ختان الأطفال

           المجموع
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نرى مف خلاؿ الجدوؿ أف غالبية المبحوثيف يروف أف إطعاـ الطعاـ عدّ أىـ عنصر مف مظاىر الأعماؿ 
،  حيث كانت النسبة قريبة بيف المبحوثيف الذيف أكدوا أف %36التطوعية في الزيارات الذي قدرت نسبتيـ بػ

، فيما كانت النسبتيف الأخيرتيف %30بنسبة  استقباؿ الضيوؼ ىو أىـ عنصر يبرز فيو العمؿ التطوعي
وعميو فإف المبحوثيف يروف %12.1و% 21.3لمظير ختاف الأطفاؿ وعقود الزواج الذي نسبيـ عمى التوالي 

أف إطعاـ الطعاـ مف أىـ مظاىر العمؿ التطوعي في الزيارات نظرا لسمسة الأعماؿ التي تتجمى في إقامتو 
اؽ الثانوية لو مف)الدوّارة أو السلاطة أو تحضير الفاكية ولوردوؼ( منذ مرحمة الطيي وتحضير للأطب

ووصولا إلى تقديمو لمضيوؼ ويكوف غالبا بالأكلات المحمية أبرزىاالكسكس)العيش(، وكذا مف خلاؿ تقديـ 
الأكؿ، وتوزيع الماء ومف غسّاليف الأيدي )الغسّاؿ( ومف متطوعيف لإقامة الشاي أو مف خلاؿ التعاوف في 

عاـ الضيوؼ مف خلاؿ الجيراف أو الأقارب مبرزيف جو مف التفاىـ والانضباط فيما بينيـ في إقامة إط
 .احتفالية الزيارة

استنتاج الفرضية الثالثة: )تبرز مظاىر العمل التطوعي في البيئة الصحراوية في حفلات الختان . 3-2
يةأنيا قد تحققت والداؿ عمى ذلؾ العمؿ نستنتج مف تحميلات الجدوؿ المتعمؽ الفرضوالزواج والزيارات( 

بشكؿ كبير مف خلاؿ التحضيرات القبمية لمعرس في  والزواج والزيارات التطوعي تتجمى في حفلات الختاف
شراء(، فيما كانت أغمب المساعدات المقدمة -شراء المستمزمات الخاصة بالعرس وتحضير الطعاـ)تبركيش

 جسمية.
 استنتاجات الخاصة بالدراسة:

 قارب النسب حوؿ متغير الجنس في تقديـ العمؿ التطوعي حسب مفردات العينة.ت -
 يمثؿ المستوى التعميمي الثانوي جؿ أفراد العينة، ما يبرر أغمبية مفردات العينة دوف عمؿ. -
أي إف فئة الشباب ىي الأكثر إقداما      -   سنة وفئة  25ىناؾ تقارب بيف الفئة العمرية لأقؿ مف   -

 عمى العمؿ التطوعي في المجتمع المحمي، ونرى أف أغمبيـ عزاب. 
 .ما يفوؽ نصؼ أفراد العينة ذوي السكف الريفي -
مظاىر العمؿ التعاوني تتجمى في الاحتفالات والمناسبات كختاف الأطفاؿ والمشاركة في تنظيؼ الأحياء  -

 .مكة(والمساجد وقراءة القرآف)الس
برز جانب العمؿ التطوعي في الزيارات بشكؿ نسبي مقارنة بالاحتفالات خاصة بالأعراس، التي بدورىا تقوـ  -

 .عمى أساس فردي في حيف
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مظاىر العمؿ التطوعي تتجمى في الأعراس بشكؿ كبير مف خلاؿ التحضيرات القبمية لمعرس في شراء  -
(، وتنظيؼ مكاف الإطعاـ، والمساعدة في شراء-تبركيشالمستمزمات الخاصة بالعرس وتحضير الطعاـ)

تحضير البيت الزوجية، وشراء قش ومستمزمات العروس وتحضير الحَمْوَيَات والمساعدة في تقسيـ الدعوات 
إلى غير ذلؾ بالإضافة إلى التبرعات المالية للأقارب، فيما تمثؿ العمؿ التطوعي في التحضيرات خلاؿ 

وتحضير الأكؿ ليوـ الوليمة وتوزيعو عمى الضيوؼ،  وتقراض الخضرة( طونالقيالعرس في تركيب الخيمة )
وجمب الماء، وتحضير الشاي، وفي نقؿ الأشخاص أو استقباؿ الضيوؼ وغسؿ الأواني وتوزيع التمر والحميب 

 إلى غير ذلؾ، فيما كانت أغمب المساعدات المقدمة جسمية. 
 .خاتمة7

دوف توقع  –المحتاجيف –و الإنساف مف أجؿ مجتمعو أو مف أجؿ إف العمؿ التطوعي ىو الجيد الذي يبذل
جزاء ماديا ومعنوي مقابؿ الجيد الذي يبذلو سواء كاف ىذا الجيد بالماؿ أو بالفضؿ ...إف العمؿ التطوعي ىو 
جيد إداري يقوـ بو الفرد أو جماعة مف الناس طواعية واختيارا لتقديـ خدماتيـ لممجتمع أو لإحدى فئاتو. 

تطوع عمؿ اجتماعي يحث عمى التفاني في البذؿ والعطاء عف طيب خاطر في سبيؿ سعادة الآخريف.. إف فال
ّـ انتمائو ليذا المجتمع.. إف الموروث العربي  دراكو لدوره في المجتمع ثَ العمؿ التطوعي يظير عمؿ المواطف وا 

كالتعاوف والتكافؿ والزكاة والبر  الإسلامي والمسيحي يحتوي عمى العديد مف القيـ الاجتماعية والثقافية 
والإحساف وغيرىا مف القيـ الذي تعطي عمؿ التطوعي في المجتمع العربي العاصر وأىميا عدـ قدرة الدولة 
في المجتمع المعاصر عمى الاستجابة لكؿ الحاجات المجتمعية أو تمؾ الخاصة ببعض فئاتو لأسباب مالية 

المالية الكافية لسد كافة حاجات أفراد المجتمع أو أف الدولة لا  مف حيث عدـ القدرة عمى توفير المصادر
تكوف قادرة عمى سد حاجات كؿ الفئات الفقيرة  ومف ىنا نبرز أىمية العمؿ التطوعي مف مرونة وقدرة عمى 

صارفة لعمؿ الخير  –الحركة السريعة وبيذا يكوف مكممة لمعمؿ الحكومي وداعما لو.. فالعمؿ التطوعي ىو 
دوف انتظار أجر أو شكر مف إنساف والأجر عند الله سبحانو وتعالى.. إف مفيوـ  –عدة المحتاجيف ومسا

العمؿ التطوعي يمكف أف يقوـ عمى منيجيف أحدىما العمؿ التطوعي وأىدافو والآخر مفيوـ المنظمات 
لعمؿ التطوعي ىو المجتمعية الأخرى وىي الدولة والقطاع الخاص والعائمة.. إف ا –التطوعية في علاقتيا 

 دليؿ عمى الجانب الإنساني بالمجتمع.
  يقاس تقدـ المجتمع الإنساني بحجـ المنظمات التطوعية. فالعمؿ التطوعي عمؿ حر وىو ذلؾ الجيد أو

الوقت أو الماؿ الذي يبذلو الإنساف بصفة اختيارية في خدمة مجتمعو دوف انتظار عائد مادي صفة رئيسة 
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ذاتي وىو ممارسة إنسانية وسموؾ اجتماعي يمارسو الفرد مف تمقاء نفسو وبرغبة منو عمى الرغبة والدافع ال
عمى المساعدات المادية بؿ يتغذى الأمر أبعد مف  –ويقوـ عمى إعتبارت أخلافية أو اجتماعية أو إنسانية 

الثقافة والتعميـ ذلؾ إلى الأمور الاجتماعية التي تيـ الإنساف بصورة عامة كالحفاظ عمى البيئة والاىتماـ ب
والصحة ورفع مستوى المواطنيف ماديا ومعنويا ورعاية ذوي الاحتياجات الخاصة فالتطوع ىو حركة اجتماعية 
براز الوجو الإنساني والحضاري لمعلاقات الاجتماعية وفي إبراز أىمية التفاني في  تيدؼ إلى تأكيد التعاوف وا 

 البذؿ والعطاء عف طيب خاطر.
 بدايات الحياة الإنسانية.. فحاجة الناس إلى بعضيـ كانت تحتـ عمى الواحد منيـ أف  يعود التطوع إلى

تقديـ حرؼ وأعماؿ معينة مقابؿ أف يقوـ الآخروف بأعماؿ أخرى، كؿٌّ حسب إمكاناتو وقدراتو بالرغـ مف أف ما 
مع حاجات الجماعة كاف يقوـ بو الفرد يمكف النظر عميو عمى انو واجب يحتمو ارتباطو بالمجتمع ليتناغـ 

 ومطمبيا وتطورىا.
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