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�!6!� +�4!�ت ا�$��� و�,4!� ا�^اآ�ة ��. ا���دات ا���`!� وأ_�ه�   
                                                           

�$�� ��1/ د                                                                                 
 حمه�لخضر�الواديالشهيد�جامعة�

  ::::ا�لخصا�لخصا�لخصا�لخص

�الحـــديث��ـــي�الـــسنوات�gخ�ـــ�ة�عـــن�إيجـــاد�آليـــات�جديـــدة�يمكـــن�«ســـتناد�علCÈـــا،�وســـبل� ىجـــر

،�واللغــة�العربيــة�ع)ــى�الوجــه�gخــص،�ســواء�تعلــق�يمكــن�أن�تــسلك�لتيــس���طرائــق�تعلــيم�اللغــات�عمومــا

�تعلمها�من�غ���العرب مو نgمر�بالناطق�ن�CDا�أو�ممن�ير  .و

�جــــل�التـــــأث��ات�ال§ــــ��يمكــــن�أن�تــــسهم�CDـــــا� �أن�نبــــ�ن�للقــــار ئ�ونحــــن��ــــي�هاتــــه�ا�داخلــــة�نحـــــاو ل

م�نـــشاطا�العـــادات�اللفظيـــة��ـــي�تفعيـــل�عمليـــات�الـــتعلم�وتنـــشيط�الـــذاكرة،�بمـــا�يجعـــل�مـــن�عمليـــة�الـــتعل

 . فاع>�يسهم��ي�تحقيق�gهداف�ا�نشودة�منه
AbAbAbAbstrastrastrastracccct:                                                                                               t:                                                                                               t:                                                                                               t:                                                                                                       

         We essay in this study knowing lampartance of "language habits" for easing   Arabic language to 

thatching at deferent's groups pupils.                       .                        

        The new mode in last years is ho existing new mechanism for to easing   Arabic language to thatching 

deferent's groups pupils.                                                                   

    ::::�تمهيد�تمهيد�تمهيد�تمهيد

ب�الــسيكولوجية��ــي�الف�ــ�ة�gخ�ــ�ة�gثــر�الكب�ــ���ــي�تغي�ــ��كث�ــ��مــن� ركـاـن�لتقــدم�gبحــاث�والتجــا

�نظريـــات�جديـــدة�تفـــسر�عمليـــة�الـــتعلم�وتوضـــح�حقائقهـــا�بـــشكل�يـــسمح�لنـــا�بـــالتعرف�ع)ـــى� رgفكـــار�وظهـــو

طها�والعوامل�ال§��تؤثر�فCÈاطبيع  .و�Cا�وشر

�التعلم�مجرد�تغي���أو�تعديل��ي�السلوك�الخاص�للفرد�يتسم�بصفة�«ستمرار�مـن�  نفقد�يكو

 )1(.جهة،�وسمة�بذل�الجهد�ا�تواصل�وا�نتظم�من�جهة�ثانية�،õشباع�الحاجات�ا�ختلفة�للفرد

مية�و«نفعالية�والعقلية،�كما�أنه�والتعلم�با�فهوم�السالف�الذكر�يشمل�كل�التغ��ات�الجس

ات�معينة  .ريضمن�وجود�هدف�يرمي�إليه،�فينتج�عنه�اكتساب�أفكار�ومعلومات�واتجاهات�أو�مها

 :والتعلم�من�هذا�ا�نظار��1يخرج�عن�نطاق�نقاط�ث>ث 

 .التعديل��ي�السلوك�ا�وجود -

 .تغي���السلوك�ا�وجود�بسلوك�آخر�جديد�يحل�محله -

 .وجودإطفاء�السلوك�ا� -
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� ،�وال§ـ��تـأتي�مـن�طـر قولهذا�يرفض�أصحاب�هذا�التوجه��ي�التعلم�كـل�أشـكال�الـتعلم�gخـر ى

يب�ا�ستمر� ئة(رغ���التد  .وهلم�جرا...كالنضج�الطبيbي�،�والتخدير�أو�السكر�) رالتغي��ات�الطا

يب�للعقــل،�وتــرتبط�هاتــه�الفكــرة�بمــا�جــاء�عــن�العــالم�  �الــتعلم�مجــرد�تــد ركمــا�قــد�يكــو �"ن نجــو

�مقسم�إ9ى�عدة�ملكات�مثـل�التفك�ـ��) J Look"    (وكل يوتنب���أساسا�ع)ى�فكرة�مفادها�أن�العقل�البشر

يب�هاته�ا�لكة�العقلية... روالتذكر�والتخيل�والتصو  .روأن�التعلم�ينتج�من�تد

يب�تلــك�ا�لكـــات،�كـــأن�  يب�العق)ــي�تؤكـــد�أن�لــبعض�ا�ـــواد�أهميــة�خاصـــة��ــي�تـــد رونظريــة�التـــد ر

ب�الطالـب�ينظر�إ9ى�ال يب�بعض�ملكات�العقـل،�فـإن�تـد ررياضة�واللغات�ع)ى�أCcا�أجدى�من�غ��ها��ي�تد ر

،�وبـــذلك� ىمـــث>�ع)ـــى�التفك�ـــ���ـــي�ا�ـــسائل�الرياضـــية،�فإنـــه�يمكـــن�أن�يـــستخدم�تفك�ـــ�ه��ـــي�أي�ناحيـــة�أخـــر

ب�ع)ى�تذكر�اللغات�فإنه�يستطيع�أن�يتذكر�أي�ناحية�أخر �ملكة�التفك���عنده،�فإذا�تد ىتقو  .رى

اســــات�حديثــــة�أثبتــــت�خطــــأ�هــــذه�النظريــــة�وضــــعف�تأث��هــــا��ــــي�عمليــــة�و  رع)ــــى�الــــرغم�مــــن�أن�د

يب�العقل  )2(.رالتعلم،�إ�1أن�كث��ا�من�الباحث�ن��1يزال�يصر�ع)ى�قيمة�بعض�جوانCÕا��ي�تد

�الـتعلم�مجـرد�عمليـة�تـذكر�،�وتـتلخص�هـذه�النظريـة�ع)ـى�اعتبـار�أن�الخ¢ـ�ة�والـتعلم�  نوقد�يكو

�للمعلومات�ا�حفوظة�ال§��يمكن�هما�اللذان�يوص> نن�إ9ى�ا�عرفة�الكاملة�للعقل�الذي�هو�بمثابة�ا�خز

جــة�gو9ــى�مــن�gهميــة،�حيــث�كـاـن� رأن�تــستدÒى�وقــت�الحاجــة،�مع�ــ��ذلــك�أن�عمليــة�الحفــظ�تــأتي�بالد

يس� ريعتقــد�أن�عمليــة�الــتعلم�تــتم�بواســطة�الحفــظ،�وع)ــى�هــذا�صــممت�كث�ــ��مــن�ا�نــاهج�التعليميــة�لتــد

 .واد�ا�ختلفةا�

اســـات�ال��بويـــة�الحديثـــة�أفـــادت�أن�التلميـــذ��1يحفـــظ�بعـــد�ف�ـــ�ة�مـــن�حفظـــه�²يـــة�  ربيـــد�أن�الد

ر�الوقــت،�كمــا� �مــع�مــر ومــادة�إ�1بقــدر�معــ�ن�مــن�ا�ــادة�ال§ــ��حفظهــا،�ثــم�إن�هــذا�القــدر�يأخــذ��ــي�التــضاؤ ل

ن�فهــم�ا�ــادة�يــساعد�ع)ــى�أكـدت�هــذه�gبحــاث�ع)ــى�أهميــة�فهـم�ا�ــادة�ا�تعلمــة��ــي�عمليــة�الـتعلم،�ذلــك�أ

 )3(.سرعة�حفظها�وبالتا9ي�تذكرها�واس��جاعها��ي�مراحل�تالية

ع)ــــــى�أن�نظريــــــات�كث�ــــــ�ة�أكــــــدت�ع)ــــــى�أن�ا�ــــــدخل�gساÄــــــ¬��للمعرفــــــة�ªــــــي�الحــــــواس،�فالعقــــــل� 

�A�1ــــ¬�ء�فيــــه�مــــن�ا�عرفــــة�إ�1مــــا�يأتيــــه�مــــن�طريــــق�الحــــواس�،�لــــذا�وجــــب�تنويــــع�مــــصادر�ا�عرفــــة� يالبــــشر

للعقــــل،�فالطفــــل�يعــــرض�ا�ــــادة�ع)ــــى�ســــمعه�أو�بــــصره�أو��ــــسه�أو�ذوقــــه�أو�أنفــــه�كيمـــــا�بتنويــــع�مــــداخلها�

ســوخا،�ثــم�إن�الطبــائع�البــشرية�تختلــف�مــن�شــخص�Hخــر�فهــذا�ذو�طــابع�ســمbي� �أك�ــ�� ريــستوعCÕا�فتكــو ن

�وهكذا  . يوآخر�ذو�طابع�بصر

    ....التذكر�والنسيان�عند�±نسانالتذكر�والنسيان�عند�±نسانالتذكر�والنسيان�عند�±نسانالتذكر�والنسيان�عند�±نسان////أو1أو1أو1أو1

�ا�تعلم�بالخ¢�ات�ال§��يكتسCÕا��ـي�عمليـة�الـتعلم،�إذا�كان�التعلم��ي�أبسط�معانيه�أن�يحتفظ 

 .فإن�لم�يتمكن�ا�تعلم�من�ذلك�«حتفاظ�بأي�A¬�ء�فمع���هذا�أن�التعلم�لم�يتم
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�التـذكر�تامــا�  نوا�قـصود�بالتـذكر�ههنــا�إظهـار�الـد11ت�ع)ــى�التـأثر�بـ1¬�ء�مــن�ا�اÇـ¬�،�وقـد�يكــو

 .كم�gحداث�ال§��تقع��ي�الصغر�مث>كتل)با1ستدعاء�(وكام>�للخ¢�ات�السابقة�ويسم��هذا�

�التــذكر�ههنــا�  �التــذكر�مجــرد�التعــرف�ع)ــى�Aــ¬�ء�لــه�ســابق�معرفــة�وخ¢ــ�ة�بــه�و�1يكــو نوقــد�يكــو ن

�وجوهـا�مألوفـة� �بأن�هذا�ال1¬�ء�مألوف�أو�مر�بخ¢�ة�الفـرد��ـي�ا�اÇـ¬��كـأن�تـر �مجرد�شعو ىتما�بل�يكو رن

،�بيــــد�أن�التعــــرف�بمجــــرد�)بــــالتعرف(�هــــذا�²شــــخاص��1تتــــذكر�أســــماءهم�أو�أيــــن�تعرفــــت�إلــــCÈم،�ويــــسم�

�با�ألوفيــــة�كث�ـــ�ا�مــــا�يخوننـــا،�فقــــد�تــــدل�ا�ألوفيـــة�بالــــ1¬�ء��1ع)ـــى�ســــابق�معرفـــة�وخ¢ــــ�ة�بالــــ1¬�ء� رالـــشعو

 . نفسه�ولكن�ب1¬�ء�مشابه�له

كما�يحدث�أن�مظهـرا�مـن�مظـاهر�الخ¢ـ�ة�الـسابقة�يـؤدي�إ9ـى�تـذكرنا�لهـذه�الخ¢ـ�ة�مثلمـا�يحـدث� 

ي�Cـا�إ9ــى�تــذكر�هـذا�الفــرد�وخ¢�تنــا�عنـد�وقــوع�نظرنــا�ع)ـى�هد ؤيــة�مــن�هـدايا�عزيــز�لنــا��ـي�ا�اÇــ¬�،�إذ�تــؤدي�ر

،�وهنــاك�نــوع�آخــر�مــن�التــذكر�مثلمــا�يحــدث�حــ�ن�حفظنــا�لقطعــة�)بالتــداÒي(معــه،�وتــسم��هــذه�العمليــة�

اجــــة�عمليــــا�حــــ�ن� رن��يـــة�أو�شــــعرية�ثــــم�يطلــــب�منــــا�إلقاؤهــــا،�أو�حينمــــا�يطلـــب�منــــا�بيــــان�كيفيــــة�ركــــوب�الد

،�بيــد�أن�تــذكرنا�لكــل�ذلــك��1)با1ســ��جاع(شرح�نظريــا�كيفيــة�ركوCDــا�لــشخص�مــا�ويــسم��هــذا�ســماعنا�نــ

�تاما،�فقد�نن¬��أجزاء�منه�ونتذكر�أجزاء�أخر ىيمكن�أن�يكو  .ن

اســـات�قـــد�بينـــت�أن�ا�ـــواد�والخ¢ـــ�ات�ا�ختلفـــة�ال§ـــ��يتعلمهـــا�  ربيـــد�أن�جملـــة�مـــن�البحـــوث�والد

جة�واحدة،�إذ�تختلف�د رجـة�النـسيان�مـن�مـادة��ـادة،�فكلمـا�كاـن�للمـادة�ال§ـ��يتعلمهـا�رالفرد��1تن¬��بد

�أقـل�ممــا�لـو�كانــت�مجـرد�مقــاطع��1مع�ــ�� نالفـرد�مع�ــ��وأهميـة�مــا�بالنـسبة�إليــه�فـإن�ســرعة�نـسياCcا�تكــو

  )4(.لها

أمـا�النــسيان�فقــد�يفــسر�ع)ــى�أســاس�عــدم�اســتعمال�الفــرد�للمــادة�ا�تعلمــة،�فكلمــا�مــر�الوقــت� 

جة�النسيان� رادت�د �هذا�إ9ى�طبيعة�نـشاط�العقـل،�وgسـاس��ـي�ز ىفتتحلل�ا�ادة�وقد�تم3ي�تماما،�ويعز

�öخ�والجهاز�العص�يتصل�بطبيعة�ا�  .يالنسيان�هنا�أساس�عضو

 �́ ر�الوقــــت�¸�Cــــ ووقــــد�يفــــسر�النــــسيان�أبــــضا�ع)ــــى�أســــاس�التــــشويش�ا�ــــنظم،�إذ�وجــــد�أنــــه�وبمــــر

�أو�تتخـــــذ�هـــــذه�gنمـــــاط�شـــــك>�جديـــــدا�gنمـــــاط�ا�حفوظـــــة��ـــــي�العقـــــل�وتتـــــساقط�مCzـــــا�بعـــــض�العناصـــــر،

 .يختلف�عن�الشكل�الذي�حفظت�به

 � ض�مــــــع�) Jittery"(يجــــــاثر"ىويـــــر رأن�النــــــسيان�يرجــــــع�إ9ــــــى�تعلــــــم�الكــــــائن�حركـــــاـت�جديــــــدة�تتعــــــا

 ).  بالكف�ا�ضاد(الحركات�القديمة�فتحل�محلها�ويدÒى�هذا�النوع�من�النسيان�

ان�تتعلــق�بــالفرد�ذاتــه�كــأن�يــشق�ع)ــى�وهنــاك�نمــط�آخــر�للنــسيان�يتعلــق�بوجــود�دوافــع�للنــسي 

تباطهـــا�بخ¢ــــ�ات�مؤ�ـــة��ــــي�حياتـــه�ويــــدÒى�هـــذا�النــــوع�مـــن�النــــسيان بالكبــــت�(رالفـــرد�تــــذكر�خ¢ـــ�ات�معينــــة�1

ي  )5().رال>شعو
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    ....الذاكرة�القص��ة�ا�دى�والذاكرة�الطويلة�ا�دىالذاكرة�القص��ة�ا�دى�والذاكرة�الطويلة�ا�دىالذاكرة�القص��ة�ا�دى�والذاكرة�الطويلة�ا�دىالذاكرة�القص��ة�ا�دى�والذاكرة�الطويلة�ا�دى////ثانياثانياثانياثانيا

�ذلك��ي�ف��ات�طويلـة�نـ  سبيا،�ولكنـا�غالبـا�نتحدثنا�ح§��Jن�عن�التذكر�والنسيان�عندما�يكو

ة́�مــن�عرضـها�علينــا،�وههنـا�يــأتي� ي�للمــادة�أو�ع)ـى�gقــل�بعـد�ف�ــ�ة�وج�ـ ��ــي�حاجـة�1ســ��جاع�فـو رمـا�نكـو ن

نـا�CDـا�أخ�ـ�ا��ـي� قم�هاتف�جديد�أو�أسماء�الـشوارع�القليلـة�ال§ـ��مر �الذاكرة�القص��ة�ا�دى،�فتذكر� ردو ر ر

 .�دىكل�هذه�أمثلة�للذاكرة�القص��ة�ا...مدينة��1ألفة�CDا

�خطـأ�عنـدما�يتلقـى�قائمـة�مـن�ا�علومـات�ا�تتاليـة�  نفكـم�مـن�معلومـة�بمقـدار�ا�ـرء�تـذكرها�دو

قام(من�النوع�نفسه� ف/رأ  ؟...)كلمات/وحر

ج�مللـــــر"��إن�مـــــدى�الـــــذاكرة�يتغ�ـــــ��بحـــــسب�gفـــــراد،�فقـــــد�أكـــــد�  أن�اتـــــساع�) J Miller"(رجـــــو

نــت�gلفــاظ�عناصــر�جملــة�طويلــة�نــسبيا�ومكونــة�متغ�ــ�ات�ذاكراتيــة،�فــإذا�كا) 9و5(ا�تغ�ــ�ات�ي�ــ�اوح�بــ�ن�

ؤة�أو�ا�ــسموعة�أخ�ــ�ا�ªــي�وحــدها�ال§ــ��يمكــن�أن�تــستظهر� ومــن�العديــد�مــن�الجمــي>ت�فــإن�الجملــة�ا�قــر

 .حرفيا

فـــع��ـــي�التـــذكر�مـــن�ذلـــك�  روالظـــاهر�أن�التقـــديم�الـــسمbي�للمـــدخ>ت�ا�عرفيـــة�يـــؤدي�إ9ـــى�مـــدى�أ

 )6(.ا�شاهد��ي�التقديم�ا�رئي�أو�ا�كتوب

�يتعلــق�بإمكانيــة�  �الــذاكرة�القــص��ة�ا�ــدى�عــن�بقيــة�الــسج>ت�gخــر ى�ومظهــر�آخــر�الــذي�يفــر ق

ة�فــإن�إجــراءات�التكــرار�الــذاتي� ة،�فعنــدما�تقتــ�¬��الــضر ور±بقــاء�لــبعض�الوقــت�ع)ــى�ا�علومــة�ا�حجــو ز

�اســــم�كــــرقم�هــــاتف�أو(يمكــــن�أن�تأخــــذ�مكاCcــــا�للحفــــاظ�مؤقتــــا�ع)ــــى�ا�علومــــة�ا�همــــة�لتنفيــــذ�عمليــــة�مــــا�

فلكـــي�تبقـــي�عليـــه�فإنـــك�تأخـــذ��ـــي�ترديـــده�وتوليفـــه�ذهنيـــا�لتحـــافظ�عليـــه،�وبمجـــرد�أن�يتوقـــف�...) محـــدد

ئــا�مــشوشا�قــد�حــدث�وإمــا�²ن�ا�حفــوظ�لــم�يعــد�¼Cمــك�أصــ>�ح§ــ�� رالتكــرار�الــذه���للمحفــوظ�إمــا�²ن�طا

ـــــة��ـــــي� ن́ الـــــذاكرة�يـــــصبح�مـــــن�الـــــصعب�عليـــــك�تـــــذكره�أو�اســـــ��جاعه��ـــــي�مجملـــــه،�ذلـــــك�²ن�ا�علومـــــة�ا�خ�

ن́ـة�مـن�طريـق�التكـرار�محـددة�بـسعة� القص��ة�ا�دى��1تلبث�إ�1ثوان�قليلة،�ثم�إن�كمية�ا�علومات�ا�خ�

  )7(.تلك�الذاكرة

أينــــا�أن�±بقــــاء�ع)ــــى�  رلكــــن�مــــا�مــــص���ا�علومــــات�ا�عالجــــة��ــــي�الــــذاكرة�القــــص��ة�ا�ــــدى؟�فلقــــد�

أنا�إ9ى�إسـ��اتيجية�مثـل�التكـرار�الـذاتي،�بيـد�أن�ا�علومة��ي�الذاكرة�القص��ة�ا�دى�ممكن�إذا�ما�نحن�لج

ال�دواعCÈــــا�وعــــدم�تنــــشيطها�بيــــد�أن�هــــذا�«ختفــــاء��1يع�ــــ�� ل�بــــز �وتــــز وتلــــك�ا�علومــــة�ســــرعان�مــــا�تــــذو و ي

 .استحالة�اس��جاعها

ة�ع)ــى�تــذكر�البيانــات�ا���ابطــة�يتمثــل��ــي�أن�التــداخل�بــ�ن�هاتــه�البيانــات�مــن�  رإن�تفــس���القــد

تباطي�يعـد�آليـة�أساسـية��ـي�الـذاكرة،�بحيـث�إن�كـل�وجهة�نظر�«تجاه� ههنـا�تعـد�مث�ـ�ا�للفظـة�) كلمـة(ر«

تبـــاط� رال§ـــ��تلCÈـــا�واســـتجابة�للفظـــة�ال§ـــ��تـــسبقها،�فـــإذا�تعلـــق�gمـــر�بسلـــسلة�مـــن�الكلمـــات�فـــإن�وضـــع�«
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ابطـة�جديـدة�تحـدث� �هاتـه�النظريـة�أن�وضـع� تباطات�الجديـدة،�وتقـو را�تاخم�يؤدي�إ9ى�سلسلة�من�« لر

ابط�ا�وضـوعة�آنفـا،�وهكـذا�نفهـم�أن�الكلمـات� ابط�القادمـة�وع)ـى�الـر وكبحيا��ي�الوقـت�نفـسه�ع)ـى�الـر و

ا�من�تلك�ال§��تقع��ي�بداية�القائمة�أو��ي�Ccاي�Cا،�مـن�جهـة� �أقل�استظها رالواقعة��ي�وسط�القائمة�تكو ن

�متكافئة�تماما �نسبة�تذكر�الكلمات�الواقعة�وسط�القائمة�تكو نأخر  )8(.ى

�حقـائق�خ¢�اتنـا�فنح  ��ي�ذاكراتنا�الطويلة�ا�دى�بقـدر�كب�ـ��مـن�ا�علومـات،�وªـي�تحـو ين�نخ�´ ن

�مــــن�البيانــــات�اللغويــــة� وغ��هــــا�كث�ــــ�،�بيــــد�أن�إحــــدى�ا�ــــشك>ت�العامــــة��ــــي�... ىالشخــــصية،�وجملــــة�ك¢ــــ�

اسـة�«سـ��جاع�مـن�الـذاكرة�البعيـدة�ا�ـدى�ªـي�أننــا��1نعـرف�ع)ـى�وجـه�التحديـد�كيـف�اكتـسبت�ا�ــ ادة�رد

ئـيس� ن́ة،�و�1نعرف�بالضبط�ما�هـو�تركيCÕـا�بالـضبط�أو�كيـف�تنـتظم،�فمعرفـة�النظـام�إذن�عنـصر� را�خ�

 )9(.�ي�تحديد�عملية�اس��جاع�البيانات

ا�طبيعيـا��عالجـة�  زوقد�أف�¬��البحـث��ـي�تحليـل�الـذاكرة�عنـد�±نـسان�إ9ـى�عـد�هـذا�gخ�ـ��جهـا

 :عليه�وههنا�ظهر�اتجاهان�للبحثا�علومات�ومختلف�البيانات�ال§��يمكن�أن�ترد�

�مهمته�التعرف�ع)ى�ا�كونات�والسج>ت�التحتية   .لgو

اكيـــة�  س�إجـــراءات�ا�عالجــة�ذات�الع>قــة�بمكونــات�نظـــام�الــذاكرة�والب�ــ��±د رأمــا�الثــاني�فيــد ر

ف�ال§��يف��ض�تخزيCzا�Hماد�دائمة��ي�الذاكرة�طويلة�ا�دى  .را�حلية�ع)ى�التمث>ت�الذهنية�للمعا

�¼Cــدف�أساســا�إ9ــى�التعــرف�ع)ــى�مكونــات�نظــام�  ��الــذي�هــو�مــن�النــوع�البنيــو يإن�التوجــه�gو ل

 :الذاكرة،�ونتيجة�لهذه�ا�سلمة�اف��ضت�ث>ث�مكونات

الــــسمع�(الــــذي�يلــــتقط�ا�علومـــات�مــــن�ا�حــــيط�بواســـطة�الحــــواس�: ســـجل�ا�علومــــات�الحـــسية -

 .)ث�تقريبا0.5(ويحتفظ�CDا��دة�قص��ة�) والنظر�واللمس

ذات�الـــسعة�التخزينيـــة�ا�حــــدودة�بـــضعة�عناصـــر،�بيـــد�أنـــه�يمكــــن�أن�: الـــذاكرة�قـــص��ة�ا�ـــدى -

 .يحتفظ�ببعض�ا�علومات��ي�هذه�الذاكرة�بواسطة�آلية�التكرار�الذه���كما�أسلفنا�الذكر

�ا�علومـــــة�بـــــصفة�دائمـــــة�وªـــــي�ذات�ســـــعة�كب�ـــــ�ة�وغ�ـــــ��: الـــــذاكرة�الطويلـــــة�ا�ـــــدى - نحيـــــث�تخ�ـــــ´

 .يمل�الجهاز�العص��öا�ركزمحدودة�مع�مراعاة�مج

اكي�الذي�يرمي�إ9ى�التعرف�ع)ى�الكيفيات�ال§��يعـالج�CDـا� رأما�التوجه�الثاني�فهو�من�النوع�±د

�ا�علومات�ذات�الصبغة�اللغوية�الصرفة،�ولذا�تم�التفريق�ب�ن�نوع�ن�من�ا�عالجـة� يالعقل�البشر

ا�عالجـــــــة�ا�وجهـــــــة�(و) ة�با�عطيـــــــاتا�عالجـــــــة�ا�وجهـــــــ(العقليـــــــة�للبيانـــــــات،�بـــــــ�ن�تلـــــــك�ال§ـــــــ��تعتمـــــــد�

 ). با�فاهيم

بمــا�نظريــات�تكامليــة�للمعالجــة� اء�البحــث��ــي�ذلــك�إيجــاد� رو�ــي�كــل�كـاـن�الهــدف�الــرئيس�مــن�و ر

اكيـة�وعمليــات�«سـ��جاع�واســتعمال� رالذهنيـة�للبيانـات�وتفــس���مختلـف�بنيـات�الــذاكرة�والب�ـ��±د
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اك�ذاتــه�ا�عطيــات�ا�خزنــة،�وكــل�النظريــات�الــسالفة��1ت رخــرج�عــن�gطــوار�الث>ثــة�ال§ــ��للفهــم�و±د

 .،�وهاته�عمدة�التعلم�الصحيح�والسليم)10()«كتساب�والحفظ�و«س��جاع:(وªي

اك�الح¬��واللغة////ثالثاثالثاثالثاثالثا اك�الح¬��واللغةتأث���العادات�اللفظية��ي�±د اك�الح¬��واللغةتأث���العادات�اللفظية��ي�±د اك�الح¬��واللغةتأث���العادات�اللفظية��ي�±د     ....ررررتأث���العادات�اللفظية��ي�±د

ق�الدقيقة�بـ�ن�gشـياء�والـصفات�وgحـداث�مـا�كنـا�لنـتفطن�لهـا�لـو�لـم�تكـن�لهـا�  وإن�جل�الفر

جــة�أن�معرفــة�«ســم�تــسهل�ع)ــى�±نــسان�عمليــة�التعــرف�ع)ــى� رمفردا¸Cــا�الخاصــة�ال§ــ��تنفــرد�CDــا،�إ9ــى�د

ة�عــــدد�مــــن�) 1889(مــــن�تجربــــة�قــــام�CDــــا�عــــام�) Lehman"(للCÈمــــان"gشــــياء،�فقــــد�تبــــ�ن� رف¢ــــ�هن�ع)ــــى�قــــد

�مCzــا�بــرق �الرمــادي�إذا�وســمنا�كــل�مــستو ́�بــ�ن�مــستويات�مختلفــة�مــن�اللــو ىالنــاس��ــي�التمي�ــ م�محــدد،�ن

́�بيCzا�إ�1مصادفة  .فإن�عرضت�تلك�ا�ستويات�اللونية�ع)ى�من��1يعرف�فإنه�لن�¼Cدي�للتمي�

اك�تبـــدو�بجـــ>ء�أوضـــح��ـــي�مجـــال�اللغـــة�وفهـــم�الكــــ>م�  ربيـــد�أن�تـــأث���العـــادات�اللفظيـــة��ـــي�±د

�الكلمــــات��ــــي�ســــهولة�التعــــرف�علCÈــــا،�فبعــــضها�يــــد ء�وا�كتــــوب،�إذ��1تــــستو را�ــــسموع�وا�قــــر ي ك�بنظــــرة�و

́�السمع�أو�البصر� ية�وترك� �العربي�(وخاطفة،�والبعض�يتطلب�شيئا�من�الر �ب�ن�تعرف�القار ئكأن�تقار ن

�باللغــــة�الــــصينية فــــا²و9ى�مألوفــــة�عنــــده�أمــــا�) ىع)ــــى�صــــحيفت�ن�كتبــــت�إحــــداهما�باللغــــة�العربيــــة�وgخــــر

اكهـا�الثانية�ف>�تع���له�شيئا�ذا�بال،�وح§��بالنسبة�للغة�نفسها�نجد�أن�الكلم رات�تتفاوت��ي�سـهولة�إد

اCcا  .ربحسب�قيم�Cا�وك��ة�دو

انـــا،�والعقـــل��ـــي�كـــل�  ب�أن�عتبـــة�التعـــرف�تقـــل�كلمـــا�كانـــت�الكلمـــات�أك�ـــ��دو رفقـــد�بينـــت�التجـــا ر

 : ذلك��1يخرج�عن�إحدى�الحا1ت�Jتية

جيــة�ال§ــ��تعــرض�لــه�تقابلهــا�سلــسلة�مماثلــة�ªــي��ــي�دماغــه�: وضــعية�ا�نتبــه - روكــل�ا�نCÕــات�الخا

 .ص>أ

 .ف>�تسجل�حواسه�شيئا�من�ا�نCÕات: وضعية�الساªي -

وحينئــــذ�يــــسبق�نــــشاط�الــــدماغ�ا�نCÕــــات�قبــــل�حــــدوCÓا�فيتوقــــع�حــــدوCÓا�قبــــل�: وضــــعية�ا�توقــــع -

ادت�نـسبة�«حتمــا1ت،�فـسماع�كلمـة�تــرد� اك�تـزداد�كلمـا� زقليـل،�وهنـا�نلحـظ�أن�صــعوبة�±د ر

فردهــــــا،�²ن�الــــــسياق�يــــــضيق��ــــــي�ســــــياق�حــــــديث�معــــــ�ن�أمــــــر�أســــــهل�مــــــن�ســــــماع�كلمــــــة�تــــــرد�بم

ادت�«حتما1ت�صعب�توقع�ا�قصود  .ز«حتما1ت�وكلما�

ســوخها� رإن�القـصد�مـن�قيـاس�«ســتجابات�اللفظيـة�هـو�معرفـة�كيفيــة�تأصـل�تلـك�العـادات�و

سـوخ�العـادات�اللفظيـة،�وهـذا� ر�ي�دماغ�±نسان،�إذ�ما�من�شك��ي�أن�التعرف�ع)ى�الكلمـات�دليـل�ع)ـى�

 )11(.��ي�انتقاء�مرشح�ن��هن�معينة�كال��جمة�والصحافة�وهلم�جراأمر�يمكن�أن�يفيد

    ....تأث���العادات�اللفظية��ي�التعلم�والذاكرةتأث���العادات�اللفظية��ي�التعلم�والذاكرةتأث���العادات�اللفظية��ي�التعلم�والذاكرةتأث���العادات�اللفظية��ي�التعلم�والذاكرة////ررررابعاابعاابعاابعا

�قص���ا�دى �طويل�ا�دى�ولو �لو ́�ب�ن�لون�ن�من�التعلم�أمر�مهم�للقار نإن�التمي� ن  .ئ
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�يـــــتم�منـــــذ�أيـــــام�الطفولـــــة�ويـــــستمر�مـــــدى�الحيـــــاة�فيـــــتعلم�ا �ـــــرء�إذ�ذاك�لفـــــالتعلم�بـــــا�ع���gو

 .طرائق�السلوك�ويستجيب�CDا��ي�كل�ا�واقف�الحياتية

ل� وأمــا�الــتعلم�بــا�ع���الثــاني�فهــو�مؤقــت،�فــنحن�كث�ــ�ا�مــا�نــتعلم�أشــياء�ســرعان�مــا�وتنم3ــي�تــز

،�ذلـك�أن�الـذاكرة� ال�دواعCÈا،�بيد�أن�هذا�العلم�القص���ا�دى�قد�ي��ك�أثرا��ي�ذهـن�الكـائن�البـشر يبز و

بة�البسيطة��1تعود�إ9ى�الصفر�بعد�حلها��شكلة�ما�ممـا�يعـرض�علCÈـا�بـل�ªـي�تواجـه�بخ>ف�Jلة�الحاس

سب�فCÈا�من�عوالق�حلها�للمشكلة�السالفة  .را�شكلة�الجديدة�بما�

وا�هـم�ههنـا�هـو�أن�نعـرف�كيـف�يمكـن�أن�تـؤثر�العـادات�الراسـخة��ـي�تعلمنـا�الجديـد،�و�ـا�كاـن�

�الكب����ي�التعلم�لذا�كان  .�من�gنسب�الحديث�عن�تأث���العادات��ي�التعلم�والذاكرة�معارللذاكرة�الدو

فـــــنحن�عنـــــا�نريـــــد�أن�نعلـــــم�كيـــــف�يمكـــــن�ل�نـــــسان�أن�يـــــتعلم��ـــــي�الوقـــــت�نفـــــسه�كيـــــف�لـــــه�أن�

يحــــتفظ��ــــي�ذاكرتــــه�بمــــا�يقــــرأه�أو�يــــسمعه،�بيــــد�أن�العقبــــة�gو9ــــى�ال§ــــ��تع��ضــــنا�ªــــي�كميــــة�ا�علومــــات�أو�

ات،�والظـــاهر�أنـــه ادت�تلـــك�الكميـــة�كلمـــا�احتـــاج�±نـــسان�إ9ـــى�بـــذل�ا�زيـــد�مـــن�را�حفوظـــات�أو�ا�هـــا ز�كلمـــا�

دادت� زالجهـــود،�ثـــم�إن�هاتـــه�الجهـــود�غ�ـــ��متناســـبة�طـــردا�مـــع�الكميـــة�ا�طلـــوب�حفظهـــا�أو�تعلمهـــا،�فـــإذا�ا

��1محالة�أك���من�ضعفي�ما�كان�عليه �سيكو نالكمية�ضعف�ن�فإن�ا�جهود�ا�بذو  .ل

�ســيواجهها�ا�فحــوص� تــه�ع)ــى�الحفــظ��ــي�ذا¸Cــا�محــدودة،�لــذلك�ىوهنــاك�عقبــة�أخــر روªــي�قد

ة�قيــــاس�ســــعة�الــــذاكرة� هــــا�وهــــو�أمــــر�يــــدعو�إ9ــــى�ضــــر �تجاو �ضــــائعة�إذا�مــــا�حــــاو ورفــــإن�جهــــوده�ســــتكو ز ل ن

ية،�وهو�أقº¬��ما�بمكن�«حتفاظ�به�بعد�مشاهدة�أو�تسميع�واحد  .رالفو

لـوب�حفظـه�ثم�إن�هناك�أمرا�آخر�يتعلـق�با�عـدل�الشخـº¬��لكـل�إنـسان�ذلـك�أن�الـ1¬�ء�ا�ط

أو�تعلمـــــه��1يختلـــــف�مـــــن�حيـــــث�الكميـــــة�فحـــــسب�بـــــل�ومـــــن�حيـــــث�نوعيـــــة�ا�ـــــادة�وبيعـــــة�ا�وضـــــوع�أيـــــضا�

قــام( ف/رأ ��ــي�احتفــاظهم�CDاتـــه�ا�ــواد�كــل�بحـــسب�طبيعــة�ذاكرتـــه�) مقـــاطع�صــماء/وحــر نوالنــاس�يختلفـــو

 ...).لغوية/تقنية/كمية(

ه�الـرئيس��ـي�تـس هيل�عمليـة�الحفـظ،�فكلمـا�ركما�يلعب�ال�ـ�ابط�بـ�ن�ا�ـواد�ا�حفوظـة�أيـضا�دو

كانت�ا�واد�أك���ترابطا�كانت�أقدر�ع)ى�الحفظ،�ثم�إنه�كلمـا�طالـت�عـدد�الكلمـات�أو�البيانـات�كلمـا�قلـت�

ية،�فإن�صعوبة��ـي�تـذكره�تـزداد،�وإذا� �ا�طلوب�حدود�الذاكرة�الفو رالنسبة�العامة�للحفظ،�وإذا�تجاو ز

�ال Cćا�الذهن�تزداد�بطو  .نص�فإن�النسبة�ا�ئوية�العامة�للحفظ�تتقلصلكانت�العناصر�ال§��يخ�

ات�ا�ـراد�حفظهـا��ــي� قـام�والعبـا gاج� روعليـه�فممـا�يـسهل�ع)ـى�الطالـب�حفـظ�البيانـات�هـو�إد ر ر

 .وحدات�ذات�د1لة�مباشرة�للمتعلم�كيما�يحفظها�بسهولة�ويسر

 .أو�أن�يدرج�العناصر�الجديدة��ي�نطاق�الصيغ�ا�ألوفة�ا�عتادة
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ذلــــك�كلــــه�ســــbى�إ9ــــى�التكــــرار�وال��ديــــد�9Jــــي�عــــ¬��أن�يــــصبح�ذلــــك�التكــــرار�فــــإن�لــــم�يوفــــق�مــــع�

 .والنطق�عادة�حركية�تساعد�ع)ى�الحفظ

ك�جيــدا�أن�ف�ــ�ات�الراحــة�ال§ــ��يأخــذها�±نــسان�وهــو�منقطــع� رومــن�ا�هــم��ــي�ذلــك�كلــه�أن�نــد

اتـه�وليخفـف�عن�الحفظ��1يمكن�أن�تنسيه�الذي�حفظه،�وهو��ي�هذه�الحالـة�يـس��يح�قلـي>�ليـنظم�بيان

�ا�علومات،�وكف�ا�علومات�السلبية(من�gثر�السل��öللحفظ�  )12().زفر

    ....تأث���العادات�اللفظية��ي�التفك��تأث���العادات�اللفظية��ي�التفك��تأث���العادات�اللفظية��ي�التفك��تأث���العادات�اللفظية��ي�التفك��////خامساخامساخامساخامسا

�واطــسو"رأى�  نجــو أن�التفك�ــ���ــي�حــد�ذاتــه�نــوع�مــن�الكــ>م�الــصامت�وحركـاـت�) J Watson"(ن

�وهــو�مــا�ســميه�بــالتفك��،�فــب عض�الكبــار�قــد�يــستع�ن�بحركـاـت�يالــتلفظ�إن�ªــي��ــي�الواقــع�إ�1ســلوك�لغــو

أيه�فيما�بعد  .رلفظية�لكي�يحل�مشكلة�ما،�بيد�أن�جل�السلوكي�ن�قد�عدل�عن�

والحق�أن�العمل�هو�البعث�ع)ى�التفك���وهو�بمثابة�ا�شكلة�ال§ـ��تتطلـب�حـ>،�إ�1أن�التفك�ـ�� 

ة�القيــــام�بــــذلك�العمــــل�فنتخــــذ�حيالــــه�موقفــــا�معينــــا� ونــــسلك�تجاهــــه�ور�1ينطلــــق�إ�1عنــــدما�نــــشعر�بــــضر

�و«تجاهــات�ال§ــ�� �مــا�لــم�تتولــد�عنــه�جملــة�مــن�القــو ىســلوكا�خاصــا،�وأخ�ــ�ا�فــإن�هــذا�ا�وقــف��1يجــر ي

 .تساعد�ع)ى�إيجاد�الحل

إن�الـ1¬�ء�الــذي�يمكـن�أن�نأخــذه�مـن�هــذه�النظريـة�الــسلوكية�هـو�أن�اللغــة�مظهـر�للفكــر�تبــدأ� 

ة�التعامل�مع�ا�حيط،�فهـذا�الـش �أو�الـوÒي�هـو�الـدافع�والـشرط�الـرئيس�ورحينما�يشعر�±نسان�بضر رعو

�ملكة�اللغة�عند�±نسان  .ل�ي�حصو

 � ك�مما�حوله�كـل�Aـ¬�ء�فمـن�gشـياء�مـا��1تدركـه�الحـواس،�ومـن�gمـو رع)ى�أن�±نسان��1يد ر

�ع)ـــى�gشـــياء�ال§ـــ��تقـــع��ـــي�حـــدود�انتباهنـــا�فæـــ��موضـــوع� �مقـــصو رمـــا��1تـــتفطن�إليـــه،�والحـــق�أن�الـــشعو ر

�ك>منا�وما�عدا�ذ ،�وهـذه�ا�نطقـة�وإن�كنـا��1نتطـر قلك�ف��æتشكل�منطقة�واسعة�ªـي�منطقـة�ال>شـعو ر

�الفكــر� �أخ�ــ�ا�بــأن�مــضمو نللحــديث�عCzــا�إ�1أCcــا�تظــل��ــي�حــدود�تفك��نــا،�وهــذا�مــا�يفــ�¬��بنــا�إ9ــى�القــو ل

 .أوسع�من�حدود�اللغة،�وأنه��1ينكشف�من�طريق�اللغة�إ�1القليل�القليل

�ا�باشـــر،�أمــــا�مع�ـــ��ذلـــك�أن�موضـــع�التفك�ـــ�  ر�يـــشمل�مـــا�نــــشعر�بـــه،�ومـــا�يختöـــ�4تحـــت�الـــشعو

��ي�الذهن�مما�نعيه�وعيا�مباشرا �ع)ى�ما�يدو راللغة�فموضوعها��ي�الغالب�مقصو  .ر

�غ�ــ��اللغــة�للتعب�ــ��عــن�  جــة�الــصعوبة��ــي�ذلــك�فيبحــث�±نــسان�عــن�وســيلة�أخــر ىفقــد�تبلــغ�د ر

ه�فيستعمل�إذ�ذاك�آليات�أخراة�  ...).�أو�الرقص�وا�سرح�الصامتكالرسم�وا�وسيقى(رأفكا

�وتحلــل�  ســة�التحليــل�النفــ¬��أن�تلقــي�الــضوء�ع)ــى�بعــض�منــاطق�ال>شــعو رولقــد�حاولــت�مد ر

� �مـــن�إحـــساسات��1يمكـــن�أن�نـــشعر�CDـــا�و�1نعـــرف�ســـببا�واضـــحا�لهـــا�و�1نـــدر ســـب�تحـــت�الـــشعو يكلمـــا� ر ر

 .كيف�نع¢��عCzا
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 � دنــاه��1يع�ــ��أن�ميــدان�اللغــة�مقــصو ربيــد�أن�جــل�مــا�أو ع)ــى�عــالم�الــوÒي،�فــالك>م�سلــسلة�ر

�الـــذهن،�فــالفرد�منـــا�قـــد� �والـــوÒي�وحــضو رمــن�العمليـــات�التلقائيــة�و�1يـــستلزم�القيــام�CDـــا�يقظـــة�الــشعو ر

يــتكلم�و�1يع�ــ��ك>مــه�أي�انتبــاه،�ينــضاف�إ9ــى�ذلــك�مــا�يمكــن�أن�يــرد�ع)ــى�ألــسنة�النــاس�والكتــاب�خاصــة�

 )13(.مما��1يرجع�إ�1عالم�الوÒي��ي�A¬�ء

�الكــــ>م��ــــي�هــــذا�ا�قــــام�ªــــي�أن�العــــادات�اللفظيــــة�خ�ــــ��معــــ�ن�للفكــــر،�فæــــ��تقــــدم�لــــه�وخ>صــــة 

أدوات�وآليـات�وصـيغ�وتعـاب���منتقــاة،�وتيـسر�لـه�الكــشف�عـن�مـضمونه،�ولـو�1هاتــه�العـادات�لكـان�توليــد�

 .رgفكار�من�أعسر�gمو
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،�ص�: ينظر) 5( نوف�أ:،�وينظر87�،88يطلعت�همام،�س�ن�وجيم�عن�علم�النفس�ال��بو ن،�.رسا ومنديك�وآخر
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