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The discourse of advertising between the media publicity the recipient . and
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:مݏݵص

تتمࢫمنࢫخلالࢫࢫࢫنقلࢫࢫ،فʇعدّࢫاݍݵطابࢫלشɺاريࢫࢫوسيلةࢫقوʈةࢫوجدࢫفعّالةࢫࢫࢭʏࢫالعمليةࢫالتواصليةࢫ

يوجھࢫللقيامࢫ،ࢫومنࢫثمّࢫࢫࢫلمعلوماتࢫوالتعرʈفࢫبالمنتجاتࢫࢭʏࢫأسرعࢫכوقاتࢫوعڴʄࢫɠافةࢫالنطاقاتا

ࢫ ࢫتمرّر ࢫكقناة ࢫלعلامية ࢫالدعاية ࢫʇستعمل ࢫوعليھ ࢫ، ࢫטجتماعية ࢫاݍݰياة ࢫ ࢫداخل ࢫوظائف ࢫ منࢫȊعدّة

ࢫفعلࢫ ࢫوࢫممارسة ࢫالرغبات ࢫالمشاعرࢫوإثارة ࢫلتحرʈك ࢫɠوسيلة ࢫ ࢫ،وʈتخذɸا ࢫالمختلفة ࢫخطاباتھ خلالɺا

.לقناعࢫعڴʄࢫالمتلقي،ࢫوࢫمنࢫثمةࢫيحصلࢫفعلࢫالتوجيھࢫالسلوɠيࢫللفردࢫأوࢫاݍݨماعةࢫɠيࢫيصبحࢫزȋوناࢫ

ʄسڥɲذاࢫالمقالخلالمنࢫࢫɸاريالدعايةࢫלعلاميةࢫالبحثࢫعنࢫɺاࢫاݍݵطابࢫלشɺمنࢫࢫࢫالۘܣࢫيمارس

ࢫالتواصل ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫالمستعملة ࢫقنواتھ ࢫيحتوʈھࢫ. خلال ࢫمنࢫࢫخطابھࢫوما ࢫيتم ࢫاس؅فاتيجيات من

. عمليةࢫࢫטختيارࢫأثناءممارسةࢫفعلࢫالتأث؈فࢫࢫࢫو ࢫخلالɺاࢫإقناعࢫالمتلقي

.לشɺارࢫالدعايةࢫو . إقناعࢫالمتلقي. الدعايةࢫלعلامية_شɺارياݍݵطابࢫל ࢫ:الɢلماتࡧالمفتاحية

Abstract :

The discourse of advertising is an effective means of communication; it
helps to disseminate information about the product and promote it on a large
scale. This kind of discourse holds different functions in social life.
Therefore, advertising is a tool used to spread different messages, arouse
feelings and convince the recipient. Thus, a considerable impact will be
exerted on the behaviour of individuals and communities in order to become
purchasers.
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This article aims to the study the impact of the discourse of advertising, by
its channels, on communication. It aims also to shed lights on the strategies
followed to convince the recipient, and to influence his choice.

Key words:
Behaviour of individual and communities/ discourse of advertising/impact/
means of communication/ recipient.

تمɺيد

لقدࢫأصبحࢫاݍݵطابࢫלشɺاريࢫࢭʏࢫالسنواتࢫכخ؈فةࢫࢫميداناࢫخصباࢫࢭʏࢫمجالࢫالبحوثࢫوالدراساتࢫ

،ࢫࢫوعليھࢫفقدࢫيةࢫوالسياسيةࢫوالثقافيةࢫوالنقديةטقتصادȊشۘܢࢫأنواعɺاࢫومختلفࢫتوجɺاٮڈاࢫ

شɺاريࢫباعتبارهࢫوسيلةࢫࢫל ࢭʏࢫالوطنࢫالعرȌيࢫࢫاݍݵطابࢫࢫاللسانيةࢫوالنقديةࢫتناولتࢫالدراساتࢫ

الۘܣࢫتمنحھࢫالتواصليةࢫإقناعيةࢫݯݨاجيةࢫࢫلھࢫخصوصʋتھࢫالبلاغيةࢫࢫوࢫسماتھࢫالتداوليةࢫوأنماطھࢫ

إذࢫʇعدّࢫأداةࢫإقناعيةࢫتتأسسࢫعڴʄࢫإطارࢫنظريࢫࢫ؛طاقةࢫحيوʈةࢫجدّࢫفعالةࢫأثناءࢫعمليةࢫالتواصل

والعملࢫعڴʄࢫممارسةࢫفعلࢫ،ࢫجɺةࢫنظرࢫمحددةمواقفࢫمعينةࢫلدعمࢫو وجɺازࢫمفاɸي׿ܣࢫʇسȘثمرࢫ

ʋسȘثمرࢫࢭʏࢫɠلࢫأنواعࢫالوسائلࢫالۘܣࢫࢫتȘيحࢫفرصةࢫتوصيلࢫכخبارࢫف؛לقناعࢫȊشۘܢࢫالوسائل

ࢭʏࢫالصورةࢫو ،والمحاضراتࢫوالندواتعاتࢫالمسموعةࢫࢭʏࢫלذاࢫاتالɢلمفʋستخدمࢫࢫوالمعلوماتࢫ؛

وɠلّࢫوسائلࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫࢫʈوناتالمجلاتࢫوالملصقاتࢫوȋالصورࢫالسمعيةࢫالبصرʈةࢫࢭʏࢫالتلفز 

حيثࢫيتمࢫاستخدامࢫࢭʏࢫاݍݨرائدࢫوالمجلاتࢫوالملصقاتࢫالمكتوȋةࢫࢫاتوالɢلموʈظɺرࢫࢭʏࢫالنصوصࢫ

أحياناࢫࢫفرʈقࢫࢫ- اݍݵطابࢫלشɺاريࢫ-ھعڴʄࢫإنتاجʇعملࢫࢫإذ.واݍݰركةاللونࢫوالموسيقىࢫوطرʈقةࢫכداءࢫ

اݍݰلاقةࢫفنࢫࢫو ࢫالصوتطࢫمتخصصࢫࢭʏࢫלخراجࢫوالديɢورࢫوالتجميلࢫوלضاءةࢫوالȘܦݨيلࢫوضب

المصمّمࢫيتع؈ّنࢫعڴʄࢫالفرʈق،ࢫكماࢫࢫ1الȘܦݨيلࢫواختيارࢫاللغةࢫالمناسبةࢫللمقامࢫࢫالذيࢫيردࢫفيھآلاتࢫو 

للأشياءࢫࢫمشاɸدتھونمطࢫتفك؈فهࢫوطرʈقةࢫقيعڴʄࢫمراعاةࢫمستوىࢫالمتلللوصلاتࢫלشɺارʈةࢫ

محتوىࢫࢫعليھࢫفو وذلكࢫȊعدمࢫالمساسࢫبالأعرافࢫوالقيمࢫטجتماعيةࢫوכخلاقيةࢫ،ࢫࢫالمعروضة

يمثلࡧنوعاࡧɸاماࡧمنࡧاݍݵطاباتࡧسواءࡧاللغوʈةࡧوغ؈فࡧاللغوʈةࡧالۘܣࡧتتصلࡧ" رسالتھࢫלعلاميةࢫ

باݍݰياةࡧלɲسانيةࡧفيؤسسࡧلقيمتھࡧטجتماعيةࡧوכخلاقيةࡧواݍݰضارʈةࡧبالإضافةࡧإڲʄࡧقيمتھࡧ

يمةࡧالتجارʈةࡧفɺوࡧوࡧإنࡧيرتبطࡧبمفɺومࡧالداعيةࡧإلاࡧأنھࡧيحملࡧممارسةࡧأيقونيةࡧلغوʈةࡧذاتࡧق

2" ثقافيةࡧوأيدلوجيةࡧ

ࢭʏࢫالعديدࢫمنࢫالمراتࢫكرسالةࢫتوجٕڈيةࢫترميࢫإڲʄࢫإبرازࢫمزاياࢫومحاسنࢫࢫاݍݵطابࢫלشɺاريࢫيظɺر 

يأخذࡧطاȊعࡧالنܶݳࡧࡧوالظɺورࡧبمظɺرࡧاݍݰرʈصࡧعڴʄࡧ" رشادȊغرضࢫالنܶݳࢫوל لعࢫالمعروضةࢫالسّ

ɠالعبارةࢫالمتداولةࢫࢭʏࢫالقنواتࢫ3"ܵݰةࡧومصݏݰةࡧالمسْڈلكࡧلʋستفيدࡧأك؆فࡧوʈدفعࡧأقلࡧ
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وۂʏࢫ" بلاطࡧترعاهࡧأياديࡧآمنةࡧ" : ࢭʏࢫجملةࢫمثلاࢫ"بلاط"جࢫأثناءࢫعرضɺاࢫلمنتࢫالتلفزʈونيةࢫاݍݨزائرʈة

ومنࢫثمةࢫإشارةࢫإڲʄࢫȊعثࢫالطمأنʋنةࢫࢭʏࢫنفسيةࢫالمسْڈلكࢫوذلكࢫحفاظاࢫعڴʄࢫࢫܵݰتھࢫوسلامتھࢫ،

عوامل،ࢫوɠلɺاࢫعواملࢫعدةفٕڈاتتفاعلمكثفةومصنعةصورةعنعبارةלشɺاريصبحࢫاݍݵطابࢫ

خلالɺامنлستحضرمادةأومعرفةإنتاجأوخطابلإحداثالعطاءوכخذتȘبادلوتتآلف" 

4"לشɺارياݍݵطابعنھлع؄فالذيالمحتوىأوלشɺارмةالمادةمعالمتلقيأوالقارئتفاعل

معࢫࢫالتوقفبناࢫحريّلمفɺومࢫاݍݵطابࢫלشɺاريࢫࢫتطرقناقبلࢫ:مفɺومࡧاݍݵطابࡧלشɺاريࡧ-1

.وלشɺارمفɺوميࢫاݍݵطابࢫ

:مفɺومࡧاݍݵطابࡧ1-1

فرديناندࢫديࢫ" ظɺرتࢫأوڲʄࢫبوادرࢫمصطݏݳࢫاݍݵطابࢫࢫࢭʏࢫالدراساتࢫالنقديةࢫȊعدࢫظɺورࢫكتابࢫ

،ࢫونماࢫɸذاࢫالمصطݏݳࢫوتطورࢫࢭʏࢫظلࢫالتفاعلاتࢫالۘܣࢫ-محاضراتࢫࢭʏࢫاللسانياتࢫالعامةࢫ–سوس؈فࢫ

اساتࢫاللسانيةࢫالۘܣࢫأعطتࢫالمبادئࢫالعامةࢫوכساسيةࢫلمصطݏݳࢫاݍݵطابࢫ،ࢫونظراࢫعرفْڈاࢫالدر

للتعددࢫمدارسࢫواتجاɸاتࢫالدراساتࢫاللسانيةࢫاݍݰديثةࢫ،فقدࢫȖعددࢫمفاɸيمࢫومدلولاتࢫɸذاࢫ

:المصطݏݳࢫنوردࢫالبعضࢫمٔڈاࢫ

.اݍݵطابࢫمرادفࢫللكلامࢫمنࢫمنظورࢫديࢫسوس؈فࢫ-

لغوʈةࢫتتجاوزࢫأȊعادɸاࢫاݍݨملةࢫ،ࢫرسالةࢫأوࢫمقول،ࢫࢫاݍݵطابࢫمادامࢫمɴسوȋاࢫإڲʄࢫفاعلࢫ،ࢫفɺوࢫوحدة-

.و٭ڈذاࢫالمعۚܢࢫيلتحقࢫاݍݵطابࢫبالتحليلࢫاللساɲيࢫ

.يأخذࢫمفɺومࢫاݍݵطابࢫࢭʏࢫالمدرسةࢫالفرɲسيةࢫمفɺومࢫالمقولࢫࢫ-

ɸوࢫɠلࢫمقولࢫيف؅فضࢫمتɢلماࢫومستمعاࢫتɢونࢫلدىࢫכولࢫنيةࢫ" : " بنفنʋست"اݍݵطابࢫحسبࢫࢫ-

5"التأث؈فࢫࢭʏࢫالثاɲيࢫبصورةࢫماࢫ

مصطݏݰاࢫلسانياࢫيتم؈قࢫعنࢫالكلامࢫوالكتابةࢫࢫ- discoures –فɢلمةࢫخطابࢫ:  فوكومʋشالأماࢫعندࢫ

6"وشملھࢫɠلࢫإنتاجࢫذɸۚܣࢫ،سواءࢫɠانࢫن؆فاࢫأوࢫشعراࢫ،منطوقاࢫأوࢫمكتوȋا

وحدةࢫمɴܦݨمةࢫمنࢫالملفوظاتࢫيمكنࢫمنࢫɠمفɺومࢫاݍݵطابࢫعندࢫالكث؈فࢫمنࢫاللساني؈نࢫࢫلقدࢫأخذ

" ɸارʉسزʈلݏݮ" لعلاقاتࢫ،ࢫيقولࢫالناقدࢫכمرɢʈيࢫالرو؟ۜܣࢫכصلࢫخلالɺاࢫمعاينةࢫبɴيةࢫسلسلةࢫمنࢫا

إنࢫاݍݵطابࢫملفوظࢫطوʈلࢫ،ࢫأوࢫɸوࢫمتتاليةࢫمنࢫاݍݨملࢫتتɢونࢫمنࢫمجموعةࢫمنغلقةࢫيمكنࢫمنࢫ" : 

خلالɺاࢫمعاينةࢫبɴيةࢫسلسلةࢫمنࢫالعناصرࢫبواسطةࢫالمنݤݨيةࢫالتوزʉعيةࢫࢫوȌشɢلࢫيجعلناࢫࢭʏࢫمجالࢫ
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بɴيةࢫɠليةࢫعامةࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالمقدمةࢫ،المشɢلةࢫ،ࢫاݍݰلࢫ"ف؈فىࢫفيھࢫفانديكأماࢫࢫ7" .لساɲيࢫمحض

وʈذɸبࢫɠلࢫمنࢫجيوفريࢫليȘشࢫومايɢلࢫشورتࢫإڲʄࢫ.8"باإضافةࢫإڲʄࢫبɴياتࢫجدليةࢫمتعددةࢫכنواعࢫ

اتصالࢫلغويࢫيرىࢫɠاتصالࢫيتمࢫب؈نࢫالمتحدثࢫوالمستمعࢫ،أوࢫكɴشاطࢫخاصࢫ" Ȗعرʈفࢫاݍݵطابࢫبأنھࢫ

كماࢫصرحࢫروج؈فࢫ" شɢلھࢫوتɢوʈنھࢫɸدفھࢫטجتماڤʏࢫࢫبالعلاقاتࢫب؈نࢫכܧݵاصࢫ،ࢫوالذيࢫيحدد

بأنࢫاخطابࢫɸوࢫمشɺدࢫمقروءࢫأوࢫمكتوبࢫمنࢫجɺةࢫنظرࢫالمعتقداتࢫ،ࢫالقيمࢫ،ࢫالمقولاتࢫالۘܣࢫ" فاولر

.9"تجسدɸاࢫɸذهࢫالمعتقداتࢫ

يندرجࢫכولࢫتحتࢫنظامࢫاللغةࢫوقوانئڈاࢫوɸوࢫالنصࢫכدȌيࢫ" واݍݵطابࢫعندࢫيمۚܢࢫالعيدࢫخطابان

للغةࢫليندرجࢫتحتࢫسياقࢫالعلاقاتࢫטجتماعيةࢫيضطلعࢫبمɺمةࢫتوصيلࢫوʈخرجࢫالثاɲيࢫمنࢫا

.10"الرسالةࢫاݍݨديدةࢫوɸوࢫاݍݵطاب

أبرزࢫالمنطلقاتࢫالۘܣࢫانطلقࢫمٔڈاࢫȖعرʈفࢫاݍݵطابࢫتمثلتࢫࢭʏࢫاتجاهوعليھࢫيمكنࢫأنࢫɲستخلصࢫأنّࢫ

أمّاࢫمنࢫحيثࢫȖشكيلࢫسماتھࢫفيɢونࢫخاضعاࢫلنوعيتھࢫ،ࢫلذلكࢫ. تواصڴʏࢫواتجاهࢫتداوڲʏلساɲي

:معࢫمصطݏݳࢫלشɺارࢫلتحديدࢫماɸيةࢫاݍݵطابࢫלشɺاريࢫسɴتوقف

: مفɺومࡧלشɺارࡧ1-2

: ࡩʏࡧاللغةࡧيقالࡧ

ɺْرَةࢫظɺورࢫالآۜܣء«:)شɺر(جاءࢫࢭʏࢫلسانࢫالعربࢫࢭʏࢫمادةࢫ
ُّ

ɺَرَهُࢫʇشɺرُهُࢫ...الش
َ

ووضوحࢫכمر،ࢫوقدࢫش

ɺْرَةࢫفاشْڈر
ُ

ɺُور... والشɺرةࢫالفضيحة... شɺْرًاࢫوش
ْ

ɺِ؈فࢫومَش
َ

قالࢫ... معروفࢫالمɢانࢫمَذɠورٌ: ورجلࢫش

ɺَرناࢫأحسنكمࢫاسما،ࢫفإذاࢫ: ومنھࢫقولࢫعمرࢫبنࢫاݍݵطابࢫرعۜܣࢫاللهࢫعنھ: Ȝعلب
َ

إذاࢫقدمتمࢫعليناࢫش

القمر،ࢫس׿ܣࢫبذلكࢫلشɺرتھࢫ: والشɺر. رأيناكمࢫشɺرناࢫأحسنكمࢫوجɺا،ࢫفإذاࢫيلوناكمࢫɠاناࢫلاختيار

11"وظɺوره

"
َ

ࢫتُرɺَْش
ْ

ࢫهُرɺَُכمرࢫأش
َ

رɺًْش
ُ

رɺَْاࢫوش
ً
ݳ: ،أيࢫة . وܷ

َ
ھٌࢫتٌرɺَّْوكذلكࢫش

َ
Ȗ

ْ
: اࢫࢫومٔڈاࢫ؈فɺًِش

ُ
ࢫولفلانࢫفضيلة

ْ
12"اسُاࢫالنɸََّرَڈََْإش

شɺ" לشɺار"أخذࢫمصطݏݳࢫومنࢫثمةࢫفقدࢫ
َّ
Șرةࢫوالɺ

ُ
؈فࢫوإظɺارࢫכمرࢫوלعلانࢫعنھࢭʏࢫاللغةࢫمعۚܢࢫالش

לشɺارࢫɸوࢫشɢلࢫمنࢫأشɢالࢫ:" قائلاࢫࢫاقفھࢫالدكتورࢫمحمدࢫالسّيعرّاࢫࢭʏࢫشقھࢫטصطلاڌʏࢫفأمّ

اݍݵطابࢫالذيࢫيتجڴʄࢫࢭʏࢫمختلفࢫࢫنواڌʏࢫالɴشاطࢫوכنماطࢫࢫالۘܣࢫتؤديࢫإڲʄࢫɲشرࢫوإذاعةࢫالرسائلࢫ

المرئيةࢫأوࢫالسمعيةࢫأوࢫالمكتوȋةࢫوالمطبوعةࢫالمعروضةࢫعڴʄࢫاݍݨمɺورࢫȊغيةࢫدعوٮڈمࢫإڲʄࢫفعلࢫشراءࢫ

نࢫأجلࢫسياقھࢫإڲʄࢫتقبلࢫכفɢارࢫالسلعࢫأوࢫعرضࢫاݍݵدماتࢫالمتنوعةࢫࢭʏࢫمجالاتࢫمختلفةࢫأوࢫم

مࢫالوصلاتࢫלشɺارʈةࢫلاࢫيقفࢫعندࢫحدودࢫمصمّࢫܸݳࢫلناࢫبأنࢫتّالمنطلقࢫيࢫɸذاومنࢫࢫ.13المعروضةࢫ

أيضاࢫࢭʏࢫالسبلࢫوךلياتࢫالۘܣࢫȖستدرجࢫالمسْڈلكࢫࢫرصدࢫاݍݰاجاتࢫלسْڈلاكيةࢫالمباشرةࢫ،ࢫبلࢫيبحث
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عبدࡧالرزاقࡧعلا

ةࢫعلومࢫاللغةࢫالعرȋيةࢫوآدا٭ڈا
ّ
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وقدࢫأطلقࢫأحدࢫالمختص؈نࢫࢭʏࢫميدانࢫالتواصلࢫ،وتمارسࢫعليھࢫفعلࢫالغوايةࢫلشراءࢫالمنتوج

أيࡧيبحثࡧعنࡧالرغباتࡧ" عڴʄࢫمثلࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالتواصلࢫࢫ"  לقناعࢫالسري" לشɺاريࢫȖعب؈فࢫ

الدفينةࡧغ؈فࡧالمعلنࡧعٔڈاࡧࡧو٭ڈذاࡧالمعۚܢࡧ،يكونࡧࡧלقناعࡧالسريࡧالذيࡧʇعملࡧعڴʄࡧتحييدࡧحالاتࡧ

المؤديةࡧإڲʄࡧȖعطيلࡧأدواتࡧالمراقبةࡧالوڤʏࡧɸذهࡧ،ࡧليبحثࡧࡩʏࡧࡧالنفوسࡧלɲسانيةࡧعنࡧالسبلࡧ

وɸوࢫ14. والدفعࡧإڲʄࡧعالمࡧטسْڈلاكࡧمتحرراࡧمنࡧɠلࡧالضغوطࡧالۘܣࡧتفرضɺاࡧالمراقبةࡧالعقليةࡧࡧ

،ࢫوتɢونࢫݍݰياةࢫتثمنھࢫכحɢامࢫטجتماعيةماࢫʇعۚܣࢫضمنياࢫالدعوةࢫإڲʄࢫטنخراطࢫࢭʏࢫنمطࢫمع؈نࢫمنࢫا

السȎيلࢫالوحيدࢫنحوࢫتوجيھࢫسلوكناࢫࢫغايةࢫלشɺاريࢫۂʏࢫالسيطرةࢫعڴʄࢫاللاشعورࢫأولاࢫ،فذاكࢫɸو 

رتكزࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫتاتࢫטجتماعيةࢫالۘܣࢫبقاسȘناداࢫإڲʄࢫمجموعةࢫمنࢫالمسࢫوتنميطࢫردودࢫأفعالناࢫوذلك

وɸذاࢫماࢫʇعۚܣࢫضمنياࢫالدعوةࢫإڲʄࢫטنخراطࢫࢭʏࢫنمطࢫمع؈نࢫلݏݰياةࢫتثمنھࢫالشراءࢫوטسْڈلاكࢫ

و٭ڈذاࢫʇعدّࢫלشɺارࢫإس؅فاتيجيةࢫ15.ھכحɢامࢫטجتماعيةࢫوتتقبلھࢫاݍݰياةࢫالثقافيةࢫوȖعڴʏࢫمنࢫشأن

جديدةࢫللتواصلࢫمعࢫاݍݨمɺورࢫقائمةࢫعڴʄࢫלقناعࢫ،لأنھࢫيوظفࢫعدداࢫمنࢫالعلومࢫوالمعارفࢫاللغويࢫ

ɠلࢫوالنفسيةࢫوטجتماعيةࢫوטقتصاديةࢫوالفنيةࢫوالفلسفيةࢫوغ؈فɸاࢫ،مرتكزاࢫࢭʏࢫذلكࢫعڴʄࢫ

إقناڤʏࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫنقلࢫالتأث؈فࢫمنࢫɸوࢫعمليةࢫاتصالࢫفيɢونࢫ16"المجالاتࢫ؛لȘشكيلࢫعلاماتࢫالتواصل

باǿعࢫإڲʄࢫمش؅فࢫعڴʄࢫأساسࢫغ؈فࢫܧݵظۜܣࢫيحثھࢫعڴʄࢫלقبالࢫعڴʄࢫالسلعةࢫوטنتفاعࢫبخدماتھ،ࢫمعࢫ

.17."إرشادهࢫإڲʄࢫمɢانࢫالبضاعةࢫونوعɺاࢫوطرقࢫاستعمالɺاࢫمقابلࢫقيمةࢫمالية

:اݍݵطابࡧלشɺاريࡧوالدعايةࡧלعلامية-2

ࢫלشɺاريࢫوسيلةࢫقوʈةࢫوجدࢫفعّ ࢫاݍݵطاب ࢫࢭʏࢫتوصيلࢫالمعلوماتࢫوالتعرʈفࢫبالمنتجاتࢫࢭʏࢫʇعدّ الةࢫ

الوسيلةࢫالكفيلةࢫࢫلتحرʈكࢫࢫتɢونࢫالدعايّةࢫלعلاميةࢫبمثابةࢫأسرعࢫوقتࢫوعڴʄࢫأوسعࢫنطاق،ࢫوعليھ

جيھࢫوࢫمنࢫثمةࢫيحصلࢫفعلࢫتو ࢫ،المتلقيإغراءࢫࢫالمشاعرࢫوإثارةࢫالرغباتࢫوࢫممارسةࢫفعلࢫלقناعࢫو 

ࢫزȋناء ࢫليصبحوا ࢫכفراد ࢫو .سلوك ࢫأصبحت ࢫاݍݰاضرࢫفنّقد ࢫالوقت ʏࢫࢭ ࢫممنݤݨاࢫالدّعاية ࢫوأسلوȋا ا

ʄࢫآلياتࢫسْڈدفࢫالتأث؈فࢫعڴʄعتمدࢫعڴʇلࢫࢫ،إذالمتلقيياتراءࢫوسلوكآو نفسيةࢫɢشȊعملࢫوࢫȖمباشر

أوࢫصورةࢫخطابࢫكلاميࢫب،לقناعࢫفعلࢫممارسةࢫعنࢫطرʈقھࢫإقناعȊغيةةالمعروضللأشياءࢫل؅فوʈجࢫل

لقىࢫقصدࢫتفاعلھࢫإجابياࢫالتأث؈فࢫالعاطفيࢫࢭʏࢫالمتمنࢫخلالھࢫإڲʄࢫٱڈدفࢫࢫمكتوبࢫنصࢫفوتوغرافيةࢫأو 

فالاقتناعࢫيرتكزࢫبالدرجةࢫכوڲʄࢫعڴʄࢫاݍݨɺدࢫלيصاڲʏࢫبحيثࢫتراڤʏࢫالعواملࢫالنفسيةࢫ،ࢫمعࢫالفكرة

ࢫ ࢫممارسة ࢫȊغرض ࢫفيھ ࢫʇعʋش ࢫالذي ࢫوالمحيط ࢫتم؈قࢫالمتلقى ࢫالۘܣ ࢫوטجتماعية ࢫالغوايةࢫعليھ فعل

ࢫࢫ،وלغراء ࢫتظɺروعليھ ࢫالدعاية ࢫ ࢫمع ࢫלشɺاريלعلامية ࢫࢫاݍݵطاب ࢫالمراتࢫالتجـــاري ࢫكث؈فࢫمن ʏࢭ

ࢫܷݰيةࢫ ࢫالمرات ࢫمن ࢫالعديد ʏࢫࢭ ࢫالفرد ࢫ،وࢫيقع ࢫوأعرافھ ـمة
ّ
ࢫقيــ ʏࢫࢭ ࢫالمجتمع ࢫتمسّ ࢫقد ࢫعدة سلبيـــات

ࢫالقنو  ࢫوࢫضغط ࢫלعلاميةإستلاب، ࢫوالدعاية ࢫלشɺارʈة ࢫإڲʄࢫࢫات ࢫجامحة ࢫرغبة ࢫفــيھ ࢫتحــــدث الۘܣ

،ࢫحـــدودالم؅فتبةࢫعنࢫدخلھࢫالمالشرائيةࢫعدمࢫقدرتھࢫالمروجࢫلھࢫȊغرضࢫטسْڈلاكࢫرغمࢫࢫالمنتجاقتناءࢫ
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ࢫȊعضࢫ ʏࢫࢭ ࢫوࢫʇشعره ࢫ ࢫنفسيا ࢫواضطرابا ࢫلھࢫتوتـــرا ࢫʇسȎب ࢫقد ࢫعڴʄࢫࢫالمراتممّا ࢫقدرتھ ࢫلعدم باݍݰزن

الذينࢫقدࢫࢫإذࢫɠانࢫالآۜܣءࢫالمروجࢫلھࢫخاصࢫبالأطفالࢫالصغارࢫࢫالشراءࢫوࢫيزʈدࢫɸذهࢫالوضعيةࢫȖعقيدا

،فيصبحࢫלشɺارࢫعائقاࢫࢭʏࢫحياةࢫכفرادࢫومسȎباࢫللعديدࢫمنࢫالɺمومࢫࢫعليھࢫلتلبيةࢫحاجاٮڈمࢫيݏݰون

ࢫ ࢫيمكن ࢫكما ࢫ، ࢫالفق؈فة ࢫכسر ࢫداخل ࢫࢫلإشɺار لوالمشاɠل ࢫأن
ّ
ɢشʇࢫݍݵياراتنا ࢫموجɺا ࢫمقياسا ࢫل

ࢫالمجتمعࢫالذيࢫɲعʋشࢫفيھ وظيفتھࢫࢫأيࢫعندماࢫيتجاوزتھ؛ࢫوࢫɸناࢫتكــمنࢫخطورࢫوࢫســلوكياتناࢫداخل

ʄࢫال؅فبيةࢫכوڲ ࢫأشɢال ࢫمن ࢫشكلا ࢫليصبح ࢫȖعرʈفية ࢫترغيȎية ࢫوظيفة ࢫتɢون ࢫأن ࢫالمــفروض ࢫمن التــي

18"الذوقيةࢫوࢫاݍݨماليةࢫبلࢫوࢫכخلاقيةࢫكذلكࢫترȋيةࢫتجدࢫقناٮڈاࢫمنࢫخلالࢫالسمڥʏࢫالبصري

الذيࢫأصبحࢫينفيࢫالمكــتوبࢫشʋئاࢫفشʋئاࢫوࢫيأخذࢫمــɢانتھࢫبالتدرجࢫ،ࢫلأنناࢫࢭʏࢫمطلعࢫالقرنࢫالواحدࢫوࢫ

بالتقدمࢫالتكنولوڊʏࢫالكب؈فࢫࢭʏࢫࢫارتبطتالعشرʈنࢫɲعيـــشࢫثورةࢫأيقونيةࢫتحكمࢫواقعناࢫالثقاࢭʏ،ࢫثورةࢫ

ࢫالمنط ʄࢫعڴ ࢫلاࢫيقوم ࢫللعالم ࢫإɲساɲي ʏࢫوڤ ࢫتأسʋس ࢫإمɢانية ࢫسيطرح ࢫالذي ࢫالبصرʈات ࢫوࢫمجال ـــوق

ࢫ ࢫالفقري ࢫالعمود ʏࢫۂ ࢫالصورة ࢫفأصبحت ࢫ، ࢫالمــصور ʄࢫإڲ ࢫيتجاوزه ࢫبل ࢫفقــط، داخلࢫالمكتوب

ࢫصارۘالࢫةלشɺارʈࢫاتاݍݵطاب ࢫوࢫلʋسࢫتتܣ ࢫ، ࢫالمعـرفة ࢫأشɢال ࢫمن ࢫشكلا ࢫɸذه ࢫأيامنـا ʏࢫࢭ تحول

ࢫفقط ࢫمنࢫ" ،التعرʈف ࢫȊغيؤɸا ࢫالصورة ࢫتجمع ࢫالۘܣ ࢫالبصرʈة ࢫالعلامة ࢫלشɺاري ࢫاݍݵطاب وʈوظف

ࢫال ࢫيحددɸاࢫالعلامات ࢫלطارࢫالذي ࢫفضلاࢫعن ࢫ، ࢫالمختلفة ࢫوأݯݨامɺا ࢫبلأشɢالɺا ࢫوالكتممة ࢫ، شبٕڈة

ࢫ،وۂʏࢫ ࢫيتخذɸا ࢫالۘܣ ࢫوכȊعاد ࢫالفضاء ࢫبرسم ࢫغلاقتھ ʄࢫإڲ ࢫ،بالإضافة ࢫوالفنية ࢫالمعنوʈة ودلالتھ

ࢫوȖعملࢫعڴʄࢫܧݰنࢫاݍݵطابࢫبموجباتࢫتث؈فࢫ ࢫالسامية ࢫȖعملࢫعڴʄࢫعالمࢫʇ݀ݨّبالمثلࢫوالقيّم جميعɺا

،ࢫبلࢫوࢫاخطرࢫمنࢫذلكࢫأصبحࢫآلــــــيةࢫ19"وȖعزّزࢫخيالھࢫعڴʄࢫحسابࢫالواقعࢫالمعʋشࢫأحلامࢫالمتلقيࢫ،ࢫ

ࢫ ࢫالۘܣ ࢫטسْڈلاكية ࢫالقيم ʄࢫعڴ ࢫ،ࢫࢫتنحو لل؅فبية ــــيا ࢫإيديولوجـ ʄࢫمنڍ ࢫدولية ࢫسياسية ࢫظروف بحكم

فأصبحتࢫالصورةࢫטشɺارʈةࢫȖعملࢫوفقࢫآلياتࢫوࢫأɸدافࢫمدمرةࢫلݏݰسࢫالنقديࢫعندࢫלɲسانࢫ،ࢫ

כساط؈فࢫלشɺارʈةࢫتلعبࢫدوراࢫٮڈوʈلياࢫࢭʏࢫنقلࢫالمنتوجࢫإڲʄࢫالمتلقيࢫالذيࢫأصبحࢫفالصورࢫوࢫالرموزࢫوࢫ

.  الۘܣࢫȖساقࢫلھࢫع؄فࢫقنواتࢫمتعددةࢫࢫوɸممشلولࢫالذɸنࢫبلاࢫأسݏݰةࢫأماࢫכ 

توجيھࢫالسلوكࢫومحاولةࢫالتأث؈فࢫࢫࢭʏࢫࢫالنفوسࢫاسȘناداࢫإڲʄࢫࢫʏۂࢫالدعايةࢫלعلاميةولɺذاࢫفإنࢫغايةࢫ

وטسْڈلاك،ࢫإذࢫتɢونࢫالغايةࢫمنࢫوراءࢫࢫטقتناءفعࢫبالفردࢫإڲʄࢫࢫفعلࢫالۘܣࢫتدمجموعةࢫمنࢫالتقنيات

ࢫأوࢫالوصلاتࢫࢫטشɺارʈة ࢫלعلاميةࢫࢫالومضات ࢫالوسائل عڴʄࢫوجɺھࢫاݍݵصوصࢫɸوࢫمحاولةࢫداخلࢫ

بࢫࢫࢫ–المتلقىࢫࢫممارسةࢫفعلࢫالغوايةࢫعڴʄࢫالمتلقيࢫ
َ
لمنتوجࢫعنࢫطرʈقࢫالɢلماتࢫوال؅فوʈجࢫلࢫ-المخاط

الۘܣࢫتث؈فࢫالشɺواتࢫࢭʏࢫࢫالنفوس،فاستخدامࢫصوتࢫالمرأةࢫوجسدɸاࢫࢭʏࢫࢫوالرموزࢫوלشاراتࢫوالصور

ࢫ ࢫ ࢫالتلفزʈونات ʏࢫأوࢫࢭ ࢫأوࢫ" المجلات ࢫ، ࢫبكرا ࢫأرضا ࢫباعتباره ࢫمعھ ࢫالتعامل ࢫيتك ࢫالذي ࢫاݍݨسد فɺذا

ࢫمظاɸرࢫ ࢫعن ࢫداخلھ ࢫللبحث ࢫاستكشاف ʄࢫإڲ ࢫحاجة ʏࢫ،ࢭ ࢫذاتھ ʏࢫࢭ ࢫإلا ࢫلھ ࢫقيمة ࢫلا ࢫمتاعا باعتباره
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ࢫوɸوࢫم ࢫࢭʏࢫالسّعادةࢫوالܶݰّةࢫواݍݨمال، ࢫيؤديࢫࢭʏࢫالٔڈايةࢫإڲʄࢫاسȘثارةࢫالرغباتࢫاݍݨɴسيةࢫالدفينة ا

"   وجدانࢫمسْڈلكࢫيبحثࢫࢭʏࢫذاكرتھࢫعنࢫɠلࢫالممنوعات

ࢫيجبࢫ ࢫحيث ࢫלشɺارʈة ࢫالوصلات ࢫ٭ڈا ࢫتقدم ࢫالۘܣ ࢫوالطرʈقة ࢫالدعاية ࢫنوع ʄارࢫإڲɺࢫלش ࢫنجاح وʉعود

:مراعاةࢫمجموعةࢫمنࢫاݍݵصائصࢫ

.Ȗعرضࢫفيھࢫالسلعةࢫاݍݨانبࢫכخلاࢮʏࢫللوسطࢫטجتماڤʏࢫالذيࢫ-

. عدمࢫإحداثࢫخدوشࢫتمسّࢫقيمࢫالمشاɸدينࢫ-

.قوةࢫالمعاɲيࢫوترابطɺاࢫحۘܢࢫتɢونࢫمؤثرةࢫوجذابةࢫ-

.دقةࢫالɢلماتࢫوحسنࢫاختيارɸاࢫبحيثࢫتɢونࢫعڴʄࢫشɢلࢫɠلماتࢫمفتاحية-

.حسنࢫاختيارࢫالɢلماتࢫوالدقةࢫࢭʏࢫال؅فكيبࢫوالوضوحࢫࢭʏࢫالمعۚܢ-

.القصديةࢫࢭʏࢫالتبليغࢫاختصارࢫالɢلماتࢫو-

טقتصارࢫعڴʄࢫالɢلماتࢫاݍݨذابةࢫوالمؤثرةࢫࢭʏࢫنفسيةࢫالمتلقي

:اس؅فاتيجياتࡧالتأث؈فࡧالبلاڦʏࡧࡩʏࡧاݍݵطابࡧלشɺاري

لقدࢫأصبحࢫاݍݵطابࢫלشɺاريࢫعالماࢫمستقلاࢫبذاتھࢫإذࢫيخضعࢫلأدواتࢫإجرائيةࢫدقيقةࢫࢫ

خلالɺاࢫاݍݵصائصࢫوالم؈قاتࢫالۘܣࢫتم؈قهࢫعنࢫاݍݵطاباتࢫכخرىࢫࢫمنࢫواس؅فاتيجياتࢫمعيّنةࢫتɢونت

وفقࢫنمطࢫخاصࢫتفرزهࢫطبيعةࢫالمسْڈلكࢫوحركتھࢫالمتجدّدةࢫɠونھࢫʇستمدࢫديناميكيتھࢫاݍݵاصةࢫ

الذيࢫيتفاعلࢫȊشɢلࢫمباشرࢫأوࢫغ؈فࢫمباشرࢫمعࢫنمطيةࢫاݍݵطاباتࢫالۘܣࢫيؤسسɺاࢫكأسݏݰةࢫيمكنࢫمنࢫ،

منࢫخلالࢫلاماࢫتدعيھࢫالوسائلࢫالۘܣࢫرࢫ،وذلكࢫࢫخلالɺاࢫممارسةࢫفعلࢫالتحكمࢫࢭʏࢫمتطلباتࢫالعص

الۘܣࢫيɴتݤݨɺاࢫࢭʏࢫࢫاتࢫوفقࢫالدعايࢫيركّڈاࢫࢭʏࢫتوصيلࢫمقاصدهࢫوتحقيقࢫغايتھࢫواوصلࢫإڲʄࢫɸدفھࢫ

إنࢫלشɺارࢫيمتلكࢫأسراراهࢫ" لھࢫالمتلقىࢫإڲʄࢫالتفاعلࢫلامعھࢫȖشكيلࢫخطابࢫʇستدرجࢫمنࢫخلا

إڲʄࢫشراكࢫفعلࢫالشراءࢫالذيࢫلاࢫاݍݵاصةࢫولھࢫآلياتھࢫࢭʏࢫمخاطبةࢫالفردࢫالمستلكࢫوأستدراجھࢫ

20"يɴتࢼܣ

بأنھࢫذلكࢫالɴشاطࢫوالفنࢫالذيࢫʇسْڈدفࢫإحداثࢫتأث؈فࢫنفؠۜܣࢫعڴʄࢫࢫʇعرفࢫاݍݵطابࢫלشɺاريف

اݍݨمɺورࢫبقصدࢫتحقيقࢫأɸدافࢫتجارʈةࢫأوࢫبقصدࢫالتعرʈفࢫبمشروعࢫصناڤʏࢫأوࢫتجاريࢫأوࢫȖسوʈقࢫ

أخرىࢫ؛ࢫولɺذاࢫفإنࢫاݍݵطابࢫלشɺاريࢫࢫسلعةࢫأوࢫال؅فوʈجࢫلمنتوجࢫمع؈نࢫعڴʄࢫحسابࢫمنتوجات

ݍݰظةࢫإنتاجھࢫʇعملࢫعڴʄࢫטسȘثمارࢫࢭʏࢫלمɢاناتࢫالۘܣࢫتȘيحɺاࢫاللغةࢫلإعدادࢫלرساليةࢫלشɺارʈةࢫ

لتجسيدࢫالصورةࢫלشɺارʈةࢫࢭʏࢫɲسقࢫجميلࢫʇستدڤʏࢫالمتلقيࢫمنࢫɲغمةࢫࢭʏࢫالɢلماتࢫواستعارةࢫ

انةࢫ،ࢫوماࢫلاࢫشكࢫفيھࢫأنࢫاݍݵطابࢫوكناياتࢫوتورʈةࢫوالمبالغةࢫࢭʏࢫاستعمالࢫاݍݨملࢫالقوʈةࢫوالرن
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ألإشɺاريࢫلاࢫيخلوࢫمنࢫالمحسناتࢫالبدʇعيةࢫوأساليبࢫالبيانࢫوالبلاغةࢫمنࢫخلالࢫآلياتࢫالسبكࢫ

يكونࡧالɺدفࡧ" وحبكࢫالنصࢫالمرسلࢫࢫالذيࢫʇعملࢫعڴʄࢫࢫدغدغةࢫشعورࢫالمتلقيࢫࢫوجلبࢫטنȘباهࢫࢫ

ࡩʏࡧالمتلقيࡧالذيࡧɸوࡧمنࡧوراءࡧɸذهࡧטس؅فاتيجياتࡧيصبࡧأساساࡧࡩʏࡧالعملࡧعڴʄࡧكيفيةࡧالتأث؈فࡧ

الۘܣࢫȖعمدࢫ21"المش؅فيࡧمنࡧخلالࡧنصࡧإشɺاريࡧ،ࡧɠانࡧلزاماࡧعڴʄࡧمخططࡧלرساليةࡧלشɺارʈةࡧ

ʄࢫإڲʄعملࢫعڴȖرࢫال؄فاءة،ࢫالمتلقيࢫو خدعࢫࢫاستخدامࢫالعديدࢫمنࢫךلياتࢫالۘܣࢫɺورࢫبمظɺمحاولتھࢫالظ

الرȋحࢫأوࢫɸاجسࢫلاࢫيحركھࢫوࢫכم؈نࢫالذيࢫيخافࢫعڴʄࢫܵݰتةࢫوسلامةࢫالمسْڈلكࢫࢫوȋمظɺرࢫالصديق

يݏݨأࢫإڲʄࢫالمطابقةࢫب؈نࢫࢫنجدهࢫࢭʏࢫالغالبࢫلكࢫلذ. وتوجٕڈاتࢫالمنفعةࢫوإنماࢫɸدفھࢫتقديمࢫمساعداتࢫ

- غايȘناࢫسعادتكࢫ،ࢫمعناࢫلنصلࢫإڲʄࢫبرّࢫכمانࢫ: المرسلࢫوالمرسلࢫإليھࢫبتوظيفࢫلعبةࢫالضمائر

وصورɸاࢫوتحقيقࢫלرساليةࢫלشɺارʈةࢫلɺدفھࢫɸوࢫمرɸونࢫȊغزارةࢫࢫالܨݰناتࢫالۘܣࢫتحملɺا،ࢫ

تكȘؠۜܣࢫلباساࢫأنيقاࢫمنࢫالمعاɲي،ࢫوتɴتقلࢫمنࢫطبيعةࢫماديةࢫإڲʄࢫعالمࢫ"الشاعرʈةࢫלيحائية،ࢫبحيثࢫ

منࢫالقيمࢫوالدلالاتࢫبفضلࢫتلكࢫالɺالةࢫالۘܣࢫيضفٕڈاࢫعلٕڈاࢫלشɺاري،ࢫلأنھࢫʇعرفࢫمواطنࢫלغراءࢫ

22"لدىࢫالزȋناء" טغ؅فار"و

تفكرʈھࢫوخصوصيةࢫنمطࢫعʋشھࢫفɺذهࢫالۘܣࢫȖعۚܢࢫبالمسْڈلكࢫإذࢫتدرسࢫسلوكھࢫوطباǿعھࢫونمطࢫ

לرساليةࢫȖعملࢫعڴʄࢫاݍݨانبࢫالنفؠۜܣࢫوالȎسيɢولوڊʏࢫالم؅فتبةࢫعنࢫردودࢫכفعالࢫالۘܣࢫسوفࢫيبدٱڈاࢫ

المسْڈلكࢫȊعدࢫمشاɸدتھࢫأوࢫقراءتھࢫأوࢫسماعھࢫللإرساليةࢫלشɺارʈةࢫ،ɠونࢫלشɺارࢫʇستمدࢫقوتھࢫمنࢫ

قوان؈نࢫعرفيةࢫوعادلتࢫࢫاݍݰياةࢫاليوميةࢫللمواطنࢫوسطࢫمجتمعࢫتضبطھࢫسلوكياتࢫوتؤطره

وɸوࢫماࢫيفرضࢫعڴʄࢫࢫלرساليةࢫ،ࡧࡧوتقاليدࢫوقيمࢫديɴيةࢫوأخلاقيةࢫتمثلࢫنمطࢫعʋشھࢫاݍݵاص

לشɺارʈةࢫأنࢫࢫȖعملࢫعڴʄࢫتوجيھࢫسلوكࢫالمتلقيࢫوفقࢫاتجاهࢫتمليھࢫالقناةࢫالناقلةࢫلطبيعةࢫاݍݵطابࢫ

ɸاماࡧࡩʏࡧȖسɺيلࡧࡧوɸذاࡧماࡧيمنحࡧכدواتࡧالبلاغيةࡧࡧدورا" المجسّدࢫࢭʏࢫالنصࢫالɢلماتࢫوࢫالرموز

الȘسللࡧإڲʄࡧالمناطقࡧالمظلمةࡧࡩʏࡧوجدانࡧالمسْڈلكࡧوتكييفɺاࡧوفقࡧغاياتࡧלشɺارࡧ،بلࡧتقومࡧ

ɸذهࡧכدواتࡧبأك؆فࡧمنࡧذلكࡧ،فࢼܣࡧȖعملࡧجاɸدةࡧعڴʄࡧتحييدࡧالرقابةࡧالعقليةࡧوȖعطيلࡧدورɸاࡧ

ʏعثࢫالطمأنࢫ23"الواࡪȊࢫʄعملࢫعڴȖةࢫالۘܣࢫʈارɺنةࢫالذيࢫيقفࢫصامتاࢫأمامࢫإغراءࢫלرساليةࢫלشʋ

وعڴʄࡧɸذاࡧכساسࡧ،قدࡧلاࡧتحتاجࡧ" والراحةࢫࢭʏࢫالنفسࢫمنࢫوراءࢫاستعمالࢫالمنتوجࢫالمروجࢫلھࢫ

לرساليةࡧלشɺارʈةࡧإڲʄࡧتحديدࡧخصائصࡧالمنتوجࡧوȖعددࡧمزاياهࡧووظائفھࡧ،ࡧلتكتفيࡧȊعرضࡧ

وضعيةࡧإɲسانيةࡧتحيلࡧعڴʄࡧحالةࡧمثڴʄࡧحيثࡧʇعمࡧالɺدوءࡧوالطمأنʋنةࡧوالسعادةࡧوالرخاءࡧ

نتوجࡧإڲʄࡧرمزࡧɲستحضرࡧمنࡧخلالɺاࡧعالماࡧيɴتفيࡧفيھࡧاݍݰزنࡧوالشقاءࡧوالعنتࡧوʈتحولࡧوجودࡧالم

وɠلࡧماࡧيكدرࡧصفوةࡧالمرأةࡧࡩʏࡧبيْڈاࡧوالرجلࡧࡩʏࡧعملھࡧوالشابࡧࡩʏࡧݍݰظاتࡧعشقھࡧوانطلاقھࡧ

24"والطفلࡧࡩʏࡧحالاتࡧلɺوهࡧوعبثھ
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منمباشرتدخلدونوȊعدعنכفرادمنممكنعددأك؄فعڴʄالتأث؈فمنࢫלشɺارࢫɸوالغایةإنࢫ

ولماࢫɠانتࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالباǿعࢫوالمش؅فيࢫࢫ25.الزȋائنمنالمزмداكȘسابɸومنھيɢونࢫالɺدفوالباǿع

ضرورʈةࢫɠانࢫواجباࢫمراعاةࢫأسلوبࢫولغةࢫاݍݵطابࢫإذࢫتلعبࢫالصورࢫالبلاغيةࢫدوراࢫمɺماࢫࢭʏࢫ

اݍݵطابࢫف. "استقطابࢫولفتࢫانȘباهࢫالمتلقي،ࢫوɸوࢫمماࢫجعلࢫرولانࢫبارتࢫيحددࢫالبلاغةࢫكإيحاء

يتم؈قࢫبالازدواجيةࢫالۘܣࢫيɢونࢫفٕڈاࢫالتقرʈرࢫכولࢫبɢليتھ،ࢫعڴʄࢫالمستوىࢫࢫ-حسبࢫبارت–לشɺاريࢫ

جودةࢫ: اللساɲي،ࢫبمثابةࢫالدالࢫبالɴسبةࢫلݏݵطابࢫالثاɲيࢫלيحاǿيࢫالذيࢫيحيلࢫعڴʄࢫالمدلول

بࢫانطلاقاࢫمنࢫɸذهࢫטعتباراتࢫ،ࢫيدخلࢫاݍݵطاࢫ26."البضاعة،ࢫوالذيࢫيحفزࢫالمسْڈلكࢫعڴʄࢫالشراء

לشɺاريࢫكحقلࢫغۚܣࢫبإيحاءاتھࢫوأساليبھࢫטنزʈاحيةࢫࢭʏࢫاستحواذهࢫعڴʄࢫاɸتمامࢫمعظمࢫالفئاتࢫ

טجتماعيةࢫࢭʏࢫعصرناࢫالراɸنࢫ،إذࢫȖستطيعࢫلغةࢫاݍݵطابࢫوالۘܣࢫȖعدّࢫوسيلةࢫجدّࢫفعالةࢫࢭʏࢫ

استقطابࢫأك؄فࢫعددࢫممكنࢫمنࢫالزȋائنࢫأوࢫالمنȘسب؈نࢫ،ࢫوعليھࢫيتحتمࢫعڴʄࢫاللغةࢫالمجسّدةࢫࢭʏࢫ

تلعبࢫدورɸاࢫالفعالࢫࢭʏࢫمراوغةࢫوجلبࢫالفائدةࢫإڲʄࢫصاحّڈاࢫࢫوʈتɢونࢫاݍݵطابࢫࢫالɢلماتࢫأن

ɲسقࢫاݍݵطابࢫ،ࢫوɲسقࢫࢫالصورةࢫࢫالمرئية،ࢫإذࢫيلتقيࢫɲسقࢫ: לشɺاريࢫمنࢫɲسق؈نࢫدلالي؈نࢫأساسي؈ن

المتلقيࢫنحوࢫقراءةࢫمحددةࢫوموجھ،ࢫلاࢫاݍݵطابࢫمعࢫɲسقࢫالصورةࢫليعملاࢫعڴʄࢫتوجيھࢫمقصدية

قࢫכمرࢫ
ّ
بصورةࢫثابتةࢫتدعوࢫإڲʄࢫɸدفࢫمع؈نࢫࢫ،إلاࢫأنࢫأɸميةࢫɲسقࢫاݍݵطابࢫتبقىࢫسيّماࢫعندماࢫيتعل

غ؈فࢫقادرةࢫعڴʄࢫالتأث؈فࢫأمامࢫبلاغةࢫالصورةࢫالمرئيةࢫوحضورɸاࢫالقويࢫوتأث؈فɸاࢫالمباشرࢫࢭʏࢫنفسيةࢫ

لɴسقࢫالصوريࢫɸذاࢫأɸميةࢫلטقتناعࢫ،ࢫوɢʈونࢫࢫإڲʄودعوتھࢫاتھلإثارةࢫرغبالمتلقيࢫ،كماࢫȖستوقفھࢫ

:نذكرࢫمٔڈاࢫ.صورهࢫالمعروضةࢫيكت؇قࢫɸاࢫداخلࢫࢫالۘܣࢫلوظائفھࢫالمتعددةࢫكب؈فةࢫنظراࢫ

لɺذاࢫتȘبعࢫࢫوالتأوʈلاتࢫ،عڴʄࢫɠلࢫטحتمالاتࢫࢫةࢫصورةࢫمفتوحبمثابةࢫتɢونࢫو : الوظيفةࡧالتوجٕڈية-

منࢫيثȎتࢫɠيࢫوʈحققࢫالتناسقࢫب؈نࢫالنصࢫوالصورةࢫالمقصدأغلبࢫכحيانࢫبتعليقࢫلغويࢫيوجھࢫࢭʏࢫ

.هࢫالمتلقيࢫتصورّࢫخلالھࢫ

قصدࢫاق؅فاحࢫالبضاعةࢫعڴʄࢫالمتلقيࢫࢫالفۚܣࢫواݍݨماڲʏࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫإثارةࢫالذوقࢫ:الوظيفةࡧاݍݨمالية-

فࢼܣࢫتحتفيࢫبالذاتࢫࢭʏࢫخصوصيْڈاࢫفتجلبࢫنموذجاࢫلاࢫࢫɲعرفࢫمنࢫحالتھࢫ"ȊغيةࢫجلبࢫانȘباɸھ

27"سوىࢫتلكࢫالۘܣࢫتحدثناࢫعنࢫالمتعةࢫالمنفلتةࢫمنࢫɠلࢫقرʈب

כشياءࢫوכܧݵاصࢫࢭʏࢫأȊعادɸاࢫوأشɢالɺاࢫبدقةࢫتامة،ࢫالآۜܣءࢫالذيࢫتقدمࢫلناࢫ: الوظيفةࡧالتمثيلية-

Ȗ݀ݨزࢫعنھࢫاللغةࢫࢭʏࢫكث؈فࢫمنࢫכحيان،ࢫأيࢫأٰڈاࢫتبقىࢫالمرجعࢫכولࢫوכخ؈فࢫالذيࢫيجدࢫفيھࢫالنصࢫ

تجسيدهࢫوتقوʈمھ،ࢫإذࢫأنࢫالمشاɸدࢫʇغدوࢫوʈروحࢫب؈نࢫالنصࢫوالصورة،ࢫليظلࢫبالھࢫمعلقاࢫ٭ڈذهࢫ

.כخ؈فة

لصورةࢫعالمࢫمفتوحࢫعڴʄࢫمصراعيھࢫيحتملࢫɠلّࢫالتأوʈلاتࢫوالتصورات،ࢫوۂʏࢫا: الوظيفةࡧלيحائية-

. تحاورࢫاللاوڤʏࢫوتوڌʏࢫبمشاعرࢫتختلفࢫࢭʏࢫطبيعْڈاࢫمنࢫمشاɸدࢫإڲʄࢫآخر
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إنࢫالوظائفࢫכرȌعةࢫכوڲʄࢫتتضافرࢫݍݵلقࢫعالمࢫدلاڲʏࢫمع؈ن،ࢫوɸذهࢫالدلالةࢫࢫ:الوظيفةࡧالدلاليةࡧ-

28.ورةࢫلدىࢫالمشاɸدتأȖيࢫنȘيجةࢫالتفك؈فࢫوالتأملࢫالذيࢫأسستھࢫالص

عڴʄࢫالمنتوجࢫࢭʏࢫحالاتࢫטسْڈلاكࢫالنفڥʏࢫوۂʏࢫالۘܣࢫتحيلࢫ:الوظيفةࡧالمرجعيةوɸناكࢫمنࢫأضافࢫ

Ȗعكسࢫبإحالْڈاࢫالمتعدّدةࢫعڴʄࢫטنضباطࢫטجتماڤʏࢫوالثقاࢭʏࢫ" المحلية"فصورةࢫالمرأةࢫ.المباشرࢫ

29.والعرࢭʏࢫالذيࢫتتطلبھࢫالمؤسسةࢫجɴسياࢫواجتماعيا

:إقناعࡧالمتلقىࡧتھغاياݍݵطابࡧלشɺاريࡧࡧ

اقاتࢫالمتاحة
ّ
رࢫɠلࢫالط

ّ
أثناءࢫالعمليةࢫࢫالتواصليةࢫ،ࢫو۷ʈܡࢫلنفسھࢫɠلࢫࢫلھࢫإنࢫاݍݵطابࢫلإشɺاريࢫʇܦݵ

وࢫʇعملࢫمنࢫخلالɺاࢫعڴʄࢫممارسةࢫفعلࢫالغوايةࢫوטستدراجࢫليجعلࢫלمɢاناتࢫلʋستقطبࢫالمتلقيࢫ

ʄࢫعڴ ࢫالɺيمنة ʄࢫعڴ ࢫوࢫʇعمل ࢫالمتلقي ࢫوسلوكيات ࢫلفعل ࢫɸوࢫالموجّھ ࢫخطابھ ࢫانتظارࢫالمتلقىࢫࢫمن أفق

ࢫʇفيجعلھࢫلاࢫيرىࢫشʋئاࢫغ؈فࢫم ࢫأمامھࢫ؛ɸدهࢫاشا فɺوࢫכحسنࢫࢫوכحڴʄࢫوכروعࢫوכجملࢫࢫمعروضا

خصيصاࢫومراعياࢫɠلࢫماࢫھوכمثلࢫوכبࢼܢࢫفɺوࢫاݍݨديدࢫالذيࢫلمࢫيصنعࢫمنࢫيقبل،ࢫبلࢫصُنعࢫلأجل

ࢫ ࢫيلزمھ، ࢫشراء ʄࢫعڴ ࢫيقبل ࢫ ࢫيجعلھ ࢫما ࢫوɸو ࢫوراء"المعروضࢫجالمنتذلك ࢫمن اݍݵطابࢫࢫفالɺدف

ࢫ،ࢫ ࢫجمالية ࢫܥݰرʈة ࢫلمسات ࢫخلال ࢫمن ࢫالمتلقى ࢫلدى ࢫاݍݰلم ࢫومخاطبة ࢫاݍݵيال ࢫɸوࢫإيقاظ לشɺاري

ومنࢫɸناࢫفإنࢫاݍݵطابࢫלشɺاريࢫيم؈قهࢫمستوىࢫثقاࢭʏࢫودوافعࢫنفسيةࢫمنࢫأجلࢫاستغلالɺاࢫࢭʏࢫإثارةࢫ

ࢫלشɺارࢫ ࢫأɸداف ࢫɠلھ ࢫذلك ࢫخلال ࢫمن ࢫلتحقق ࢫوࢫأحلامھ ࢫوأɸوائھ ࢫطبيعةࢫࢫ30"رغباتھ ࢫيأخذ الذي

،نحوهࢫايةࢫوɸوࢫمحاولةࢫالتأث؈فࢫࢭʏࢫنفوسࢫالناسࢫوالتحكمࢫࢭʏࢫسلوكɺمࢫوجذ٭ڈمࢫالدع

ࢫأقربࢫࢫإنࢫالɺدفࢫوالغايةࢫمنࢫاݍݵطابࢫأوࢫالنصࢫأوࢫالصورࢫלشɺارʈة ʏࢫࢭ ࢫنتائج ʄࢫعڴ ɸوࢫاݍݰصول

وقتࢫممكنࢫوتحقيقࢫتوسعࢫكب؈فࢫࢭʏࢫɠلࢫأرجاءࢫالمعمورةࢫࢫࢭʏࢫوقتࢫسرʉعࢫوטستحواذࢫعڴʄࢫأك؄فࢫعددࢫ

منࢫالمتفاعل؈نࢫمعھࢫ،ࢫوذلكࢫللرفعࢫمنࢫࢫمردࢫوديةࢫالبيعࢫع؄فࢫنقاطࢫمختلفةࢫتماشياࢫمعࢫمتطلباتࢫ

ࢫيب ࢫولɢي ࢫالمنتج ࢫاقتناء ʏࢫࢭ ࢫالراغب؈ن ࢫالمواطن؈ن ࢫواحتياجات ࢫɸدفھࢫالسوق ࢫלشɺاري ࢫاݍݵطاب لغ

ࢫسɺلةࢫ ࢫبلغة ࢫمصاغة ࢫومضامينھ ࢫمدرك ࢫوخطابة ࢫواܷݰة ࢫرسالتھ ࢫتɢون ࢫأن ࢫيجب ࢫ، ومرماه

إن" Ȗستقطبࢫالنفوسࢫقبلࢫالعقولࢫ،ࢫوذلكࢫللتقربࢫمنࢫالمنتجࢫالمعروضࢫأوࢫللسلعةࢫالمروجࢫلɺاࢫ

كناࡧغايةࡧלشɺارࡧۂʏࡧالسيطرةࡧعڴʄࡧاللاشعورࡧأولاࡧفذاكࡧɸوࡧالسȎيلࡧالوحيدࡧنحوࡧتوجيھࡧسلو 

ࡧࡩʏࡧ ࡧترتكزࡧعلٕڈا ࡧالۘܣ ࡧטجتماعية ࡧالمسبقات ࡧمن ࡧمجموعة ʄࡧإڲ ࡧاسȘنادا ࡧأفعالنا ࡧردود وتنميط

الشراءࡧوטسْڈلاكࡧ،ࡧوɸوࡧماࡧࡧࡧࡧʇعۚܣࡧضمنياࡧالدعوةࡧإڲʄࡧטنخراطࡧࡩʏࡧنمطࡧمع؈نࡧلݏݰياةࡧتثمنھࡧ

ʄࢫكماࢫتɢونࢫالغايةࢫمنࢫלشɺارࢫۂʏࢫالسيطرةࢫعڴࢫ.31כحɢامࡧטجتماعيةࡧوȖعڴʏࡧمنࡧشأنھࡧالثقاقات

ࢫأفعالɺمࢫ ࢫردود ࢫوتنميط ࢫכفراد ࢫسلوك ࢫنحوࢫتوجيھ ࢫالوحيد ࢫɸوࢫالسȎيل ࢫفذاك ࢫأولا شعور
ّ
اللا

Ȋعداࢫأساسياࢫحيثࢫإنࢫأغلبࢫࢫלعلانوالسيطرةࢫعڴʄࢫرغباٮڈمࢫ،ࢫإذࢫيمثلࢫاݍݨانبࢫالسɢولوڊʏࢫࢭʏࢫ

.לعلاناتࢫتخاطبࢫالعاطفةࢫأوࢫالمنطقࢫوالعاطفةࢫمعاࢫ
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:خاتمةࢫ

ستوقفھࢫلإثارةࢫʇإذمباشرࢫࢭʏࢫنفسيةࢫالمتلقيࢫ،اوتأث؈ف ࢫقوʈااحضورالصوريࢫɲسقࢫاݍݵطابࢫيلعب-1

ࢫلوظائفھࢫالمتعددةࢫكب؈فةࢫنظراࢫلɴسقࢫالصوريࢫأɸميةࢫلوɢʈونࢫࢫ؛טقتناعࢫࢫفعلوʉعملࢫعڴʄاتھرغب

.صورهࢫالمعروضةيكت؇قࢫɸاࢫداخلࢫࢫالۘܣ

ʇعملࢫاݍݵطابࢫלشɺاريࢫࢭʏࢫالسيطرةࢫعڴʄࢫاللاشعورࢫ،فذاكࢫɸوࢫالسȎيلࢫالوحيدࢫنحوࢫتوجيھࢫ-1

لوكࢫالمتلقيࢫوتنميطࢫردودࢫأفعالھࢫوɸوࢫماࢫʇعۚܣࢫضمنياࢫالدعوةࢫإڲʄࢫטنخراطࢫࢭʏࢫنمطࢫمع؈نࢫس

.لݏݰياةࢫتثمنھࢫכحɢامࢫטجتماعيةࢫوتتقبلھࢫاݍݰياةࢫالثقافية

ࢫɸوࢫتوسّ-2 ࢫأوࢫالصورࢫלشɺارʈة ࢫمنࢫاݍݵطابࢫأوࢫالنص ࢫأرجاءࢫإنࢫالɺدفࢫوالغاية عࢫكب؈فࢫࢭʏࢫɠل

ࢫࢭʏࢫوقتࢫسرʉعࢫوטستحواذࢫعڴʄࢫأ فاعل؈نࢫمعھࢫ،ࢫوذلكࢫللرفعࢫمنࢫࢫك؄فࢫعددࢫمنࢫالمتالمعمورةࢫ

ࢫالمواطن؈نࢫمرد ࢫواحتياجات ࢫالسوق ࢫمتطلبات ࢫمع ࢫتماشيا ࢫمختلفة ࢫنقاط ࢫع؄ف ࢫالبيع ودية

.الراغب؈نࢫࢭʏࢫاقتناءࢫالمنتجࢫ

لɢيࢫيبلغࢫاݍݵطابࢫלشɺاريࢫɸدفھࢫومرماهࢫ،ࢫيجبࢫأنࢫتɢونࢫرسالتھࢫواܷݰةࢫوخطابةࢫمدركࢫ-3

.فوسࢫقبلࢫالعقولومضامينھࢫمصاغةࢫبلغةࢫسɺلةࢫȖستقطبࢫالن
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