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 4 ممخص
 بين العلاقة عمى الضّوء البحث لتسميطييدف 
 المؤسسات في الشركات حوكمة آليات تطبيق

 خلال من لمبنوك المالي والأداء المصرفية
 التي والتجريبية ظريةالنّ  الدراسات مختمف

 .الموضوع اولتتن
وذلك بغية الوقوف عمى مدى فعالية آليات 

ومدى قدرتيا عمى تخفيف مشاكل الحوكمة 
الوكالة في المؤسسات المصرفية التي تتميز 
بتعدد أصحاب المصالح وطبيعة نشاطيا 

 المختمف عن بقية الشركات.
أن فعالية آليات حوكمة وقد خمص البحث 

ير الشركات في البنوك تتأثر إلى حد كب
بمقدار السمات المحددة لمبنوك، وىي 
المستويات العالية من الرفع المالي، الغموض، 

ويختمف تأثيرىا حسب  .يةنظيمتّ كثرة المّوائح الو 
 .نماذج تطبيق حوكمة الشركات في العالم

 الكممات المفتاحية:
 حوكمة الشركات ، الأداء المالي، الغموض

 

Summary: 

The research aims to shed light on the 

relationship between the application of 

corporate governance mechanisms in 

banking institutions and financial 

performance of banks through various 

theoretical and experimental studies on 

the subject. 

In order to stand on the effectiveness of 

governance mechanisms and the extent of 

its ability to mitigate the agency problems 

in the banking institutions, which is 

characterized by the multiplicity of 

stakeholders and the nature of its activity 

is different from the rest of the companies. 

The research concluded that the 

effectiveness of corporate governance 

mechanisms in banks affected to a large 

extent by specific features of the banks, 

the high levels of leverage, the 
opaquenes, and the large number of 

regulations. The impact varies depending 

on the application of corporate 

governance in the world models. 
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  مقدمـــة
بقوة قضية حوكمة الشركات و  بعد الأزمة المالية لدول جنوب شرق أسيا، بدأت تطفُو عمى السطح     
، بدءا بالمبادئ التوجييية لمنظمة التعاون الإقتصادي والتنمية التي تسند عمى فرضية أن البنزكفي 

عامة، بصفة الشركات  حوكمة جوىرىا عن مشاكلمشاكل حوكمة الشركات في البنوك لا تختمف في 
وصولا إلى أزمة الرىن العقاري حيث تم الإقرار بأىمية الحوكمة لمبنوك في قمة مجموعة دول العشرين 

دعت إلى ضرورة إعادة النظر في أدوار المدراء والمساىمين  والتي ،9003المنعقدة في لندن في أفريل 
الصادر قرير دور المديرين غير التنفيذيين والمساىمين، وقد تطرق التّ في المؤسسات المالية بيدف تعزيز 

صراحة أن ضعف حوكمة الشركات في البنوك ىو واحد من الأسباب الأكثر أىمية في حدوث عن القمة 
قد اىتم الأدب الاقتصادي بدراسة العلاقة بين تطبيق نظام الحوكمة وأداء البنوك  بصورة كما  الأزمة.

والسبب في ذلك أن القطاع المصرفي يمثل حجر الزاوية في  7331أزمة جنوب شرق آسيا  متزايدة منذ
العممية التنموية من خلال الخدمات الأساسية التي يؤدييا في الاقتصاد، ونظرا لمدور الذي تمعبو البنوك 

رسات غير ب حجم المخاطر الذي تتعامل معو والتداعيات الناجمة عن الممابفي الحياة الاقتصادية وبس
السميمة في العمل البنكي، تعتبر الحوكمة الجيدة في المؤسسات المصرفية عمى درجة كبيرة من الأىمية 

  .والتي ينتظر منيا تعظيم الأداء المالي لمبنوك بالشكل الذي يضمن التخصيص الأمثل لمموارد
الشركات في المؤسسات تطبيق آليات حوكمة  أثر »تسميط الضّوء عمىل بالتّالي فقد جاءت دراستناو 

من خلال مختمف الدراسات النظرية والتجريبية التي تناولت وذلك  «؟الأداء المالي لمبنوكعمى المصرفية 
 النحو التالي4 وبغية الإحاطة بجوانب ارتأينا تقسيم بحثنا عمى الموضوع 

 :، أهميته نظـــــام الحوكمة في البنوك مفهومه -أولا
لا يخرج مفيوم حوكمة البنوك في معْناه العام عن مفيوم حوكمة الشركات حتى أن البعض يعتمِد تسمية 

 وسيتم عرض ىذا المفيوم وأىميتو فيما يمي4، حوكمة الشركات في البنوك
 مجمس قبل من الأداء مراقبة عممية»في البنوك بأنيا4  الحوكمة تعرف   :مفهوم الحوكمة في البنوك

 الأسيم حممة حقوق في تحديد الأىْداف وحماية العميا لمبنك التي من شأنِيا أن تؤثّر والإدارة الإدارة
 الإطار خلال من تتحدد التّي بالأطراف الخارجية، ىؤلاء بعلاقة لاىتماما إلى بالإضافة والمودعين،
 أو العامة البنوك عمى سواء المصرفي الجياز الحوكمة في الرقابية، وتُطّبق الييئة وسمطات التنظيمي
 1«.المشتركة أو الخاصة البنوك

 والمعمومات التنظيمية، كلوالييا النظم، عرفت حوكمة الشركات في البنوك بأنيا مجموعةكما         
 فى إدارة جميع التنفيذية، والإدارة الإدارة مجمس إلييا يستند التى السميمة تحديد الأساليب فى المستخدمة

 مجمس وحقوق وسمطات دور ومسئوليات الحوكمة وتحدد البنك، قبل من المنفذة والعمميات الاستراتيجيات
لمبنك،  التّابعة والشركات الييئات بيْن فيما العلاقة أيضًا الحوكمة حددكما ت لمبنك، التنفيذية والإدارة الإدارة

  2أصحاب المصالح. والأطراف والبنك المساىمين بين ما العلاقة إلى بالإضافة
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من منظور الصناعة المصرفية، تتضمن »فكان تعريفيا لحوكمة البنوك كالآتي4  لجنة بازلأما         
ي يتم بيا إدارة أعمال وشؤون البنوك من قبل مجالس إدارتيا والإدارات حوكمة الشركات الطريقة الت

 العميا، والتي تؤثّر في كيفية ما يمي4 
 دارة العمميات اليومية لمبنك؛ و  وضع الأىداف الاستراتيجية لمبنك؛  ا 
 كيفية الوفاء بواجب المساءلة تجاه المساىمين وأصحاب المصالح الآخرين؛ 
 بنك بطريقة آمنة وسميمة، وبما يتفق مع القوانين والموائح المعمول بيا؛كيفية موائمة أنشطة ال 
 .حماية مصالح المودعين 
الحوكمة في البنوك تفرض وضع الخطط،  أن السابقة والمفاىيم التعاريف خلال من ويتضح       

 نسيقت جراءات التي تضمن حسن التنفيذ والعمل في البنك ووتحديد المسؤوليات والصلاحيات والإ
 إلى وذلك لموصول الاخرين، المصالح أصحاب إلى بالإضافة الإدارة ومجالس بين المساىمين المصالح
 الاستراتيجية لمبنك والرقابة عمى أداءه. الأىداف

 البنوك في الحوكمة أهميــــــــة. 2
رج البنك تستأثر الحوكمة المصرفية باىتمام واسع في أوساط الاقتصاديين والمصرفيين سواء من خا 

السمطات الرقابية ) البنك المركزي( أو من داخل البنك )الرقابة المصرفية الداخمية( ، وذلك للأىمية 
 والمزايا التي تتميز بيا البنوك عموما والتي يمكن ايجازىا فيما يمي 4

 :  دور البنـــــــــوك في الاقتصـــــاد الوطني 2-1
مارسة وظيفة منح القروض لوطني من خلال مُ البنوك دورا ميما في الاقتصاد ا تؤديحيث 

والتسييلات الائتمانية لممشروعات التجارية والصناعية، والوُصول إلى أنظمة الدفع، وتقديم الخدمات 
عمى الاقتصاد الكمي واسع ، كما أن بعض البنوك لدييا تأثير عملاءالمالية الأساسية لعدد كبير من ال
ن خلال جعل الائتمان والسيولة المتاحة في ظل ظروف السوق الصّعبة بتسييل انتقال السياسة النقدية م

إلى ممكيتيا لمعدد من الشركات الاقتصادية،  بالإضافة، بالائتمان اقتصادات العالمتزود فالبنوك  ،)3(
 كيانات اقتصادية يأتي ترتيبيا من بين أكبر الشركات عمى النطاق العالمي. ولذلك تعتبر

  :ان الاستقرار الماليأهمية البنوك في ضم 2-2
فضعف ىيكل تفادي الأزمات المالية أحد الأسباب الميمة لحوكمة الشركات المالية،  يعد

الحوكمة في البنوك يؤدي إلى زعزعة الاستقرار في النظام المالي وجمْب المزيد من المخاطر بالنسبة 
 « End-Users»تخدمين النيائيين للاقتصاد الوطني، وذلك لأن البنــــــوك ىي الجية التي تُحدد المس

لمموارد المالية )القروض( وتوفير وسائل الدفع. وبالإضافة إلى ذلك فان البنوك تشكل أداة من أدوات 
تستخدم الأزمات المصرفية كمؤشر عمى سوء الحوكمة في البنوك. فسمسمة كما   .4تنفيذ السياسة النقدية

في أوروبا وأمريكا اللاتينية  عشرينمن القرن ال خيرينالعقدين الأالأزمات المصرفية التي حدثت في 
 ، حيثأنْدونِسيا من الأزمة المالية الأسيويةتضررت  فمثلا قدفجرتيا الأزمة في القطاع المالي،  ،وآسيا
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من  10% بمغت التكاليف المالية وحدىا التي تحممتيا الحكومة لموفاء بالتزامات البنوك مبالغ تجاوزت
لمبلاد بالإضافة إلى التكاليف الاجتماعية التي طالت مختمف فئات المجتمع، كما أن الناتج المحمي 

بدأت عند تراكم خسائر قروض الرىن العقاري ذات التصنيف  9002الأزمة المالية العالمية لسنة 
الائتماني الرديء في الولايات المتحدة والتي أدت إلى اظطرابات واسعة النطاق في النظام المالي 

ىذه الضّغوط الأخيرة عمى الاقتصادات التي ضربتيا الأزمة سارع بتبنييا لمبادئ حوكمة المي. الع
  5الشركات في البنوك.

 :دور البنوك في الحوكمة لمشركات الأخرى  2-3
إن اىتمام البنوك بقضايا حوكمة الشركات وتَوُفر المُمارسات السّميمة ليا عند اتّخاذ القرار بمنح 

ىو المَدخل الأساسي لتحفيز الشركات عمى تطبيق وتبني مفاىيم الحوكمة، بحيث يكون الائتمان لمعملاء 
باعتبار الحوكمة إحدى أركان القرار  الأول:توفر ممارسات سميمة لمحوكمة، عامل فعّال باتْجاىين، يتمثل 

سييل الحصول الائتماني الأمر الذي يدفع المقترضين إلى الاىتمام بتبني الممارسات السميمة لمحوكمة لت
فيو أن تَتَضمّن أسعار الفوائد الممنوحة لمعملاء مرونة ممْمُوسة اتجاه  الثاني:عمى الائتمان، أما الاتجاه 

 تسييل في ودورىا الحوكمة بجدوى العملاء يقتنع حيثالْتزام العملاء بالممارسات السميمة لمحوكمة. 
 يُظير البنوك لدى الائتمانية السياسات مُراجعة نفائدة مُلائمة، لذلك فإ بأسعار الائتمان عمى الحُصول

 رُؤية ضِمن الشركات حوكمة بمبادئ خاصًا يُعنى السياسات فصْلا ىذه تتضمّن أن إلى الحَاجة مدى
 6نفسو. البنك وأىْداف
  :مبنوكلالطبيعة الخاصة  2-4
 الأخرى اعاتالقط في توجد العناصر والخصائص لا من مجموعة عمى تحتوي البنوك أن باعتبار     

دارة الودائع عمى مثل التأمين  المخصص لممقترضين المال رأس وتقدير والنوعية المخاطر النظامية وا 
 ونسبة الديون من بنسبة كبيرة يتشكل عموما يكون الذي المال رأس ىيكل وكذلك الداخمية الرقابة ونظام
، ) )بنوك والشركات الصناعيةخلافات جوىرية بين طبيعة كل من الو  7.الخاصة الأموال من قميمة

ترتبط ىذه الخلافات بـ حجم مجمس الإدارة، وتشكيمتو، وعدد المجان، ممكية الرئيس التنفيذي لمشركة 
CEO ىيكل التعويضات المالية، )الرواتب والمكافآت المالية والمزايا العينية(، وممكية المساىمين ،

الاستثمارية بين بالبنوك والشركات المصرفية وخضوع الكبار، ىذه الخلافات تنشأ بسبب اختلاف الفرص 
 العمميات المصرفية لمقواعد التنظيمية .

لغاء القيود التنظيمية والإبتكارات المالية 2-5   :إتجاهات العولمة وا 
دارتيا والسيطرة عمييا  ساىمت الابتكارات المالية في زيادة أىمية الحاجة إلى قياس المُخاطرة وا 

وقد شيدت الآونة الأخيرة  ات المالية، الأمر الذي يترتب دورا أكبر لإدارة البنك،لمعظم أنشطة المشتق
 خارج البنود باستخدام عادة البُنوك تيتمزيادة ىائمة في العناصر الموجودة خارج ميزانيات البنوك، و 

 اضاستخداميا وانخف عمى دقيقة دولية ضوابط وجود عدم نتيجة واسع نطاق عمى العمومية الميزانية
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وفي ظل ىذه البيئة المصرفية الدولية  .البنود تمك باستغلال المرتبطة المصرفية العمميات تكاليف
المتغيرة وغير المستقرة بصورة متزايدة والتي ساىمت في تغير ممكية البنوك، تبرز الحوكمة البنكية 

ت والاستجابة ليا بدرجة كعنصر ىام وحاسم في توفير الآليات القادرة عمى استيعاب تحديات تمك التحولا
 عالية من المينية المصرفية.  

 :أوجه الاختلاف بين البنوك والشركات في مجال الحوكمة -نياثا
تنفرد البنوك بوجو خاص بمجموعة من الخصائص التي تميزىا عن بقية الشركات غير المالية والتي 

 ىذه الخصائص فيما يمي4 تفرض وجود تحميل منفصل لييكل الحوكمة في البنوك ، ويمكن إجمال
 Opaqueness of Banks»4»  غموض البنوك .7
عادة ما تكون البنوك أكثر غموضا من الشركات غير المالية، فيي أكثر عرضة لمتضارب أو         

)مدراء « Insiders»بين الداخميين  ««Information asymmetriesعدم التماثل في المعمومات 
عمى )الدائنين وصغار المساىمين( مقارنة بالشركات غير المالية، « Outsiders»البنوك( والخارجيين 

الرغم من أن التباين في المعمومات يعاني منو جميع القطاعات، تشير الأدلة إلى أن ىذه الاختلالات 
المعموماتية تكون أكبر في البنوك .ففي القطاع المصرفي جودة أو نوعية القروض لا يتم ملاحظتيا 

مكن أن تكون مخفية عمى المدى الطويل. وعلاوة عمى ذلك، يمكن لمبنوك تغيير تركيبة بسُيولة وي
مخاطر موجوداتيا بسُرعة أكبر من مُعظم الصناعات غير المالية، كما يمكنيا بسيولة إخفاء المشاكل 

 إن ىذا النوع من التعتيم في الحصول عمى المعمومات أوكما  .8عن طريق تقديم قروض لمعملاء جدد
عدم الشفافية يصعب التقييم المستمر لأداء الشركات وبصفة خاصة البنوك حيث القروض لا يتم تداوليا 

التي استخدم فييا السندات التي تصدرىا « Iannotta,2004»وىذا ما أكدتو دراسة  9في السوق الثانوية.
كثير من الأحيان  ووجد أن وكالات التصنيف تختمف في 9001-7331الشركات الأوروبية خلال الفترة 

 10حول قضايا تصنيف البنوك  أكثر من اختلافيا حول تصنيف المؤسسات غير المصرفية.
 :كثرة الموائح والتًنظيمات البنكية .2

 بسبب أىمية البنوك في الاقتصاد،تخضع البنوك لقدر كبير من الموائح والقيود التنظيمية        
المالية العامة  للإيراداتمصدر جاىز   الأخيرةه غموض موجودات وأنشطة البنوك، ولأن ىذ وبسبب

إلا أن كثرة الموائح والقيود  فالحكومات تفرض مجموعة معقدة من الموائح والتنظيمات عمى نشاط البنوك.
في إعاقة المنافسة كآلية لحوكمة الشركات في القطاع المصرفي، فالحكومات كثيرا ما  تساىم التنّظيمية

وتحد من قُدرة الخارجيين لشراء نسبة كبيرة من أسيم البنك وىذا يَعوق المنافسة  تحد من تركُّز الممكية
رغم أنّ ىذه القيود قد تكون لمدوافع مُفيدة للاقتصاد الوطني إلا عمى الممكية وحوكمة الشركات المصرفية، 

   11أن الشائع ىو أثرىا السمبي عمى المنافسة كآلية لمحوكمة في البنوك.

 :بين أصحاب الديون وحممة الأسهمتضارب المصالح  .3
البنوك التجارية تطرح مشاكل حوكمة من أن «  O’Hara  Macey and  2003,» يرى كل من      
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نوع خاص بالنسبة لأصحاب المطالبات )الدائنين( عمى الرغم من أن الصراع بين مصالح أصحاب 
 مجالخر في الآة تأخذ بعدا إلا أن ىذه المشكمموجود في كل شركة، الديون ومصالح المساىمين 

بسسب ارتفاع نسبة الديون إلى حقوق الممكية ووجود نظام التأمين عمى الودائع ليذا يستمزم  ،المصرفي
من البنوك تطبيق مجموعة قواعد وأنظمة أكثر من غيرىا من الشركات غير المالية وتوسيع نطاق 

ت الأخرى من أصحاب الممكية والدائنين واجبات كل من مدراء وموظفي البنك ليشمل أصحاب المطالبا
ولذلك، ينبغي أن تأخذ مخاطر الملاءة بشكل صريح ومنيجي في الاعتبار عند وبخاصة المودعين، 

دارة  اتخاذ القرارات. إن أىمية الدائنين لمبنك يستدعي الحاجة إلى وجود ترتيبات حوكمة مؤسسية وا 
ة مع العملاء والثقة في مركزه المالي. وىذا يشير إلى المخاطر تُمكن البنك من الحفاظ عمى علاقات قوي

ضرورة انتباه أعضاء مجمس الإدارة والإدارة العميا لمصراعات المحتممة التي قد تنشأ بين مصالح 
  12مساىمي البنك والدائنين.

 :ة البنوكيهيكل ممك اختلاف .4
كية عموما، فالبنوك في البنوك عن ىيكل ممكية الشركات غير البن ممكية الأسيميختمف ىيكل 

تمتاز بممكية أسيم مركزة، مما يجعل الأمر أكثر صعوبة لأصحاب الأسيم الصغيرة لممارسة ضغط عمى 
 -إدارة البنوك، كما أن السيطرة عمى الممكية من قبل كبار المُستثمرين يؤثر أيضا عمى مصالح الدائنين 

صمحة، مما يؤدي إلى بيئة أكثر تعقيدا وعمى غيرىا من أصحاب الم -سواء ممكية منتشرة أو مركزة 
وبالتالي فوجود نظام قانوني يمنع كبار المساىمين من السيطرة عمى البنك  13لحوكمة الشركات لمبنوك.

 يفيد أصحاب المصمحة الصغيرة والمنتشرة ويحفز الحوكمة الجيدة لمشركات المصرفية.
 :الحاجة إلى إدارة الفعالة لممخاطر .5

ظم الشركات الأخرى من حيث طبيعة ونطاق مخاطر نشاطاتيا، وعواقب تختمف البنوك عن مع
سوء إدارتيا فالبنوك تواجو مجموعة واسعة من المخاطر، ذات طبيعة معقدة، فإذا كان ىناك ضعف في 
دارتيا، فإن ذلك يعرض البنك لاحتمالات الانييار المالي، ولا سيما أن معظم البنوك  تحديد المخاطر وا 

 بسيط من رأس المال وعدم تطابق كبير في تواريخ استحقاق بنود ميزانيتيا. تشتغل عمى جزء
تسمك البنوك استراتيجيات مختمفة في مواجيتيا ىذه المخاطر تبعا لحجمو، فالبنوك الصغيرة كما          

والمتوسطة الحجم تواصل التركيز عمى منح قروض ولكن تسعى إلى تعزيز العلاقات مع العملاء من 
تقديم خدمات شخصية، أما البنوك الكبيرة فتواجييا من خلال عمميات التوريق وىي عممية تحويل خلال 

   14عمى حوكمة البنوك.تؤثر الأصول إلى أوراق مالية قابمة لمتداول وىذه الإستراتيجيات 
 4آليات الحوكمة في البنوك وأثرها عمى الأداء المالي -ثالثا

التي تستخدم لمتعامل مع مشاكل الوكالة التي تنشأ بين الإدارة تعرف آليات الحوكمة بأنيا الطرق 
وحممة الأسيم عموما) الأقمية من حممة الأسيم( وعادة ما تقسم آليات الحوكمة البنكية إلى آليات داخمية 
وآليات خارجية، ويشير الباحثين إلى أن آليات الحوكمة الداخمية تتمثل في سياق المالكين أو مجمس 
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قدرتيما عمى تحسين اتخاذ القرارات والمراقبة، في حين ينظر إلى آليات الحوكمة الخارجية الإدارة و 
لمشركات المصرفية عمى أنيا الآليات التي تكمل الحوكمة الداخمية الجيدة لأنيا تعرض الإدارة لمعاقبة 

 15ة.القوى الخارجية لمبنك والمتمثمة في أصحاب المصالح والأسواق وكذا السمطات التنظيمي

آليات الحوكمة في البنوك وفق التصنيف المشار إليو في بداية ىذه الفقرة البحث ونتناول في ىذا 
 . عمى الأداء بأثرىماومع تضمين ذلك طرق إلى الآليات الخارجية بدءا بآليات الحوكمة الداخمية ثم التً 

 : وأثرها عمى الأداء المالي الآليات الداخمية لمحوكمة البنوك  .1
ليات الداخمية مجموعة الآليات الرقابية التي يتم تصميميا وتنفيذىا داخل الشركة وتيدف تشمل الآ

القرارات التي من شأنيا حماية وتعظيم ثروة الملاك والأطراف الأخرى  لاتخاذإلى مراقبة وتوجيو الإدارة 
 4ما يمي الداخمية نفصميا فيذات المصمحة. وتذكر الأدبيات حول الحوكمة العديد من الآليات 

   :مجمس الإدارة .7.7
حاولت العديد من الدراسات تحديد خصائص مجالس الإدارة الناجحة، باعتبارىا واحدة من 
الآليات اللازمة لحوكمة الجيدة لمشركات ، وتشير ىذه الخصائص إلى تصميم ىياكل مجالس الإدارة 

ت نفسو ترمي إلى تعظيم أدائيا المُثمى التي من شأنيا أن تحول دون فشل الحوكمة في الشركة وفي الوق
المالي الذي يعد واحدة من أىدافيا الرئيسية، فقد درست العديد من الأوراق البحثية حجم واستقلال مجمس 

 الإدارة دون أن تتمكن من الاتفاق عمى وجود علاقة كبيرة مع الأداء المالي .
  استقلالية مجمس الإدارة : .1.1.1

مدراء4 المدراء التنفيذيين )الداخميين( وىم الأعضاء يتكون مجمس الإدارة من نوعين من ال
المسؤولون عن إدارة الأنشطة اليومية طبقا لسياسات وتعميمات مجمس الإدارة، والمدراء غير التنفيذيين 

وىم أعضاء من خارج الشركة يتمثل دورىم في الإشراف والرقابة عمى القرارات  وىم الأعضاء المستقمين
وبنسب تمثيل متباينة وفق القوانين والأنظمة الداخمية  التنفيذيين وترشيدىا التي يصدرىا الأعضاء

وتؤكد العديد من الدراسات الأكاديمية أن عدد الأعضاء الخارجيين يضفي عمى مجمس إدارة  .16لمبنوك
 الذي يييمن عميو الأعضاء من الخارج يكونون أكثر استعدادا الإدارةأي أن مجمس  –البنك الاستقلالية، 

ذو الأداء الضعيف طالما أن اىتماميم ينصب بالدرجة  CEOلاستبدال المدير التنفيذي الرئيسي 
في رقابة المدراء وعمى تحسين أداء المدير التنفيذي الرئيسي، كما  الإدارةالأساسية عمى دور مجمس 

 عية في أنشطة البنك.المدراء المستقميين من الخارج لتعزيز الاستقلالية والموضو  إلى الإدارةيحتاج مجمس 
وفي المقابل فإن العديد من الباحثين أثاروا مخاوفيم من أن الأعضاء الخارجين يفتقرون إلى الوقت    

 في .17لخمق ثروة لممساىمينوالخبرة والحوافز وبالتالي قدلا يكونوا قادرين عمى تقديم مساىمة ذات مغزى 
« Pi&Timme,1993»ودراسة « Adams& Mehran,2003» حين أن دراسات الأخرى مثل دراسة

التي أجريت عمى الشركات القابضة المصرفية في الولايات المتحدة الأمريكية تشير إلى عدم وجود أي 
 مجمس الإدارة عمى الأداء المالي لمبنوك.  لاستقلالتأثير 
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ىيمنة  وعمى الرغم من أن لكلا المجموعتين بعض المزايا والعيوب إلا أن مُعظم الباحثين يؤيدون
 –ساربانس» الأعضاء الخارجيين عمى مجمس الإدارة، يمكن أن نممس ذلك من خلال نصوص قانون 

فيي تُمزم من خلال  الأمريكيةالمالية الصادرة عن البورصات  الأسواقفي  الإدراجوقواعد « وكسمي أ
المستقمين، قواعد الحوكمة الصادرة عنيا بمتطمبات تتعمق بزيادة عدد أعضاء مجمس الإدارة من 

 واستقلالية لجان التدقيق الداخمي والخارجي.
 حــــجم مجمس الإدارة : . 2.1.1

يعد حجم المجمس  إذيعبر المجمس عن عدد المدراء الأعضاء الذين يشكمون قوام مجمس الإدارة 
في البنوك حوالي  الإدارةأعضاء، حيث يبمغ متوسط حجم مجمس  70أعضاءه عن زاد عدد  كبير اذا ما

لقد شكل ارتباط حجم و . 18عمى الترتيب 71إلى  4ما بين  والدنيا أعضاء وتتراوح الحدود العميا 70
وفي ىذا الإطار فإن كل المجمس إما إيجابا أو سمبا بالأداء موضع جدل في أدبيات حوكمة الشركات. 

شركة قابضة مصرفية في الولايات  11قاما بدراسة عمى « Adam’s and Mehran,2003»من 
( توصموا من خلاليا أن  7333-7321المتحدة الأمريكية بالمقارنة مع الشركات الصناعية في الفترة )

مرات في المتوسط( من مجالس شركات  7.1مجالس الإدارة في البنوك ىي عادة ما تكون أكبر بكثير )
التحويمية كما أن  التصنيع وأكثر استقلالية، وتميل لأن تكون أكثر لجان من نظرائيم في قطاع الصناعات

إلى  بالإضافة .Tobin’s Qحجم المجمس لو تأثير إيجابي عمى أداء البنوك مقاسا بمعامل توبين 
 Andresدراسات أخرى تجادل لصالح التأثير الإيجابي لزيادة أعضاء المجمس عمى الأداء مثل دراسة 

Vallelado,2008» » احتمال المزيد من المعرفة ويبررون ذلك بأن كبر حجم مجالس الإدارة يزيد من
والميارات ويساعد أيضا عمى الحد من تأثير عمى الرئيس التنفيذي المييمن عمى الشركة، وُيعتقد أن 
المجمس يصبح أكثر فعالية في قيامو بواجباتو، ومع ذلك فإن مدارس فكرية أخرى ترى أن الحجم الكبير 

وبالتالي تحقيق النتائج كما أن المجالس الكبيرة لممجمس يضر أكثر مما ينفع ويزيد من صعوبة السيطرة 
  )19(عممية صنع القرار . يؤخرأكثر عرضة لمتشكيل معارضة مما 

 :هيكل  الممكية . 2.1
ويتحدد ىيكل الممكية من خلال توزيع حقوق الممكية فيما يتعمق بالأصوات ورأس المال وأيضا 

كمة الشركات التي تيتم بالعلاقة بين ىيكل الممكية من خلال ىوية مالكي الأسيم، فالأدبيات الواسعة لحو 
  .)تركز الممكية(،الممكية الإداريةممكية كبار المساىمين نياوالأداء، تدرس الممكية بطرق مختمفة م

 تركز الممكية:  .1.2.1
يتحدد مفيوم تركز الممكية في البنوك بعنصرين رئيسيين ىما4 عدد المساىمين الكبار، والنسبة 

التي يمتمكيا ىؤلاء المساىمون من مجموع الأسيم وعادة ما يصنف المساىمون في  للأسيمالمئوية 
 20أو أكثر من مجموع أسيم البنك .  %1البنوك عمى أنيم مساىمون كبار عندما يمتمكون نسبة 
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ويسود الإعتقاد بأن في ىياكل الممكية المشتتة )نظام الخارجييين( التي يمتمك فييا عدد كبير 
نسبة ضئيمة من رأس المال ربما يقومون بنشاطات مخفضة لمقيمة، وذلك بسبب أن من المساىمين 

 21.المساىمين الصغار يفتقرون إلى الحافز أو الدافع القوي عمى رقابة سموك مدراء البنوك 
وعمى العكس من ذلك، فيناك من يرى أن ىيكل الممكية المركزة يمتاز بالقدرة عمى ثني 

ففي نظرىم أن المساىمين الكبار يميمون إلى  د عمى مصالح أصحابيامدراء البنوك عمى الابتعا
يميمون إلى تأييد القرارات  فإنيمونتيجة لذلك  طويمةالإبقاء عمى استثماراتيم في البنك لمدة 

الإستراتيجية التي تنطوي عمى تطوير أداء البنك عمى المدى الطويل دون القرارات المُصممة 
ى القصير. غير أن الممكية المركزة تثير مشاكل جديدة لحوكمة لتنظيم المكاسب عمى المد

الشركات، فيي تعني أن المستثمرين الكبار)أصحاب الممكية المركزة( ليسوا متعددين ومتنوعين 
وبالتالي يمكنيم الاستفادة عمى حساب صغار المساىمين، وأصحاب الديون والمصمحة الآخرين 

علاقات تجارية مع شركات أخرى يمتمكونيا لمحصول عمى في الشركة، وذلك من خلال استغلال 
الأرباح عمى حساب المؤسسة، وبصفة عامة تعظيم المنافع الخاصة من خلال السيطرة عمى 

      (22)الإدارة عمى حساب صغار المساىمين 
   Managerial Ownershipالممكية الإدارية:  .2.2.1

عندما يكون المدراء يشكمون جزءا من أصحاب تنشأ الممكية الإدارية أو ما يعرف بممكية المجمس 
الشركة، وقد تم تناول تأثير الممكية الإدارية عمى أداء الشركات مبكرا فمن وجية نظرية الوكالة التي 
تنص عمى وجود علاقة ايجابية بين الممكية الإدارية والأداء المالي لمشركة بسبب التقارب بين مصمحة 

فمن منظور «. Jensen , Meckling 1976 »يتماشى مع وجية نظر  المدراء ومصمحة المالكين وىذا
الحوكمة، فالمدراء المالكون لن يستفيدوا فقط ماليا من أجورىم في ادارة الشركة ولكن كمساىمين أيضا 

ىذه العلاقة الإيجابية بين وقد تم اثبات سيكافئون بأداءىم الجيد من خلال نصيبيم من أرباح الشركة. 
           اء وأداء الشركات من خلال عدة دراسات في قطاعات مختمفة من بينيا دراسةممكية المدر 

Palia and Lichtenberg ,1999»  » 7329شركة تصنيع في بين الفترة  991التي أجريت عمى-
، قد لا تنطبق في حالة البنوك بسسب الإختلاف في ىيكل الممكية وأصحاب المصالح 7331

جريت في القطاع المصرفي الأرجنتيني ذكرت بأن ممكية المجمس العالية تؤدي إلى المعنيين.ففي دراسة أ
ارتفاع المخاطر في محفظة القروض وبالتالي درجة أعمى من القروض المتعثرة في محفظة البنك. ومن 

صراع الوكالة الذي ينشأ بين مالكي «  «Pinteris, 2002بين أسباب ىذه العلاقة السمبية كما يرى 
إضافة إلى بحوث أخرى أجريت في الولايات المتحدة والتي تتفق مع الدراسة الأرجنتينية  والمودعين. البنك

الذي اختبر ما اذا كان أداء البنك يتأثر بـ حجم، نمو، وممكية الأسيم « Hirschey ,1999» مثل دراسة 
الأمريكية خلال الفترة ( في الولايات المتحدة BHCsالإدارية لعينة من الشركات القابضة المصرفية )

، فيو يرى أنو بعد تثبيت حجم الشركة، ليس ىناك دليل عمى تدني مستوى أداء البنوك 7339-7331
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، 23ذات ىياكل الممكية الإدارية، باستثناء البنوك الصغيرة فقط التي تكون فييا ممكية المدراء نموذجية
عمى مشاكل الوكالة بين الداخميين  ممكية المدراء تعد مفيدة لتغمب فيرى «Belkhir, 2005»أما

 24والخارجيين غير أن زيادتيا يمكن أن يسفر عنو حافز للإنخراط في سموك المخاطرة الأخلاقية.
  Executive compensation»4»  تعويضات المدراء التنفيذيين. 3.2.1  

اء التنفيذيين بغية تخفيض تكاليف الوكالة باحتواء التضارب في المصالح بين المساىمين والمدر 
في الإدارة العميا، يعمد المساىمون إلى تحقيق التوافق من خلال جممة التعويضات المالية لممدراء 

وعلاوات « bonus»( عناصر أساسية تتمثل في الراتب الأساسي، العلاوات 4التنفيذين تتكون من )
شكل ممكية وخيارات اسيم  ومكافئات سنوية طبقا لمقاييس الربح المحاسبي وحوافز طويمة الأمد عمى

ومن خلال تعديل ىيكل التعويضات لممدراء  25تستخدم كآلية لربط أداء المدراء بأداء أسيم البنك.
وعمى  الأجر، تصبح مصالح المساىمون ومصالح المدراء أكثر توحدا وأكثر توافقا.-وحساسية الاداء

خدام حزم التعويضات لمتخفيف من صعيد الدراسات التطبيقية عمى مستوى البنوك تشير إلى أن است
مشكمة الوكالة يميل إلى أن يكون مختمفا في البنوك من المنظمات الأخرى بسبب السمات الخاصة 

أقل حساسية  BHCsأن الشركات القابضة المصرفية «  Mehran,et. al, 2011» يرى لمبنوك، حيث
ع نسبة الدين إلى إجمالي الأصول )الرفع لمدفع مقابل الأداء المتميز لممديرين التنفيذيين بسبب ارتفا

المالي( كما ىو نتيجة لاختلافات في الخصائص التشغيمية لمبنوك عن  لمشركات غير المالية، لذا فان 
  26التعويضات المستندة عمى أداء سوق الأسيم يكون أقل في ىيكل التعويضات الادارية لمبنوك.

دراستيما عمى عينة من الرؤساء  في« John&Qian,2003»ويدعم ىذا الطرح كل من 
 الفترة  خلالبنك تجاري في الولايات المتحدة بالمقارنة مع شركات التصنيع  790نفيذيين من التّ 
نيا إلى ارتفاع و والتي يعزو مؤكدين وجود حساسية أقل لمدفع مقابل الأداء في البنوك ( 7339-9000)

يام باستثمارات عالية المخاطر لزيادة سعر السيم وارتفاع نظيمية التي تحد من سموك المدراء لمقالموائح التّ 
 27نسبة الإستدانة وتوصلا أيضا ارتباط انخفاض الحساسية لمدفع مع  حجم البنك.

 :الإفصاح والشفافية. 4.2.1        
قييم عمى أىمية الدور الذي يمعبو الإفصاح لقد أكد الكثير من الباحثين والمينيين ومنظمات التّ 

اخممين ) الإدارة بين الدّ  Reducing Information Asymmetry ل عدم تماثل المعموماتفي تقمي
وكبار المساىمين(، والخارجيين )مساىمي الأقمية والدائنيين وأصحاب المصمحةالآخرين(، ويعتبر 
الإفصاح والشفافية أحد المكونات الأساسية لحوكمة الشركات، وىو المبدأ السابع من مبادئ منظمة 

( حيث ينبغي أن يكفل إطار حوكمة الشركات حسب ىذه المبادئ OECDتعاون الإقتصادي والتنمية )ال
تحقيق الإفصاح الدقيق وفي الوقت المناسب بشأن كافة المسائل المتصمة بالشركة، من بينيا الموقف 

 28المالي والأداء والممكية وأسموب الإدارة وغيرىا.

  و أثارها  عمى الأداء المالي:  الآليات الخارجية  لمحوكمة البنوك .2
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تشمل الآليات الداخمية مجموعة الآليات الرقابية التي يتم تصميميا وتنفيذىا من خارج الشركة، 
وىذه الآليات تساعد في الرقابة عمى عمميات الشركة وأدائيا ونتائج أعماليا بالشكل الذي يضمن حقوق 

 ومصالح الأطراف ذات في الشركة.
 : ي والتنظيميالمحيط القانون .1.2

تتخذ البنوك شكل شركات مساىمة ذات مسؤولية محدودة سواء كانت أسيميا مسجمة في 
البورصة ومتداولة  أم لا، وتخضع البنوك عادة لعدة قوانين وأنظمة خاصة تفرضيا السمطات الرقابية 

 ظم الشركات. الممثمة في الغالب بالبنك المركزي  بالإضافة إلى القانون الأساسي الذي يحكم و ين
 الحماية القانونية لمشركات:   .1.1.2

لقد أجريت عدد من الدراسات التجريبية لمتحقيق في أثر القوانين عمى حوكمة الشركات بعضيا 
      ركز عمى الحوكمة والثروة بعد احداث التغييرات في القوانين منيا عمى سبيل المثال4 دراسة كل من 

« Bruno and Claessens, 2010 » و Chhaochharia and Grinstein, 2005» » ووجدوا إن
تعديلات القانون المتعمقة بحماية المساىمين وأصاحب الديون تؤثر بشكل واضح عمى الحوكمة في 

تأثير قواعد الحوكمة « Chhaochharia and Grinstein, 2005» درس كل من  حيث .الشركات
شركات في الولايات المتحدة وجد الباحثان ( عمى قيمة الSarbanes-Oxley Act) 9009الصادرة في 

أن ىذه القواعد كان ليا أثر إيجابي عمى قيمة الشركات، فالشركات التي كانت في السابق أقل توافق مع 
 القواعد استفاد أكثر من تحقيق تحسن، كما تم تعظيم قيمة الشركات التي كانت أكثر توافق مع القواعد.

 يمية:الإشراف والرقابة التنظ. 2.1.2
غير أن كثرة  كآلية لحوكمة البنوك،ارتفاع مستوى القوانين والموائح التنظيمية دورا ىاما يمعب 

معظم الآليات الخارجية الأخرى لمحوكمة الشركات آليات رمزية.  لتنظيمات والموائح المصرفية يجعلا
كون لدييا مساىمين كبار لمرقابة فالموائح المصرفية تقيد عادة تركز ممكية الأسيم وبالتالي فان البنوك لن ي

 إلا أن والتأثير عمى المدراء، كما أن التأمين عمى الودائع يخفض من حوافز المودعين لمراقبة البنوك.
، القطاع الماليفي  «Soundness» ىناك من يبرر استخدام التنظيم حيث أنو يوفر الأمان والسلامة

المعمومات وتكاليف المعاملات والتي ىي واحدة من وثمة من يقول أن الحكومات لا تيتم بشأن نقص 
أىداف تطبيق القوانين والموائح، ولكنيا ميتمة أكثر بالإشراف وتنظيم البنوك باعتبارىا مصدر للايرادات 

أن الإشراف المصرفي يركز عمى  «De young, Sullian,2001» فقد لاحظ كل من لممالية العامة،
  29يمنع عدم الكفاءة الإدارية التي تعرض ثروة المساىمين لمخطر.منع المخاطر لكن ليس بالضرورة 

  :«Debtholder monitoring » رقابة حممة الديون  .2.2
من المتوقع أن و  .أصحاب الديون دورا في حوكمة الشركات من خلال رصد أنشطة الشركةيمعب 

الديون لمراقبة البنوك.  لأصحاب اقوي اارتفاع مستوى الديون إلى حقوق الممكية في البنوك يقدم حافز 
فييكل رأس المال البنوك كما ىو معروف يتتألف في معظمو من ودائع ذات فائدة ثابتة مع قدر ضئيل 
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، فالمودعين وفأصحاب «levrage»من حقوق ممكية رأس المال. نظرا لممستوى العال من الرفع المالي 
لكن تتقيد قدرة واىتمام أصحاب  .وك عن قربفي البنوك لدييم حافز لمراقبة عمميات البن الأخرى الديون

يحد من قدرة أصحاب  «opacity»غموض البنوك  أولا،الديون في مراقبة البنوك لمعديد من الأسباب4 
الديون لمراقبة البنوك، ومع ذلك فان أصحاب الديون الكبار من المحتمل أن يكون لدييم القدرة عمى 

  Mehran, 2003» - «Levine, 2004  «Adams and»مثل  ات، فالأدبيكالتأثير ورقابة مدراء البنو 
إلى أن فعالية الدور الرقابي لأصحاب الديون الكبيرة تعتمد عمى عوامل عدة عمى سبيل المثال،  أشارت

عادة تنظيم الشركات والتي يمكن أن تمعب دورا في   كفاءة الحماية القانونية فيما يتعمق قوانين الإفلاس وا 
كبار المساىمين استخدام وضعيم الداخمي لخدمة لحاممي الديون الكبيرة مثل يمكن  ثانيا: مراقبة البنوك

، وكما تطرقنا إليو سابقا يفتقر المودعين لمحافزا ثالثامصالحيم عمى حساب أصحاب الديون الأقمية، 
بغض النظر بحيث تم حماية أمواليم المستثمرة  نظام التأمين عمى الودائعمراقبة البنوك في ظل وجود 

 عن أداء البنوك. 
 : المراجعة الخارجية )دور مراقبي الحسابات(. 3.2

يتمثل اليدف الرئيسي لممراجع الخارجي )مراقب الحسابات( في إطار حوكمة الشركات بتقميل 
مشاكل الوكالة من خلال إبداء رأي فني محايد وموضوعي في مدى صحة وسلامة البيانات المالية لمبنك 

س الحالة المالية لمبنك ونتائج عممياتو لمفترة معينة وبالشكل الذي يساىم في إضفاء الثقة والتي تعك
والمصداقية عمى المعمومات الواردة في القوائم المالية لمبنك، والتي يتم إعدادىا لممساىمين ولكافة 

والدائنين وبالشكل  الأطراف ذات المصمحة بالبنك مثل المشرفين والعاممين في القطاع المالي، المودعين،
الذي يساىم في حل مشكمة عدم تماثل المعمومات والتعارض بين الملاك والإدارة. ويعتير تعيين مراقب 
لمحسابات من الممارسات الجيدة لمحوكمة البنوك باعتبارىا أمرا ميما لاغنى عنو حيث تشترط الجيات 

قوموا بالميام المنوطة بيم وتعتبر صفتي الرقابية عمى البنوك تعيين مراجع لمحسابات أو أكثر لكي ي
 الاستقلالية وعمق النظر من أىم صفات المراجعين الخارجيين. 

     :  «Market for corporate control»السوق لمرقابة الشركات  . 4.2
    « Fan.2004» ،«Levine.2004»أبرزىم4  في مجال حوكمة البنوك ىناك من الباحثين        

من يرى أن السوق لرقابة الشركات كآلية فعالة في القطاع المصرفي تتأثر بعوائق  «Nam.2OO4»و
فان الحكومات « Levine.2004»منيا ارتفاع مستوى التدخل الحكومي والغموض في البنوك فحسب 

عادة ما تفرض  قيود ممكية و تنظم الذين يمكنيم تممك البنوك، وىذا مايؤدي الى الحد من المنافسة في 
عمى سبيل « hostile takeovers»اعة المصرفية ويحد من مجال عمميات الاستحواذ العدائية الصن

كشفا عن عدة نتائج  » Adams and Mehran ,2003»ليو سابقا فان كل من إالمثال  وكما تطرقنا 
حول التنظيم الحكومي المفرط عمى البنوك، بما في ذلك حدوث تأخيرات كبيرة  في العروض معادية أي 
اطالة أجاليا وىذا ما يخدم مجموعات أصحاب المصمحة مثل المنافسين وجمعيات حماية المودعين  التي 
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تستخدم  ىذا التأخير لتنظيم معارضة لعممية الاستحواذ والتأثير عمى قرار الييئة الرقابية. كما أن ارتفاع 
يولة، علاوة عمى ذلك، نسبة المديونية في البنوك يؤثر عمى عمميات الإستحواذ التي تحتاج لمس

يرى بأن غموض البنوك يحد من تقديم المعمومات ذات الصمة لعمميات الاستحواذ « Fan.2004»فإن
العدائية، فمقدموا عروض الاستحواذ يحتاجون الى  معمومات دقيقة وموثوق بيا، ولكن عدم تماثل 

 ير مثل ىذه المعمومات.يحد من توف« Information asymmetry of banks»المعمومات من البنوك 
 الخاتمة :

حوكمة المؤسسات البنكية لا تختمف في جوىرىا عن ما تُعرّف بو الحوكمة  بناءا عمى ما سبق فإن       
البنوك في الحياة الاقتصادية حوكمة لمبنوك لمدور الذي تمعبو أىمية الوترجع في الشركات عموما، 

اجمة عن الممارسات غير السميمة في العمل اعيات النّ دب حجم المخاطر الذي تتعامل معو والتّ بوبس
، الأمر خاطره من جانب السمطات الرقابيةعقيد في العمل البنكي وتعذر مراقبة متزايد درجة التّ و البنكي، 

 مصرفي      الذي يتطمب دخول من جانب المساىمين وممثمييم في مجالس الإدارة لضمان سلامة العمل ال
التي تعد أكثر غموضا من غيرىا من  بسبب ىذه الأىمية ونظرا لخصوصية البنوكوالرفع من أداءه، و 

الشركات كما تخضع لمعديد من الموائح والقيود التنظيمية وتمتاز بوظيفة خمق السيولة عن غيرىا من 
 الشركات وتعدد أصحاب المصالح  الأمر الذي يطرح مشاكل حوكمة من نوع خاص.

مف آليات حوكمة الشركات في المؤسسات المصرفية والتأصيل النظري مختل ناعرض ومن خلال       
لمعلاقة بين ىذه الآليات والأداء المالي لمبنوك وذلك من خلال تقسيميا إلى نوعين من الآليات آليات 

تتمثل الآليات الداخمية في4 مجمس الإدارة، ىيكل الممكية، آلية التعويضات،  خارجيةداخمية وأخرى 
شفافية، أما الآليات الخارجية فتتمثل في المحيط القانوني والتنظيمي، آلية المراجعة الخارجية، الإفصاح وال
اختمف الباحثون حول تأثيرىا عمى الأداء المالي لمبنوك  التّي، و السوق لرقابة الشركات، رقابة الدائنين

ن فعالية تطبيق مختمف والشركات وذلك نظرا لإختلاف نماذج تطبيق حوكمة الشركات في العالم، كما أ
آليات حوكمة الشركات في البنوك تتأثر بخصائص التي تميز البنوك عن غيرىا من الشركات كتضارب 

 التّطرق إلييا.تم  يىيكل ممكيتيا المختمف وغيرىا من الخصائص التو المعمومات الكبير في البنوك 
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