
 

 

 

  ورين خديجةڤأ.   أ.د. قويدري محمد
  جامعة عمار ثليجي، الأغواط   جامعة عمار ثليجي، الأغواط

hm_kouidri@yahoo.fr gourinek@yahoo.fr 

  
Factors affecting consumer behavior to Decision in Purchasing green product 

Gourine khadijah & Mohamed  kouidri 

University of Amar Telidji Laghouat –Algeria  

Received:05 Feb2016                          Accepted: 26 May2016                          Published: 30 Dec 2016                           

  








 

 

  .jel: Q56, M31 تصنیف
Abstract: 
          With the growing societal awareness of environmental issues, many governments and organizations 
went to the enactment of legislations, regulations and relevant recommendations. In the same context, many 
institutions undertook various measures and procedures within the production and marketing policies, for 
the purpose of providing green products, as environmentally friendly, and to stimulate consumer 
acquisition. In this context, this study aimed at trying to measure the impact of the factors of consumer 
behavior on the decision to buy a green product (represented by the lamps energy economy). Consequently, 
this research concluded that each of the psychological factors, and factors of the marketing mix, have an 
impact on the decision to buy this kind of products. 
Keywords: Green Product, Consumer Behavior, Green Consumer, Purchasing Decision, Environmental 
Awareness. 
Jel Classification Codes: Q56, M31. 
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 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

        

        

 
 

         

      

 
       

     

 
 

       

 

       

 
       

        

 

 

2.  
               

          .4 

  

5 

 

 



 

 

  

مجلة رؤى اقتصاديةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،242 2016، ديسمبر 11دد الع 

6 

- )( 
-   
-  
-  
- 



 
 01 

 

01 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

2005229 

 

3.  


IISD

7 

  

 مجالات الإنتاج 
  الأنظف

التدريب و إعداد 
 المتخصصين

 دورة حياة المنتج
التدوير و إعادة 

 الإستخدام

التطوير في عمليات 
 ياēاالتصنيع و آل

إحلال المواد 
 صديقة البيئة

التعامل الآمن مع 
 المخلفات

المراجعة البيئية 
 الدورية

 إدارة الجودة و البيئة

التخطيط للإنتاج و 
 رقابة العمليات
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  
   
  



 
  
  

 

  

    



 

 

               

8 

 

 
1  
 

              

 

9 

1.1







 
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2.1
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    

 



 

1 2 


   

1 3 

 
  

 
 

02 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  
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1  
100

908802 
1.1  

1.1.1  

  : قياس ثبات أداة القياس02الجدول 
Cronbach's Alpha N of Items 
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  SPSS19نتائج البرنامج الإحصائي المصدر: 

 

020.75

0.6

             0.86   

 

2.1.1  

03 

03 

03 04 05 06 07 

     
SPSS19 

 

-    03           

63.64 



 

 

  
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- 04203577.01

      36 50  14.94     50

06.902001.15

 
- 0568.60



 
- 0683.72

 08.14

 
- 07 2000055.84

     20000 40000  27.27      

60000   12.99       40000 60000 

03.90

 
2.1  



 



 (three points likert scale)  

SPSS19

t

 

 

 

 



 

 

  

مجلة رؤى اقتصاديةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،248 2016، ديسمبر 11دد الع 

1.2.1 

04 

  الإتجاه % ختلافمعامل الإ نحراف المعياريالإ الوسط الحسابي المتغيرات  الرقم

  محايد 41.47  0.89554  2.1591  أختار هذه المصابيح لأĔا الأكثر إستعمالا في السوق الجزائرية. -  01

  محايد  39.62  0.84665  2.1364  الطبقة الغالبة في اĐتمع الجزائري يفضلون إستخدام هذه المصابيح. -  02

  محايد  35.14  0.75490  2.1477  المتوسط  
SPSS19 

2.1402

0.75

35.14



 

05 

  الإتجاه %ختلافمعامل الإ نحراف المعياريالإ الوسط الحسابي المتغيرات  الرقم

  محايد 42.70  0.90251 2.1136  ما دفعني لشرائها.إن إستخدام أسرتي لهذه المصابيح هو  -  03
  محايد  46.58  0.82001  1.7500  تأثرت برأي أصدقائي عند شرائي لهذه المصابيح. -  04

  محايد  36.64  0.70785  1.9318  المتوسط  
SPSS19 

 

1.9302

0.70

36.24



 

 

 

 

 



 

 

  

مجلة رؤى اقتصاديةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،249 2016، ديسمبر 11دد الع 

06 

  الإتجاه %ختلافمعامل الإ نحراف المعياريالإ الوسط الحسابي المتغيرات  الرقم

05  
وضعي المادي يسمح لي بشراء هذه المصابيح حتى إذا إرتفع سعرها عن إن  -

  المصابيح العادية.
  محايد 42.09  0.89932 2.1364

  محايد  42.06  0.90828  2.1591  إن نمط الحياة المعاصرة دفعني إلى ضرورة شراء هذه المصابيح. -  06

  محايد  42.09  0.89459  2.1250  هذه المصابيح. إن طبيعة شخصيتي (أميل لتجربة ما هو جديد) دفعتني إلى شراء -  07

  محايد  30.21  0.64668  2.1402  المتوسط  
SPSS19 

2.1402

0.64

30.21



 

07 

  الإتجاه %لافختمعامل الإ نحراف المعياريالإ الوسط الحسابي المتغيرات  الرقم

  موافق 31.51  0.78784  2.5000  إن حاجتي لمنتج فعال هو ما دفعني لشراء هذه المصابيح. -  08

  موافق  25.84  0.69019  2.6705  أختار هذه المصابيح لأنني أدرك بأĔا تقتصد في الطاقة و تحافظ على البيئة. -  09

  محايد  36.92  0.84349  2.2841  في شرائها.تجربتي لهذه المصابيح لعدة سنوات تدفعني إلى الإستمرار  -  10

11  
موقفي المساند لمنتجات تقتصد في الطاقة وتحافظ على البيئة يدفعني إلى شراء  -

  هذا النوع من المصابيح.
  موافق  112.42  3.32150 2.9545

  موافق  40.22  1.04678  2.6023  المتوسط  
SPSS19 

2.6002

1.0440.22

10







 

 



 

 

  

مجلة رؤى اقتصاديةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،250 2016، ديسمبر 11دد الع 

08 

  الإتجاه %ختلافمعامل الإ نحراف المعياريالإ الوسط الحسابي المتغيرات  الرقم
  موافق 30.31  0.77176  2.5455  إن الجودة العالية لهذه المصابيح هو ما دفعني لشرائها. -  12

13  
فراد إن أسعار هذه المصابيح تتناسب مع متوسط الدخل الشهري لأغلب أ -

  اĐتمع الجزائري.
  محايد  38.36  0.82406  2.1477

  غير موافق  43.91  0.70368  1.6023  إن الإعلانات الخاصة đذه المصابيح شجعتني على شرائها. -  14

  موافق  27.56  0.70785  2.5682  إن هذه المصابيح متوفرة في أغلب المحلات و يسهل الحصول عليها. -  15

  محايد  20.25  0.44879  2.2159  المتوسط  
SPSS19 

 
2.2102

0.4420.25

1215

13





14



 

09

 

  الإتجاه %ختلافمعامل الإ نحراف المعياريالإ الوسط الحسابي المتغيرات  الرقم
ٌ أخطارها. -  16   موافق 23.90 0.63827 2.6705  إن هذا المنتَج يتناسب مع حاجتي لمصابيح تقتصد في الطاقة و تقل

17  
الإستخدام و التخلص من هذه المصابيح زاد إن توفر المعلومات الكافية عن كيفية  -

  من ثقتي فيها وشجعني على شرائها.
  محايد  39.85  0.81522  2.0455

18  
إن النتائج الإيجابية لإستخدام هذه المصابيح (الإقتصاد في الطاقة، طول فترة  -

  إستخدامها، المحافظة على البيئة) هو ما شجعني على شرائها.
  قمواف  22.73  0.62011  2.7273

19  
عة لهذه المصابيح بالجودة العالية  - إن إشتهار العلامة التجارية للمؤسسات المصنٌ

  وإضافتها للبعد البيئي في منتجاēا شجعني على شراء هذه المصابيح.
  محايد  38.12  0.79707  2.0909

  موافق  20.85  0.49704  2.3835  المتوسط  
SPSS19 



 

 

  

مجلة رؤى اقتصاديةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،251 2016، ديسمبر 11دد الع 

2.3802

0.49

20.851618



1719











 

2.2.1 
 

  

H0               

≤0,05 

H1              

≤0,05 

 

  

H0               

≤0,05 

H1

≤0,05 

 

 
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  

H0

≤0,05 

H1              

≤0,05 

  

H0  

≤0,05 

H1              

≤0,05 

  

H0               

≤0,05 

H1

≤0,05 

  

H0               

≤0,05 

H1

≤0,05 





             10 11

 

 

 
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10 

  المتغير التابع ( قرار شراء مصابيح الإقتصاد في الطاقة)  المتغيرات المستقلة

  0.138  العوامل الثقافية

  * 0.218  العوامل الاجتماعية

  ** 0.287  العوامل الشخصية

  ** 0.433  العوامل النفسية

  ** 0.462  عوامل المزيج التسويقي

SPSS19 

0.050.01 

 

10



 0.462   0.433   0.267

0.2180.138 

11 

  عوامل المزيج التسويقي  العوامل النفسية  العوامل الشخصية  العوامل الإجتماعية  العوامل الثقافية  المتغير

  0.401  0.244  0.322  0.245  1  العوامل الثقافية

  0.218  0.391  0.448  1  0.245  العوامل الإجتماعية

  0.499  0.406  1  0.448  0.322  العوامل الشخصية

  0.459  1  0.406  0.178  0.244  العوامل النفسية

  1  0.459  0.499  0.391  0.401  عوامل المزيج التسويقي

SPSS19 

 
 Variable Inflation Factor (VIF)

VIF 

VIF = 1 ÷(1-R²) R² 

0.499VIF

1.331510

 

 
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12 

  القيمة الإحتمالية Bمعامل الإنحدار  المتغيرات
)Sig(  

  معامل التحديد
R2 

 aقيمة الثابت   Fقيمة 

    0.428  - 0.054 العوامل الثقافية

     0.628  0.037  العوامل الإجتماعية

     0.976  0.003  العوامل الشخصية

     0.010  0.136  العوامل النفسية

     0.006  0.378  عوامل المزيج التسويقي

 1.232 6.463  0.283  0.000    العوامل المؤثرة على سلوك المستهلك

SPSS19 
 

12 

Y= 1,232 -0,054 X1 +0,037 X2 +0,003 X3 +0,136 X4 +0,378 X5 

Y 

X1      X4 

X2       X5 

X3      

  R2       

 

28.3

 

   12   F    6,463 

0.000 ≤ 0,05

 

  

Sig= 0.428 ≥ 0.05H0

≤0,05

        

 

 



 

 

  

مجلة رؤى اقتصاديةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،255 2016، ديسمبر 11دد الع 

  

Sig= 0.628 ≥ 0.05H0

         ≤0,05



 

  

Sig= 0.976 ≥ 0.05:H0

              ≤0,05





 

  

Sig= 0.010 ≤ 0.05H1

        ≤0,05

     



 

  

Sig= 0.006 ≤ 0.05H1

         ≤0,05

             

 

     



   

 

 



 

 

  

مجلة رؤى اقتصاديةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،256 2016، ديسمبر 11دد الع 

 

        

          
             

 .           

 



           



 



        

 

 

  

- 

Sig=0.000≤ 0.05

              

5   

- 

      Sig  Sig= 

0.010 Sig= 0.006 ≤0,05

 

B 0,378       



            



 

 

  
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0.4280.6280.976        ≤0,05  

  
-    28.3    

 
- 

 
- 

 
-                

 
-                 

 
-                

               

 
- 

 
 

- 



 
- 



 
-  
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-              
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