
 

  

"  "   

 

  

      

boumankarmourad@yahoo.fr                 lamine.ouadi@hotmail.fr 

  

the phenomenon of organizational silence institutions the Algerian 
public&  

( field study institution Algeria contacts in the city of Annaba) 

dr. Boumankar  mourad          &  amine ouadi                  

université badji moukhtar  Annaba- Alger                   

Received:05 Feb 201413 Jan 2014         Accepted: 24May 20160                          Published:30 Joan 201630 June 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

: 

                  

                

            

             

    52           

(Spss)





 

 
  jel:M129 ،  Z113رموز 

 
Abstract: 

This study aims to discover the level of organizational silence in Algerian public institutions 
"Algerie telecom public institution in Annaba city as a field study", also to discover the differences in 
organizational silence perception level among employees due to some demographic variables. To realize 
the study goals the researchers used a descriptive research method and the questionnaire as a tool of data 
collection after testing the psychometric parameters, the participants were 52 male and female employees 
work at algerie telecom institution in annaba city, the collected data analysed by SPSS 20 and the final 
results show that the level of organizational silence perception among algerie telecome employees in 
annaba city is medium, and there is no differences in organizational silence level due to sex, educational 
level, work experience. Finnaly and based on the results the researchers present some notes and 
suggestions. 
Keywords: Organizational silence, Algerian public institution. 
(Jel) classification: M129. Z113 
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

 

 





 

1     

              

   

 

     

               
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



 

              





 

 

1

 

2

 

3

 

2      

1  

2  

1.2

 

22

 

3.2

 

3       
 



 

 

  
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

 

               

 

    



     

 

  

 

4    

 

 

 

   

 

             

 

              

 

5      

1.5     
             



 

 
 
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2.5        
             

 

 1–1.66 

 1.66–2.33 

 2.34–3 

3.5      


 

6     
1.6 2007            

     

             

2743

Spss

1 

  

  

  

 

 

2.62007

             

   

             561  
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

2 

 

 

  

               



2007 

3.62012

                

      

             80

3 

  

  

7         
        

              



 



            

 
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    
1       
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2       
  

  

  

  

  

  

  

  

  
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    
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       

52 

 

 



 

 

  
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3     
 1.3     

              



  

3004 

01 

   
1  01–07 

2  08–15 

3  16–23 

4  24 30 

 

2.1    



1.107.42 

95.13 

0.85 

4     
    SPSS 20

 

  

  

   

    

  

  

 



 

 

  
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02 

   

1 1.66   

1.67 2.33   

2.34 3   

 

        spss      



       sig        

   0.05–0.01–0.1   sig 



sig0.05–0.010.19 

5    
1.5     

   Normality Distribution Test  

–



 

sig0.05

            sig  

0.05 

03One-Sample Kolmogorov-Smirnov 

  Z  Sig 

 30 0.71 0.69 

030,05Sig 

›0,05        

 

  



 

 

  
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2.5      
 

            

 

04 

   

 

 

1  2.06  0.56   

2  1.90  0.40   

3  1.75  0.52   

4  1.69  0.45   

 1.87  0.34   

 

  04         

   

1.87

0.340.06



 

2007

2007



 

   2012 

 



 



 

 

  
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            

             

 

 05     



Sig 
       

0.09 50 1.70 
0.36 1.99 16   

 0.33 1.82 36  

 

05

sig 0.05

–

 

      2007        

2007



 



 

          ONE-WAY ANOVA 

 

 06   



Sig 

 

 

 

 

 

 

 

0.11 2.31 2 0.02 0.05   
49 0.01 0.50  

 

F2.31 Sig0.11

0.05 F   



 

 

  

مجلة رؤى اقتصادية2016جوان 10عددال،جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر  233 

      

 

2007

 



561010 

          ONE-WAY ANOVA 

         5  610 10

 

 06   



Sig 
 



 
 



 
 

 
 

0.20 1.62 2 0.01 003   

49 0.01 0.51  

 

 F1.62 Sig0.20

0.05 F   

561010
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7 200785 

8 2012101 

92009221 

 

 


