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 التنمٌة السٌاحٌة المستدامة فً الجزائر: آفاق ومعوقات

Sustainable tourism development in Algeria: prospects and constraints 

  *عوف سلٌمان بن عٌسى

 aoufslimane84@gmail.com، الجزابر، أدرار أحمد دراٌة جامعة طالب دكتوراه

 01/01/2022: النشرتاريخ    21/12/2021القبولتاريخ   2021/  20/02تاريخ الإرسال:

 ملخص: 

 إذا ما أضٌؾ الٌها مفهوم الاستدامة فسٌكون لدٌنا مركب ٌتعلقصناعات المستقبل، و نالسٌاحة م رتعتب

 العدٌد لٌهع موبا تقول. ولذا أصبحت السٌاحة المستدامة أسحدٌاتفرص وت له منستراتٌجً بما ٌحملابالتخطٌط ا

 تجعلها أن ٌمكن جدا، هامة سٌاحٌة مقومات تملك التً ولالد نبٌ نوالجزابر م. لعالمٌةالمإسسات السٌاحٌة ان م

تعتبر قضٌة التنمٌة  ،لذلك السٌاحة. وتطوٌر لتنمٌة استراتٌجٌة الدولة تبنت لكلذم. ء العالـانحا كل من للسٌاح قبلة

إلى الإسهام فً زٌادة الدخل الفردي السٌاحٌة عند الكثٌر من دول العالم، من القضاٌا المعاصرة، كونها تهدؾ 

الحقٌقً، وبالتالً تعتبر أحد الروافد الربٌسٌة للدخل القومً، وكذلك بما تتضمنه من تنمٌة حضارٌة شاملة لكافة 

 .تكون التنمٌة السٌاحٌة وسٌلة للتنمٌة الاقتصادٌة ،المقومات الطبٌعٌة والإنسانٌة والمادٌة. ومن هنا

 الكلمات المفتاحٌة: 

 .التنمٌة المستدامة، التنمٌة السٌاحٌة، التنمٌة السٌاحٌة المستدامة ،سٌاحةال

Abstract: 

Tourism is considered one of the promising industries in the future. Adding a 

sustainability concept we will have a compound related to the strategic planning and its 

challenges and opportunities. As a result, the sustainable tourism became a style which many 

international touristic institutions depend on. Algeria is one of the countries which have 

valuable touristic competencies which can make it an attractive destination for tourists across 

the world. Therefore, the state of Algeria has adopted a strategy to develop and enhance 

tourism in the country. Sustainable tourism is considered as one of the contemporary issues 

by many countries for its many contributions such as increasing capital income. Thereby, it is 

considered one of the main incomes to the national income including its inclusive urban 

development to various natural, humanitarian and material spheres. In this sense, we can say 

that tourism development is a mean for economic development. 

Key words: tourism, sustainable development, touristic development, sustainable touristic 

development. 
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  مقدمة:

 والسٌاسٌة الاقتصادٌة والمفاهٌم المجالات كل فً سرٌعة تؽٌرات الأخٌرة الفترة فً العالم شهد

 على والانفتاح العولمة أهمها من والتً وشاملة متنوعة ومصطلحات جدٌدة مفاهٌم ظهرت حٌث والاجتماعٌة

 العقدٌن خلال متزاٌدة بمعدلات احةالسٌ على تعتمد وأخرى الصناعة على ٌعتمد من فمنها ككل العام الاقتصاد

 الدول من لكثٌر المحلً الناتج إجمالً فً فعالة مساهمة ٌساهم السٌاحة أعمال من العابد وأصبح الأخٌرٌن

 المورد وأن خاصة لاقتصادها مستقبلً تهدٌد تشكٌل إلى أدى تعٌشها التً الاقتصادٌة، الانفتاحات أمام والجزابر

 السٌاحة تكون حتى ولكن التنموٌة الخطط ضمن وأدراجه السٌاحً القطاع نحو التوجه ٌحتم مما ٌنضب البترولً

 وقٌم طبٌعٌة ثروات على ٌعتمد أنه باعتبار القطاع لهذا والتواصل الاستمرارٌة سٌاسة انتهاج ٌجب لتنمٌة محركا

 .علٌها المحافظة ٌجب وحضارٌة ثقافٌة

 أهمٌتها زاد مما العالم، فً نموا وأسرعها اتالصناع أهم من الحاضر الوقت فً السٌاحة أصبحت

 المحلً الناتج فً والمساهمة أجنبٌة، عملات تدفق من اقتصادٌة فوابد من تدره لما والاجتماعٌة الاقتصادٌة

 .الإجمالً

 .المحلٌة التنمٌة فً مباشرة وؼٌر مباشرة بطرٌقة السٌاحة تلعبه ٌمكن الذي دور إبراز-

 .الاقتصادٌة التنمٌة قواعد وإرساء تحقٌق لعملٌة الأساسٌة المرتكزات من بحتأص المحلٌة التنمٌة كون-

 .المحلٌة التنمٌة فً المساهمة السٌاحة خلالها من ٌمكن آلٌات عن الكشؾ-

تكمن أهمٌة هذه الدراسة فً كونها محاولة للربط بٌن الفكر التنموي المستدام، وبٌن مختلؾ المشارٌع التنموٌة،  

تتماشى ومفهوم الاستدامة الذي أصبح من أكثر  استراتٌجٌاتا التنمٌة السٌاحٌة، ومحاولة تطبٌق من بٌنه التً

 .المتداولة خلال القرن الواحد والعشرٌن المفاهٌم

 مستوى على وبٌبٌة واجتماعٌة اقتصادٌة مختلفة آثار عنها تنتج الأخرى القطاعات من كؽٌرها السٌاحة

 جدٌدة عمل مناصب خلق إلى وتإدي السٌاحٌة العمالة استقرار فً مهما لاعام تعد فهً السٌاحٌة، المنطقة

 لها التً الأخرى الصناعات تشمل مباشرة وؼٌر( نوادي مطاعم، فنادق،) السٌاحٌة بالخدمات ترتبط ومباشرة

 الأفراد، معٌشة مستوى رفع فً السٌاحة تساهم وبالتالً والبناء، البحري والصٌد كالزراعة السٌاحة بقطاع علاقة

 والمحافظة للمواطنٌن أكبر وعً خلق على ٌساعد مما الواحد، البلد أبناء بٌن والعلاقات الصلات من تزٌد كما

 سٌاحٌة وتسهٌلات خدمات وتنمٌة بإنشاء ٌسمح كما المحلً، المجتمع فً السابدة والقٌم والتقالٌد العادات على

 ٌمكن وبذلك الجدٌدة والمناطق الخدمات من المحرومة لمناطقا إلى الأساسٌة العامة المرافق شبكات ومد جدٌدة،

 : التالٌة الإشكالٌة طرح

 ٌعرقل القطاع السٌاحً؟ مدى استٌعاب السلطات السٌاحٌة فً الجزابر للتؤخر الكبٌر الذي  ما

 طرح التساإلات الفرعٌة التالٌة: كما ٌمكننا

  ؟ما هو واقع التنمٌة السٌاحٌة المستدامة فً الجزابر-1

 وما هً المعوقات التً تواجهها؟-2

 ؟ 2025ماهً أهداؾ مخطط التهٌبة السٌاحٌة الجزابرٌة حتى سنة -3
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 ومن أجل الإجابة على هذه الإشكالٌة ارتؤٌنا تقسٌم هذه الدراسة إلى محورٌن أساسٌٌن هما:

 المحور الأول: ماهٌة التنمٌة السٌاحٌة المستدامة. 

 نمٌة السٌاحٌة المستدامة فً الجزابر.المحور الثانً: استراتٌجٌة الت 

 نتابج إلى الوصول وبؽٌة الدراسً المنهجً التكامل إطار وفً المطروحة، التساإلات على للإجابة

 لطبٌعة لموافقته بالنظر التحلٌلً، والمنهج الوصفً المنهج اتباع للموضوع لدراستنا اخترنا فقد وإٌجابٌة ملموسة

 .الموضوع

 ة التنمٌة السٌاحٌةالمبحث الأول: ماهٌ .1

 مفهوم أن وجلٌا واضحا أصبح فقد والاجتماعٌة الاقتصادٌة التنمٌة من مهما جانبا السٌاحٌة التنمٌة تشكل

 ،التنمٌة عملٌة فً زٌادة ٌمثل السٌاحٌة العابدات نمو فً زٌادة أن حٌث ،السٌاحً الطلب بفاعلٌة ٌرتبط التنمٌة

 اختلاؾ على السٌاحٌة المقومات أي السٌاحً بالعرض المرتبطة لبنٌةبا الاهتمام بعد فٌما ٌطلب الذي الأمر

 وضع ضرورة ٌستدعً الذي الأمر وؼٌرها،... والدٌنٌة والأثرٌة والثقافٌة والتارٌخٌة الطبٌعٌة سواء نوعها

. المستوٌات أعلى إلى السٌاحٌة بالمعروضات والارتقاء السٌاحً بالقطاع النهوض بؽرض سٌاحٌة تنموٌة خطط

 .(2010)أحلام خان، صورٌة زاوي، السٌاحة البٌبٌة وأثرها على التنمٌة فً المناطق الرٌفٌة، سنة 

 السٌاحٌة التنمٌة مفهوم: الأول المطلب. 1.1

 الموارد فً ومتوازنة مستمرة زٌادة تحقٌق هدؾ عن بعضها ٌعبر السٌاحٌة، للتنمٌة متعددة مفاهٌم هناك

 بعض فٌذهب السٌاحٌة الإنتاجٌة للموارد الأمثل بالاستؽلال السٌاحً القطاع فً الإنتاجٌة زٌادة عن أو السٌاحٌة

 الموارد فً والمتوازنة المستقرة، الزٌادة تحقٌق إلى تسعى التً البرامج، مختلؾ" :بؤنها القول إلى الكتاب

 متصلة عناصر دةع تضم ومتشعبة، مركبة عملٌة هً إذ. "السٌاحً القطاع إنتاجٌة وترشٌد وتعمٌق، السٌاحٌة،

 لعناصر الأمثل الاستؽلال إلى والوصول وتطبٌقٌة علمٌة محاولة على تقوم بعض مع بعضها ومتداخلة، ببعضها

 التقدم خلال من والسٌاحٌة العامة الأساسٌة والمرافق حضاري وإطار طبٌعً إطار من الأولٌة السٌاحً، الإنتاج

 البشرٌة الثروة مصادر وتنمٌة المتجددة الطاقات واستخدام ةالبٌب بعناصر ذلك كل وربط والتكنولوجً العلمً

-إسماعٌل كامل جوامع، فاٌزة بركات، صناعة السٌاحة فً الجزابر. )التنمٌة برامج فً المرسوم بدورها للقٌام

 .(2020قراءة فً برامج واشكالٌات التطبٌق، سنة 

 تتلاقى لكً والخدمات التسهٌلات قاعدة عتوسٌ أو مد: بؤنها تعرٌفها ٌمكن أنه إلى بٌرس دوجلاس وٌذهب

 . (وزارة تهٌبة الإقلٌم، البٌبة والسٌاحة، تشخٌص وفحص السٌاحة الجزابرٌة) السابح احتٌاجات مع

 السٌاحٌة التنمٌة أهمٌة: الثانً المطلب. 2.1

 للاستثمار سبةالمنا الآلٌات وضع فً والفاعل الأول الإطار الدولة من جعل السٌاحٌة بالتنمٌة الاهتمام إن

 للموارد العقلانً الاستؽلال خلال من المجتمع تنمٌة تحقٌق اطار فً ٌصب ذلك وكل القطاع هذا فً العقلانً

 للتموٌل فرصة بذلك وإعطابها التنموٌة المشارٌع من للعدٌد تنفٌذها خلال المحلٌة الجماعات علٌها تتحصل التً

 الشرٌط على الواقعة فالبلدٌات بلدٌة، لكل والبٌبً والتارٌخً ًالجؽراف الموقع حسب ذلك وٌؤتً بنفسها، نفسها

مولود ). إلخ...تارٌخٌة وآثار محمٌات بها التً تلك عن تختلؾ خاصة سٌاحٌة تنموٌة دٌنامٌكٌة لها الساحلً

 .(2007دٌدان، مدونة النصوص التشرٌعٌة والتنظٌمٌة المتعلقة بقطاع السٌاحة، سنة 
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 الدولة فً السٌاحً النشاط لازدهار الرامٌة والانظمة القوانٌن تطبٌق على لديالب الشعبً المجلس ٌسهر

 على المحافظة بمسإولٌة المجلس ذات ٌضطلع كما السٌاحً، الطابع ذات المحلٌة والهٌبات المقاولات فً وٌنشا

 والحمامات لتذكارٌة،ا الآثار المتاحؾ، للحدابق، استثمارها على والعمل البلدٌة فً السٌاحٌة والمعالم الأماكن

 اتخاذ فً المبادرة كامل لها البلدٌة أن كما والعلاج، والراحة الاستحمام مناطق ترقٌة وكذا المعدنٌة، العلاجٌة

 .استؽلالها على المعنٌٌن المتعاملٌن وتشجع السٌاحٌة قدراتها من وتوسع تشجع أن شؤنها من التً الاجراءات

 بالتخطٌط ٌسمى ما على استراتٌجٌة بصورة تعتمد لم لازالت زابرٌةالج الدولة أن النسق، هذا فً نشٌر

 حصر ذلك وٌقتضً البعٌد، أو المتوسط المستوى على سواء السٌاحً للنشاط مستقبلٌة صورة ورسم السٌاحً،

 سٌاحٌة تنمٌة وتحقٌق السٌاحٌة الخطة أهداؾ تحدٌد أجل من المحلٌة الجماعات مستوى على السٌاحٌة الموارد

 فً قطاعات عدة فٌه تشرك فضاء ٌعتبر السٌاحً النشاط أن كون شاملة، تنموٌة برامج لتنفٌذ مرافقة ظمةمنت

 الاصدار قوة حٌث من بٌنها فٌما تتعارض لا أن ٌفترض قرارات عدة اتخاذ عنه ٌتمخض وبالتالً تسٌٌره

، المتعلق بتطوٌر 03-01م قانون رق) السٌاحٌة للتنمٌة العامة الأهداؾ إنجاز على تساعد بل والمضمون،

 .(2001لسنة  الاستثمار السٌاحً،

 استراتٌجٌة التنمٌة السٌاحٌة المستدامة فً الجزائر .1

قصد تحسٌن صورة الجزابر السٌاحٌة  2030لتنمٌة السٌاحة إلى ؼاٌة سنة  استراتٌجٌةالجزابر  تبنت

ت بإصلاح منظومتها لتؤهٌل العاملٌن بالخارج، وجذب الاستثمارات من أجل تسوٌق المنتج السٌاحً، كما بادر

فً مجال السٌاحة، بمشاركة هٌبات دولٌة على رأسها المنظمة العالمٌة للسٌاحة، والتركٌز على عامل تكوٌن كل 

الفاعلٌن فً القطاع من مختصٌن وخبراء، وعمال الفنادق، والمرشدٌن السٌاحٌٌن. حٌث أن متطلبات السٌاحة لا 

  .احتٌاجات السابح بمفهومها الواسعوإنما هناك خدمات تؽطً تقتصر فقط على المرافق، 

المإرخ  13-11: القانون رقم اتم وضع إطار تشرٌعً لها، ٌتصدره من أجل تجسٌد هذه الاستراتٌجٌةو

المإرخ فً:  13-12: القانون رقمو تعلق بالتنمٌة المستدامة للسٌاحةالم 2003فٌفري  17فً 

المإرخ فً:  13-13: الشواطا لأهداؾ سٌاحٌة والقانون رقمالمتعلق باستؽلال  17/02/2003

 المتعلق بمناطق التوسع السٌاحً والمواقع السٌاحٌة. 17/02/2003

  آفاق التنمٌة السٌاحٌة المستدامة . 1.2

للسٌاحة الجزابرٌة، ولهذا  السرٌع الانطلاقٌهدؾ المخطط التوجٌهً للتهٌبة السٌاحٌة، إلى ضمان 

 طط الأعمال، على الأهداؾ المادٌة والنقدٌة.فً مخ ركز الؽرض

 ة التحدٌاتهالتدابٌر اللازمة لمواجمن ٌبة السٌاحٌة والذي وضع مجموعة هتلل ٌهًمخطط التوجلوفقا ل 

)علً صحراوي، مظاهر الجباٌة فً الدول  أهمهاى جمٌع الأصعدة لبالقطاع السٌاحً عالنهوض و ،لوالعراقٌ

-1991ر الخاص من خلال إجراءات التحرٌض الجبابً )تجربة الجزابر( ، النامٌة وأثرها على الاستثما

1992): 

 خمسة أنظمة بٌبٌة ؼنٌة ذات طبٌعةقلٌم ى الإلتتواجد ععلى صعٌد الفضاء الرأسمالً: * 

مختلفة )الساحل، السهوب، الجبال، نظام الواحات، والنظاـم الصحراوي(، ٌتعٌن حماٌتها فً إطار التنمٌة 

 المستدامة.
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 من خلال انفتاحها الاقتصادي فً إطار المنظمة ٌتعٌن على الجزابرعلى الصعٌد الاقتصادي:  *

العالمٌة للتجارة والشراكة الأورو متوسطٌة، أو الاندماج الجهوي فً القارة الإفرٌقٌة ان تستفٌد من الفرص 

 المتاحة.

سٌاحٌة  درة البلاد على تقدٌـم منتجاتتتعلق التحدٌات التً ٌتعٌن مواجهتها بق :على الصعٌد الاجتماعً *

 .متكٌفة مع حاجٌات الشباب، وتوفر لهم وظائف دائمة وعائدات وتأهٌل

 :من خلال على صعٌد الموارد البشرٌة: *

تحسٌس المواطن بالمشاركة فً ترقٌة السٌاحة. 

.تكوٌن وتؤهٌل مجمل شبكة وجٌة الجزابر 

زٌادة  تحسٌن صورة الجزابر التً تعتبر مسؤلة أساسٌة، بؽٌة من خلال :استراتٌجٌة مخطط وجهة الجزائر *

 .ة شاملة لتصبح وجهة سٌاحٌة كاملةشهرة الجزابر واعطاء صور

تمثل أن  على ؼرار الدول السٌاحٌة الكبٌرة فً العالـم، ٌجب: تحقٌق الأرضٌة المتقدمة لمخطط وجهة الجزائر *

 -توحٌد كل الطاقات السوسٌو ،ومن جهة أخرى .الموفدة للزبابنلأحواض الربٌسٌة السٌاحة الجزابرٌة وجهة فً ا

ستراتٌجٌة تسوٌق وتنفٌذها بواسطة خطة عمل، امهنٌة الحالٌة والمستقبلة لتؤمٌن إرادة والتزامات بؽٌة تحدٌد 

 .لخلق بوابة فرٌدة للسٌاحة الجزابرٌة ابر"، التً ٌمكن أن تكون فرصة مواتٌةزوذلك من خلال إنشاء "دار الج

 ؾدهال وغلب نالاستمرارٌة لابد م قوتحقٌ نبؽٌة ضما: إقامة مركز مزود بوسائل الرصد والعناٌة السٌاحٌة *

 .سٌاحةلأرضٌة ل لى شكلٌؤة عهالسٌاحٌة، م لمواردمركز حقٌقً ل لاحتلا هوو

ٌساعد  لبشك وعٌة،القدرات السٌاحٌة النم تعتبر أقطاب الامتٌاز فضاءات تقدـ: إطلاق أقطاب الامتٌاز السٌاحٌة *

 ؾالمعارو الكفاءات عاونإطار ربط وت وغ وذات نوعٌة، وبالتالً فًلوالب لة الوصوهلى تشٌٌد إقامات سلع

ثلاث أقطاب سٌاحٌة للامتٌاز  البلاد نالمنطقة الشمالٌة م نوالإمكانٌات المادٌة والمالٌة، حٌث تتضم ؾوالحر

وسط، والقطب السٌاحً للامتٌاز  لشما السٌاحً للامتٌاز ؼرب، القطب لً: القطب السٌاحً للامتٌاز شماهو

ما: القطب السٌاحً للامتٌاز هوللامتٌاز  نسٌاحٌٌٌن قطب ن، أما المنطقة الجنوبٌة الشمالٌة تتضمقشر لشما

وات القارة(، وأخٌرا الأقطاب السٌاحٌة تجنوب ؼرب ) )الواحات(، القطب السٌاحً للامتٌاز شرق –جنوب 

 ٌلًالطاس –ما: القطب السٌاحً للامتٌاز الجنوب الكبٌر هللامتٌاز و نسٌاحٌٌن قطبٌ نالذي ٌتضم جنوب الكبٌرلل

)وزارة تهٌبة الإقلٌم، البٌبة والسٌاحة، تشخٌص وفحص السٌاسة الجزابرٌة، سنة  هقارالأ السٌاحً والقطب جرٌن

2008). 

 .نراستبلاد إلٌزي وتملالولاٌات الجنوبٌة ل نتتضم هًو ،الكبٌر الجنوب

 الأولى والثانٌة مخطط وجٌة الجزابر والأقطاب السٌاحٌة نتٌٌبالإضافة إلى الحرك: تنفٌذ مخطط الجودة *

عب لحٌث ٌ الخاصة –ى التوالً: مخطط الشراكة العامة لً عهى التوالً، توجد الحركٌات الأخرى ولللامتٌاز ع

 نالشراكة بٌ لتفعٌ لخلا نم كلسٌاحً، وذلاما فً تنمٌة القطاع اهالقطاع العمومً والخاص دورا  نم لك

المناظر العامة ووضع  وحماٌة لٌمٌبة الإقهت نعب القطاع العمومً دوره خاصة ضمل، إذ ٌنالقطاعٌ هاذٌن

السٌاحة  لالسٌاحً، ومخطط تموٌل أساسٌات الاستثمار والاستؽلا نالمنشآت الكبرى، أما القطاع الخاص فٌضم

إٌجاد  لبً تتطلالربح وخاصة الربح الداخن ٌة تحسٌلعم نات عابد استثماري فإالسٌاحة صناعة ذ نباعتبار أ

حٌث تسعى الجزابر ل مخطط التموٌ هٌصبوا إلٌ الذي و الشًءهذا هٌات، ولالعم لالدولة فً ك نومرافقة م مدع
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مار الأجنبً كرٌمة فرحً، أهمٌة الاستث) رٌةالجزاب السٌاحة ذه الحركٌات إلى إعادة الاعتبار إلىهوراء  نم

 .(2001-2000المباشر فً الدول النامٌة مع دراسة مقارنة بٌن الجزابر وتونس، سنة 

الاستثمار فً القطاع السٌاحً أصبح ضرورة حتمٌة لتنمٌة السٌاحة  من خلال ما سبق ٌمكن أن نقول بؤن 

اتخاذ تدابٌر م ثـ هالتً تعترضآفاق معوقات وهم ى ألع ؾالوقو نلابد م ؾدهال ذاهوغ لفً الجزابر، ولب

ٌبة هتلل هًالمخطط التوجٌ لوض بالقطاع، بحٌث ٌشكهنلة للشام استراتٌجٌة ووضع أكثر فعالٌة اجراءاتو

 نع هخلال نالدولة م لنجزابر. وتعلسٌاسة السٌاحٌة للالمرجعً ل الاستراتٌجًالإطار  2030لسنة السٌاحٌة 

 طارإفً  كالمتوسط والبعٌد، وذلو ى المدى القصٌر،لع قالآفا لؾالسٌاحٌة الوطنٌة فً مخت تنمٌةلل اهنظرت

 .سٌاحلد مستقبلا للالب لالمستدامة، قصد جع التنمٌة

 2113آفاق إلى  2114المستدٌمة لتنمٌة القطاع السٌاحً من سنة  الاستراتٌجٌة. 2.2

 Ministère de tourisme, projection décennale du) (2014أهداؾ استراتٌجٌة التنمٌة )آفاق  -1

développement du secteur de tourisme en Algérie, 2013) 

إذا كان نمو الحركة الاقتصادٌة ٌشكل أهم مإشر للتنمٌة، وفٌما ٌخص السٌاحة ٌإكد الخبراء الاقتصادٌٌن 

ن كل وبعبارة أخرى تثمٌعلى أن السٌاحة لا ٌمكن أن تشكل سببا للتنمٌة إلا إذا سعت إلى تحقٌق تنمٌة مستدامة، 

 التراث بمختلؾ أنواعه.

المستدٌمة لتنمٌة القطاع  الاستراتٌجٌة 2004وللوصول إلى هذه النتٌجة حددت وزارة السٌاحة منذ جوان 

 ، وتهدؾ إلى الوصول إلى مجموعة من الأهداؾ النوعٌة والكمٌة.2014السٌاحً والتً تمتد إلى ؼاٌة 

 :(2002زابر، )عزوز محمد، الشراكة فً الج الأهداؾ النوعٌة أ(

 تثمٌن القدرات الطبٌعٌة والثقافٌة والدٌنٌة والحضارٌة. .1

 تحسٌن نوعٌة الخدمات السٌاحٌة. .2

 تحسٌن الصورة السٌاحٌة للجزابر ومكانة منتوجاتها فً الأسواق السٌاحٌة الدولٌة. .3

 إصلاح المإسسات الفندقٌة والسٌاحٌة. .4

 المساهمة فً التنمٌة السٌاحٌة. .5

 وهً كما ٌلً:لأهداؾ الكمٌة: وتتمثل فً جملة من الإجراءات ا ب(

عشر سنة الأخٌرة تباٌنات معتبرة لا سٌما فً  الاثنً: شهدت التدفقات السٌاحٌة خلال رفع التدفقات السٌاحٌة -1

 519576فً عدد كبٌر من السٌاح والذي بلػ  1995ات، إذ عرفت انخفاضا كبٌرا خلال سنة ٌمنتصؾ التسعٌن

أجنبً، ومن أجل إعادة بناء واجهة الجزابر  97648سابح من الأجانب والجزابرٌٌن القاطنٌن فً الخارج منهم 

السوق السٌاحٌة السٌاحٌة وتحسٌنها ورفع التدفقات تركز الجهود على عمل ترقوي مكثؾ بؽٌة ارتفاع حصة 

 الدولٌة.

توسعا فً مٌدان الاستثمار : ٌنتظر خلال العقد المقبل تطوٌر الاستثمار السٌاحً ورفع طاقات الإقامة -2

 .2008/2013و 2004/2007السٌاحً، وذلك حسب وتٌرتٌن مختلفتٌن 
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ٌنتظر إكمالها  فمن الملاحظ خلال الفترة الأولى تحقق نمو من خلال المشارٌع التنموٌة الجارٌة والتً

سرٌر،  38000وطاقة استٌعاب تقدٌرٌة تصل إلى   %75مشروع قٌد التشٌٌد بمعدل إنجاز  387وتشمل 

وتسجل قدرة إٌواء إضافٌة لتصل إلى  % 50مشروع استثماري بلػ مستوى إنجازها  154بالإضافة إلى 

 480000إلى  2006صل سنة لعدد السٌاح حٌث و سرٌر، واستمر هذا الوضع فً الارتفاع المستمر 55000

إلى تحسن الوضع الأمنً وهً زٌادة معتبرة وترجع هذه الزٌادة فً الأساس  % 29.34سابح أي بزٌادة قدرها 

 .خلال هذه الفترة

 332.5( ٌمكن أن تقدر بـ 2014-2004الاستثمارات المنتظرة خلال الفترة ) ومن جانبنا نقول بؤن  

عام ) 2014سرٌر مع آفاق  187000ٌواء فقدرت حسب نفس الفترة بـ ملٌار دٌنار جزابري، أما طاقات الإ

 .(2010حالة الجزابر، عٌسانً، الأهمٌة الاقتصادٌة لتنمٌة السٌاحة المستدامة 

 معوقات التنمٌة السٌاحٌة المستدامة. 2.3

ملة من سنتطرق فً هذا المطلب إلى أهم معوقات قطاع السٌاحة فً الجزابر مما أدى إلى تؤخره بسبب ج

الآثار السلبٌة للتنمٌة  المشاكل، إضافة إلى مشكلات التنمٌة السٌاحٌة بصفة عامة وفً الأخٌر نتطرق إلى

 .السٌاحٌة البٌبٌة

 معوقات السٌاحة الجزائرٌة. 3.2

لقد تم إحصاء مجموعة من المعوقات أو النقابص من خلال الزٌارات للمواقع والمسح الذي قامت به 

عاطؾ محمد عبٌد، حمدي فإاد علً، التنظٌم ) احة وهذه النقابص تم حصرها فٌما ٌلًمصالح وزارة السٌ

 :(1974الصناعً وإدارة الإنتاج، سنة 

اٌمان محمد منجً، مداخلة بعنوان فعالٌة الإدارة فً مواجهة ) :غٌاب نظرة المنتجات السٌاحٌة الجزائرٌة -1

 (2006 سنةتفجٌرات شرم الشٌخ، دراسة حالة مصر فً مواجهة أزمة -الأزمات السٌاحٌة

 مواقع بلا صٌانة وؼٌر مثمنة بصورة كافٌة. -

 ؼٌاب موارد مثٌرة للجاذبٌة وقادرة على التمٌز. -

 ؼٌاب التشاور والتنسٌق حول الأمور الأساسٌة المتعلقة بالنشاط بٌن الفاعلٌن فً مٌدان السٌاحة. -

تثمار الأجنبً المباشر فً الجزابر فً ظل التشرٌعات أمال ٌوسفً، الاس) ضعف نوعٌة المنتوج السٌاحً -2

 :(1999-1998الحالٌة، سنة 

 ضعؾ نوعٌة الخدمات السٌاحٌة: -أ

 نقص النظافة والصٌانة فً الفضاءات العمومٌة. -

 خدمات مرتفعة السعر وذات نوعٌة اقل مقارنة بدول الجوار. -

 ؼٌاب خدمات جذابة. -

 محلً.ؼٌاب أعمال لإبراز الإنتاج ال -
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 إٌواء وفندقة جد ضعٌفة وذات نوعٌة ردٌئة: -ب

 عجز فً طاقات الاستقبال. -

 هٌاكل إٌواء متآكلة وبؤسعار مرتفعة نسبٌا بالنسبة للسكان المحلٌٌن أو مقارنة بمستوى جودتها. -

 ضعف نوعٌة النقل: -ج

مبالػ فٌه مقارنة مع شركات  عدم القدرة على توفٌر خدمات نقل كمٌة ونوعٌة متكٌفة مع الطلب، مع تسعٌر -

 النقل الجوي لدول الجوار.

 سوء الربط الجوي باتجاه الجنوب )نحو الاتجاهات السٌاحٌة مثل الهقار والطاسٌلً(. -

صلاح زٌن الدٌن، دراسة لفرص ) المستخدمٌنضعف أداء وكالات الاسفار ونقص فً تكوٌن وتأهٌل  -3

 :(2016مصر ، سنة وتحدٌات التنمٌة السٌاحٌة المستدامة فً 

 ضعف أداء وكالات الأسفار: -أ

 ؼٌاب التحكم فً التقنٌات الجدٌدة للسوق السٌاحٌة الدولٌة. -

 عدم التكٌؾ مع الطرق العصرٌة للتسٌٌر الالكترونً من حجز وخدمات. -

 خضوع استقبال السٌاح بالجنوب لوكالات الاسفار الأجنبٌة التً تحدد وجهتهم. -

 وٌن المستمر.ؼٌاب مخطط للتك -

 عدم وجود تنظٌم لوكالات السفر وعدم وجود مٌثاق ٌحكم المهنة. -

 .أنشطة موجهة نحو السٌاحة الخارجٌة )رحلات العمرة وأسفار نحو الخارج...( -

 :نقص فً تكوٌن وتأهٌل المستخدمٌن -ب

 نقص فً تؤهٌل ومهنٌة المستخدمٌن فً المإسسات والخدمات السٌاحٌة. -

 ن ؼٌر ملابمة لمتطلبات العرض السٌاحً.نوعٌة تكوٌ -

سارة رفٌق عبد العزٌز، مدخل التنمٌة السٌاحٌة للمناطق ) السٌاحةنقص تكنولوجٌا الاعلام والاتصال فً  -4

 :(2013 ،تطوٌر واحة سٌوةرإٌة  -الصحراوٌة 

حة الصحراوٌة عدم كفاٌة مواقع الانترنت مع التركٌز على ترقٌة الصحراء والاكتشاؾ الثقافً )السٌا -

 .(والثقافٌة

 خدمات مالٌة تنظٌم وتسٌٌر لا ٌتناسب مع القطاع: -5

 خدمات مالٌة وبنوك ؼٌر متكٌفة مع القطاع: -أ

 عدم ملابمة وضعؾ وسابل الدفع على مستوى البنوك والمإسسات المستقبلة للسواح. -

 لسٌاح إلى الخارج.قوانٌن لا تسمح بتوطٌن العملٌات سواء بالنسبة للاستقبال أو بعث ا -
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 تعارض فً طرٌقة تموٌل الاستثمار السٌاحً مع طبٌعة النشاط. -

 تنظٌم وتسٌٌر غٌر متكٌف مع السٌاحة العصرٌة: -ب

 المبالؽة فً إجراءات استخراج التؤشٌرات. -

 ؼٌاب أدوات التقٌٌم ومتابعة تطور السٌاحة على الصعٌد المحلً والخارجً. -

 ٌاحٌة بصفة عامة. مشكلات التنمٌة الس3.3

محمد إبراهٌم عراقً وفاروق عبد ) من المشكلات والتحدٌات التً ما تزال تواجه التنمٌة السٌاحٌة ما ٌلً

النبً عطا الله، التنمٌة السٌاحٌة المستدامة فً جمهورٌة مصر العربٌة "دراسة تقوٌمٌة بالتطبٌق على 

 :(2010 محافظة الإسكندرٌة "،

على ٌجٌة واضحة المعالم حول السٌاحة وآفاق تطورها، وعدم وضوح الرإٌة السٌاحٌة الافتقار الى استرات -1

المجالات الاقتصادٌة  على المستوى الإقلٌمً والمحلً فً ًالمستوٌات الكلٌة والجزبٌة، ٌمكن أن تإثر بالتال

 والاجتماعٌة والبٌبٌة والموروث الحضاري.

المخصصات المالٌة  ة مما ٌقلل من أهمٌتها فً اطار تواضعموقع التنمٌة السٌاحٌة فً خطط التنمٌ نقص -2

السٌاسات العامة فً تبنً  قلة المشارٌع المنجزة أو المخطط لها، وضعؾ أداء ًللسٌاحة، وٌنعكس ذلك ف

 استراتٌجٌة واضحة المعالم للسٌاحة.

 حدٌثال لنظامالنقص الواضح فً البٌانات والمعلومات خاصة معلومات الاحصاء السٌاحً، وؼٌاب ا -3

 .للمعلومات والاحصاء السٌاحً

والكهرباء والاتصالات  تواضع نوعٌة المنشآت والخدمات وضعؾ فً المرافق الأساسٌة والخدمات كالطرق -4

 والصرؾ الصحً.

وقصور  تواضع وقلة المإسسات التعلٌمٌة وضعؾ مستوى التؤهٌل والتدرٌب لدى نسبة عالٌة من العاملٌن -5

تطلب قوى عمل ت السٌاحً والفندقً للنهوض بمستوى الخدمات والتسهٌلات السٌاحٌة التً برامج التدرٌب

 .مإهلة

 تواضع الوعً السٌاحً وتخلؾ التوعٌة الشعبٌة بؤهمٌة السٌاحة لدى معظم المواطنٌن. -6

كل الى  ضعؾ وقصور وعدم انتظام النقل البري والبحري والجوي، وعدم توفر شبكة من الطرق المتطورة -7

 مواقع الجذب السٌاحً.

والبحوث  تواضع خطط التروٌج والتسوٌق السٌاحً، وقصور الاعتمادات الحكومٌة المخصصة للتسوٌق -8

 والإحصاءات والاعلام السٌاحً.

المرافق  انخفاض وتدنً مستوى النظافة العامة فً المدن والمناطق السٌاحٌة الأثرٌة وعدم كفاٌة كل من -9

 جة القمامة فً اطار انخفاض الوعـً السٌاحً.العامة ونظام معال
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تقصٌر فً  الاهمال للمناطق الاثرٌة والمدن الحضرٌة وخصوصا المواقع الدٌنٌة والمبانً التارٌخٌة، فهناك -10

وجود نظام مبرمج  اعمال الصٌانة والترمٌم واعادة البناء واجراء المزٌد من أعمال التنقٌب، فضلا عن عدم

 .ذب السابحٌن لهذه المناطقلزٌارة وزٌادة وج

 . الآثار السلبٌة للتنمٌة السٌاحٌة البٌئٌة3.4

السٌاحة، وتعانً  الرؼم من تواجد الآثار الاٌجابٌة للسٌاحة البٌبٌة الا أنه توجد آثار سلبٌة لهذا النوع منب

تإثر على الدلافٌن  السٌاحٌةالأنشطة البحرٌة بشكل كبٌر وعلى رأسها الدلافٌن والحٌتان، وأن  كابناتمنها ال

وتدفع الضوضاء التً تسببها القوارب تلك  والحٌتان وأسماك القرش بشكل كبٌر، حٌث تإثر أصوات القوارب،

التواصل مع بعضها البعض والى زٌادة شعورها  الكابنات البحرٌة الى رفع نبرة أصواتها التً تستخدم فً

ترشٌد تلك الرحلات البحرٌة مما ٌحول دون تؤثر تلك  ببالتوتر والقلق، مما ٌإثر على اتزانها النفسً، وٌج

صلاح زٌن الدٌن، التنمٌة الاقتصادٌة، مدخل جدٌد للقضاء على النكد ) علً السٌاحة البٌبٌةالمخلوقات سلباً 

 .(2016العام وتحسٌن مإشر السعادة القومٌة، سنة 

أو الأجهزة  وزٌادة الوعً سواء لدى الأفرادالعمل على نشر الثقافة البٌبٌة فضلاً عن الثقافة السٌاحٌة  ن  إ

المجتمع منذ الصؽر،  الحكومٌة هو ما ٌقتضً ضرورة توضٌح مفاهٌم وأسس ومبادئ الفكر البٌبً بٌن أفراد

المسإولٌن بنشر الثقافة البٌبٌة والتعلٌم  داخلٌاً لدى الجمٌع، فضلاً عن قٌام اروان ٌكون شعب البٌبة ٌج رامفاحت

تسعى إلٌه المجتمعات للعٌش فً بٌبة آمنة ونقٌة،  حماٌة البٌبة وحماٌة الأفراد هدؾ عام ٌجب أنوالتوجٌه، لأن 

 السلبٌة التً تجر إلى الإضرار بمنظومة البٌبة ومفرداتها. مع تضافر الجهود لمحاربة جمٌع المظاهر

السٌاحٌة  والقرىوٌجب تطبٌق كافة المعاٌٌر البٌبٌة عند إنشاء وتجهٌز مشروعات المنتجعات والمدن 

من زٌادة الملوثات  من فلسفة المشروع، ومحاولة التقلٌل ٌة واضحة وصرٌحة وجزءحتى تصبح السٌاحة البٌب

زٌادة نمو الوعً البٌبً فً  البٌبٌة وحث الإدارات ذات الوظابؾ البٌبٌة على دعم السٌاحة البٌبٌة والعمل على

البٌبً فً مجال السٌاحة، بل  لوجود قصور فً الوعً ارظوذلك نمجال السٌاحة بصورة متسارعة ومتطورة 

من خلال استراتٌجٌة أو إطار عام أو  وٌجب ان تكون هناك أهداؾ محددة ومرؼوب فٌها ومطلوب تحقٌقها

المتبادلة بٌن السٌاحة والبٌبة، فكلاهما ٌسعٌان إلى  سٌاسات ٌمكن اتباعها لتحقٌق هذه الأهداؾ وتؤكٌد العلاقة

 .، مرجع سابق(صلاح زٌن الدٌن، دراسة لفرص وتحدٌات التنمٌة السٌاحٌة) ل والترابط فٌما بٌنهماتحقٌق التفاع

أعداد ً نجاح السٌاحة البٌبٌة المستدامة ٌرتبط بالقدرة الاستٌعابٌة للعملٌات السٌاحٌة، وٌتمثل ذلك ف ن  إ

تتعرض إلى تؽٌرات خارجة عن إرادة  أنشطة، لأن البٌبة السابحٌن وأنماط الزٌارات الٌومٌة وما ٌقومون به من

تسببه المركبات ذات المحركات القوٌة من تدمٌر للبٌبة وجمالٌاتها  ما الإنسان أو السابح. وكمثال لبعض السلبٌات

والآثار، وكذلك الزٌادة فً المخلفات الصلبة والصرؾ الصحً ؼٌر المعالج فً  التارٌخٌةة البٌب ىوتإثر عل

الطبٌعٌة وارتفاع نسبة تلوث الهواء. كما أن المنشآت السٌاحٌة التً لا تلتزم بنظم الادارة المٌاه  البحار ومصبات

صلاح ) السلٌمة، وتدفق السٌاح بؤعداد كبٌرة وؼٌر مخططة مما ٌخرب الآثار التارٌخٌة والموارد الطبٌعٌة البٌبٌة

 ، المرجع نفسه(.زٌن الدٌن، دراسة لفرص وتحدٌات التنمٌة السٌاحٌة
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 :تمةخا

ٌعتبر القطاع السٌاحً من القطاعات المهمة التً ٌمكن للجزابر الاعتماد علٌها كبدٌل اقتصادي عن 

الرٌع النفطً إذ الاستثمار فً هذه الحالة ٌكون خارج قطاع المحروقات والاعتماد على السٌاحة وبناء اقتصادي 

لنا بتحقٌق تنمٌة مستدامة وبذلك تملك  سٌاحً تنافسً ٌساعد الجزابر على امتلاك تنوٌع اقتصادي مما ٌسمح

السٌاحة مٌزة خاصة بتكاملها مع مختلؾ القطاعات الأخرى ولها مساهمات كبٌرة فً التنمٌة المحلٌة والتنمٌة 

 الاقتصادٌة وبالتالً كانت إشكالٌة بحثنا تتمحور حول كٌؾ ٌمكن للسٌاحة أن تساهم فً التنمٌة المحلٌة.

 لبحث التالٌة:وتوصل الباحث إلى نتابج ا

مناصب عمل دابمة مإقتة ومساهمة كذلك تموٌل مٌزانٌة البلدٌة من خلال ما  انشاءمساهمة السٌاحة فً  -

ٌسمى الرسم على الإقامة وما ٌمنحها لها القانون بالاستفادة من الرسم على نشاط المهنً والرسم على 

ٌبة على أرباح الشركات والضرٌبة على القٌمة المضافة وكذلك تساهم فً مٌزانٌة الدولة من خلال الضر

 الدخل الإجمالً.

للاستثمار السٌاحً دور فعال فً التنمٌة المحلٌة وذلك مما هو محدد من مشارٌع منجزة ومجسدة على  -

 أرض الواقع وبالتالً لها مساهمة إٌجابٌة فً البنٌة التحتٌة وخلق فرص عمل مباشرة وؼٌر مباشرة.

السٌاحٌة والتنمٌة المحلٌة فً البلدٌات التً تتوفر على مقومات الجذب السٌاحٌة  العلاقة طردٌة بٌن التنمٌة -

 وذلك من خلال ما تم التوصل إلٌه.  

 ؾالوقو نلابد م ؾدهال ذاهوغ لالقطاع السٌاحً أصبح ضرورة حتمٌة لتنمٌة السٌاحة فً الجزابر، ولب -

ة لشام استراتٌجٌة ووضع أكثر فعالٌة ءاتاجرااتخاذ تدابٌر وم ثـ هالتً تعترضآفاق معوقات وهم ى ألع

 .لقطاعهذا اوض بهنلل

 التوصٌات:

نؤمل أنه بتطبٌقها تعود بالنفع للجهات  ، نقترح مجموعة من النقاطبناء على ما تم التوصل إلٌه من نتابج

 الوصٌة وذلك كما ٌلً:

ة وٌتوفر بها الأمن محاولة تروٌج فً مختلؾ الوسابل السمعٌة والبصرٌة بؤن الجزابر منطقة سٌاحٌ -

 لاسترجاع السٌاحة فً أقرب وقت ممكن.

 تشدٌد المراقبة الدورٌة للفنادق لتقدٌم خدمات جٌدة تعكس الصورة والوجهة السٌاحٌة. -

توجٌه وسابل الاعلام والاشهار لخدمة القطاع السٌاحً، وتوسٌع نطاقه بإقامة الملتقٌات والندوات وانشاء  -

المنشورات، الأفلام، الجرابد، الرادٌو، الانترنت، لإمكانٌة التعرٌؾ الدورٌات المتخصصة، الكتب، 

  بالمنتوج السٌاحً الجزابري، واٌصاله الى السٌاح عبر هذه القنوات التسوٌقٌة داخل الوطن وخارجه.

تحسٌن الخدمات السٌاحٌة وذلك بتكوٌن وتدرٌب العاملٌن فً هذا القطاع من خلال رفع مستواهم التعلٌمً  -

هٌلً، فً مراكز خاصة وكلٌات متخصصة فً مجال السٌاحة والفندقة، والاهتمام أٌضا باللؽات والتؤ

  .العالمٌة بالنسبة للمرشدٌن السٌاحٌٌن، سٌما اللؽة الإنجلٌزٌة باعتبارها لؽة العالم
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