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     ملخص: 

الحوكمة كإطار تحليلي في إدارة الموارد البشةةةرية ه وهو مفهوم إداري تم تطويره مفهوم تتناول هذه الدراسةةةة     

يهتم بالأصةول اننسانية وتددير ييمتها في السةنوا  اخييرة ه ويعد م  المكونا  المركزية لحوكمة المسسةسةا  ه 

ه يدوم ةلى ةدد م  المبادئ م   همها يها يلال الزم  اخيتصةةادية واخجتماةية ه ورصةةد التتيرا  التي تطر  ةل

المسةةةا لة والمسةةةاواةه  ويركز ةلى تتيير دور إدارة الموارد البشةةةرية م  التفرد في رسةةةم ه الشةةةفافية ه الوضةةةو 

 السياسا  واخستراتيجيا  العامة للمسسسا  الى المشاركة والتنسيق بي  المشاركي  في مجلس اخدارة .

 تحسي  اخدا . ه التدييقه  المشاركةه  الموارد البشرية ه الحوكمة : احيةالكلمات المفت

Abstract:   

        This study addresses the concept of governance as an analytical framework in human 

ressources management, a management concept that has been developed in recent years, and 

is one of the central components of corporate governance, concerned with assets. human and 

an estimate of their economic and social value, and monitoring changes that occur to them over 

time, is based on a number of principles, most importantly Clarity, transparency, accountability 

and equality, and focuses on change of the role of human resources management of uniqueness 

in defining the general policies and strategies of institutions to the participation and 

coordination between partners on the board of directors. 

Keywords: Governance; Human Resources ; Participate ; Checking ; improve the 

performance. 
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   مقدمة:

يعد موضةةوح حوكمة الدطاح العام م  المواضةةيت التي تهم كل الدول ه ويحتل  همية كبرى ةلى مسةةتوى العالم     

ل جتمعية والتنموية م  يلاالتنظيمية واندارية التي تسةةةاةد الحكوما  في تحديق  هدافها المفهو  حد الأسةةةالي  ه 

 .المسسولية وتعزيز دولة الدانو وتبني مبادئ الشفافية والمسا لة والتشارك في تحمل تعزيز 

ه فتطبيق و الياصة  ه همية الحوكمة في المسسةسا  العامة عرفة  يسةعى الباح  م  يلال هذه الدراسةة الى م    

دارة المسسةسةا  وتطويرها ومساةدة المديري  ومجلس اخدارة ةلى بنا  المسسةسةا  يسةاهم  في تحسةي  إ حوكمة

   سليمة. استراتيجية

إ  اخهمية التي يحظى بها مفهوم حوكمة الموارد البشةةةةةرية هي الترجمة الحديدية والتطبيق السةةةةةليم لمبادئها ه      

تزام بأحكامها ومبادئها ةامل بالغ اخهمية للمسسسا  ه فمبادئها تهدف الى تعزيز اخصلاحا  فالوةي بديمها واخل

وارسةةةا  مبادئ انفصةةةا  والشةةةفافية . فاخلتزام بمبادئ الحوكمة يعد م  الدةاما  اخسةةةاسةةةية التي تسةةةاةد ةلى 

 .لوظيفيتحسي  اخدا  ا

  : وةليه تكو  إشكالية الدراسة في التساسل التالي  

 ما المقصود بالحوكمة ، والى أي مدى يمكن تطبيق مبادئها للرفع من نجاعة وأداء ادارة الموارد البشرية ؟.  

مفهوم   سةةةةةاسةةةةةية ه فالمحور اخول حول  محاور ثلا  الى دالةاخشةةةةةكالية تم تدسةةةةةيم هذه الم وللإجابة ة  هذه  

الحوكمة كمنظور معرفي جديد في  دبيا  كمداربة ادارية وايتصةةةةةةةادية حديثة ه ثم الى محور ثاني حول  ةالحوكم

وهذا م  يلال اةطا  فكرة حول كيفية اةتماد مبادئ ه  العلوم اخدارية ةامة ه وادارة الموارد البشةةةةةرية ياصةةةةةة

في مجال  الجزائر مجهودا ه والمحور الثال  حول دارة الموارد البشةةةةةةةرية إوتطبيدا  الحوكمةة ةلى وظةائف ه 

 والوظيفة العامة في الجزائر.     حوكمة المسسسا 

م  يلال التعرض إلى مفهوم الحوكمة كمداربة جديدة ومدى تطبيق مبادئها في  خسةةةةتعانة بالمنهو الوصةةةةفيتم ا  

   الجزائرية . دارة الموارد البشريةإ

  محاور الدراسة: 

 مداربة نظرية. الحوكمة 

 . حوكمة الموارد البشرية : المفهوم ه الفوائد ه والمتطلبا 

  في مجال حوكمة المسسسا . الجزائر جهود 

   :حوكمة مقاربة نظرية ال .1

ويد ايتلف الباحثو  في وضةةةةةةةت تلك التعريفا  وفدا  بةذلة  جهود ةةديةدة لوضةةةةةةةت تعريف محدد للحوكمة ه      

لتيصةةةصةةةاتهم ورساهم الميتلفة ه ويرجت ذلك إلى تدايل الحوكمة في العديد م  الأبعاد اخيتصةةةادية واخجتماةية 

ويد تزايد اسةةةةتيدام هذا المصةةةةطلا بشةةةةكل واسةةةةت في المراحل الأييرة م  ةدد  والسةةةةياسةةةةية واندارية والبيئية .

با شائت اخستيدام م  يبل يبرا  اندارةه وبشكل ياص م  يبل المنظما  الدولية كالبنك الدولي التسةعينا  و ص

  (.7ه ص  0112)الكايد ه  .( وغيرها م  المنظما  الدولية والمحليةUNDPومشروح الأمم المتحدة اننمائي )

    : التعريف  اللغوي للحوكمة. 1.1

هي مصةةةةطلا جديد نسةةةةبيا م  حي  اخشةةةةتدال في اللتة العربية ه فم  يلال البح  في ةدة يواميس  الحوكمة    

  ةربية يديمة كلسةا  العر  ه والموسوةة الميسرة للمصطلحا  السياسية والموسوةة السياسية لم يسفر ة  نتيجة 

ه فمصةةةةةطلا  الحوكمة  ةلى وز   والسةةةةةب  هو    مصةةةةةطلا  الحوكمة حدي  التداول ودييل ةلى اللتة العربية

.  وبشةكل ةامه فالمصطلا يدابله في اللتة اننجليزية العولمة والحوسةبة  فوةلةه جا  المصةطلا في سةيال كل م 

 .gouvernance) )  كلمة وفي اللتة الفرنسية  (governance) كلمة
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 ة الشركا  ه والتحكم المشتركه في اللتة العربية إلى ةدة مصطلحا  منها :  حوكم تم تفسير المصطلا      

   للشركةهو الحكم الصالا  الرشيدةهوالشركة  الحكوميةهالمشاركة و المجتمعةهالمسسسيه و اندارة التحكم و

و سةةةةةةةلو  ممةارسةةةةةةةة سةةةةةةةلطةة اندارة. فةالحوكمةةة  و الحةاكميةةة  و الحكمةانيةةة كلهةا مصةةةةةةةطلحةةا  معربةة لكلمةةة 

(Governance ) الطرل والأسالي  التي تدار بها الشسو  العامة للدولة.والتي تعني في مجملها إلى 

نة ومهاراته في قيادة السفي "يعود مصطلح الحوكمة إلى كلمة إغريقية قديمة تعبر عن قدرة ربان السفينة الإغريقية ،   

وسطططط اامواا وااعاصطططير والعواصطططف ، وما يمتلكه من قيب وأخ،  نبيلة ، وسطططلوكيات نزيهة شطططريفة في الحفاظ على 

أرواح وممتلكات الركاب ورعايته وحمايته للأمانات والبضططاعة التي في عهدته وإيصططالها اصططحابها ودفاعه عنها ضطططد 

فإذا تمكن من الوصططططططوإ بها إلى الميناء ومي سططططططالمة أطلق عليه  ،عرض لها أثناء الإبحارالقراصططططططنة وااخطار التي تت

   .(7ه ص  0112)اليضيري ه التجار وخبراء البحار " القبطان المتحوكب"

     : الحوكمة اصط،حا. 2.1

م  مفهوم ربا  السةةةةفينة إلى السةةةةياسةةةةة واخيتصةةةةاد واندارة وغيرها م  العلوم ه فدد تم  انتدل مفهوم الحوكمة   

اسةةةتيدام مصةةةطلا الحوكمة في الهيئا  الدولية السةةةياسةةةية والمالية كالأمم المتحدة والبنك الدولي وصةةةندول الندد 

ك سسةةةةةةةسةةةةةةةا  التي ترايبها تلالةدولي والمنظمة العالمية للتجارة لتدويم وتصةةةةةةةحيا العمل التدليدي للحكوما  والم

  (.00ه ص  0102. ) شريي ه المنظما  والمسسسا 

نه  اخيتصادية والمالية يصوصا إخ  ةلى الرغم م     موضةوح الحوكمة ظهر بشةكل رئيسةي ضم  الأدبيا    

يشةةكل ندطة تداطت مجاخ  ةلمية ميتلفة بما فيها اخيتصةةاد والسةةياسةةة والدانو  واندارة وادارة الموارد البشةةرية 

في المسسةةةةةةسةةةةةةا  العامة الأمر الذي يعكس تنوح نظري ومعرفي كبير. لذا ينظر للحوكمة م  منظورا  ميتلفة 

 وم   همها  نذكر:

 :الحكامة الاقتصادية . 3.1

يمك  تعريف " الحوكمة " م  المنظور اخيتصةةةةةادي بأنها الأسةةةةةلو  الذي ة  طريده يسةةةةةتطيت المسةةةةةتثمرو     

وياصةةة صةةتار المسةةاهمي  تحديق يدر م  الطمأنينة يضةةم  حصةةولهم ةلى ةوائد خسةةتثماراتهم. كما يعد مفهوم 

   (.02ه ص  0102.) حمد ةبد الشافي ه حد فروح ةلم اخيتصاد  الحوكمة

 هذه المداربة مفهوم الحوكمة بالتنمية اخيتصةةادية وتسةةييرها وتتزةمها المسسةةسةةا  المالية الدوليةه وتنظرتربط    

 .)ب  جةةةديةةةد في:نةةةه "مجرد تدنيةةةة إداريةةةة لتسةةةةةةةيير ةمليةةةة التنميةةةة هةةةذه المدةةةاربةةةة للحكم الراشةةةةةةةةةد ةلى 

http://platform.almanhal.com.)   

للحوكمة ه وجا  طر  هذا المفهوم في سيال كتاباته ة  كيفية تحديق مفهوما جديدا  0020يدم البنك الدولي سنة  

التنمية اخيتصةادية ومحاربة الفساد في دول إفريديا ه فدد وصف البنك الدولي الحوكمة بأنها الحالة التي تكو  فيها 

  (.0ص ه 0112)السيد ه مسسسا  الدطاح العام ياضعة للمسا لة ويادرة ةلى تحديق استدامة التنمية.

فدد  دمج  معايير الحكامة ةلى  كبر لموايعها ونفوذها ه المنظما  والمسسةسا  الدولية يوة وحتى تعطي هذه     

 جندتها ه بتية فرض وجهة نظرها ةلى الطرف المتعامل  واسةتيدامها كورية ضتط في مواجهة الدول والجها  

التي تتعامل معها للرضةةةةوى إلى مطالبها وتوجهاتها والتي غالبا ما تيدم مصةةةةالا سةةةةياسةةةةية وايتصةةةةادية  كثر م  

 (.28.) شريي ه ص وي لمسسسا  هاته الدولة  و تلكرغبتها في تحديق إصلا  هيكلي  و بني

 ما فيما يتعلق بالجان  التنموي فدد تم تعريفها ةلى  نها : مجموةة الآليا  والعمليا  والمسسةةةةةسةةةةةا  التي     

  .)زياني ه بم  يلالها تسةةةةةتطيت    تتشةةةةةكل المصةةةةةالا وتمارس الحدول وتسدى الواجبا  وتناي  اليلافا 

  (.08ه ص  0101سعيد ه 
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ويعرف صةةةةةةةندول الندد الدولي الحوكمة ةلى  نها : " الطريدة التي بواسةةةةةةةطتها تسةةةةةةةير السةةةةةةةلطة الموارد    

كبر  ي التسةةةةيير بأيل التكاليف وتحديق فعالة ف لطر باسةةةةتيداميدمة التنمية ه وذلك اخيتصةةةةادية واخجتماةية ل

   (.22ه ص  0110.)بليير ه المنافت"

إ   حةد التحةديةا  المهمة التي تواجه اخيتصةةةةةةةاديا  النامية والصةةةةةةةاةدة واخنتدالية هي غرس مفهوم حوكمة     

الشةركا  في المنشة   العامة وبالتالي فترس حوكمة شةركا  سليمة دايل شركا  هذا الدطاح يعتبر  مرا  ساسيا 

فدواةد ومبادئ الحوكمة وممارسةةتها تصةةبا  مرا   (02.)ةبد الشةةافي ه ص للتنمية اخيتصةةادية والنمو وانصةةلا 

 سةةةاسةةةيا خ غنى ةنه لأي ايتصةةةاد متددم  و  ي ايتصةةةاد يسةةةعى إلى تحديق التددم. وةليه فإ   هم ميدا  تتجلى فيه 

 مبادئ الحوكمة الرشيدة هو الميدا  المالي باةتبار المال ةص  الحياة.  

 : داريةالحكامة الا. 4.1

يشةير مفهوم الحكامة م  المنظور انداري إلى المعايير التي وضعها البنك الدولي والمنظما  المالية الدولية       

لتصةةةةةحيا وإةادة هيكلة اندارة العمومية بهدف انصةةةةةلا  المسسةةةةةسةةةةةاتي وانداري كمحاربة ظاهرة الرشةةةةةوة ه 

 ودمدرطة المجتمت والتي هي ضرورية ننجا  ميططاتهم اخيتصادية.

تربط هةذه المدةاربةة مفهوم الحوكمة باندارة الحكومية الجديدة والتي تدوم ةلى إديال  سةةةةةةةالي  إدارة الأةمال     

باس .)ةالعامةنه زبو   و ةميل في المنظما   تمكي  ومعاملة متلدي اليدمة ةلى كديم المنافسةةةة ويياس الأدا  وال

   (.022ه ص  0102السيد ه 

الهياكل والوظائف )المسةةةسوليا ( والعمليا  )الممارسةةةا ( والتداليد التي تسةةةتيدمها  كما تم تعريفها ةلى  نها     

اندارة العليا للمسسةةسةةة للتأكيد م  تحديق رسةةالتها. تعني  يضةةا : إديال  سةةالي  إدارة الأةمال ) اخسةةتيدام الأمثل 

هدف تفعيل  دا  العمل انداري للموارد(ه وكذا إديال  سةالي  اليصيصة  )تطوير الأسالي  اخيتصادية ( وذلك ب

   (.02)زياني ه ب  سعيد ه ص .وترشيده

ه "ةملية ن م ه فتم تعريف الحكم الراشةةةةد ةلى ومت بداية التسةةةةعينا  حاول يبرا  البنك الدولي تطوير المفهو     

التسةةةيير وانصةةةلا  المسسةةةسةةةاتي المتعلق باندارة ه وبايتيار السةةةياسةةةا ه وبتحسةةةي  مسةةةتوى التنسةةةيق ه وتدديم 

اليدما  في المرافق العمومية ه باسةةتيدام الأسةةالي  السةةليمة ه ورو  المسةةسولية ه والشةةفافية للوصةةول إلى نتائو 

  .( P1  ,2991  , world Bank .)المستدامةالأهداف المسطرة وتحديق التنمية 
دولةةة م  جنو   77كمةةا تم تعريفهةةا م  يلال اتفةةاييةةة شةةةةةةةراكةةة ) شةةةةةةةراكةةة كوتونو ( بي  اختحةةاد الأوربي و   

الصةةةةةةحرا  انفريدية ودول الكاريبي والمحيط الهادي ةلى  نها : "اندارة الشةةةةةةفافة والدابلة للمحاسةةةةةةبة ه للموارد 

والمالية ه لترض التنمية المنصةةةفة والمسةةةتمرة ه وذلك ضةةةم  نطال بيئة البشةةةرية ه والطبيعية ه واخيتصةةةادية ه 

 (.10.) بليير ه ص الدانو سياسية ومسسساتية تحترم حدول اننسا  ه وحكم 

 القانونية :  الحكامة. 5.1

وانجرا ا  ه والأوامر  تعبر الحوكمةة في جةانبهةا الدةانوني ة  مجموةة الدواني  والتشةةةةةةةريعا  واللوائا ه      

فالحوكمة جا   ه اندارية ه والتعليما  ه والتوجيها  الحاكمة والمتحكمة في الأةمال ه وفي ممارسا  الأةمال 

ضةةةةةةةرورة حياة ومدوم لتسكةد  همية النظام العام ه وتسكد  همية حماية وصةةةةةةةيانة هذا النظام والدفاح ةنه باةتباره 

 (.70.)اليضيري ه ص امة الكبرى م  دةائم الحوكمة ساسي م  مدوما  الوجود ه والدة

اهتم  بعض الدراسا  لمفهوم الحوكمة م  المنظور الدانوني للمحافظة ةلى الحدول م  يلال تنظيم العلايا     

 هي التعةايةدية بي  الأطراف الميتلفة في الشةةةةةةةركة نةطا  كل ذي حق حده. كما يرى البعض الآير    الحوكمة

مجموةة الدواةد والنظم وانجرا ا  التي تحدق  فضةةةةةةل حماية وتواز  بي  مصةةةةةةالا إدارة الشةةةةةةركة م  ناحية 

 و صحا  المصالا م  ناحية  يرى.
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يعرف البعض "الحوكمةة " بةأنها مجموةة الدواني  والدواةد التي تحدد العلاية بي  إدارة الشةةةةةةةركة م  جهة ه     

ويحدد هيكل الحوكمة الحدول والمسةةةةةسوليا  بي  ميتلف الأطراف ذا   و صةةةةةحا  المصةةةةةالا م  جهة  يرى ه

الصةةةةلة بنشةةةةاط الشةةةةركة مثل مجلس اندارة والمسةةةةاهمي  كما يحدد يواةد وإجرا ا  اتياذ الدرارا  المسةةةةتعملة 

وةرف  " الحوكمة " وفدا لهذا المنظور بأنها مجموةة م  الدواني  والنظم  بشةةسو  الشةةركة و صةةحا  المصةةالا.

لدرارا  التي تهدف إلى تحديق الجودة والتميز في الأدا  ة  طريق ايتيار الأسةةةالي  المناسةةةبة والفعالة لتحديق وا

فالحكامة م  المنظور الدانوني تحتكم إلى دولة الدانو  ه بمعنى  (.07.)ةبد الشةةافي ه ص ةيطط و هداف المنظم

    المسسسا  تيضت لمبد  الدانو .   

   . المفهوب ، الفوائد ، والمتطلبات : لبشريةحوكمة الموارد ا.  2

نها م  المكونا  المركزية لحوكمة المسسةةسةةا  ه  الى حوكمة الموارد البشةةرية ةلى  تنظر الدراسةةا  الحديثة    

داري تم تطويره في السنوا  اخييرة كإجرا  للتأكد م     العنصر البشري إالموارد البشرية هي مفهوم  فحوكمة

وضةةت كل الممكنا  اللازمة في  ي مسسةةسةةة ياضةةت لتيلاييا  والكفا ا  المطلوبة في العمل . وهي تهدف الى 

وتتضةةةةةةةم  هذه  لكفا ا  هجرا ا  العمةل المتعلدةة بإدارة الموارد البشةةةةةةةرية لمنظومة اخيلاييا  واإنيضةةةةةةةاح 

دارة الموارد إدارة اخدا  وغيرها م  وظائف إالمكاف   ه اخلتزام السةةةةةلوكي ه والموظفي  ه و  يتيارااخجرا ا  

و اخنظمة التي  لى النظام إيضةةا  الموارد البشةةرية  وتشةةير حوكمة .(2ه ص  0100)ب  زايد الفلاسةةي ه .البشةةرية

 للمسا لة. م  يلالها يتم توجيه اخفراد وضما  يضوةهم

    :حوكمة الموارد البشرية. 1.2

  تعرف حوكمة الموارد البشةرية بأنها هي العملية والممارسةة التي تبنتها المنظمة في تحديد اخدوار ه والسلطة      

والمسةسولية ه واتياذ الدرارا  ه وفي نهاية المطاف مسةا لة جميت الموظفي  واخدارة لصةالا مساهميها. وتعرف 

ها دارتإكد م  الموارد البشةةةةةةةرية التي يتم جل التأ ذي ينبتي    تعتمده المنظما  م  بةأنها : هي النظام ال يضةةةةةةةا 

مد ه .)جاسم ه سرالبشريةبشةكل مناس  ورصدها بعمق بالطريدة التي تيفف م   ية مياطر ذا  الصلة بالموارد 

 (.027ه ص  0108

لى وجود يدر كبير م  التحفيز للمواه  في مجال إارد البشةةةةةةةرية في المنظما  العامة وتشةةةةةةةير حوكمة المو     

اليدمة المدنية م  يلال تعزيز اخيتيار الدائم ةلى الكفا ة ه واةتماد مبد  الجدارة بوصةةفه معيارا للتريية والنتائو 

 0108)الساةدي ه ة.جوهر الحوكمفيدمة الناس هي ه بوصفها مدياسا للكفا ة ه ويضاف الى هذا البعد اخيلايي 

نها : ذلك النظام  و أ( بISOكما تشةةةةةةير حوكمة الموارد البشةةةةةةرية حسةةةةةة  المنظمة الدولية للمداييس ) (.1ه ص 

   . (  ,p v 2016ISO 30408  .)ومحاسبتهماخنظمة التي يتم م  يلالها توجيه اخشياص دايل المنظمة 
ية دارة الموارد البشةةرإارد البشةةرية يركز ةلى تتيير دور حوكمة المومفهوم بنا  ةلى ما سةةبق يمكننا الدول       

لى المشةةاركة والتنسةةيق بي  المشةةاركي  في إواخسةةتراتيجيا  العامة للمسسةةسةةا  م  التفرد في رسةةم السةةياسةةا  

 مجلس اخدارة. 

    : أممية وجود حوكمة للموارد البشرية. 2.2

دارة الموارد البشةةةةرية ياصةةةةة ه ويظهر إاخييرة بالعلوم اخدارية ةامة وتزايد اهتمام الباحثي  في السةةةةنوا       

هذا اخهتمام م  يلال ايتناح صةةانعي الدرار بأهمية الدور الذي يسديه العنصةةر البشةةري بوصةةفه  حد  هم ةناصةةر 

 نجا  المنظما .

 ونظرا لأهمية حوكمة الموارد البشةةةرية فدد  صةةةدر( المنظمة الدولية للمداييس  ISO مواصةةةفة ياصةةةة بها )

رشةادا  حول اخدوا  والعمليا  والممارسا  التي إ 21112 يزو تددم   0108النصةف الثاني م  ةام في 
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الموارد البشةرية الفعالة والحفاظ ةليها وتحسةينها باسةتمرار ضم  المسسسا  ه  يج  اتباةها لتأسةيس حوكمة

 وتطبق في جميت المسسسا  العامة والياصة.

   امتلاك حوكمة الموارد البشةةةرية في المنظمة يسةةةاةد ةلى معاملة الموظفي  بعدالة بشةةةكل ثاب  وباخلتزام  

 بالدانو  .

 ار لممارسةةةةة العمليا  المنظمة والمعرفة والدةم لتمكي  اخةمال    حوكمة الموارد البشةةةةرية تددم  فضةةةةل إط

 م  تعظيم ر س المال وتحديق التايا  واخهداف.

 دارة ميةةاطر  الموارد البشةةةةةةةريةةة ) اليطر  اخيلايي ه يطر  اخسةةةةةةةتعةةداد ه يطر اخنتدةةال ه يطر إتدةةدير و

 الشواغر.... الخ(.

 عمليا  والثدة والتزام الموظفي  شفافية ال. 

 ضو  دور و نشطة الموارد البشرية والدرارا  في المنظمة.و 

 .تطوير ثدافة تنظيمية تعكس ييمتها التنظيمية 

 .تشجيت التواصل الفعال والتعاو  بي  جميت  صحا  المصلحة 

 تحسي  اخدا  العام(. https://www.iso.org). 
  : مبادئ حوكمة الموارد البشرية . 3.2 

 تدوم حوكمة الموارد البشرية ةلى ةدد م  المبادئه وم   همها:     

  الوضو  والشفافية في تصميم وميرجا  العمليا  والممارسا  التنظيميةه 

  اخنفتا  في العمليا  والممارسا  والميرجا ه 

   هسلطا  الدانونية و صحا  المصلحةالريابية في المسسسة والالمسا لة  مام الجها 

  التنسيق واخلتزام والمشاركة في جميت مستويا  المسسسةه 

 هطيط العمل اخستراتيجي وتنفيذهاخلتزام م  يلال التكامل ما بي  تي 

  .تدديم تدارير وتحليلا  ة  حوكمة الموارد البشرية يتضم   يساماً ة  احتياجا  المسسسة  

 :  (022)جاسمه سرمده ص ( ثماني مبادئ لحوكمة الموارد البشرية وهي تتضم  ما يليkaplanكما حدد ) 

المتويعة م  الجها  الفاةلة في  ةد ةلى تحديد اخولويا  واخدوارتسةةةةةةةا الرؤيطة الاسطططططططتراتيجيطة والتوجه : (0

المنظمة ه ووضةت معايير لدياس اخدا  ةلى المدى المتوسةط والدصةير. وهناك م  يعرفها بأنها صورة ذهنية 

 (.081ه ص0112)السيد يسي  ه.لما ينبتي    يكو  ةليه ةالم المستدبل

  ه والسةةةياسةةةا . وتيتلف هذه هي اخةتراف وفرضةةةية مسةةةسولية اخفعال ه والنتائو ه والدرارا المسطططاءلة : (0

)برنامو اخمم المتحدة .المسةا لة حس  كل منظمة وحس  ما إذا كا  الدرار دايليا  م يارجيا بالنسبة للمنظمة

يا  حول السةةياسةةا  العامة والتحدق  و به وتعني  يضةةا اخلتزام بتدديم حسةةا   (.01ه ص  0007اخنمائي ه 

 لها ه وفرض العدوبا  في حال لم تددم النتائو المحددة.م     الأمور تسير وفدا لما هو ميطط 

تعني وضةةو  التشةةريعا  وسةةهولة فهمها ه واسةةتدرارها وانسةةجامها مت بعضةةها وموضةةوةيتهاه   الشططفافية : (2

وبما يتناسةةةة  مت ه ومرونتها وتتيرها وفدا للتطورا  اخيتصةةةةادية واخجتماةية واندارية ه ووضةةةةو  لتتها 

تبسيط انجرا ا  ونشر المعلوما  وانفصا  ةنها وسهولة الوصول إليها ه بحي   إضافة إلى .رو  العصر

فالمنظما  تحتاج الى نظم شةفافة لصناةة الدرار  ووضت (. 08هص 0101.)السةبيعي ه جميتتكو  متاحة لل

 الميزانيا  وتعد  النفدا .

https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:30408:ed-1:v1:en


 

 ... والنصوص القانونيةة الموارد البشرية في الجزائر بين المقاربة النظرية حوكمة إدار...  حسين زاوش
 

425 

حا  المصةةلحة لجعل  السةةياسةةا  في الوي  المناسةة  ه حي  تمك  المعلوما  الدييدة  صةة توليد المعلومات : (1

 بالتة اخدلة ه واتياذ اخجرا ا  ةندما خ يتم استيفا  اخهداف والمعايير.

تشةةير الى  ي مدى يتم تطبيق سةةياسةةا  الموارد البشةةرية . كما تعني يدرة المسسةةسةةا  والمنظما   الكفاءة : (2

 ةلى إنتاج الميرجا  العامة بكفا ة وفعالية م  يلال اخستتلال الأمثل والمستدام.

وبالتالي يج  معاملة  وهي تتعلق بةالسةةةةةةةياسةةةةةةةا  واخجرا ا  التي تنطبق ةلى الجميت. العطدالطة والنزامطة : (6

الوضةةةةةةةت اخجتمةةةةاةي  ه الةةةةدي  ه الةعرل ه الةجةنةس لةجةمةيةت  مةةةةام نةفةس الةدةوانةية  بةتةض الةنةظةر ةة ا

يانو  حدول  وغيرهةاه دو  امتيةاز ه وتعتبر المسةةةةةةةاواة  مةام الدةانو  ياةدة  سةةةةةةةاسةةةةةةةية في واخيتصةةةةةةةادي

 .   انةلا  العالمي لحدول اننسا  المادة السابعة في بموج  اننسا 

ه وتعني يدرة  اخسةةةةتجابة ةلى يدرة المنظمة واخيسةةةةام ةلى اخسةةةةتجابة خحتياجا  الموظفي  الاسططططتجابة : (7

 المسسسا  ةلى يدمة وتلبية مصالا المجتمت )الصالا العام( في مدة زمنية معدولة )جودة اليدما (.

ركة هي إشراك اخفراد الذي  يعملو  م  يلال المسسسا  التي : الصو  والمشا صوت الموظف والمشاركة (2

تمثل مصةةالحهم.  كما تعني المشةةاركة تلك العملية التي تضةةم  لجميت الفاةلي  في المنظمة المشةةاركة الفعالة 

 في اتياذ الدرار وإدارة الحكم.  

 : كمة للموارد البشرية في المنظماتفوائد تطبيق حو. 4.2

 الموارد البشةرية ليس غاية في حد ذاته بل وسةيلة لتعزيز جودة اليدما  العامة والسيطرة  تطبيق حوكمة

 .(01هص0108.)البسام ه ةلى الفساد للوصول الى مستويا  متددمة في التنمية المستدامة

 .تطبيق مبادئ الحوكمة يحدق اللامركزية اخدارية مما يدلل الع   ةلى اخدارة المركزية    

  المياطر والحد منها.إدارة 

 .تعزيز الديم اخساسية والمتمثلة في العدالة والثدة والمسسولية 

   تطبيق معايير الحوكمة يسةةةاهم في التوصةةةل الى مسةةةتوى رفاه انسةةةاني راييه والتوظيف الكف  للددرا

في جميت مجاخ  النشةةةةةاط اخنسةةةةةاني ه واةتبار الدانو  مرجعية للجميت والوصةةةةةول الى توافق واسةةةةةت 

 (.71ه ص0107)اخيرح ه ا .لآرل

 : متطلبات تطبيق الحوكمة في المنظمات. 5.2

 :  (002هص 0110)الشواورة مهاهناك ةدة متطلبا  لتطبيق معايير الحوكمة في المنظما  وم   ه    

 .إحساس رئيس و ةضا  مجلس اخدارة بحجم المسسولية الملداة ةلى ةاتدهم وجسامتها 

  الواجبا  والمسسوليا  في المنظمة بشكل دييق ومتواز .وجود هيكل تنظيمي يحدد 

 .توفير نظم محاسبية ومالية فعالة تضم  تفعيل ةملية اتياذ الدرار اخداري بكفا ة وفاةلية 

 .ايجاد مدونة  يلال  و ميثال شرف يتميز بالنزاهة والموضوةية 

  ة والصدل والعدالة.توفير بيئة ايتصادية واجتماةية ويانونية تتميز بكل مدوما  الكفا 

:في مجاإ حوكمة المؤسسات  الجزائر جهود. 3  

ي بضةةةةةةرورة تبني مبادئ بعد إلحا  الهيئا  المالية الدولية وةلى ر سةةةةةةها صةةةةةةندول الندد الدولي والبنك العالم   

ا لتصةةةةنيف الجزائر ضةةةةم  المرات  اخييرة في اشةةةةكاليا  رً دارة اخيتصةةةةاد والمسسةةةةسةةةةا  ه ونظإالحوكمة في 

 مطلباً ضةةروريا لضةةما  تطور البيرويراطية والفسةةاد وضةةعف المناى اخسةةتثماري ه  صةةبا تبني مبادئ الحوكمة

   الدطاح الحكومي.

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D8%AF%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%86%D8%AF%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B6%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B6%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B6%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A_%D9%84%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A_%D9%84%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A_%D9%84%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A_%D9%84%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A_%D9%84%D8%AD%D9%82%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
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 مفهوب حوكمة المؤسسات في الجزائر : .1.3

في إصةةةةةةةلا   إلى الأيذ بمنهجية ومعايير الحوكمة حةاولة  الجزائر كتيرهةا م  البلةدا  مسةةةةةةةايرة الدول اخيرى

 ول ميثال لحوكمة المسسسا  في الجزائر وهذا تح   0110ه فدد صةدر سةنة الأجهزة الحكومية وتحسةي   دائها 

ما يسةمى " ميثال الحكم الراشةد للمسسسة في الجزائر" م  طرف اللجنة الوطنية لحوكمة المسسسا  في الجزائره 

( ومسسةةةسةةةة GCGFلعالمي لحوكمة المسسةةةسةةةا  )( للحوكمة وهذا بالتعاو  مت المنتدى اCAREوجمعية كير)

ةادة تصةةةةةةةحيا النظام المالي إهذا باخضةةةةةةةافة الى  (027ه ص 0102)كافي وآيرو  ه (.IFCالتمويل الدولية)

وهو ما يمثل يطوة  سةةاسةةية لبداية ترسةةيخ  0101المحاسةةبي وجعله يتماشةةى مت المعايير المحاسةةبية الدولية سةةنة 

 لتطوير المسسسا  وصمودها في حالة ويوح  زما . مبادئ الحوكمة والتي تعد ضرورة

يعرف الميثال الجزائري حوكمة المسسةةةسةةةا  بأنها تلك العملية اخدارية والتطوةية للمسسةةةسةةةة م   جل إديال    

 المزيد م  الشفافية والصرامة في تسييرها وإدارتها ومرايبتها.

عبارة عن فلسفة "بأنها :   0117فالحوكمة حسة  ما جا  في ميثال الحكم الراشةد للمسسةسا  في الجزائر سنة    

يف تعر سطططتدامة وتنافسططية المؤسطططسطططة بواسططططةتسططييرية ومجموعة من التدابير العملية الكفيلة في  ن واحد ، لضطططمان ا

 حقو  وواجبات الاطراف الفاعلة في المؤسسة ، وتقاسب الص،حيات والمسؤوليات المترتبة عن ذلك".

) وزارة المسسةةةسةةةا  الصةةةتيرة والمتوسةةةطة . تدوم حوكمة المسسةةةسةةةا  في الجزائر ةلى  ربت مبادئ  سةةةاسةةةية 

   (.وهي: 07ه ص   0110والصناةا  التدليدية ه 

 اجبا  وكذلك الصةةلاحيا  والمسةةسوليا  الناجمة ينبتي    تكو  واضةةحة وجلية الشةةفافية: جميت الحدول والو

 للجميت. 

  اننصةةةةةةةاف: توزيت الحدول والواجبةةا  بي  الأطراف الفةةاةلةةة وكةةذا اخمتيةةازا  واخلتزامةةا  المرتبطةةة بهةةا

 بطريدة منصفة .

   .المسسولية: مسسولية  ي فرد محددة بأهداف دييدة وليس  مدسمة 

  المحاسبة(: كل طرف فاةل مسسول  مام الآير فيما يمارس م  يلاله المسسوليا  المنوط لهالتبعية(. 

 : العمومي الوظيفقانون مبادئ الحوكمة في  .2.3

بإدارة الموارد البشةةرية وما يفسةةر هذا هو سةةعي  تشةةير العديد م  الدراسةةا  الى  همية تطبيق مفاهيم الحوكمة    

الكثير م  المسسةةسةةا  الى اخيذ بمبادئ الحوكمة كمداربة حديثة و فضةةل في اصةةلا  وتطوير المسسةةسةةا  ه وم  

يفدو  مو  به وما يالمبادئ والديم اخسةاسية التي تتطلبها الحوكمة وجود مسسسا  يابلة لمسا لة موظفيها ةما يدو

اسةةةةا  رسةةةةم السةةةةيوتوفير وسةةةةائل المشةةةةاركة للموظفي  بصةةةةفة منتظمة في ه الدانو   حتراماطار إفي تحديده في 

 واخستراتيجيا  العامة للمسسسا .

 :تولي الوظائف العامة يمبدأ المساواة والعدالة ف .3.3

لشةةاغرة ه لأ  اغل  التطبيدا  المتعلدة باخيتيار والتعيي     يتم اخةلا  ة  الوظائف  غل  النظم و تشةةترط     

فمبد  المسةةةاواة في تولي الوظائف العامة يدصةةةد التعيي  والتوظيف في اخدارة العامة هو حق م  حدول المواطنة. 

   يتسةةةةاوى جميت المواطني  في تولي الوظائف العامة بمعاملتهم نفس المعاملة م  حي  المسهلا  والشةةةةروط  به

 .لهاا والحدول والواجبا  والمرتبا  والمكاف   المحددة المتطلبة يانوناً لكل وظيفةه وم  حي  المزاي

(http://sciencesjuridiques.ahlamontada.net  ) 

يشةةةةكل مبد  المسةةةةاواة وتكافس الفرص في اخلتحال بالمناصةةةة  الوظيفية العمومية دةامة  سةةةةاسةةةةية لتكريس       

وفي إطار تجسةةةةةةيد مبد  المسةةةةةةاواة في اخلتحال بالوظائف  وييم العدالة اخجتماةية بي  المواطني  هه الديمدراطية 

وص المهنية للتوظيف ةلى موايت اننتران  للسةةةلطة العمومية تلزم اخدارة المعنية ةلى إشةةةهار المسةةةابدا  والفح

http://sciencesjuridiques.ahlamontada.net/t555-topic
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 .)زمورالعمل و ة  طريق انةلانا  في مكا  ه وة  طريق الصةةةةةةةحافة المكتوبة  ه المكلفةة بةالوظيفة العمومية

ويسةةةتمد مبد  مسةةةاواة المواطني  في تدلد المهام والوظائف العمومية والمشةةةاركة في تسةةةيير .  ( 07ه ص0107ه

للجمهورية الجزائرية. فالمسةةةةاواة  مام الوظيفة  0108م  دسةةةةتور  82يوته م  يلال المادة الشةةةةسو  العمومية 

 العمومية يعتبر م  الحدول السياسية التي تكفلها الدساتير وتضت لها الضمانا  اخساسية.

 ا ه فنظامإ  المسةةةةةةاواة  مام الوظيفة العامة يتجسةةةةةةد م  يلال المسةةةةةةاواة في الحدول والواجبا  التي تتعلق به    

ي المترشةةةحي  ه فالموظفي  يدوم ةلى  سةةةاس المسةةةاواة بي  جميت الموظفي  ) المسةةةاواة : في طرل اخيتيار بي  

 (.20ه ص 0102)تيشا  هالمرت  ه وفي العلاوا  ه التريية ه نظام الحوافز ه فرص التدري  .(.

ه فهي تنص صةةةراحة ةلى ةدم  12ـةةةةةةةةة18م  اخمر  07فبمد  المسةةةاواة بي  الموظفي   مكرس بنص المادة     

التمييز بي  الموظفي  لأي سةب  م  اخسةةبا  سةةوا  تعلق اخمر بسةب  آرائهم ه  و جنسةةهم ه  و  صةةلهمه  و بسةةب  

 (.20ه ص 0102)الجريدة الرسمية ه  ي ظرف م  الظروف الشيصية  و اخجتماةية.

 : مبدأ المساءلة والمحاسبة في الوظيفة العامة. 4.3

المسةا لة  و المحاسةبة بأنها تعبير ة  مسسولية اخفراد ةما يمارسو  م   فعال وتحمل الجهاز اخداري تعرف    

عبير في الوظيفة العامة هي تالمسا لة  و المحاسبة ف .  الوظيفي م  سلوكيا  وتصرفا  الكلما يترت  ةلى اخدا

 رفت الكفا ةمنظما  اخدارة العامة بتدديم حسةةةةةا  ة  طبيعة ممارسةةةةةتها للواجبا  المنوطة بها بهدف  التزامة  

 ).وهى منظومةةةة تضةةةةةةةم آليةةةا  وةنةةةاصةةةةةةةر لضةةةةةةةمةةةا  النزاهةةةة والشةةةةةةةفةةةافيةةةةه والفعةةةاليةةةة لهةةةذه المنظمةةةا  

https://pachodo.org).. 

كل العمليا  الحسةةةةابية الملموسةةةةة وغير الملموسةةةةة التي تدوم بها  وتعرف محاسةةةبة الموارد البشةةةةرية بأنها :      

المسسةسا  م   جل تدييم ر س مالها البشري والفكري ه وذلك باخةتماد ةلى كل اخنشطة المتواجدة في المسسسة 

 م  نظام المعلوما  ونظام المعلوما  المحاسبي.

بشةةةرية بأنها : ةملية تحديد ويياس البيانا  الياصةةةة ةرف  جمعية المحاسةةةبي  اخمريكيي  محاسةةةبة الموارد ال    

 (.07ه ص0111.)الحيالي ه بالموارد البشرية ه وتوصيل هذه المعلوما  للجها  المعنية

وةرف   يضةةا محاسةةبة الموارد البشةةرية بأنها:  سةةلو  لتحديد ويياس وتوصةةيل المعلوما  الياصةةة بالموارد      

يارج المسسةةسةةةه بهدف رفت كفا ة العاملي  و دا  المسسةةسةةةه وتحسةةي  نوةية البشةةرية لتطراف المعنية دايل  و 

 (.010ه ص0108)بوحديد ه بالمسسسة.الدرارا  الياصة 

:  مبدأ الوضوح والشفافية والافصاح في الوظيفة العامة .5.3  

كل ما به مكشةةةةةةةوف للعاملي   الشةةةةةةةفافية في  بسةةةةةةةط معانيها هي    تعمل اخدارة العامة في بي  م  زجاج ه    

والجمهور ه وتتضةةةم  اخنشةةةطة التي تعمل م  يلالها اخدارة والوسةةةائل اللازمة التي تكفل العلم والمعرفة للكافة 

سةةبعي ه )السةةبتها.وبالتالي الددرة ةلى مسةةا لتها ومحاه بحديدة  نشةةطتها و ةمالها بانفصةةا  والعلانية والوضةةو  

المتضةةم   18/12م  اخمر  71لى مبد  الشةةفافية وهذا بنص صةةريا للمادة نص المشةةرح الجزائري ة (.02ص

يخضططع التوظيف الى مبدأ المسططاواة في الالتحا  بالوظائف " الدانو  اخسةةاسةةي للوظيفة العامة ه إذ تنص المادة ةلى 

 العامة ".

 :  مبدأ المسؤولية الاجتماعية في الوظيفة العامة. 6.3

م  يبل  يعرف مجلس اخةمةال العالمي للتنمية المسةةةةةةةتدامة المسةةةةةةةسولية اخجتماةية بأنها : اخلتزام المسةةةةةةةتمر   

وف الظريلاييا والمسةةةاهمة في تحديق التنمية اخيتصةةةادية والعمل ةلى تحسةةةي   مسسةةةسةةةا  اخةمال بالتصةةةرف 

ه ص  0107)فضالة ه يرومي ه والمجتمت ككل.المعيشةية للدوى العاملة وةائلاتهم ه اضافة الى المجتمت المحلي 

10.) 
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 يلايي بي  المنظمة والمجتمته تسعى م  يلاله المنظمة  التزامتعرف المسسولية اخجتماةية للمنظمة  بأنها و     

إلى تدويةةة الروابط بينهةةا و بي  المجتمت بشةةةةةةةكةةل ةةةامه و الةةذي ينعكس بةةدوره ةلى نجةةاحهةةا و تحسةةةةةةةي   دائهةةا 

ويعتبر المورد البشةةري م   هم  صةةحا  المصةةلحة في المنظما ه لذلك   (11ه ص 0112مدي ه .)الحالمسةتدبلي

وتطبيدها بما يحدق ةلاية يوية بي  ليا  اخجتماةية تجاهه وتطويرها فم  المهم    يتم الحفةاظ ةلى كل المسةةةةةةةسو

 المنظمة و العاملي  فيها. 

تظهر ةلى مسةةةةتوى كل نشةةةةاط م   نشةةةةطة إدارة الموارد  إ   بعاد المسةةةةسولية اخجتماةية للموارد البشةةةةرية     

البشةةةةةرية ه فهي يد تشةةةةةمل : التكوي  و التدري ه تحسةةةةةي  ظروف العمله برامو تحسةةةةةي  نوةية الحياةه البرامو 

التوةويةه والثدافيةه والرياضةةيةه برامو التحسةةيس بأهمية اخشةةتراك في النشةةاطا  الييرية و التطوةيةه إصةةدار 

يواني  العمله الحفاظ ةلى الحدول المادية والأدبية للموارد البشريةه  احترامو يلاييا  الأةماله مدونا  السةلوك 

   (.01ه ص 0100.)مددم هبالمنظمةإشراك العاملي  في اتياذ الدرارا  و استشارتهم في كل ما يتعلق 

   :التمكين(مبدأ المشاركة ) مشاركة العاملين، . 3.3

مشةةةةاركة الموظفي  هي إةطا  العمال ه و م  يمثلونهم دورا في ةملية صةةةةنت الدرارا  ه وتتم المشةةةةاركة م     

العاملي  ة  طريق المدابلة واخسةةةةةةةتبيا  للتعرف ةلى آرائهم  اتجاها يلال ةةدة طرل لعل م   همها : مسةةةةةةةا 

تدري  وتدييم اخدا  ه والسةةةةةلامة بيصةةةةةوص الدضةةةةةايا المرتبطة بإدارة الموارد البشةةةةةرية مثل تدييم الوظائف وال

والصةةةةحة المهنية. وم  طرل المشةةةةاركة اخيرى نظام تدديم المدترحا  م  يلال سةةةةجلا  يضةةةةت فيها العاملو  

 (.000هص0117.)ةبد الوها  وآيرو  ه مدترحاتهم

زائرية ساسها مشاركة كل جزائري وج ةلى    بنا  المسسةسةا   0108زائر فدد جا  في ديباجة دسةتور الج     

في تسةةيير الشةةسو  العمومية والددرة ةلى تحديق العدالة اخجتماةية والمسةةاواة وضةةما  الحرية لكل فرد في اطار 

 (.12ه ص  0108)الجريدة الرسمية ه .دولة ديمدراطية وجمهورية

بادئ  هم الم يعد مبد  مشةةةاركة الموظفي  العمومية في اتياذ الدرارا  المتعلدة بالمسسةةةسةةةة التي يعملو  بها م    

التي نادى بها المشةةةةةرح الجزائري ه فدد  ير بديمدراطية اخدارة وحق الموظفي  في المشةةةةةاركة في تنظيم  مورهم 

وما يهمم م  يرارا  تتعلق بمسةارهم المهني لدى المسسسة ه ويد تجسد هذا المبد  م  يلال ةضويتهم في اللجا  

موظفين في تسيير " تنشط  في إطار مشطاركة ال:ةلى  18/12مر م  اخ 80المتسةاوية اخةضةا  ه فدد نصة  المادة 

  (.2ه ص0118ه )الجريدة الرسمية."لجان ادارية متساوية الاعضاء ، لجان الطعن ، لجان تقنية حياتهب المهنية

 ويعد التمكي  وسةةةةيلة م  وسةةةةائل اشةةةةراك العاملي  في صةةةةنت الدرارا  ياصةةةةة في ظل التددم التكنولوجي ه     

هداف  ي  ليسةةةاهموا بأكبر يدر في تحديق فالمنظما  اخدارية المعاصةةةرة في حاجة الى تسةةةهيل الفرص لكل العامل

 كبيرا في الممارسةةة لما له م  اً انتشةةارالمنظمة. فمبد  المشةةاركة  صةةبا م  مدتضةةيا  الحكم الرشةةيد والذي يلدى 

 همية بالتة في تسةيير الحياة المهنية للموظفي  ةبر المشةاركة في اخجهزة اخسةتشارية وتدديم اخيتراحا  والآرا  

 (.111ه ص  0100)مددم ه الدرارا . اتياذالمفيدة للجها  التي بيدها 

 :  مبدأ أخ،قيات الوظيفة العامة. 3.3

العلاية مدونة اخيلال هي ةبارة ة  وثيدة تصةةدرها المسسةةسةةا  ه تتضةةم  مجموةة م  الديم والمبادئ ذا      

وتتعدد   (.007ه ص 0102)ةدما  ه بما هو مرغو  فيه وما هو غير مرغو  فيه م  السةةلوك في المسسةةسةةة.

سةةةي معية ومراحل التطور السةةةياالمصةةةادر الرئيسةةةية التي تسةةةتمد منها اخيلال الوظيفية بتعدد وتنوح النظم المجت

واخيتصةةةادي واخجتماةي والروحي. فإذا كان  هذه اخيلاييا  لها صةةةفة العمومية واخلتزام للمواطني  كافة فهي 

بسةةلوك الموظفي  والعاملي  فهي تسةةمى بالأيلال تسةةمى بالأيلال ه و الآدا  العامة ه  ما إذا كان  وثيدة الصةةلة 

 (.001ه ص 0102.)الكبيسي ه ةالوظيفية  و الديم المسسسي
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 :  مبدأ الرقابة وتدقيق ومراجعة ادارة الموارد البشرية. 3.3

الريابة هي وظيفة إدارية ه وهي ةملية مسةةةةةتمرة متجددة ه يتم بمدتضةةةةةاها التحدق م     الأدا  يتم ةلى النحو    

لفعلي في تحديق اخهداف والمعايير الذي حددته اخهداف والمعايير الموضةةوةة ه وذلك بدياس درجة نجا  الأدا  ا

 (.000ه ص 0112)حسونة ه ا.بترض التدويم والتصحي

وذلك  بأول الموضةةةةةةةوةة ه وتدويم  ةمالها  وخً وتعرف الريةابة بأنها : متابعة العاملي  بالمنظمة تنفيذا لليطة      

ضةةمانا لتحديق اخهداف المرسةةومة للمنظمة ةلى  فضةةل وجه وفي  يصةةر وي  ه وبأكبر يدر م  الدية و يل يدر 

 (.087ه ص 0007)نجم ه .م  الأيطا 

 ما تدييق الموارد البشرية فهو يعد م  المجاخ  الحديثة في ةلم اخدارة ه تكم  التاية م  الديام بها ه في التأكد    

ور الوظيفي للإدارا  المعنيةة بةالموارد البشةةةةةةةريةة وشةةةةةةةسو  الموظفي  م  حية  مةدى تطةابدهةا وتلاسمها م  الةد

واخنظمة الدانونية السةةةةةارية المفعول ه والتأكيد ةلى الدور الذي يلعبه ر س المال البشةةةةةرية ه كعامل رئيسةةةةةي في 

 (.021م ه ص .)مدددافهاوتحديق  ه استراتيجيتهاتحسي   دا  المنظما  وبالتالي نجا  

ويعبر تدييق الموارد البشةةةةةرية ة  ةملية مسةةةةةا منظم وتحليل لوظائف إدارة الموارد البشةةةةةرية لمعرفة مدى      

تطابق الممارسةةا  مت السةةياسةةا  وانجرا ا  واخسةةتراتيجيا  الياصةةة بإدارة الموارد البشةةةرية مت رفت تدرير 

ه 0107ه  .)لعلىايت الكفا ة في نظام إدارة الموارد البشةةريةبالنتائو والتوصةةيا  لمعالجة اخنحرافا  السةةالبة ومو

 (.10ص 

مراجعة إدارة الموارد البشرية هي فحص مهني  و ةملية ريابية ومراجعة وتدييم للمسسسة م  طرف اخدارة      

ئف ووظاالعليا بواسةةةطة يلية التدييق لجميت اخنشةةةطة التي تمارسةةةها وظيفة إدارة الموارد البشةةةرية م  إجرا ا  

 ووثائق. واستراتيجيا ونظم وممارسا  

    :خاتمة

توفر الحوكمة ندارة الموارد البشةةةةةرية اخسةةةةةاس لبيئة  ةمال مسةةةةةتدرة ه وهي تعد في غاية اخهمية بالنسةةةةةبة     

رف ط باستيداموذلك  انحرافا المسسسة  لمواردها بشكل  فضل ه وتمنت  ي  اسةتيدامللمسسةسةا  ه فهي تضةم  

فعالة في التسةةةيير بأيل التكاليف وتحديق  كبر المنافت ه ووسةةةيلة لتعزيز الثدة في إدارة الموارد البشةةةرية. لذا فتبني 

وتطبيق مبادئ الحوكمة في إدارة الموارد البشةةرية ليس غاية في حد ذاته بل وسةةيلة لتعزيز جودة اليدما  وزيادة 

 الفعالية التنظيمية. 

كثر م  ةدد م  الزم   ةلى صةةةدور مرور  ل حوكمة المسسةةةسةةةا  فرغم الجزائر في مجاتجربة فيما ييص     

دور و حتى صةةةيشةةةهد  ي تتيير  و تعديل    الطبعة اخولى لميثال الحكم الراشةةةد للمسسةةةسةةةا  في الجزائر ه فهو لم

  غم محاوخجعل هذه التجربة مجرد مطبوةة تدر  وتستعمل م  طرف الباحثي  ه فريجديدة للمشةروح مما  طبعة

نها مازال  تعاني م  يصور كبير في الجان  الحوكمي اخ   سس ومعايير الحوكمة في المسسسا  تبني  الجزائر 

 التدارير المالية لتلك المسسسا . انيفاض مستوى اخفصا  والشفافية فيوم  مظاهر الدصور لها ه 

ه  ليهاة اخدارية التي تطتى  ةوالبيرويراطيوة فالجزائر مازال  تتيبط في مشةةةةاكل ادارية وتنظيمية كالرشةةةة     

وهو اخمر الذي يسدي الى فددا  الثدة بي  ه سةةةةةةةبة  في تةأير العمةل وةةدم تدةديم اليةدمةة بفعالية وجودة  توالتي ت

ه فم  حي  المسةا لة ضةعيفة  وكذا انفراد الدولة في اتياذ الدرارا  وصةنت السياسا  دو  ترك والدولة المجتمت 

ه فلا تزال الدولة هي المسةةةةيطر ةلى كافة مناحي الحياة اخيتصةةةةادية  للفواةل اخسةةةةاسةةةةية في المشةةةةاركةال المج

واخجتمةاةيةة ه فالمجتمت المدني خ سةةةةةةةلطة له ه والدطاح الياص خ يملك الضةةةةةةةمير اخجتماةي وبعيدا ة  ثدافة 

 ل.ايتصاد السو
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م في   يتحدق اخ اذا ت ي بلد خ يمك   ومعايير الحوكمة في ه سةةس  تبني   م  يلال ما سةةبق يمكننا الدول بأ     

تدنية فلازال  الجزائر تحتل رت  م .ومناى يضةةم  تلك اخسةةس والمعايير ضةةم  اخطر الدانونية والتنظيميةه بيئة 

حسةةةة  التدرير الصةةةةادر ة  منظمة الشةةةةفافية  012في يائمة الدول الأكثر فسةةةةادا في العالمه حي  احتل  الرتبة 

 .0100الدولية الذي صدر في ديسمبر 

 : بعدة توصيا  منها  توصي هذه الدراسة    

  ةلى الباحثي  واخكاديميي  والمهني  التعريف اكثر بالحوكمة ومبادئها ةلى مسةةةتوى المسسةةةسةةةا  الحكومية

في اخجهزة اخدارية لتحديق النجاةة الوظيفية وتحسي   الدةوة الى المزيد م  اخهتمام بنشر ثدافة الحوكمةو

 اخدا  المالي واخداري .

   اشاةة مفاهيم الحكامة والعمل الجماةي والمشاركة في اتياذ الدرارا  لتعزيز الدناةة والوخ  لدى العاملي

 في اخجهزة اخدارية لتدليل مداومة التتيير التي تصاح  ةمليا  التطوير.

  تعزيز اخلتزام بالشفافية والعمل ةلى تفعيل آليا  المسا لة اخدارية في المسسسا  العمومية .العمل ةلى 

  ةفيدمة الناس هي جوهر الحوكم ه الوظيفي بي  العاملي  والتعاو  ياخيلايوتعزيز البعد ترسيخ.  

   مية.الحكوتحدي  وتطوير النظم والتشريعا  المتعلدة بتعزيز اخفصا  والشفافية في المسسسا 

 اخطلاح ةلى ما يتيذ م  سياسا .تمكي  منظما  المجتمت المدني ووسائل اخةلام م   

 الحديثة للبيئة. المتطلبا  والمستجدا والملائم والتكيف مت  ضرورة تهيئة المناى الضروري 

 .  اخلتزام بمبادئ ومتطلبا  الحوكمة  في ادارة المسسسا 

 كل خ يتجز ه فهي كل متكامل يسيذ بكامله.    ييم ومبادئ الحوكمة 

 قائمة المصادر والمراجع : 

 الكتب : 

 .الحكامة الجيدة الدولية ـةةةةة الوطنية ـةةةةة الجماةية ومتطلبا  اندارة المواطنة ه  (. 0102)  شريي ةبد العزيز

 الرباط : مكتبة دار السلام للطباةة والنشر.

 اطار حوكمة الموارد البشةةةةةرية ه دبي : دائرة الموارد البشةةةةةرية  0100الله ةلي .  ب  زايد الفلاسةةةةةي هةبد .

 لحكومة دبي.

 (. الحوكمة في الدطاح العام ه  المملكة العربية السةةعودية : مركز البحو  0108بسةةام ب  ةبد الله البسةةام  .)

 ه  معهد اخدارة العامة.

 ( . الحوكم0101زياني صةةالا  ه ب  سةةعيد مراد . ) ه باتنة/الجزائر :دار يانة ة البيئية ـةةةةةةةة يضةةايا واشةةكاخ

 للنشر والتوزيت .

  ( . تسيير المستيدمي  في اخدارة العمومية ه الجزائر : دار بلديس للنشر.0107زمور ه كمال .) 

 ( . 0111الحيالى وليد ناجى.) هةما  : دار الحامد للنشر.  دراسا  في المشكلا  المحاسبية المعاصرة 

 ( . ادارة الموارد البشرية ه ةما  : دار اسامة للنشر والتوزيت.   0112حسونةه فيصل .) 

 ( . ادارة الموارد البشةةرية في المنظما  العامة السةةياسةةا  ـةةةةةةة الوظائف ـ 0102الكبيسةةي ه ةامر يضةةير . )
 العمليا  ه   الداهرة : المكت  الجامعي الحدي .

 (. 0112الكةايةد ه زهير ةبةد الكريم . ) الحكمةانيةة : يضةةةةةةةايةا وتطبيدةا  ه الدةاهرة: المنظمةة العربية للتنمية
 اندارية.

 ( .  الحوكمة المسسسية هالجزائر: منشورا   لفا للوثائق.0102كافي ه مصطفى يوسف ه وآيرو. ) 
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 (.دروس في تسيير الموارد البشرية في يطاح الوظيفة العمومية وتطبيداته في الجزائر 0100مددم ه سعيد . )

G.R.H .ه الجزائر : ديوا  المطبوةا  الجامعية 

 ( . مبادئ ةلم اخدارة العامة ه الداهرة : دار الفكر العربي.0007نجم ه احمد حافظ .) 

 (. اندارة العامة الأسس والأصول ه الداهرة : يسم اندارة معاهد الداهرة العليا.  0102السيده  يم  ةباس . ) 

 ( .  انصةةة0112السةةةيد ه يسةةةي . ) لا  العربي بي  الوايت السةةةلطوي والسةةةرا  الديمدراطي ه  الداهرة : دار

 ميري .

 ( . التسةةيير العمومي بي  اختجاها  الكلاسةةيكية واختجاها  الحديثة ه الجزائر : 0102ةدما  ه مريزيق . )

 جسور للنشر والتوزيت.

 ( . ادارة الموارد البشةةةةةةرية ا0117ةبد الوها  هسةةةةةةمير محمد ه وآيرو . )  لمفاهيم والمجاخ  واختجاها

 الجديدة ه الداهرة : مركز دراسا  واستشارا  اخدارة العامة ه جامعة الداهرة .

 ( . حوكمة الشركا  .  الداهرة : مجوةة النيل العربية.0112اليضيري ه محس  احمد . ) 

 الوثائق الرسمية: 

  0108ه لسنة 01ه الجريدة الرسميةه العدد 0108مارس  18المسرى في  10ـ08الدانو  ريم  . 

  0118ه لسنة  18المتعلق بالدانو  اخساسي بالوظيفة العمومية ه الجريدة الرسمية ه العدد   18/12اخمر. 

  المتحدة اننمائي.  برنامو الأمم  0007وثيدة للسياسا  العامة برنامو الأمم المتحدة اننمائيه يناير 

 (. وزارة المسسةةةةسةةةةا  الصةةةةتيرة والمتوسةةةةطة 0110ميثال الحكم الراشةةةةد في المسسةةةةسةةةةة في الجزائر . )

 والصناةا  التدليدية.

 world Bank , Governance & Développent , Washington : World Bank , 1992 . 

 INTERATIONAL STANDARD  ISO 30408,   Human  resource management  - Guidelines on 

human gouvernance , first édition : 01/09/2016 . 

 الدوريات والملتقيات : 

 ( .اثر تطبيق معةةايير الحوكمةةة ةلى تنميةةة الموارد البشةةةةةةةريةةة  في الهيئةةا  0107اخيرحه  نور  طةةاهر. )

لتبحةةا  ه كليةةة العلوم اخداريةةة المحليةةة الكبرى في محةةافظةةة يلديليةةة .  مجلةةة جةةامعةةة فلسةةةةةةةطي  التدنيةةة  

 .71ه ص   10ه المجلد  12واخيتصادية ه  العدد 

 ( . دور محاسبة الموارد البشرية  في يياس ةائد اخستثمار في تدري  راس مال  0108بوحديد  ه ليلى . )

ه ص  18 البشري بالمسسسة الصناةية ـةةةةة دراسة حالة" . مجلة ابعاد ايتصادية ) جامعة بومرداس( . العدد

010. 

 ( . تدييق الموارد البشةةةةةرية اداة فاةلة في حوكمة  0108جاسةةةةم ه ابراهيم محمد ه سةةةةرمد غانم صةةةةالا .)

 . 027ه ص   0ه العدد  0الموارد البشرية . مجلة جامعة التنمية البشرية ) السليمانية بتداد( ه المجلد 

 ( . تدييق الموارد البشةةةةةرية : رسةةةةةم للاط0107لعلى ه نورية . ) ار والمنهو  الممارس . المجلة الجزائرية

 .10ه ص   10ه العدد  0للموارد البشرية .  المجلد 

 ( . دور تبني المسةةةةةةةسولية اخجتماةية والبيئية في المسسةةةةةةةسةةةةةةةة 0107فضةةةةةةةالة ه يالد ه يرومي حميد . )

 .10ه ص  00دد اخيتصادية للمساهمة في تحديق التنمية المستدامة.  مجلة معارف )جامعة البويرة ( . الع

 ( . يواةد الحوكمة وتدييم دورها في  مكافحة الفساد والوياية منه في الشركا  0110الشواورة ه فيصل . )

ه العدد الثاني ه  02المسةةاهمة العامة اخردنية .  مجلة  جامعة دمشةةق للعلوم اخيتصةةادية والدانونية . المجلد 

 .002ص 
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 الرسائإ والاطروحات : 

 ( . إدارة الحكمانية ودورها في تحسةةةي  الأدا  التنموي ـةةةةةةةةة بي  النظرية والتطبيق ـ 0110 سةةةيا  . ) بليير ه

( ه مذكرة) ماجسةةتير( غير منشةةورة ه كلية العلوم السةةياسةةةية وانةلام ه 0111/0117) الجزائر  نموذجا : 

 جامعة الجزائر.

 ( .  الأبعاد التسةةويدية لل0112الحمدي ه فساد محمد حسةةي   . ) مسةةسولية اخجتماةية للمنظما  و انعكاسةةاتها

 ةلى رضا المستهلك ه اطروحة ) دكتوراه( غير منشورةه فلسفة إدارة الأةمال ه جامعة بتداد.

  (. الحوكمة في الموازنة العامة للدولة مت التطبيق ةلى سةةةياسةةةا  الدةم 0112السةةةيد ه محمد زكي ةلى . )

 غير منشورة ه كلية اخيتصاد والعلوم السياسية ه جامعة الداهرة.في اخيتصاد المصري ه رسالة) دكتوراه( 

 ( . دور الشةةفافية والمسةةا لة في الحد م  الفسةةاد انداري في  0101السةةبيعي ه فارس ب  ةلو  ب  بادي . )

الدطاةا  الحكومية ه  طروحة )دكتوراه( غير منشةةةةةةةورة ه كلية الدراسةةةةةةةا  العليا ه ) جامعة نايف  العربية  

 وم الأمنية.للعل

 ( . اثر حوكمة الوظيفة العامة ةلى فاةلية الأجهزة الحكومية: دراسةةةةةة  0102ةبد الشةةةةةافي ه رحمة احمد .)

تطبيدية ةلى  جهزة تدديم اليدما  العامة   رسةةةالة )دكتوراه( غير منشةةةورة ه كلية العلوم اندارية ه  كاديمية 

 السادا  للعلوم اندارية ه الداهرة.

    جمان  العمومي الجديد نا( . آفال الوظيفة العمومية الجزائرية في ظل تطبيق الم0102. )تيشةةةةا  سةةةةلوى

بالنظر الى التجار  اخجنبية ) نيوزيلاندا ه فرنسةةا ه الوخيا  المتحدة  اخمريكية (ه اطروحة) دكتوراه( غير 

 الجزائر.  منشورةه كلية العلوم اخيتصادية والتجارية وةلوم التسييره  جامعة بومرداس/ 

 ملتقيات علمية  : 

 ( . سةةةةةياسةةةةةا  و برامو المسةةةةةسولية اخجتماةية تجاه الموارد البشةةةةةرية في منظما  0100مددم ه وهيبة . )

الدولي اليامس حول ر س المال الفكري في منظما   الملتدىالأةمال )دراسةةة حالة ثلاثة شةةركا  ةربية(" ه

 . 0100ديسمبر  02/01الأةمال العربية في ظل اخيتصاديا  الحديثة . جامعة الشلف الجزائر يومي 

 ( . حاكمية الموارد البشرية الركيزة اخساسية للبنا  المسسسي في مسسسا  التعليم 0108السةاةدي ه مسيد .)

 . 11ه ص  0108/ 10/ 00ـ  01تعليم العالي في العرال . بتداد في : العالي ه مستمر ترصي  ال

 :  المواقع الالكترونية

 ب  جةديةد ه ةبةد الحق   ه الحاكمية والتنمية المسةةةةةةةتدامة للمسسةةةةةةةسةةةةةةةا  ه ةلى الرابط :  تاريخ الزيارة 
00/12/0108.http://platform.almanhal.com. 21/22/1129 

 http://sciencesjuridiques.ahlamontada.net.  1129/22/21 تاريخ الزيارة  

   https://pachodo.org.  1129/22/21 تاريخ الزيارة    

   https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:30408:ed-1:v1:en. 21/22/1129تاريخ الزيارة    
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