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Résumé:

La publicité dimage valorise les dimensions syngoas et immatérielles de la marque. Elle
est, par conséquent, difficile a traduire en teraiefficacité marchande, la mesure de l'impactade |
publicité a I'échelle de la firme ou au niveau maétonomique peut étre qualifiée de « probleme
nodal » pour l'interprofession publicitaire.

Cette quéte de l'efficacité marchande n’est quetigilmment résolue par les posttests
publicitaires, études déclaratives sur I'évolutide la perception de I'image d’'une marque apres
exposition a la publicité. Les posttests serventedurer la perception consciente et/ou déclarée de
l'attachement a la marque en prenant appui suregoatégories : la mémorisation, la compréhension,
'agrément et la notoriété. lls procedent par etgd@clarative. La question de I'efficacité marahan
a une importance majeure pour l'industrie publicita

Mots clefs: La publicité d'image, la marque, I'efficacité higitaire, I'efficacité marchande, Les
posttests

HEV-L N

S 3 iy il Lo S (adlainl Cameay 1) ey il A0kl dale 5l g & 3e sl a1 5 ) seal) L] adiy
A ai g Al (pgal) dunailly " sindd) JSEAL i gobail (s e o g Agall b i Y)Wl G
p—ed Aglee sk Joa A laY) clud Al 5 iU dpaeal) < HLEAY) dhos o) L Ma 4 sudl) Alladl) e Cnll Alee
ey Gasb e e 2 4 )il Adkal) 5 ) 5

Ao ) o dieY) DA e By el Adlally daaial) i 5 55l a1 (uld 8 Ll ol LBV 0 Sy
I A lladll Ay a8 i Sl ‘:Jg 91&,\}‘4:.5)11\';;\ Gl gl o) e )A{}” ({igjcﬁjg_aﬂb G gl ‘r‘é‘d\ «Jaaall ih Gl e
g ledY) deliall ) dandlly (5 gl duaal

o) LAY ey pucl) Aglladl oy )ledY) Adladll i el Adladl by seall L) tAAY clalsh

Al e lda 5 eliS) (e aging Aglee 8 il A8 5 g LEY) o gt (e DleY) Jil s i€

3 _yhansall Alaad) Caon pe by (B )lead¥) cdlaal) Calide il
Jaty) ol al aa i G et Ji 4 ledY) Adlad) il ddee gan ledY) laal ) el
Sae 058 o oS WS 6 pile g 3k 5 il sadl o Loz siie g V) Gl of (S es eV
A lal oda A ipa Apie ) il Ayl A0 2 giall el Adaadle Jie Jyshall S s il cad) e
Dk A e Gl ey Gl adde 5 caaY) Alsh ADle ol ) A el A0l 5y g 55 i) o Jaall Carg
ol sl D ey g Gl Siatid Slage ol il die IS 1Y L cellgiuall ol Ay jladll Adkall ddaadle

225



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

i apt A0S Hles) S ald ) Lead Be Ll il all Gaags ) sgendl il ol duailly Jlal) sa LS
O Akl Adladl an Caay Cum Aial) 48 ra o Led )38 Lpa g g clld b ol g ) e e e
B9 6 adaia 0 L gany i

O A &5 ) (s let) 7 sl au ke B Calida (5 ginay yeY) Gla ) seenll (ol Al W
Ald ¢ JledY) Bk oo ol Al Adae ey V) Alaall i Gia a1 1Y Le s By ¢Oileall LDl el 55k
Aleal) il Wias HlelYU o s 05S of 355 malls oud

ol Al ga s Ay 55 Ay Hhay o) LAl dulee o5 Al 1Y (o )Ll (el Glld G dinall (g0 iy LS
s ASHd e il s i g siia ol 8 Y)Y On J3 o Jalse saal (S A8 el
Jalas o adia alabe el sl YL Gl gD Ay o) &) ) (8 asiall 50 audid ¢ ladll W
gl g dankaill il ol sall (1 32l

G e lall Az sinaly Lalas U8 @l ,n Y 3 33 el 5 58 al) e daedl dgal se (Sadll (e
ol el gl 55 del sl )53y o Gl o Gamiall (e g2 oSV a3 0 el Jie JIS0 sae 24T
) (s 3 g agl) Jabiad) (5 peilly Alleiall Apulud) IS ) s gead ol 80 die dpuad b dauls
sda S5 Y] Bl s cAglaadl b awans 53 Casgall Jalell 5 Joliiall Jad il i 5 el (e (g sl
il g Joad) Cagh (b giall aad) el Liad e LS ¢ unliall gl s Sl Liad 5 < puiial
NS o) il dglee 33l o a0 Aikle 5 Apud Qo ge Jax 5 Gl go 813 se ccllgfinal) L 21 5 5 < )
A gl oty (IS 5 (o LgiSia LS Jinll afad 5" sl (g Liailiieg

Aglns dileia 5 AT 4y Jlas i e ledY1 il ) 5a0 L SRISE" Lot Ay Jail A i) Alls a3
o—ed ¥ ol (PLeDU daa) ) il o) g lagaall G gy () 5 pemns ) gl Gille 8 ¢ sibeall Tl ol e
Pl =3 PR (e dlee 48 sl Aleal) Lidas e Addall 8 () iy

e 58 Gl DoY) Jilas of SS5all Gad iy )l Aleall 4y ol Adledl) 8 Adlide Jol e Jam
@ el Adadi any Lo g s led) 318 4 Ll |50 Llee dpe il (38a0 4 gl (Shile ) sgendl Al )0 (39 505
O Ae sane el pe) a3 Lo 1Y Ganal Jal e JletYL daleiall Gpaml ol LBV anad s iy et dulead)
N al ) seeall e | S o) gz giiall G g3y o AV

Jal e u1 e alatind o) el f 5 o aladl Jlaill dadt o)) pud U5 Jiall = 50 o oS Y
AS5al Gy il Jf 8 e 3lS0ad 3 5l dasd) () aae 5 (e gerdl By SlAl dain g cDlaall (auad
G eed Ll a1 s Siaad) Jal sl J3e o5 285 cpall Aglaad WY e o gan 8 05Ss of (S Jamall (o g el
Ao A a5 peay oy Lebiatl 5 il puad) Jilul ) gany of AleSY) Al i Guiaal OV e
c i) Jial o DU Al 8 ) ) 5 (32 sl 5 ) gaall) Hledy) Caon o (il e g s asay Laadl LS
A A lelY) el g e e glelY) Ll 1385 A lal) Aall &y gadiy A ey dad ) DDA e
LY o3 e i) L) pae a3 Al dga e el @ le Gak oo i s )Y e
JadY) 3535 da y Aanadie Al o lildidlic elua ) o pall Adee uaidd 5 pilie L alad iy Cua
cemard) Byl Gla ) JSa e sa 5 el 8 d0le g sall A8 je (e Yy 8 il

1. COCHOY Franck, 2003, p33.

226



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

S ine 5 el il LEAY) o3 L e ks clease ay Aleal) s ) Bpsed) s s
Sl SeY) i f Uil il o Adian dgnn I8 Rald lens 8 Bashe s IS5 S
il laay aslul

(mlaBY) 1S 8 Lpanliiy L ) ol g Audle) il ol (pe A8iie de gana Jae donedd) i HLEAY) il
i) el Cumciin il de sanall i (g Al cpslie J LleY) Adleall ddlad A8 5 ) Caag ed
Gkl celaal) (ganal) JLEAY) Jia sl sae Con 5 Cam QD slae aal aal WDleY) Ay dlladl o laa
eJial) s (e ciadaial) 5 LD (5 58 allla Cudi pe okl Andiad Jiag b aas f uslic B2 e
A2l 3o lesl) Asad Chdld 8 5 Ao guaall Adlaaall 85 pdiall A Hleld) EOLeal] il Efﬁpresse33.m\)a g
15 5w 60 516 G agie g o) s 3 GYT e S5 Abe e sadins il _all 038 gy APPMY_L
CAWP U e UG 6 el el 4 e SLaeYU Aol oda < sl

i Ay jledl Alaa Gased A e adied cOlaally Aalall Gl sacld cuilS 2011 080
Al o s cina w3y oGl Gl Gild o) Sl s Al 55 geall 55 el 5 AdleY) 5 S
) e IS PAa eSleionall Gosla (o Alaall oL 3 yiine 5 gomy Leuidh o5 ) "y inall il e caailly
Laad 5 alleall o golaall S0 &5 jhe e 5,00 ) o sileadl gy s (A& Lo Al ) el cazanaill) dleal)
Y Al daludll o€ Dgile o of pdey) dilay cljliad oSa @l e ae L ¢ Dle) Jilu s Cilide o
Al e e Hibee cin’ 13gly es AY el il s (on Alladll (S ity LS i Ll (i 5 5l
Azl SIS cpilaall U8 e il A8l o 30l e 4313 ang JleSY) dullad s 4y jle )

S 56l 8 DA e Legale Jaanial) Lia 5 5000 Coun il i g5l gy ecilasd jall (amy can )
e a0 il any) ol & Jie Pl Lsaa’ 5a "l ) agad 1l @l (<1l
Ol JLEAYIS "3 5 iy ld Al 6l ja) aae 6l 5 iyl ) 58 138 5 o(Charon, 2003, 4=69) 44l
Agblell dpalall (e @l aay Cua daliiig 45 Hhay dpa2l)
o gl Juad¥) Ll /1
O Gl DA (e i i hanal) Ledlaal Gaas ) Adla) daad) Al DA e dansall e

aule oS Laga 135 Al Lidle sk o Lgie Lasay S ddlad Ja (e Aaliall ualial) calids
P VIS o Phauld ool Lals 83 (K Lagas 5 (Ll
Lt i) (e Ciagd S Legad cAnssall JA1s LILatV) 3 5eall 36 e Tasall 138 (ol iz laad) fam v/

Lt Gadadi pe (pmsas Al (e Ll san alita g cclatiiall (ADlall (o JSE canldi 25a g (10 20 Y L)

gt Lad 30 ey Gl e T b gl

2. GAERTNER-L, 2008, p87.

3_Effipresse, http://www.pressemagazine.com/etudesifeseignements-des-100-bilans-effipresse-.html  @@ns le 08
septembre 2014.

4. APPM: Association pour la Promotion de la Prédsgazine, La Commission Efficacité de 'APPM esstative dans la
promotion de I'efficacité de la presse magazineddpetal. 2010, p333.

5. CAWI: Computer Assisted Web Interviewing.

5. Jacques LENDREVIE, Arnaud DE BAYNAST, 2004, p130, 134

227



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

peilla) 5 L2t Ay U8 Gl iyl el 38 Gilide e o of i i AR J gl e v/
O s Lellad o Ul i 38 Gadd) 3D Ruegal) o 0 a0ed el g oo s el sa illidag
Lok ladae) &

i i e 050 L sl i S skl gl o Leatlis el Alladl) dntl iyl 1Ay ) paied) faga v/
il Aol gl i)

e el mllaas arall 138 3 5 us oadlial Ge 8 jadie daadl ) S o 0 Yz el fase v
5 jnaa Adiay g8 50k (55 3l e ADall 3 Jpa0 3 ) saa slac) 43 iy (53l 5 Aalall

Asall Llal) 5 )0Y1 Gl (e Lo Galans 5 Rt 00585 o daal i) o g tagagl) fame v/
el ap g Ladat daylie iy o

S sy oGl Al Aaea Calaaly A e e Baad) ) o8 o Gy DU Al gl Tase v/
salio 4 e by Lt i) denh 4 ol Alall 038 55 figall 2580

G o leal) o) 8 laant AlSa) ) Aaal 5 Aapesy nil i) culS LS 1z guagll g Adabaad) e v/
35l ecala A sy iy a5 ey Tl 138l g Fadl g5 Rulata pund o S5 o oY
sl 250 gadleY) Bl s s il

O Opedlial 5 A (3 gul) el Calida G e G Aanal s Lt ) 0585 o ang Sl e V7
Bluas 1285 oyl el ualie Cilina Y A8l AT den o Adlal) 5 latiall Jaghad 5 g
ey

Pl Lad L S5 (S bl il Axg ) O Dl Sy L sac i gual) JLal) il il g1 /2

) ems ) ( Aerdiad) masil) B e m il wds ) Cang s dadl ) o3 sk tadal) Al i)

(any aladiad 3y o etV el 8 ) eaiell sl o3 3 amddl) aadl ey el Gl

celan 5 cpe sl ) dem sl Claged) Jasiig ey ddad

sl _9;".

oSl

-

d

Y

REAECAIN )< X i i e—
A el L) 3R
Tadall gl S 1 01 a8 (SN
s e sal) Cidnan llgiall sie s jaty callall oL bl e Bntl ) o3 a5 teadad) Ll -
gl Jays by cllginall Jant 45l JleSY) o 3 5aS Aa o doadl AWY) 038 adind s ity siial

Jigad) 5 s3 DA (e Load cilaal Tt slaie) ¢Sy LS canini le JS 5 G sal) dala diiay 2l

.laiial gho:  €———
(Y1) Al pedl YLD gha:
dhl A8
Sial o) find 102 a3 g

- KOLTER-P, DUBOIS-B, MANCEAU-D, 2004, p547, 548.
228



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

g5 DA e dlldy labindl o puy) ol Gl ) U e slae) Lol duwsal) S
2 S adiat) Sledl) ellgiiall Caagiud Al Ay jledY) Alaall Bl lld aay 5 plan gl sal s i g 5z i)
a5 aal Al A% o yag o3 yiime 4 jae 8 g0 daadl Cilas
[ P) KA U.-.‘-‘.-.‘*.“‘_)J—“‘;y\ ;\ Luc\}e\ \J::.\.sﬁj ‘).\.u.n'”\)...m‘)ﬂyj .JAJ\ \.;.Lm]\c
sl Jsandl b leansli Sy ) il gal (g0 e gana

S sl JLa) Ladl jind sl 85 5all Jal sall 101 B Jgaad

f A il | dad dad i) | pailadd Ja gal
X X Lia
<= s
N z siiall Axpla
X Sl
X S
5
X i .
< | e e RGN

5yl g B yaione g Aala B ) gy Al ALu N ) 55 S e Aadl i) ol o s s CSAY and) Al Sl
cllgid) e ax Gl slaiel e Lo g chaliadl dleY) Jilu gl paen sldie) g Alysha i
Ba e dpadl i) o2 dpaad (B ouwd ) geaiell adl da ) Sy G Al )l o3 86 JS (8 45 alaag
csipnl)l Jai) & g se gz siiall o) iy llgiuall ¢ LBY o2 sea JS i
Al o Cam gz sl ol i85 iy llgind) gl Gl o Tl mul) o3 a1 epll) gl Lol jiad—a
o il el U e e S 5 L) 58 pile A phay o) al) ) ellgiodl e Y A o2 3 Ailan)
dae) b el sl e da) ) o3 adind s o sitall adadind da ellgiaa) L s of (S
el skl adien ) ARl Al u) (S ige LY Adlany) Al )

s e W) il sn Wl 5w R sedl) Juai) el il g 5 5 fsaliad Ll paiad DUA (g
gl sl ofd llys sl Juai¥) Alee 3 HledY) 38 DA e pabeai] il sall 4 5lail) adlal)
cosns sall 4 pladll Adlal) o phai by 5 3lisial) dpndl jiuY) Aled Y (g0 dauliad) Lpdley)

teb Lo 3 R isall el sall aal (e P Apualial) 4edieY) Adpan ) LEAN B 5 isal) Jal gad/3

e 18] dxgla g cRiagiad) 23l Ll Y) Al Ladle ol AaDlal e

by L 5 i de o of e pud) o

sl e e ol QIS (S5 A ) 5 8 s 5 aal) Al gl (p5S5  (gspal) (et Al Aag e
AW EN

ccaagl 13 (it LeiSay A el sl (b lie) e Cangdl 381 Gy a1 LgdY) (e dingd) o

1A a ol <5 DAY e ledY) A e o € s ) LDl Al jlas) gy cledy) AU .
Dseanll aas e JleSY) S o3l of UY) ae E Gladd) e can g iy AT (G Al 0 5RY)
caal i 2 il HledY) Jua) 4dS5 ¢ g o cadl) Jsasll Sy 53

397 4= 2002 (ol lae dile o -°
172169 = «2000¢allall dens ¢ i (169163 a <2002 ¢l iae dile ol «307-305 = 2000 e s (el 2ama -0

229



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

et SN AT il ge B2 ) dils)
Ao Y Al ol 48l jrad) dpkasl)
adley) il paalad) § cpadioal ff o) il 2 e
Agdle ) Al ol daliy) 5 Al pailladl) e
Aailad 5 7 i) dayla o
Lo Leaal (anili (S il e Bans A DoY) sl i) Bl i :4padleY) A gl JLER) (Ja) ja/4
:10&
aaad ) Ala) lesl) calaal Aelua s AISEY) &l aDA (e 4y o koY) plaal) die 11§ A yal
Ll il oy A 358l
e s B Y A A AeDle Ll Bl o) ddee Al Jila gl JS Al Al 0 2a 140D Al el
A Sae s ledl) Coloal pa aed Y S AaDle Saa clal
ad PLa Ge AN As el A Qe gl ani 550 3 Aalie el il gl olad) aay AANEY Al ya
idaall 8 il A Al sS (68 b Banly Alis HLoaY RS JH 5 Alad ASL Adagioal 2 Lebass
S ey
JS A e 2 adle 5 ) Al ol 8 adde V) 0 Les Uil dpd ) Al 38a3 Y a8 rdag) b Aa jal)
s oS gl ke o JIA)) s f Gl Adaal JasS Laalaie) 281K  Gandd) Jal (e il Jila
c Y Ala el s i) el AL
mal e jip s Al al b sl gn cedadiey) S0 g Jilusl LA 8 Badied) <) pdisall aal/5
reb Lo S3 oSa dle ) 35S0 f Alaug)
ey Al

G Abagiosall AN cpaill 8 A 230 = M(Lads 1000 D)dde) 858, dilss v/

(L) daa b gl saaliiall dua B) Jlel) 1 pals
S seand
100 X =gkl A 1200e) 558 0 Al v
7 Cogiaal ) sganl

e ) Al ol Jasinall JSH 222 ASY ) ggandl—1
ApleY) A gl deatiad JSI 202l (e ddagioall 454 A F aae rciagiuall ) ggand-2
Sp= 1— (1 =By ™13 gy 48 v/
Byan Al agiamlie ey el )5 SN cpdll Adagiual) A8 A & Sy dus
SA Jaee 2 B
e Ay b e (el e 220 a0

19 j.LENDREVIE, A-DE BAYNAST, (Publicitor), p, 304, 0
1 Eric-VERNETTE, 2001, p, 314.

2 Marc VANDERCAMMER, 2002, p, 465.

13 _Marc VANDERCAMMER, 2002, p, 466.

230



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

i i Ay jled) O leall ladadill (o 4ie 5 cdadadill s Al Adaiil) ppead alad) Gl )
=3 ATl a5 gall e el Y Caag ) Jlai¥) 3 s e clgdlaal ¢ gl 5 Lealadd (555 e
ol sl Al 5 ) seanl) (5 Apls a3 5 ) pa b Lelatiie g Aaal) el s A gl Cllal )
Lad 5 e ke Jaliail) Lol oyl Apull) bbbl (e A 5ed) Dleall ool (3 o5 (g 5 5 g yall
Al Fan i (B gkt Jua) Gk oo DoY) Jilus )50 Jow AL 5 e ddiay & pudl) LU
anls o) (A Gl 5 oSl clilliie o ol Wy sk 138 5 o) ) (sl Fpaleai@V] A sall 3, 5l

Gl gle 5 Sp Al dagall il al) (e cdlaad) 13a 8 il s laals HledY) dllad (L8 ey
Amgieydple 5ok o dlae VU clldy 41l Sa g saney 3sudl Jad 2 A8 jaay (el aany sgd ¢ lelY)

illad e 5 sl el el Jn Bse HISH Gl 0685 o ) Balany SLill J8 (g )5 puall (ad
A el Al 5 o il Je dsra (e dlaall 238 g 0 8 ) Gl gl () ddl) ¢ L)
s goled) sl al apenail dlaall il cilaglaal g Jel Y geay cla e

Aol Aususall 48 ) Y G gl ¢l Bpaal 5 ) shiiall sl 8 s pall S 50
salely clay cladlia) Bany | ) 5 g Lo Jadt S 3 il 31 5 JSLa (g gl inas (g i 3y 53 3
bl ddaa il I Y sa s leiles (8 Al Ayl sale] 5 clinlall 4oy 84, saall A1S])

5 bl oy Jysaill 5z Uy 5 et AlSEa 5 5lat G el dssgall 4 Jlad g3 ) 4
Leabeai) Jondil Al gall Jla 8 ) jal) Lgtings) ) cilabandl 3 yilie At L u Jo cile® dnia) cilatial)
L A allall Gl Ll g x5 gy ) ATV ae AS) N s sie Al p) 5 b lanll dallad) dakidd) )

i) Al (i 4 lae 2013 di 43,1% Aty 3 5all 8 el Bsw gl sl Jsandl G
AYodasy o yral) 518,3% Ay 5 )lelY) ) ana Lo

o eall

Ay il sal)
-+ /0
N A1 7
[ iy
42 1 149 9
=T ] 4
18,3

(rmish Jha Csale Ban gl) 142013 did alal) (g lgdN) lafiiad) ana sy 103 ab ) S8

a1 D) a5, s Al e 4y 50 ) Lo Sall Lgiatd 1) cileUadll aaf cVLaiy) g Ul J<

Clatiie a1 A el Clian sl 5 A s sl cOlaall sae 3 A0 5a0 Gl ila) Galaleial) Jas ad
sy 5 g il iy s sall 038 CicUiad 5 m 55 58 A 5 e Jiluy Calisa b Gl 5 o Uadl) 138
il 5 & VLAV gl aey 3 S Gl (e ) S lase Ll adad o 5 sl el se Ll 2

4. Etude sigma sur: http://fr.scribd.com/doc/204546426/Bil-medias-2013-eperspective-du-marche-2014-en-
Tunisie#scribd visité le 30/04/2015.

231



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

oS G 8 Y1 ol ) DD cplebeiall 48 38T 3 A Joaad) daimgy Lo s s el Jlae 3 Ll
2013 4 cpiles 10

o) L) el PR
39,7 ooredoo| 01
34,9 ATM mobilis | 02
24,6 Orascomtelecomalgérie 03
18,1 Henkel algérie| 04
10,6 Peugeot algérie 05
9,5 Groupe CIVITAL| 06
8,7 GSIPH-aigle| 07
7,9 Renault algérig 08
7,3 Groupe HONDA| 09
6,5 ELSECOM motorssuzukif/forg 10

(pre ) gos i i 5sle) 22013 Hand pyiben st 5l iy 102 b Jgand

(s A) G e gl Al gl G Ll aaa aad Al jall (i il gln g AT A (e
foh LS8y sSaal) (Jilas sl Aaually 2 )i L] s ela Can (liald) 5 gl ) ¢ €A Adlaial)

goandl | ug | el | ol T
7035 | 828 | 2532 | 3675 o5
3787 | 145 | 532 311 cliale
354 205 | 83,1 | 2504 | g dilaa
3411 | 286 | 242 | 2883 e
17774 | 146,4 | 4137 | 12173 ¢ sanal

(a5l 7 A omisi Sl (slesan sl) 1Ol Jgn 3 L) Ggms s 103 By Jgand

Cliaalall & ¢ sl s S Ldle Y1 il gl a5 (8 COAN Joall (g CUBLA) S a5 Jsaad) e sy
i ald) Ll 4y gl Ailaall 5 Y (s 5atl anid 5 el Wl e yrall duwally 4 gi€all dilaiall 5 gl Hla
ccliald) & 4 €Al ddlaialls gl ) agly Aagdlall & SIS G g 30 amd s il Ay W e gl 0 5881 g
ol B el 5 Jils sl Al Y] s sall A5 Cun (pe SO Jpall G sl llia o oy 13
LJil ) Caliadd oAt clale 5 A8lal 5 delaay)
Djeezy, ) &l cplebeiall i 5all & Jul Calgdl S jida (e Al Aglane 4 0 ) a) Ll )l L (e
S PR e clangall il Gldle ek 4 Dley) Bl g daaluw e Eadl 5 ( Ooredoo, Mobilis
Calaal Cuadli 3 g AdlaV) Aalill e 4 Hlei) o sen a5 Cplelaiall ) led) 5 cldle Calisad ellgin)
PLRRL RN
Al A Lead s 5 Ay Jled) Jilll oa Sl dlay) v
Y Gasb e Al Al s i A e dlu 0V

15 Etude sigma sur: http://fr.scribd.com/doc/204548BHan-medias-2013-et-perspectives-du-marche-20i4-e
Tunisie#tscribd visité le 30/04/2015.

18.Etude sigma sur: http://fr.scribd.com/doc/204548BAan-medias-2013-et-perspectives-du-marche-20t4-e
Tunisie#scribdvisité le 30/04/2015.

232



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

ALY A gall 4Ll ADal skt 8 Sley) il H50 v

tAanal) Ao jall juaal

Jeme 8 Cisadl o) jaly bl &y gmaal | ks Cand) & shad aal (e Adlasall Gl jal) jumai s glad a0
Al Al aal) el et A a1 8 e o oan el Aals ey
sl Cilaal

A le—ay) cllalaall Calind (59 3all a il SN sae 3 I SA e LS Aleaiin) Al ol Cangs
Al D) G i b il eda 50 ULy o(AnlaiY] A gall 23 i) Jlal) Gl Labai
Ablay) Jslas Gl ldas gedy jlel¥) Jila I o el < 8 S ) DheY) il s alise Gy ke o W skl

) Gl Jlae 8 Galalial) cladlay Zagll o i 48 e g V/

Al b (B g ALY il S Y

A ety il o3 s S ) Y1 st ) el gl V7
A yal) agas

Vs e I eyl LY elld 5 alail) 83 gama 85 Ll V) a8 150 Jedis Al 5ol o (ge a2 il
VLS5 DS o Al agaal) 2015 &ff jed b i Al 3 asaall agle 5 aaldl AN 5 4 5 5aal
o3 (L) (e de sana agh L pid) 350a) S sadd) 4 eDjeezy, Ooredoo, Mobilis Jul Calgl) Ll
ol al)

A Al g

V) Ll a g sl aast Ll e GaY) 5 Wil 4 Lad) A al) e Ciagd) (sl
B AN g1 sl aainadl o A e gl 5 and) QL) Gk e Ces
Al g (g tall adiaal)

Ayl VIS N5y Adabadlly HLaaY) (sl Jlesialy A0l e 485l Caua Al o 8 )
wldy Ll s I saldl 4 s ( Djeezy, Ooredoo, Mobilig Jull calell ¢l ulalaiall
) G e L) il Aalis

O S il ey adinall 13g) Aliae AiaS 22l 5 JU Cinlgd) S jilie apen s Al ol adine
Aol 5 Al ClalSaY) o gaaal | ks @l 5 ) gde JSG s lial &0 8 150 05e ansae ()5S sl 43V
A all dalid)
ralla) aand dasdiuall 514Y)

G gl e Aladl aal) 4l i Ll ladh g dian pead 5 s sal) Aalal Al bl aan <l A
G (e dald Lpaal iS5 sl 038 8 4k 5 clgdle Jpanl) 3l UL pen sl e 1S 54y
5 i) e S (o sall 5 88 Al I8 (ailad 5 gaingall Dapdal | ks B 5 Aay 1Y) sl
rot o 3al A ) e i) dadl 8 g alal JS U e (e 3ol (i i Glld 5 ol JSG 8 AL
i) o Gl (e sy sS0a) cladlall 8 jrae Caags (5 sudl 853 5m sl Ja) Lalatie e J gl Y0 ¢ 5o
Lty

233



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

Al ad (81 sma Ay el il ST A8 jaa ) 6 Sad) 138 Caagy £ S ¢
g3 s e ey Al Culad) 1S ALl ) S Lals )l A8 yee ) Gl ¢ Sal) Cangr Y ¢
) oAl Adlal) G 5 B la e e
el sall am e Sld 5 A fidia aal saianall iy o3 Jalaially Adlaio Al & Jad) 138 Jsli cand N 6 5ad)
A Cpleaiall Ay e Bgy Jalaiall Glld sy ailaa 3
A 5 ) ¢ uanlS damdl o al el e slaally (Blai (waldd g el
tlgilgan g Clagleall Judas

A sie oS e 1Y maat) laaa) Gl i o pand el ja) & Gl aes didae e elgil] aay
5¢150 dal o ) Jland 10 dlaiid ) dleal) cuzadl 8 5 Algia e ol Slan) Jidail 8 Ledasany
Gl i) 22e muad il (me ge agilla) 8 omilal jela Y ALY e Ay 8 duedl daa el Gl
5 ALall SPSS iyl aladiuly M) aulall 8 clasbead) fo i 5 cusd & o5 e (140 Jidatll b sadiedl)
Agalall &gad) 3 e glaall Aallas 8 sadinall g (Rdg jaall el al) 2a] 58
rdglaad) Julas
ol LS uinl) a0 55 3140 el Lol e )5S s ALl 3 (uing (3laiad el
L% | s oaal)
35,71 50 ,S3
64,29 90

s
100 140 £ senal

O 338 90 6 64,29 L sty <A e ST ELY) dae el odlel Joaall PR
& VL) (3 of AN Llh Ly sl <ilS (5 a5 83520 50 — 35,71 5 <3 Jie Laiy Al A
Aay o EOUD Cplalaiall 4y il VS ae COLlaill alida s (31 8 25y 050 Lae Gauind) iy il 5o
RTINS P T PR PO % 1
s O3 550 A w60 e Ji 5 4 15 G A ) Ae el & o i Al 38 G (latall ) gud)
A 4 er)) Cile ganal)

Yol |l sl oyl
52,14 73 1w24-15
35,71 50 1.40-25

12,15 17 | 2.60-41
100 140 g sandl

Ay 40-25 25 Wb 252, 14% 4 QY] 8l 4 24-15 4y peal) 25 ) Joaad) DA e el

O Ll A5 e ar Al o dglle o Bl Y (%612,15 Ay diw 6041 Ll 58N 8435,71%

casoll et grn s (Sl gL Ll ga (M) CVLAW) S5m Aaph ) aal ) 1 diw 40 s 15

il AL SV o AL A ) LS Gl Jialldead @) 5 A8 Canl sed) Ll s La gead apanil
s ol g€l ClBantio)

234



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

Jsaall 3 daimge e sana das )l e JR (5 finse Cann Bl 3l A g s dAA) gy (3l e

P
Yodaall | )il Jaall (5 e
55,71 | 78 z-2 15000 gye 8
33,57 | 47 | £.80.000 J z.216.000
786 | 11| £.350.000 L z.230.000
2,86 04 z+250.000 (ya S
100 | 140 & sanal

155,71% f il o i Caas e S8 o Ail) 3 JA0 (6 fisey aldll Jsaall A (e Bl

o a8 z.330.000 5.2 16.000 Gas aelia & o i 2g333,57% e 2.2 15000 e Ji aglis
ade 5¢z.250.000 go JSI aglis iy 4g1a2,86% Wi £.250.000 57.330.000 (p aglis iy agic?,86%
) s a0 sShia Y A 25 s Ll 2 e A o Jliel Al al) Aue oSt o aal) Ja) o4
o da (e Aagiue 48) Cpldaiall gy et QL Jsre o) LS Jaall 8 LS s (uSally Jy 20 15000

(Calalaial
Lt JUanl Canlgdl  alxia Calide o dual) o 3 & 55 JUI Citlgdl EBEY culalaiall o Al 38 &gl
Jeal A e o

Yodwad | S | el

28,57 40 mobilis

46,43 65 ooredoo
25 35 djeezy

100 140 g sandl

Gia Jale Jm Al 5 D slabeia) gl 3 Ay s 1 cDlaal) (e Ao sane ae L o il 5 )
5 ooredoo J—alxidl 4 willd6,43% 3 )y o 35 a3 a sl o, 8 Gl adle 5 GADAD cilin sl Al
A abidd)l g5 SSI Gag el Jda 6 AaBS cdjeezy Jalatiall 2pualli? 25 5 mobilis Julxiall28,57%
e 908 i () Cadliai ol Wl e Galalatial) JSU Adlide ) 8 ) Sy oY) (e dpdadl Gl ADIED alalaiall
Ly —an oyl o e il cabide o ae ) ad Jsiiaie 5 Jlsad) 138 e dis) e 0 a3
o AY) e ) e ST o) g aal s Jelaial
O ilgd) alaia il Ja

%l | Sl | agday)
100 140 pad
00 00 N

100 140 | & sendl
A 5 8 5al bl Calgd Jlebeie e Al die o 8 G s b yee Wgla J V) Wga b

& Aaals A luwsall o Jall (S adde 5 EDN Cplebaiall e (5 ety aed 100 Ay el o 3 sl
G b e sa s ) s e &) a1 s s Jalaidl a5 i a) Gl e il L&
Vgl aaall iy saaal)l Ll

235



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

S Al 5 el Cayey e a5 ccosaiunall a3 (A Y dad Akl A el J)sudl 18z 0 28 an S

LAy saall
ooredoo djeezy mobilis
Yodandd) | & | %danad | Sl | %l | ) s il
57 80 60 84 23 32 1
35 49 25 35 47 66 2
8 11 15 21 30 42

= e Jy san i s el o3 Jaee o V) J Canlell EON ulalaiall 5 el (e pe L

Al ) adine 2060003 81 gama cladlall Ul 6 e IS 5 ¢ AT ) s (ge i ol
023520 AN A el & peasid Gl ge Adle W dADle J4S g5 Adle aiad ) ol w0657 iy
o an w0 dalaia) o Gl die s ABED 5 A0 s pall Rl ) ol Sy aaiaa
Jeny 5 o(OSlginall) Greaiinall (gl 4ndlal 43 5y seall Gepns 55 & JuaV1 5 Dley) By JS aladind e
B el Ay il COLeal) 5 (s 2l e Adlall o2 sk e
Oslelaial) Calide wa Ligall o i sl 55 (520 B pra ) ) pd) 138 Carg I il alatia cilBle) SIS Ja
e A led) Al gl S DA e elld 5 Jla Canlgl
Yoawuall | ) sl aay
100 140 s

00 00 N

100 140 | ¢ pandd

= ey Jlse il i 5al 8 Al clsall 5l e Jlal) Gl Jlebeie el
il gl e e SIS Jabaiag daleiall ol Hled) aal Sy Al ) adine JS 8 Aoy Jil gl Calis
SJua
fan o g8 EDEY lalatall o jlgd) A el L

Bua s e Bua e
g sanal Jalaial
Yodpall | sl | %dnwall | oAl | %daaal | s
100% 442 62 37.2 52 18.6 26 mobilis
100% 58.1 81 329 46 9 13 djeezy
100% 59.5 83 30.2 43 10,3 14 ooredoo

i e lelY) oded a5l it 5 i) Gl Calalaiall il led) (8 sl 6l JS

Ao ugia iy p peie0 37,2 Laimsun e (il se Fsnsse S led) o (sn Omsatindl (ge %18,6 dd )

o usie Lgd (s peia%32.9 550 a6 (g Ranie el %9 (5 n s B Leis %0442

a—dinall a%59.5 8 Gafias Gl 5l adina e Al 8 5 Alay (laty Las o W 5 %581

oy Lia (e a6 L %10,3 5 Adaw e % 30.2 6 con 8 5 Aasall 5l o 050 U
A paity o i Fusspall ] Gomdis Y SE

236



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

O | S i) S e ol g Jsadl 138 )y e caagll o) Sl S AN Ay ledN) Jilul A L
U Lebaiad A leiY) a8 cela 3 Hledl) pnal s calite ) oy Gl 5 Anell o 4 U8

ooredoo Djeezy mobilis
oLy

Yod il hosal Yodaaill hosal Yodaaill hosal
0,74 1 0 0 1,67 2 Ual s ¥
27,41 37 42,30 55 19,16 23 )
22,96 31 28,46 37 11,66 14 Cileadl)
8,89 12 4,62 6 10 12 Aodaatl)
25,93 35 8,46 11 46,67 56 Gl Jaadl daad 5 < yisy)

A Hled) Jila ) dclaal) adlaal
6,66 9 4,62 6 417 5 el ) el

(oabimill eBlans celaial ails &
7,41 10 11,54 15 6,67 8 L3 asaa sl

Jele 85 el of (55 0 clabiall Al 5 Aagml) (30 S B o a3 o) 138 Pl o
el sl G all (B S Aalay 5 oudl (3 L) G o el B ledV) elaall b S s
5l e (b Al Al ials Adatie (A 5 Al 38 Al Aol AL ClSs cleadl of e A
Wl a5 e Y Adag ) 5 bl Jadl dens (U e casads 0 AN Al 3 ol ae Lglens
el cdleall 5 adaaill Jlme of O b cped Al 5 3ann 2andS S tiall Al 3y ) 5 peia Aiad) o3
Ll e Adlie Gl e (b ela L aay dsall

= ) (e dles e o guall gl LalufaglS o clalaiall a4 jlgdN) Jilad) S35 ot o g2 L
= ) e Aes satisd) pll a3 5 gl cplabeiall aal (et Hledl @l S Y o ) Jaas
Ldie sany Lo Lia iy o 4l oS

Yodaatll | )l aay)
21,05 4 sl a5y
10,53 2 Lol
26,32 5 Losgia
5,26 1 ) jine Jans Y
36,84 7 ERVCRY

6 Lain A ageba ye 26,32% (5 Cua Jlsad) 13a o dad Zawll o i e a8 19 sl sl
Jine Jaad ¥ L 0555,26% 5 435 Leig500010,53% of e 8 5aas Ala) sl 2a 3 Y 4321,05%
O il alaia o jlgdl o) 85 A el Sy A L

Al il agd Jam ) sl () Sl Aipall o Lelaainny 0 il sl) 48 e ) Jlsadl 138 Cagy

skl GL\\;;LJ

Yodundll | ) Sl HIR

23,57 33 O

14,29 20 PR

22,14 31 L g€ Adlaall

20,71 29 KRGO

12,86 18 b

6,43 9 ailgl)

237



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

S ity e Lo e 3 AL Badle Yl Jla) ca i sl 138 A e Ulla 6
o A Adlanall 4 223,57% —y Bl O 0l JS8 Cum s e LelY) A5 () sariiasal) Jund
6,43% 512,86% — 5 e Calgd y i 514,29% 53 1i20,71% s < i) 22,14%

CaS ) a4 jlal) Adlal) S35 B ¥ Y L A led) Jilagd

Yodpall | ) <l )
28,57 40 sk
5,71 8 )

25 35 | g ddaa)

22,86 32 e )

15 21 )
2,86 4 il

benraouane@hotmail.com
e Al 5 ey Bl sl i e Ll &l oY olias (5 AT Aelpemy 5 ) it
oA Ll 25 5 skl 28,57% —y el Cela 8 g aed ) Cons L jlaill Al 1<k Y
el anill2 86% 5 sud) HU Auall5 71% ol dauilli% 15 s iU 4all22,86%
¢ ey Jslﬁdha.ig.ﬁ\z\,,dm Jal gl A L b La G e

Yodundll | ) Sl Ul 52l
28,57 40 Leiieddl Ciluad sl
1,43 2 et Al ol

16,43 23 DlesY) 3 Aalsall (ol

37,86 53 a3 el gl 5 Y
15,71 22 O s Al

ey el S35 e dnel) o aelis ) Al Jal gall Jom Aiedl i) L) Jpand) 138

O b Ol aY) S35 e aaselid e A8l sl g Y o duadl o 4 (137,86% 5
5 s dasn ) ad 5 115,71% 5 dalkall sl 4l 6 116,43% 5 luasdl) Wi 5 5 2428,57%
i) 8 Al lid ad 5 ,1,43%
Al Lalaal) 8 e ey oS 3 il e dlea ) dia il 256 ekl Al Sl DS (pargeitall

ol Ly ad) allall b SLesY) ad 85 s Caeali 38 ApiaY) Gl o V/

gldad i 85l o IS 4 5al Gand) U 2 S8 Jsday Gandl Sl o A 5a Flsl v
Dty gl ol b aale 28 (el (S L)
ledY) Jlae b i) Alae ady 3 aale 8 Aal) @IS ,8) Jsio
oA Al ) 558 GSay 5 VL) g Uall 3 gry leady) e 3l 5y Calal)
) G sl Calld g i S Gl a an i G JleSY) @85
Gy o o)y o Lalial s il e Cagplall ol Jla 8 5 chapail) Audlially Y L) g Ui udy
DY) Aaabise : DA e @)y Aadl Apaa] A) S 3 el Lend ) o 5 AN s sall (5 e
Glaswssall Loually Ll s 8 A0laiy) 5 dpdle ) Jils ol Aaaliss 5 3y praad) Ludliall aa g b

D N NI NN

238



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

Aaudls < Jae B8 sl Jleel a8 3003) 8 diay @) ool Hsall DA e JlelY) Bpaal 5,8 v
) b Judd) Juaiy) sl ) Ails) (48 sl danl) 50L 5 " OSlgiual S i) 2ae 300 )
Ly ca il 5,805 b 4y etV Al ) G 8 ol jall (8l 8 Led 5 5 Adlall pa st a5l 5 e
(Loseen 5 dsall ( Jual 53
e Sty A ad o 3 Adlad) Bail ane D 5 e g la) V) ae Jlai) ) elssy v
A gamle s osale JS el Adlad UL 5 o olaal (6 sl o aillad 35 Juai) (5 il
Aadle Y il sall 48 A ApalaBY) A sall dally ASlall ok
A A e aling SN Jaea o V0
Dl ¢ 55 ) aaly s s i) edl DA LA Jal) Calgd) et <l el S e Gy v
il J) sk L) 5 A 5 51
Aealy Jal a5 dsal)l Casla e leal (5 ket daiall Lia Jal gall e Aleny S Jane il v
.001edo0 duuse A Al Jad) s 5 DAY glay) da  sdjeezy dungal
Sl 138 a6 A Al il sa) g Al ) Al gl O e Al AN UL 5 ledy) SE o)
A Gl Al de g gall
Sy Jaine (8 Jant ) ApabeaiBY) A gall Aaall Clga il aal sy gl of Jil oSa Y
O Ol Gle 5 5 dnsall QIS (g T 5 Bl dadl Sl (e By el Jany 3 ¢ il 5 ASalinally
sl Claal B Lgaany e ALK 5 Al il gy DA
Lo ) 5 Laalen ity Juat) 1S Aansgall it A G pusll s 3 s 5 Gy e
Jele Lgimpday o yiind Al dossall U8 (g 40 plaia¥) 223 a5 JuatV) o0l Aafiid ((pima Slsl 36 s
Sley) By pdiiiny mdd e o mblen Jial L 3 ¢ il el salic aal sa Jlesy) ¢
5 il 3yl Slasise 5 Axiall 5 ALY g lal) Ladiie pud ol sgendl ) aliley Ly pal & palead)
Lo VSl
5 elaial Ll g Cua e sl sl ae iy clalad) juss 5 IS i 1550 1 JledY) caly
Gia 5 Sl 5 elEY) e el b ladiee Al ms il 5 ded g m e ) Chag golal 5 )
o125 13 gl gehiad 3y gem ol 5 0ol lgale S 5 Ala) Gl sadl Gmse s 4 Ll 5 ) seandl ol
Ascbin 5 dmpcal g0 CDUAL ledY) laal
Ll Ol LEAY) 5 Claladil Gapliay Dlaiull aillad (Wl (S Gun ala]) Gl jlelY) e il
sl A5 Y ALYl Lol ) LIl el e LY (g 353 a) Al jas SED 5 ad Sl Adad yal
Ay g plaad) Ayl g LY Gl s AnBlaan G e 403 JlelY) sa ) seead) laladl 5o s A
Juay)
ikl 5 LY e de sana ) Jeasi B 5 asalia 5 dle ginge 4l bidde Wi ledY) Jlie) oSa 13Sa
gl 5 elaal¥) Ll ¢ g o 2aa adlaal of lie) e o4y dadi el o shell Caline (e Walid 3
el ) 5 aglalial 5 GSlgiud) drpla s Gaull 5 B 5 gla®Y) Ll aaa Cua (e 2L

239



2015 PV / 21 549\ ae\ind\ g awlwd) pola)) alowe

5 Ansal sean aa Jual il Saa) b sl )50 5 AualaiY) dsall 8 ledY) Bl sas L o
el e A gl Leilaids f bl f Llatina o L3 Fs gl Aalatial) o) gus ) il slal) caline i
Zl8) pe La goad (Jla) () (6 bt Fa shel) 48 cnal iy 8 aie oliau) (S Y | juaie Y] ey olld
s Sl g ol el laag iy 0 5 5l Al glaall 558 5 i) Allad) e alladl Js0 alie 3 s

o Joa sl s ol apaad) 28 gl 13gd Aalai) Gl sl A5 ae 5 < Y1 L gead &l A0l
Leadle sk 5 Lelatie e el dal e Bpatil) Juayl 5 2dey! Jila

raa) el daild
g pad) A2l (ol
g Gysa Rusase V) e el a5 4 il ciladl ) Ll 3y sl (2002 ¢l dlae e /1
s orae ¢y puSu) sl 5l

W g g gial) el il piie clgial) 5 ol o Ayl Ll 5 DY) (1999 il o shaif/2
coabl (Sl S celiginall sl e Laa 5 (Pley) 5 Gasadll 2001 ¢ isa culd () 5a/3
e e Al (A peadll gl S Adley) Ol hads 5 daall (Dle) 2000 (Al sena < siiafd
Y cglae e s s il (3 ) sl e ¢ I Argall cGygail) Gl 2000 ¢ el el daaa/5
Al A Aadlly g

1/ Frar)ck COCHOY, 2003, Une sociologie du packagir@ne de Buridan face au marché, PUF,

2/ JFii/ImS(SHARON, 2003, Presse écrite: du tirage atolat, Hermes Sciences, Paris.

3/Jacques LENDREVIE, Arnaud DE BAYNAST, 2004, Paltr, 6éme édition, Editions Dalloz,
Paris — France.
4/P. B KOLTER, D. Manceau DU BOIS, 2004,Marketingahhgement, 13e édition, Pearson
Education, paris, France.
5/Eric VERNETTE, 2001, L'essentiel du marketingm2éédition, Edition d'organisation, Paris,
France.
6/Marc VANDERCAMMER, 2002,Marketing: L'essentiel ygocomprendre, décider, agir, lére
édition, EditionDe Boeck &Larcier, Bruxelles —Beige.
slual pall g Jiba )
1/ L GAERTNER, 2008, Les créatifs de la publicitétre efficience marchande et idéal
d'inventivité. Genése et régulation sociale d'urmégssion , These de doctorat, Université Paris
8, Vincennes , Saint-Denis, France.
(Ol il Al
1/ XDORDOR, P LEVEQUE et F VIDAL, 2010, Pour optser votre efficacité publicitaire,
Magazines 2.0, Editions Economica, Collections Médit Publicité, France.

240



