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 دور التلفزيون في التنشئة الاجتماعية
 

    شعباني مالك  .د                                 

)الجزائر(  بسكرة -جامعة محمد خيضر                                              

 

 

Abstract: 
 

Plays  a  television  play  an 

important role in the process of 

socialization and social growth of the 

individual and groups, and fall function 

of educational television under the 

overall concept of socialization, and 

television, like other media plays an 

important role in helping kindergarten 

children to achieve their goals, and that 

television offered, including information 

and knowledge in the specialized 

programs offered by the children, 

contribute to the education of children 

of the nursery phase of what benefits 

them 

 
 
 
 

    الملخّـص:

يلعـــب التلفزيـــون دورا هامـــا فـــي          

 عمليـــــة التنشـــــئة الاجتماعيـــــة والنمـــــو

و تنـــدرج  الاجتمـــاعي للفـــرد والجماعـــات،

التربويــة للتلفزيــون تحــت المفهــوم  ةالوظيفــ

الشـــامل للتنشـــئة الاجتماعيـــة، والتلفزيـــون 

ـــة الأخـــرى  شـــأنه شـــأن الوســـائط الإعلامي

يلعــــب دورا هامــــا  فــــي مســــاعدة ريــــاض 

كمــــا أن , الأطفــــال علــــى تحقيــــق أهــــدافها

التلفزيـــــون بمـــــا يعرضــــــه مـــــن معلومــــــات  

ومعـــارف فـــي برامجـــه المتخصصـــة التـــي 

تعلـيم أطفــال  يســاهم فـي, يقـدمها للأطفـال

 .مرحلة دار الحضانة ما يفيدهم
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:مقدمة   

 ، إذاعــــة،وكــــالات أنبــــاءصــــحافة، :شــــكل ظهــــور وســــائل الاتصــــال الحديثــــة مــــن

ـــاة البشـــري......صـــناعية انترنيـــت تلفزيون،أقمـــار ـــرة فـــي حي ،حيث ســـهلت هـــذه ةطفـــرة كبي

الوسائل عملية الاتصال والتواصل بين الأفراد والمجتمعات، وبـين الثقافـات والأمـم جاعلـة 

مـــن العـــالم قريـــة كونيـــة واحـــدة يتلاشـــى  فيهـــا البعـــد الزمـــاني والمكـــاني ، كمـــا لعبـــت هـــذه 

الاجتماعيـــة، (قيتهـــا مـــن كافـــة الجوانـــبالوســـائل أدوارا هامـــا فـــي تنميـــة  المجتمعـــات وتر 

ـــة، التربويـــة عمليـــة التنشـــئة : المختلفـــة والتـــي منهـــا  انظـــرا لأدوارهـــا ووظائفهـــ... ) الثقافي

  .الاجتماعية

 إن عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة باعتبارهــا عمليــة تربويــة تســعى إلــى توجيــه الفــرد

ويشرف على , ينتمي إليه وتطبعه بما يناسب مجتمعه وتراثه الذي, والإشراف على سلوكه

  .وسائل الإعلام: هذا الدور ما يعرف بمؤسسات التنشئة الاجتماعية ومنها

وفعــال فــي , حيــث يقــوم بـدور كبيــر –مــن أهــم وسـائل الإعــلام  -د التلفزيــون ـويعـ

وذلـك لمـا , عملية التنشئة الاجتماعية فاق تـأثيره فـي نظـر الـبعض تـأثير الأسـرة والمدرسـة

فمـا هـو هـذا ...المـتعلم وغيـر المـتعلم, تناسب الصغير والكبيـر, متنوعةيعرضه من برامج 

  .الدور؟

 : التلفزيون -أولا

  : تعريف التلفزيون - 1

  :لغة  -  أ

" Télé"من الناحية اللغوية، كلمة مركبة من مقطعـين Télévisionإن التلفزيون 

ــــــاه ــــــاه" Vision"، و"عــــــن بعــــــد" معن اســــــتعملت هــــــذه الكلمــــــة لأول مــــــرة  ،"الرؤيــــــة" معن

 .)1(1900عام

  :اصطلاحا  -  ب

التلفزيون مؤسسـة اجتماعيـة مكونـة مـن مجموعـة المصـالح الإداريـة والتقنيـة التـي 

وبطريقـة عـدل تضمن بث الحصص والبرامج الإعلامية المصورة بواسـطة الكهربـاء وعـن ب

  .)2(استعمال التقنيات الحديثة

  :خصائص التلفزيون - 2

  : )3(ييمكن إجمالها فيما يل 

  .الرؤية والحركة والصوت واللون والجاذبيةيجمع بين   -

  .يكبر الأشياء الصغيرة ويصغر الكبيرة ويحرك الثابتة ويثبت المتحركة  -



 2012جانفي  عباسلاالعدد          مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية
 

215 

بالنسبة لمستخدميه، والمساحة  اوسيلة اقتصادية بالنظر إلى الجمهور الذي يمسه، وكذ -

  . التي يحتاجها

  . أكثر المؤسسات الإعلامية شمولية من حيث الوظائف -

  . كثر وسائل الإعلام تأثيرا في الأفرادأ -

  ).تحكم عن بعد، البرمجة الزمنية ةزر بسيط، آل(سهل الاستعمال  -

  .الحقائق وإخفائها باقدر المؤسسات الإعلامية على التمويه والمغالطة، وقل -

ممـا يزيـد مـن فعاليتـه  ومن أهم خصائص التلفزيون قربه مـن الاتصـال الوجـاهي،

وخاصـة صـغار  المتلقـين ،لدرجـة اخـتلاط الأمـور عنـد بعـض المشـاهدين،وأثره في نفوس 

ويتميـز التلفزيـون بقدرتـه علـى تقـديم  وعدم قدرتهم على التمييز بين الواقع والخيـال، السن،

ولذلك فإن التلفزيون يعتبر النافذة التي يطل منها المشـاهد علـى ... حدقائق الأمور بوضو 

قــــع يعتبــــر وســــيلة مهمــــة فــــي الإقنــــاع والوصــــول إلــــى مشــــابهته للوا بوبســــب, العــــالم كلــــه

ويقدر الوقت الذي يصـرفه الإنسـان فـي الغـرب علـى مشـاهدة التلفزيـون بحـوالي ... الأفراد

ولا يســتبعد أن يفــوت , عشــر ســنوات إذا مــا عــاش ذلــك الإنســان حتــى الخامســة والســتين

   .)4(تعرض الشعوب النامية هذا التقدير
 

  : أهمية التلفزيون - 3

التلفزيــون مــن ابــرز الاكتشــافات فــي القــرن العشــرين فــي ميــدان الاتصــال،   يعتبــر

وذلــك للمزايــا التــي يتفــوق بهــا علــى وســائل الاتصــال الأخرى،حيــث يجمــع بــين الصــوت 

والصورة خاصة بعـدما أصـبحت ملونـة، واسـتطاع أن يحقـق انتشـارا واسـعا فـي كـل أنحـاء 

ت المقربــــة تصــــلح أكثــــر للكشــــف عــــن العالم،وممــــا زاد الإقبــــال عليــــه انــــه وســــيلة للقطــــا

   .)5(الشخصية وملامحها أكثر منها لنقل الأحداث

وبالمقابـــل فهـــو وســـيلة معقـــدة تســـتخدم لغــــة الكلمـــات والصـــور المرئيـــة والصـــوت لتوليــــد 

  .الانطباعات وإثارة الأفكار عند الناس

عــة ولــذلك فــان قطاعــا معتبــرا مــن المثقفــين الغــربيين يعتبــر أن التلفزيــون يقــدم منف

تلهي عن القلق في حياة الوحدة والعزلة، وعن سـأم الحيـاة الزوجيـة وتخفـف مـن النزاعـات 

   .)6(ويشكل أداة للديمقراطية والحوار...العائلية

إن نمــو التلفزيــون الهائــل لــم يقتصــر علــى اتســاع رقعــة انتشــاره والزيــادة المطــردة 

ـــــة إنتاجـــــه وإرســـــاله  ـــــة وكمي ـــــى نوعي ـــــك إل ـــــل تعـــــدى ذل لعـــــدد أجهـــــزة اســـــتقبال إرســـــاله، ب

وكــان ذلــك بفضــل تتــابع الاختراعــات التكنولوجيــة التــي ســاهمت فــي تطــويره،من .ومتابعتــه

ر وفيـديو كاسـيت والتقنيـات المتطـورة لتحســين وكومبيــوت) أليـاف(أقمـار صـناعية وكـابلات 
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بفضل كثافة الدراسـات النفسـية الاجتماعيـة،وأبحاث ...الصورة والصوت والمادة الإعلامية

   .)7(الاتصال الجماهيري المكرسة

إن التلفزيون كوسيلة اتصال جماهيرية لم تعد مجرد أداة لنقـل الأخبـار المصـورة، 

لصـناعية بـل أصـبحت تتميـز بقـدرة خارقـة علـى الإقنـاع الأقمار ا رأو مباشرة، عب ةمسجل

   .)8( ...والتأثير والسيطرة

صــاحب  وإن الوســيلة ابلــغ فــي التــأثير مــن الرســالة وهــ" مارشــال ماكلوهــان"يــرى 

وأن كـــل الوســـائل التـــي اخترعهـــا الإنســـان فـــي  ،)الرســـالة هـــي الوســـيلة: (ةالمقولـــة الشـــهير 

بعــــدما  فزيــــون وســــيلة مهمــــة لتغييــــر المجتمــــع،الكــــون هــــي امتــــداد لحواســــه،ويرى أن التل

استطاعت أن تجعـل العـالم كلـه قريـة كونيـة صـغيرة،كما اعتبـر هـذا الفيلسـوف الكنـدي أن 

هــذا الجهــاز ارجــع الإنســان إلــى محيطــه الطبيعــي بعــد أن أبعدتــه الطباعــة عنــه، وجعلتــه 

ذ القرن الخـامس مما جعله أسيرا للمطبوع ودفعته للاغتراب من يستعمل حاسة النظر فقط،

عشر مما سيمكنه من اسـتعمال جميـع حواسـه،ويرى ماكلوهـان انـه مادامـت الوسـيلة جيـدة 

فالرسالة حتما ستكون كذلك جيدة وتسمح للمشـاهد بالمشـاركة والتفاعـل العميـق مـع جهـاز 

  .)9(التلفزيون

  :وظائف التلفزيون - 4

،سياســية،  إخبــاري، تســويقي، ترفيهــي، خــدمات اجتماعيــة:أمــا عــن وظائفــه فهــي 

   .)10( مذهبية، ثقافية، تربوية وتعليمية

 :التنشئة الاجتماعية -ثانيا

  :تعريف التنشئة الاجتماعية - 1

  :لغة –أ 

يقـال  ,التنشئة لغة من نشأ ونشوءا نشاءة يقال نشأ الطفل شب وقرب من الإدراك

السـحابة  ونشـأ االله ,نشأة ورباه: "ويقال. أي ربيت فيهم وشببت بينهم ,نشأت في بني فلان

وقـد ورد مصـطلح . والـنشء جمـع ناشـئ ,أو مـن نـشء سـوء ,ويقال هـو نشـئ سـوء ,رفعها

أي ابتداء خلقكـم "هو أنشأكم من الأرض : "قال االله تعالى ثحي, التنشئة في القرآن الكريم

يعني ننقله من : "قال ابن عباس". ثم أنشأناه خلقا أخر: "وقال أيضا. خلق منها أباكم آدم

ثـم  ,ثـم كهـلا ,ثـم احـتلم ثـم صـار شـابا ,ثم نشـأ صـغيرا, إلى أن خرج طفلا, لحال إلى حا

 .)11("ثم هرما, شيخا
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  : اصطلاحا –ب 

بــل إن  تعتبــر لفظــة التنشــئة أو التطبيــع مــن أهــم العناصــر الاجتماعيــة التربويــة،

فالتربيـة هـي  لفظة التنشئة في المفهوم التربوي هـي صـلب التربيـة ومعناهـا الاصـطلاحي،

والإشــراف  وتوجيهــه وتثقيفــه، هنــا هــي تربيــة الفــرد وتعليمــه، ةفالتنشــئ ...التنشــئة والتنميــة

وتعويــده علــى الأخــذ بعــادات تلــك  وتلقينــه لغــة الجماعــة التــي ينتمــي إليهــا، علــى ســلوكه،

 عوسـنن حياتهــا بالاســتجابة للمـؤثرات الخاصــة بهــا والخضــو , الجماعـة، وتقاليــدها وأعرافهــا

ا والرضــاء بإحكامهــا وتطبعــه بطبــاع الجماعــة المحيطــة وتمثلــه بســلوكهم لمعاييرهــا وقيمهــ

 اومـا توصـلو , وما توارثه وادخلـه إلـى ثقـافتهم الأصـلية مـن وسـائل الثقافـات الأخـرى العام،

   )12(.إليه من الحضارة والتقدم والتطور

ـــي التنشـــئة الاجتماعيـــة كـــذلك ـــة،: كمـــا تعن ـــم وتعلـــيم وتربي ـــة تعل ـــوم علـــى  عملي تق

ســلوكا  فشـيخا، فراشــدا، فمراهقـا، طفــلا،: وتهــدف إلـى اكتســاب الفـرد التفاعـل الاجتمـاعي،

تمكنــه مــن مســايرة مجتمعــه والتوافــق  ومعــايير واتجاهــات مناســبة لادوار اجتماعيــة معينــة،

ــــــاة  وتكســــــبه الطــــــابع الاجتمــــــاعي، الاجتمــــــاعي معــــــه، ــــــدماج فــــــي الحي ــــــه الان وتيســــــر ل

  .)13(الاجتماعية

  :الاجتماعية و أشكالهامراحل التنشئة  -2

                     )14( :فيما يلي مراحل التنشئة الاجتماعيةيمكن إيجاز 

  :وتضم ثلاث مراحل فرعية هي, المرحلة الجنينية :المرحلة الأولى

  مرحلة النطفة  -أ 

  مرحلة العلقة   -ب

  مرحلة المضغة   -ج

  :وتضم أربع مراحل فرعية هي, مرحلة الطفولة :المرحلة الثانية

  )المهد(مرحلة الطفولة الأولى  -أ 

  )التلقي العملي(مرحلة الطفولة الوسطى  -ب

  .مرحلة الطفولة المتأخرة -ج

  .مرحلة المراهقة -د

  :وتضم مرحلتان فرعيتان هما,مرحلة الرشد  :المرحلة الثالثة

  مرحلة الأشد-أ 

  مرحلة الشيخوخة -ب

    )15( : .شكلين  تكون التنشئة الاجتماعية علىو      
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  .تنشئة لا المقصودة : و الثانية ,تنشئة مقصودة : الأولى 

ــــتم فــــي المؤسســــات الرســــمية مثــــل الأســــرة  ,والقبيلــــة, أمــــا التنشــــئة المقصــــودة فت

ففـي  ,ولكنها تتضح تمامـا فـي المدرسـة كمؤسسـة تعليميـة رسـمية, ودور العبادة ,والمدرسة

سات تتم عملية التنشئة الاجتماعيـة المقصـودة عنـدما يـتعلم الطفـل مـا تريـده لـه هذه المؤس

  .ويتطبع بالطباع المرغوبة في مجتمعه, هذه المؤسسات

عــــدا (فتــــتم أيضـــا فــــي المؤسســــات الســــابقة الــــذكر  ,أمـــا التنشــــئة الــــلا مقصــــودة 

رسمية و  ولكنها أكثر ما تكون وضوحا في مؤسسات الإعلام المختلفة حكومية) المدرسة

وعن طريق هذه المؤسسات ودون أن تفصح عـن عمليـة , أو طائفية, شعبية غير حكومية

وغير ذلـك مـن أنـواع السـلوك التـي تريـد  ,والمعايير, والقيم, يكتسب الفرد العادات, التوجيه

  .  الدولة توصيلها للأفراد 

  :أهداف التنشئة الاجتماعية -3

ـــــة مـــــن مجتمـــــع  ـــــف التنشـــــئة الاجتماعي ـــــانوني تختل ـــــى آخـــــر تبعـــــا لنظامـــــه الق إل

الأهـــداف هـــو الأربعـــة  نمـــ, لكـــن المشـــترك بـــين المجتمعـــات, والاجتمـــاعي والاقتصـــادي

   )16( : .التالية

   .التكيف و التآلف مع الآخرين –أ 

  .الاستقلال الذاتي والاعتماد على النفس –ب 

   .النجاح والتقدم –ج 

   .ةتكوين القيم الروحية والوجدانية والخلقي –د 

  : العوامل المؤثرة في التنشئة الاجتماعية – 4

إن عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة باعتبارهــا عمليــة تربويــة تســعى إلــى توجيــه الفــرد      

العمليـة  ههـذ, وتطبعه بما يناسب مجتمعه وتراثه الـذي ينتمـي إليـه, والإشراف على سلوكه

   )17(:تتأثر بعوامل كثيرة أهمها

   .الطبقة الاجتماعية  –أ 

  الدين/المعتقد / العقيدة  –ب

  .البيئة الطبيعية –ج 

   .الوضع السياسي –د 

  .الوضع الاقتصادي –ه 

  .المستوى التعليمي –و 
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  : مؤسسات التنشئة الاجتماعية – 5

جـل تنميـة اسـتعدادات أوهي تلك الوحـدات الاجتماعيـة التـي ينشـئها المجتمـع مـن 

وتدريبهم على تلبية حاجاتهم، وتـأهيلهم للحيـاة الاجتماعيـة فـي ظـل ثقافـة  الأفراد الفطرية،

   )18( :وهي مجتمعهم،

التلفزيــــون  -روضــــة الأطفــــال -دار الحضــــانة  -المســــجد -المدرســــة  –الأســــرة 

مراكـــز رعايـــة الأحـــداث  –الكشـــافة  –...) ووســـائل الاتصـــال الأخـــرى كالإذاعة،الجرائـــد(

مراكــز رعايــة  -مراكــز رعايــة اليتــامى والمشــردين -وقين مراكــز رعايــة المعــ -المنحــرفين 

  .مراكز رعاية المساجين -الشيوخ والعجزة  

  : التلفزيون ودوره في التنشئة الاجتماعية –ثالثا 

الاجتماعيــة مــن خــلال العناصــر  ةيمكــن إبــراز بعــض أدوار التلفزيــون فــي التنشــئ

  :التالية

    :التلفزيون والتربية والتعليم-1

التلفزيون دورا هاما في عملية التنشـئة الاجتماعيـة والنمـو الاجتمـاعي للفـرد يلعب 

 التربوية للتلفزيون تندرج تحت المفهوم الشامل للتنشـئة الاجتماعيـة، ةوالجماعات، والوظيف

مـن حيـث ( إذ أننا نسجل احتواء برامج التلفزيون على مـواد تخضـع لقواعـد العمـل التربـوي

،كمـا تحتـوي علـى مـواد أخـرى كثيـرة ) مبـادئ وأسـاليب التربيـةخضوعها لمناهج وأهداف و 

ويحقق بـذلك  ولكنها تؤثر بشكل غير مباشر في قناعات وسلوك الأفراد، تخضع لذلك، لا

  . أهداف التنشئة الاجتماعية

  : )19(يوتبدو وظيفة التلفزيون التربوية فيما يل

  .التأثير في القناعات والتصورات والعقائد  -       

  .  التأثير في اللغة -       

  .التأثير في السلوك  -       

 .التأثير في الاتجاهات  -       

فالتلفزيون يعرض برامج يومية تجذب الصغار وتشـد انتبـاههم وتعمـل علـى تنميـة 

  .والسيطرة على مشاعرهم وأفكارهم, اتجاهاتهم وميولهم يمعارفهم والتأثير ف

ز بقــدرتها الفائقــة فــي التــأثير علــى تشــكيل ســلوك إن بــرامج الأطفــال خاصــة تتميــ

  .الأطفال وتعديل نظرتهم إلى الحياة

تـدعم  دفعندما يتابع الأطفال البرامج التلفزيونية يتعلمون نمـاذج جديـدة للسـلوك، قـ

أشكال السلوك السائد أو تغيرها بأشكال جديدة من السـلوك المقبـول والمتوافـق مـع معـايير 
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ا وأراء وأشـــكال للســـلوك تتعارض،بـــل تتنـــازع مـــع القـــيم الجماعيـــة أو تثبـــت قيمـــ المجتمـــع،

  .السائدة

فمــن الثابــت أن التلفزيــون يــؤثر علــى الأســرة نفســها،بل إن دور الأســرة آخــذا فــي 

ـــــى ســـــاحة  الانحســـــار فـــــي ظـــــروف العمـــــل العصـــــرية،حيث خرجـــــت الأمهـــــات أيضـــــا إل

وفـــــي مقـــــدمتها     العمل،وأصـــــبح الأطفـــــال يســـــتوعبون القـــــيم مـــــن خـــــلال وســـــائل الإعلام،

   .) 20( التلفزيون

لكــي يكــون تعليميــا أو مدرســيا، أن يــرتبط ) التلفزيــوني(ويشــترط للبرنــامج الإذاعــي

ارتباطا وثيقا بمناهج التعليم المقررة في المدارس،وكذلك يجب أن يناسب تلاميـذ المـدارس 

ناية خاصة من حيث خصائصهم المعرفية والنفسية،كما يجب أن تنال البرامج الإذاعية ع

مـــن المدرســـين بتهيئـــة التلاميـــذ لاســـتقبال البرامج،ولمتابعـــة دراســـتهم بالاســـتماع إلـــى هـــذه 

وعملت كثيـر مـن الـدول علـى إقامـة إذاعـة مركزيـة للبـرامج التعليميـة فيمـا يسـمى  البرامج،

ويعتبــــر التلفزيــــون مــــن أهــــم وســــائل الإعــــلام لاســــتخدامه الصــــورة  ،"التلفزيــــون التعليمــــي"

لحركــة والألــوان،ويمكن للتلفزيــون كوســيلة تعليميــة أن يــوفر الخبــرات المباشــرة والصــوت وا

ــــه برؤيــــة وفهــــم أشــــياء بعيــــدة عنــــه  وغيــــر المباشــــرة،ويقرب المســــافات للتلميــــذ، ويســــمح ل

،ويجعلهــا أمامــه يتــيح لــه الفرصــة لفهمها،وقــد اجمــع علمــاء الــنفس علــى أن التعلــيم يعتبــر 

عرضــه لمثيــر أو لمجموعــة مــن المثيــرات ،وان وســائل تغييــرا فــي الســلوك للمــتعلم نتيجــة ت

   )21( .الإعلام وأبرزها التلفزيون تغير السلوك أيضا

 نوالتحـرر مـ ويرى علماء الاجتماع أن التلفزيون يشبع في النشء حب المغـامرة،

وان التطـرف  كما يشبع احتياجاتهم بان يصبح لهم كيان، والاتصال بعالم الكبار، القيود ،

  . )22(المشاهدة قد يؤدي إلى الانحراففي 

إن الاعتمـــاد علـــى حاســـتي الســـمع والبصـــر يـــؤدي إلـــى ســـرعة اســـتيعاب الرســـالة 

وفــي ...حيــث يشــاهد الأطفــال البــرامج الخاصــة بهــم لتنميــة قــدراتهم المعرفيــة، الإعلاميــة،

 جهـزة،ولتحسـين الأ الدول المتطورة يتم إنفاق ملايين الدولارات سنويا لعمل بـرامج أفضـل،

إن التلفزيــون التعليمــي يســتخدم فــي جميــع  ولتــدريب معلمــي الفصــول ومعلمــي التلفزيــون،

،ويتميز التلفزيــون عــن تمســتويات التعليم،وبصــفة خاصــة فــي المــدارس الثانويــة والجامعــا

ونقلــه مــن مكــان إلــى آخــر داخــل حجــرة  ولــذا يمكــن الــتحكم فيــه، بصــغر حجمــه، االســينم

 ) 23( .في تدريب أعداد كبيرة من التلاميذويمكن استخدامه  الدراسة،

 

  



 2012جانفي  عباسلاالعدد          مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية
 

221 

  :التلفزيون ومحو الأمية-أ

يســــتطيع التلفزيـــــون مــــن خـــــلال برامجـــــه التربويــــة والتثقيفيـــــة فــــي إطـــــار الخطـــــة 

ــــة  ــــه فــــي مجــــال محــــو الأمية،وبالتنســــيق مــــع الجماعــــات المرجعيــــة كالعائل الموضــــوعة ل

ـــادة والمجتمـــع المحلـــي  والشـــريحة أو الطبقـــة الاجتماعيـــة والمدرســـية وأمـــاكن العمـــل والعب

الإعــلام الجماهيريــة الأخــرى تغييــر الســلوك الاجتمــاعي والتربــوي عنــد الدارســين  لووســائ

،فسلوك الدارس قد يتغير من سلوك يتسم بالانفعالية واللاعقلانية والتهـرب مـن المسـؤولية 

ولية والإدراك والجهــل وضــيق التفكيــر إلــى ســلوك يتســم بالمثاليــة والعقلانيــة وتحمــل المســؤ 

الثاقــب للقضــايا والأمــور المحيطــة به،بيــد أن مثــل هــذا التغييــر لا يمكــن أن يــتم دون قيــام 

التلفزيون بتخطيط وبرمجة نشاطاته الإعلامية والتثقيفية خصوصا تلـك التـي تتعلـق بمحـو 

ـــيم الكبـــار التـــي يمكـــن أن يتعهـــد بهـــا  ـــة وتعلـــيم الكبار،ونشـــاطات محـــو الأميـــة وتعل الأمي

زيـــون ،والتـــي تكفـــل تغييـــر ســـلوك الدارســـين نحـــو الأحســـن والأفضـــل يمكـــن أن تأخـــذ التلف

  : )24(ةالمسارات التالي

يســـتطيع التلفزيـــون مـــن خـــلال النـــدوات واللقـــاءات والمحاضـــرات العلميـــة التـــي يلقيهـــا  -

الخبراء والمختصون،حث الدارسـين علـى الـدوام المسـتمر فـي مراكـز محـو الأميـة والسـعي 

  .واصلة الدراسة الأساسية والعلياوالاجتهاد وم

يسـتطيع التلفزيـون تقويـة العلاقــات  عـن طريـق الأفـلام والمسلسـلات الثقافيـة والتعليميـة، -

الاجتماعية والتربوية بين المعلمين والدارسين من جهـة،وبين الدارسـين وعـوائلهم مـن جهـة 

 .أخرى

يســتطيع التلفزيــون زرع القــيم مــن خــلال التمثيليــات والأمثــال والحكــم الشــعبية والوطنيــة  -

 .التي تدفعهم نحو البذل والعطاء في سبيل بناء وتقدم المجتمع ...والممارسات

عن طريـق دروس محـو الأميـة التـي تبـث مـن محطـات التلفزيـون يـؤدي التلفزيـون دوره  -

المـــؤثر فـــي تعلـــيم الدارســـين مبـــادئ القـــراءة والكتابـــة والحســـاب مـــع المعلومـــات والفنـــون 

 .ية الأخرى التي يحتاجها أبناء المجتمع المعاصرالحضار 

يمكن أن يلعب التلفزيون الدور البارز في تحفيـز الدارسـين علـى الاسـتفادة مـن أوقـاتهم  -

ــتعلم وفعاليــات الفــراغ  اليوميــة فــي ممارســة فعاليــات العمــل والإنتــاج وفعاليــات الدراســة وال

  .                                   والترويح

وســائل الإعــلام فــي إطــار الخطــة الموضــوعة لهــا تــؤدي دورا هامــا فــي مجــال  إن

محــو الأميــة، فــإلى جانــب دورهــا الأساســي كوســيلة أو كــأداة وســيطة تســتخدم فــي تقــديم 

برامج محو الأمية خاصة بالنسبة للراديو والتلفزيون،فإنهـا تسـتخدم أيضـا فـي خلـق المنـاخ 
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ت محو الأمية ،وفي خلق تقبـل لقيمـة التغييـر الاجتماعي الذي يمكن إن تزدهر فيه حملا

الاجتماعي والاستعداد للمشاركة فيه حتى لا تكون هناك حاجة إلـى الطـرق الجبريـة ،كمـا 

أنهـــا تســـاعد علـــى انتشـــار التعلـــيم والحيلولـــة دون ارتـــداد مـــن تعلمـــوا القـــراءة والكتابـــة إلـــى 

  .الأمية

عـــلام فـــي مجـــال محـــو وعلـــى هـــذا الأســـاس يتركـــز الهـــدف الأساســـي لوســـائل الإ

الأميــة فــي تنشــيط العمــل الاجتمــاعي المؤســس علــى محــو الأميــة ،وهــو مــا يمكــن تحقيقــه 

   .) 25(: عن طريق الخطوات والوظائف الثلاث التالية لوسائل الإعلام

استثارة الحاجات والدوافع لدى المواطنين بالنسبة لبرنامج محو الأميـة وتوضـيح أهميتـه  -

  ومزاياه وفوائده

  .الإسهام في العملية التعليمية كوسيلة تعليمية مستخدمة ضمن البرنامج -

المساندة الإعلامية المستمرة لبرنامج محو الأميـة عـن طريـق مسـاعدة المتعلمـين الجـدد  -

القراءة والكتابة لتأكيد وتطوير عـادات جديـدة، والحفـاظ علـى خبـراتهم المكتسـبة حـديثا فـي 

علـــى الطـــرق الجديـــدة التـــي تعلموهـــا فـــي المجـــلات  بالتـــدريالقـــراءة والكتابـــة وتطويرهـــا، و 

  .      المختلفة كالزراعة والصناعة والنشاطات الاجتماعية المختلفة

  :التلفزيون ودعم التعليم المدرسي -ب

تحتــل عمليــة دعــم التعلــيم المدرســي النظــامي فــي الــدول الناميــة أولويــة واضــحة 

لاجتماعيــة،إلا أنهــا تواجــه فــي نفــس الوقــت عــدة علــى غيرهــا مــن بــرامج التنميــة الثقافيــة وا

ــــي عــــدم وجــــود المــــدارس الكافيــــة لاســــتيعاب الإعــــداد المتزايــــدة مــــن  ــــات تتمثــــل ف اختناق

الوســــائل (التلاميذ،وكــــذلك عــــدم تجهيــــز هــــذه المــــدارس بالوســــائل التعليميــــة الأساســــية  

  .) 26(تخصصينوعدم وجود العدد الكافي من المدرسين الم) والمعينات السمعية والبصرية

ومـن واقــع الدراسـات والتقــارير والبحـوث التــي شـارك بهــا خبـراء التعلــيم فـي الــدول 

المــؤتمر «العربيــة والمنظمــات العربيــة والدوليــة ،وبعــض خبــراء التعلــيم الــدوليين وذلــك فــي 

الــذي قــام اتحــاد إذاعـــات الــدول العربيــة بتنظيمـــه » الإقليمــي العربــي للإذاعــات التعليميـــة

دولـة عربيـة وممثلـين عـن 18والذي اشـتركت فيـه -1975كويت في شهر مارس وعقده بال

من واقع هذه الدراسـات خلـص المـؤتمر إلـى أهميـة  -الهيئات والاتحادات الإذاعية الدولية

ــيم باســتخدام وســائل  البــرامج التعليميــة فــي الــدول العربيــة فــي مجــال تحســين مســتوى التعل

   )27(... يةالاتصال الجماهيرية وتكنولوجيا الترب
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 تعلــيم اللغــة، التعلــيم المــوازي والــدائم، التربيــة الموازيــة،: بالإضــافة إلــى دورهــا فــي

التــأثير  التــأثير فـي الســلوك، التـأثير فــي القناعــات والتصـورات والعقائــد، التــأثير فـي اللغــة،

  .في الاتجاهات

م علــى إن اســتخدام وســائل الإعــلام ضــمن الوســائل التعليميــة يفيــد المعلــم والمــتعل

  : )28(حد سواء وذلك على النحو التالي

  : أهمية وسائل الإعلام للمعلم*  

  .على مساعدة المعلم وتحسين أدائه في إدارة الموقف التعليمي لتعمل هذه الوسائ -

  .تساعد على رفع درجة كفاءة المعلم المهنية واستعداده -

  . دور المخطط والمقوم للتعلم ىتغير دور المعلم من مجرد ناقل للمعلومات وملقن، إل -

تســاعد وســائل الإعــلام المعلــم فــي العمليــة التعليميــة علــى حســن عــرض المــادة المــراد  -

فيها من خلال هـذه الوسـائل ليـتمكن التلاميـذ مـن متابعـة المـادة  متوصيلها للتلاميذ والتحك

  . بطريقة جيدة وواضحة

  . لتعليم بشكل أفضلتمكن هذه الوسائل من استخدام كل الوقت المتاح ل -

توفر هذه الوسائل الجهد والوقت المبذولين من قبل المعلم حيث يمكن استخدام الوسيلة  -

  . التعليمية أكثر من مرة

وذلــك مــن خــلال  تســاعد وســائل الإعــلام فــي التعلــيم علــى إثــارة الدافعــة لــدى الطلبــة ، -

  .القيام بالنشاطات التعليمية لحل المشكلات واكتشاف الحقائق
  

  :أهمية وسائل الإعلام للمتعلم*

لان  إن وســائل الإعــلام تنمــي فــي المــتعلم حــب الاســتطلاع وترغبــه فــي الــتعلم،

المــــتعلم يرغــــب فــــي الوســــائل والأدوات التعليميــــة الجديــــدة التــــي تعتبــــر بــــدورها محفــــزات 

  . لاكتساب المعارف

  :أهمية وسائل الإعلام للمادة التعليمية*

المعلومات والمواقف والاتجاهـات والمهـارات المتضـمنة فهي تساعد على توصيل 

فهــي تســاعدهم علــى إدراك هــذه المعلومــات  يفــي المــادة التعليميــة إلــى المتعلمــين، وبالتــال

إدراكا متقاربا، وان اختلفت المستويات ، كمـا أنهـا تسـاعد علـى إبقـاء المعلومـات حيـة فـي 

فــي المــادة التعليميــة وتعمــل علــى ذهــن المــتعلم، كــذلك فهــي تبســط المعلومــات المتضــمنة 

  .توضيحها

منهــا الراديــو  -وقــد دلــت التجــارب العديــدة التــي اســتخدمت فيهــا وســائل الإعــلام

في مجال دعم التعليم المدرسي النظامي على الفائدة الجمة التي عـادة علـى  –والتلفزيون 
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فــي النمــو،ومن الـنظم التعليميــة فــي هـذه الــدول ومنهــا مجموعـة مــن الــدول المتقدمـة نســبيا 

أمثلة الدول التي أجريت فيها هذه التجارب فـي السـتينات اليابـان والتـي اسـتخدمت الراديـو 

  وتايلاند  صفوف المرحلة الابتدائية، ضفي تعليم الانجليزية لبع

وتجربــة ايطاليــا فــي اســتخدام  ...وشــيلي وتركيــا، ،)الجغرافيــا(والهنــد  ،)اللغــة الانجليزيــة( 

درســة التليفزيــون التــي تقــدم البــرامج التعليميــة فــي موضــوعات للأطفــال أي م" التليســكولا"

فضـلا عـن تجـارب  وكذلك تجربة إيران، والكبار غير القادرين على الذهاب إلى المدرسة،

  ) 29(بعض دول أمريكا اللاتينية وإفريقيا في هذا المذمار

اه إلـى مـا وقد شجع هذا النجاح الذي لاقته هذه التجارب بعـض الـدول إلـى الاتجـ

وقـد خطـت هـذه الطريقـة خطـوات سـريعة فـي الولايـات  يسمى بالتعليم المبـرمج أو الـذاتي،

واليابان،ودخــت فــي دور التجريــب فــي -ســابقا-المتحــدة وغــرب أوروبــا والاتحــاد الســوفيتي

بعــض الــدول الناميــة مثــل نيجيريــا والأردن حيــث أقــيم بهــا معمــلان للتعلــيم المبــرمج تحــت 

  ) 30(.رعاية اليونسكو

المــــؤتمر الإقليمــــي العربــــي  «ومـــن واقــــع الاقتراحــــات التــــي قــــدمت فـــي جلســــات 

يمكــن أن نســتخلص بعــض الخطــوات الإجرائيــة التــي يمكــن القيــام »  للإذاعــات التعليميــة

ة فــي دعــم التعلــيم وذلــك بتنفيــذها بهــدف الإفــادة مــن إمكانيــات وطاقــات الوســائل الإعلاميــ

   ) 31( :التالي على النحو

ــالتجهيزا-مســموعة ومرئيــة–كافيــة للإذاعــة المدرســية  تاســتوديوها بنــاء -  توتجهيزهــا ب

  .الحديثة الكاملة

  .إنشاء قناة خاصة للبرامج التعليمية -

  .تزويد المدارس والمعاهد والجامعات بالأجهزة المستقبلة -

  . توفير الوسائل اللازمة للبرامج التعليمية في الوقت المناسب -

  .مستقلة متزايدة للبرامج التعليميةتخصيص ميزانية  -

  .إغراء التربويين بالمكافئات التشجيعية والمادية للعمل في مجال البرامج التعليمية -

  .تحديد العلاقة بين المؤسسات التربوية والإعلامية -

  .إنشاء جهاز وظيفي متكامل للبرامج التعليمية -

مدرسي الفصول علـى اسـتخدام التقنيـات وتدريب  تدريب العاملين في البرامج التعليمية، -

  .الحديثة في هذا المجال

  . تدريب مدرسي الكبار على استخدام تليفزيون الدائرة المغلقة -

  .التوسع في إنتاج البرامج الثقافية والتعليمية لتحتل نسبة اكبر -
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ن إعــداد العــدة لاســتخدام القمــر الصــناعي العربــي فــي المجــالات التعليميــة والتربويــة مــ-

الفوائــد »أجهـزة الإعــلام والتنميـة الوطنيـة«فــي مؤلفـه الشـهير  "ولبـور شـرام"يعــرض  .الآن

التعليميــة للراديــو والتلفزيــون والتــي درســت بنجــاح فــي كثيــر مــن أنحــاء العــالم وهــي علــى 

  : )32(النحو التالي

زيــادة المعلومــات عــن طريــق الراديــو والتلفزيــون عنــدما يــدمج ذلــك فــي تــدريس الفصــل  -

  . فيؤدي إلى تحسين في التدريس من حيث الكيف

تقـوم مـثلا  نتقلل من حـدة الـنقص فـي النظـام التعليمـي، بـا) الراديو والتلفزيون(الإذاعة  -

ممـــا يـــؤدي إلـــى  ن،مقـــام المـــدرس غيـــر المؤهـــل أو ترفعـــه فـــوق مســـتوى الدارســـين الحـــاليي

  .تحسين كبير في النظام التعليمي من حيث الكم

مـد رقعـة الإذاعـة التـي تمـد أو تطيـل الفـرص التعليميـة للإفـراد فـي بيـوتهم،أو جماعـات  -

وعنـــد الأفـــراد فـــي هـــذه الحالـــة صـــلة ســـابقة بشـــيء مـــن  الأفـــراد المكونـــة لغـــرض تعليمـــي،

  . التعليم

هــذه الحالـــة يقــود الراديـــو  يمـــدارس إطلاقــا، وفـــتحمــل التعلــيم لجماعـــات لــم يكـــن بهــا  -

  .والتلفزيون نشاطا تعليميا جماهيريا هو في الحقيقة يسبق المدرسة
  

 : ودور الحضانة نالتلفزيو -2

إن التلفزيــون بمــا يعرضــه مــن معلومــات ومعــارف فــي برامجــه المتخصصــة التــي 

لذلك فان وجـوده , يفيدهميساهم في تعليم أطفال مرحلة دار الحضانة ما , يقدمها للأطفال

  .بينهم ضروري حتى يقوم بالمهمة على أحسن وجه

وقد أثبتت الدراسات التربوية أن التلفزيون يقدم للطفل في دار الحضانة زيادة في 

مما يؤدي إلى رفع درجة ذكائه بشكل واضح وهذا يتوقـف بـالطبع علـى , الفرص التعليمية

ومـا فيهـا مـن خبـرات ووسـائل , فـرص تعليميـة ومـا تحتويـه مـن, نوعية البـرامج المعروضـة

خصوصـا إذا مـا عرفنـا أن دور الحضـانة هـي بديلـة الأسـرة , تثقيـف مناسـبة لهـذه المرحلـة

ممــا , فــي التحــول الصــناعي الــذي ازدادت فيــه مشــاركة المــرأة للرجــل فــي مجــالات العمــل

ول علـى و الحصـ, جعلها تلعب دورا فـي تعـويض الطفـل عـن قلـة فـرص احتكاكـه بالكبـار

ما يحتاجه من زاد معرفي في مختلف مجالات لإنشغال الأهل في هذا التحول الصـناعي 

 .)33(الذي يتطلب معظم جهدهم في العمل
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  :ورياض الأطفال نالتلفزيو-3
  

ـــة لـــدور الحضـــانة وهـــي مرحلـــة , إن مرحلـــة ريـــاض الأطفـــال تعتبـــر مرحلـــة مكمل

وتسـتهدف تنميـة شخصـية الطفـل فـي , درسـةتربوية تهتم بإعداد الطفل وتهيئتـه لـدخول الم

  .جميع الجوانب

والتلفزيـــون شـــأنه شـــان الوســـائط الإعلاميـــة الأخـــرى التـــي تلعـــب دورا هامـــا فـــي 

وذلـــك إذا أحســـن اســـتخدام هـــذا الوســـيط , مســـاعدة ريـــاض الأطفـــال علـــى تحقيـــق أهـــدافها

ن خــلال اختيــار ولا يــتم هــذا الاســتخدام التربــوي إلا مــ. الإعلامــي اســتخداما تربويــا هادفــا

البــرامج والمــواد التــي تعمــل علــى تنميــة الاســتعداد الطبيعــي الموجــود لــدى الطفــل لتمــرين 

هــذا إذا عرفنــا أن الطفــل فــي هــذه المرحلــة . وتقويتــه جســديا بشــكل عــام, عضــلات جســمه

ـــي تناســـب نمـــوه , مولـــع بتقليـــد مـــا يشـــاهد ـــد البـــرامج الرياضـــية الخفيفـــة الت ـــه فانـــه يقل وعلي

ممـا يسـاعد علـى نمـوه جسـده بشـكل طبيعـي وهـذه البـرامج يعـدها , هـذه السـنالجسدي في 

  .خبراء مختصون في تنمية الاستعداد الجسدي للنمو بشكل سليم

ــــدى الأطفــــال فــــي اكتســــاب المهــــارات المعرفيــــة  , أمــــا تنميــــة الرغبــــة الطبيعيــــة ل

نـاء العـرض أث, إذا استخدم التلفزيـون نفهذا ممك, واكتشاف خواص ما يحيط بهم من مواد

وتعــريفهم بـــالواقع , مــوادا ومعــارف عـــن ألــوان الثقافـــة التــي تهـــم الأطفــال فـــي هــذه الســـن 

, مثــل المــاء والهــواء والأشــجار, المحــيط بهــم وطريقــة التعامــل الصــحيح مــع هــذا الواقــع 

  .)34(وغير ذلك من الضروريات التي يحتاجون إليها في حياتهم, وأشعة الشمس, والنباتات

كننــا القــول أن التلفزيــون كــأداة اتصــال فــي عصــر يشــهد لــه التــاريخ ممــا ســبق يم

لـم تعـد تنحصـر مهمتـه بكونـه أداة لتسـجيل ووصـف الأحـداث ,بالتقدم العلمي والتكنولـوجي

أو نقلهـا حيـة علـى الهـواء  ,ومجرد وسيلة لنقل الأخبار المصورة مسـجلة ,المحلية والدولية

ــأثير والســيطرة وكونــه قــوة لا بــل قدرتــه ,مباشــرة عبــر الأقمــار الصــناعية علــى الإقنــاع والت

عن " مارشال ماكلوهان"وقد تحدث  ".إعادة صياغة الإنسان"يستهان بها تدخل في مجال 

والنقـــاد  ,إن التلفزيـــون كـــأداة اتصـــال هـــي أهـــم مـــن أي مضـــمون يذيعـــه: "التلفزيـــون  فقـــال

النـــاس ,الرئيســـية الـــذين يهتمـــون بمضـــمون البـــرامج هـــم فـــي الحقيقـــة يبتعـــدون عـــن النقطـــة

سيشاهدون التلفزيون مهما كانت البرامج بحكم انه يفرض سيطرته على البشر بعكـس أيـة 

  .)35(" أخرى ةوسيلة اتصال جماهيري

ولا  ,لا يخاطــب العــين أو الأذن فقــط ,الغ التنــوعـال بـــلة اتصـــون كوسيـــإن التلفزيــ

بـل  ...الاتصـالية المكتوبـةعلـى العقـل والوجـدان كمـا هـو الحـال بالنسـبة للرسـالة  رينحص

بـل  ,محددة ...والتلفزيون لا يقف عند حدود جغرافية وثقافية ...يخاطب الشعور والعاطفة
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ــــا "فهــــو امتــــداد ,يتخطاهــــا حتــــى يصــــل لكــــل المجتمعــــات ويــــربط بعضــــها بــــبعض لجهازن

  .) 36("ماكلوهان "كما قال " العصبي

 :ـ هوامش و مـراجـع

  118،ص2007، )3ط(، دار أقطاب الفكر، قسنطينة، الاتصالتاريخ وسائل : ـ فضيل دليو1

ت .عنابـــة، د-،منشـــورات جامعـــة بـــاجي مختـــار مؤسســـات التنشـــئة الاجتماعيـــة :مـــراد زعيمـــي -2

  .170،ص

  .171المرجع السابق، ص -3

ـــع والطباعـــة الاتصـــال الجمـــاهيري والإعـــلام: كامـــل خورشـــيد مـــراد -4 ،دار المســـيرة للنشـــر والتوزي

  .203،ص2011،عمان،

  .60، ص2003منشورات جامعة باجي مختار، عنابة،  الثقافة الجماهيرية،: جمال العيفة -5

  .62-60المرجع السابق، ص ص -6

  .124تاريخ وسائل الاتصال، مرجع سبق ذكره، ص: فضيل دليو -7

  .126-125المرجع السابق، ص ص -8

  .69-68مرجع سبق ذكره، ص ص: جمال العيفة -9

  .178-172مرجع سبق ذكره، ص ص: مراد زعيمي -10

  .11-10المرجع السابق،ص ص -11

  .  52، ص 1996، )2ط(د العلمية،عمان،،مكتبة الرائعلم الاجتماع التربوي:إبراهيم ناصر -12

ــــدين شــــروخ -13 ــــوي: صــــلاح ال ــــم الاجتمــــاع الترب ــــة ،عل ــــوم للنشــــر والتوزيع،عناب  2004،دار العل

  .    57،ص

  .26-25مرجع سبق ذكره، ص ص :مراد زعيمي -14

  .55-54مرجع سبق ذكره، ص ص: إبراهيم ناصر -15

  .59-58مرجع سبق ذكره، ص ص: صلاح الدين شروخ -16

  .61-59مرجع سبق ذكره، ص ص: إبراهيم ناصر -17

  .60مرجع سبق ذكره، ص: مراد زعيمي -18

  .175المرجع السابق، ص  -19

  .176-175المرجع السابق، ص ص -20

ـــة وآخـــرون  -21 ـــة:احمـــد بودربال ـــة اســـتخدام تكنولوجيـــا الإعـــلام فـــي العمليـــة التعليمي ـــة  أهمي ،مجل

  .45، ص2006قسنطينة ،العدد الثاني،ماي -منتدى الأستاذ،المدرسة العليا للأساتذة

  .177مرجع سبق ذكره، ص: مراد زعيمي -22

  .45مرجع سبق ذكره، ص: احمد بودربالة وآخرون -23



 2012جانفي  عباسلاالعدد          مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية
 

228 

 ص، 2005، نوائـل للنشـر والتوزيـع، عمـا ر، داعلم الاجتماع التربـوي:حسنإحسان محمد ال -24

  . 297-296ص

،عـــــالم الكتب،القـــــاهرة، الإعـــــلام والاتصـــــال بالجمـــــاهير والـــــرأي العام:حســـــين  دســـــمير محمـــــ-25

  . 226،ص1996،)3ط(

  .227المرجع السابق، ص -26

  .228-227المرجع السابق،ص ص -27

  . 34-33جع سبق ذكره ،ص ص مر : احمد بودربالة وآخرون  -28

  .229مرجع سبق ذكره، ص: سمير محمد حسين  -29

  .230المرجع السابق، ص -30

  .231المرجع السابق، ص -31

  .228مرجع سبق ذكره، ص: سمير محمد حسين --32

،أعمال الملتقـــى دور وســـائل الإعـــلام والاتصـــال فـــي تعلـــيم الـــنشء وتثقيفـــه: ســـبطي عبيـــدة  -33

: المنعقـد يـومي " الرهانـات الأساسـية لتفعيـل الإصـلاح التربـوي فـي الجزائـر"   لالوطني الثالـث حـو 

بجامعةبسكرة ،منشورات مخبـر المسـالة التربويـة فـي الجزائـر ،العـدد الخـامس، 2009ماي  06-07

  .220-218،      ص ص 2009جوان 

  .222المرجع السابق، ص -34

،ص 2005ار المعرفة الجامعيـة، الازاريطـة، ، دمذكرة في تاريخ الإعلام: شدوان علي شيبة  -35

  .87-86ص

 .87المرجع السابق، ص  -36

 
 
 
 
 
 

 


