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ممخص 
إف المدرسة الجزائرية تحتاج اليكـ أكثر مف أم 

إلى رؤية جديدة تيدؼ إلى تربية القمب , كقت مضى 
كالكجداف إلى جانب العقؿ ك الفكر ليتحقؽ معنى 

التربية المتكاممة التي نادل بيا المربكف في العصر 
الحديث ، كلكي تحقؽ المدرسة ىذا اليدؼ، لا بد مف 

كجكد قيادة تربكية كاعية متعددة الكفاءات ك 
الميارات، حيث تتميز بالمركنة كالتكيؼ مع 

المعطيات الجديدة ك القدرة عمى تحميؿ ك إدراؾ 
. العلاقات ك اتخاذ القرارات الصحيحة
مف طراز  (مديرا)إف المدرسة الفعالة تتطمب قائدا 

رفيع، ذك مكاصفات خاصة، ك ميارات عالية، ك 
مستكل أداء متميز،حيث يتبنى مفاىيـ ك مبادئ ك 

فمسفات جديدة، يتجاكز مف خلاليا الأساليب التقميدية 
 إف القائد الذم تنشده .في قيادة ك إدارة المدرسة

المدرسة العصرية ىك الذم يستكعب التغيرات المعقدة 
ك يتعامؿ بميارة مع الأكضاع الجديدة ك يمتمؾ 

كيككف صاحب رؤية في خمؽ ,الكفاءة القيادية اللازمة 
مناخ تربكم جديد  ك ملائـ تطمؽ فيو قكل الإبداع ك 

 .الابتكار لممدرس  ك التمميذ عمى حد سكاء
كاستقصاءا لمتراث العممي في مجاؿ القيادة التربكية 
: أحاكؿ في ىذا المقاؿ الإجابة عف الأسئمة الآتية 

مفهىم القيادة التربىية وما خصائصها ؟  ما - 

 الميارات كالخصائص التي يجب أف تتكفر ما هي- 
 في القائد التربكم الفعاؿ ؟

 
 
 
 
 

summary 

The Algerian schools need today 

more than ever, a new vision aimed at 

raising the heart and conscience as well 

as the mind and thought to achieve a 

meaningful education integrated 

advocated by educators in the modern 

era, in order to achieve school this goal, 

there must be leadership and 

educational conscious multi- 

competencies and skills, which are 

flexible and adapt to new data and the 

ability to analyze and understand 

relationships and making the right 

decisions.  

The school requires an effective leader 

(director) of high caliber, with special 

specifications, and a highly skilled, and 

high performance level, where concepts 

and adopt new philosophies and 

principles, than through traditional 

methods of leadership and management 

of the school.  

The leader who is sought by the 

modern school, which accounts for the 

complex changes and deal with new 

situations with skill and efficiency has 

the necessary leadership, and be a 

visionary in the creation of a new 

educational environment  

Astqsaoua and the scientific heritage in 

the field of educational leadership in 

this article I try to answer the following 
questions:  

- What is the concept of educational 

leadership and characteristics?  
- What are the skills and characteristics 

that must be available in the effective 

educational leader? 
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مقدمة 
د كالتغيير أصبحت القدرة عمى القيادة التربكية أمرا مؽعتؿاب سـتت ةم المدرسةئمبؿا تفاؾ اؿـ

مدرسية مف أجؿ تحقيؽ اؿجماعة اؿضركريا أكثر مف أم كقت مضى لتنظيـ الجيكد كتكجيو عمؿ 
 .الأىداؼ التربكية المرغكب فييا

ية ؿعـاس اؿسأ يتفؽ المختصكف في شؤكف التربية كالتعميـ عمى أف القيادة التربكية تمثؿ
المدرسي،  لنشاطا سيف تحيؿبسفي د كجوؿـ اكتنظكتكجو ، لـعادد الـحت  التيمقؼالتعميمية ،
لسمكؾ ا فنجد أ لرء كبالتالػي تحقيؽ الأىداؼ التربكية، كمف جية أخالأدا لكتسبـ عاكالارتؼ

 خالقيادم لممدير ىك مفتاح نجاح المدرسة كأف الاختلاؼ كالتبايف بيف المدارس ،سكاء في المنا
 دكنما يعإالخ ،... سرني لممدقالرضا الـ كلمست مأك ؼ  ذ لعاـ ،أك في تحصيؿ التلاميا ملمدرسا

ىك الذم  (المدير)إلى كفاءة المدير كقدرتو عمى القيادة التربكية ، ذلؾ أف قائد المدرسة الفعاؿ 
يميـ أعضاء الجماعة المدرسية لبذؿ الجيكد ، كيساعدىـ عمى فيـ التعقيدات كتكضيح الرؤل ، 

حاكؿ خمؽ قنكات  ملنفس إلى جانب ذلؾاثقة بة كاؿدرابـكما يزرع فييـ ركح الاستقلالية كاؿ
لتعمـ لعمميتي االاتصاؿ بينو كبينيـ، كيرعى حاجاتيـ كدكافعيـ كبذلؾ يكفر المناخ الملائـ 

. كالتعميػـ
, إف المدرسة الحديثة تتطمب مديرا يتمتع بكفاءة عالية، نظرا لخطكرة رسالتيا كتعقد دكرىا

حيث تشير الأبحاث في ىذا المجاؿ، إلى أف المدير الذم تتكفر فيو ميارات متنكعة ترتبط 
دارة الفصؿ، كحفظ النظاـ كتنمية العامميف كتطكير المناىج ىي المدارس ... بعمميات التدريس كا 

  (103 ، ص 2001محمد منير مدرسي ،  ). التي تحقؽ أىدافيا بنجاح 
إف مصير مؤسسات التعميـ ، يتكقؼ عمى مدل كفاءة قادتيا في الإدارة كالتحكـ في 

دراؾ السعادة الشخصية ك المحافظة عمى الصحة ، تكمف  الضغكط ، بؿ إف تحقيؽ الأىداؼ كا 
في قكة الأنا ك القدرة عمى مكاجية ضغكط العمؿ المعقدة، التي تتسـ بالتنافس ك إتحاد القرارات 

 ( . 165 ، ص2001فاركؽ السيد ، عثماف، ). في ضؿ مناخ العمؿ الحديث 
مفهوم القيادة التربوية - 1

: لمقيادة التربكية تعاريؼ عديدة نذكر منيا ما يمي 
عمى –المدير- ىي قدرة القائد الإدارم » بأف القيادة التربكية " عبد الصمد الأغبرم"يرل -  

، كتحفيزىـ ككسب ثقتيـ  (الإدارييف ، المعمميف كالتلاميذ  )التأثير في سمكؾ كاتجاىات مرءكسيو 
   (82، ص 2000عبد الصمد الأغبرم، ). « نحك تحقيؽ أىداؼ المدرسة 
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: عمى أنيا" طريؼ شكقي"في حيف يعرفيا - 
مجمكعة السمككيات التي يمارسيا القائد في الجماعة كالتي تعد محصمة لمتفاعؿ بيف خصاؿ »  

شخصية القائد كالأتباع كخصائص الميمة كالنسؽ التنظيمي كالسياؽ الثقافي المحيط ، كتستيدؼ 
في أداء الأفراد ، مع تكافر   حث الأفراد المنكطة بالجماعة ، بأكبر قدر مف الفعالية التي تتمثؿ

 (41 ،ص 1998طريؼ شكقي ،  ) .«درجة كبيرة مف الرضا كقدرا عاليا مف تماسؾ الجماعة 
الطريقة التي يؤثر فييا الأفراد أك الجماعات » أف القيادة ىي " نيكؿ. كلارنس أ"بينما يرل -  

 ، ص 1985طو الحاج، إلياس ،  ). «عف قصد في كضع كتحقيؽ أىداؼ الجماعة أك المنظمة
11) 

إلا أنو يبدك مف كجية نظرم أف أفضؿ تعريؼ يتضمف المعنى الجكىرم لمقيادة ىك ذلؾ 
نكع مف العلاقة بيف شخص ما كبيف بيئتو، حيث »التعريؼ الذم ينظر إلى القيادة عمى أنيا 

تككف لإرادتو كمشاعره كبصيرتو قكة التكجيو كالسيطرة عمى أفراد الجماعة الآخريف في السعي 
  ( .24، ص 1999عبد الفتاح دكيدار، ) . «كراء ىدؼ مشترؾ كتحقيقو 

مف خلاؿ التعاريؼ السابقة ، يمكننا القكؿ بأف القيادة التربكية ، ىي ذلؾ التفاعؿ النفسي 
،  ( التلاميذ– المدرسيف –العماؿ  )الاجتماعي كالتربكم بيف مدير المدرسة كالجماعة المدرسية 

كما يتضمنو ىذا التفاعؿ مف عمميات التأثير كاتصاؿ كتكجيو ، كاتخاذ القرارات كحؿ المشكلات ، 
 .لغرض تحقيؽ الأىداؼ التربكية 

:  أيضا، نستنتج أف القيادة التربكية تعتبر عمميةؽكبناء عمى ما سب
. تفاعؿ اجتماعي تربكم بيف المدير كالجماعات المدرسية - 
. تأثير يمارسو القائد عمى الأعضاء الذيف يشرؼ عمييـ- 
. مجمكعة مف السمات كالخصائص التي يجب أف تتكفر في القائد- 
. عممية تفجير طاقات كمكاىب الأفراد في المدرسة - 
 . (المجتمع  )عممية تتأثر بالظركؼ المحيطة بالمدرسة - 
عممية تسعى إلى تحقيؽ الأىداؼ التربكية - 
 

 

 
 خصائص القيادة التربوية- 2
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تتميز القيادة التربكية عف الأنكاع الأخرل مف القيادة، ببعض الخصائص كالمعالـ، التي 
: يمكف إيجازىا فيما يمي

شباعيا ، فالقائد -  إف القيادة التربكية تحترـ رغبات كحاجات الأفراد كتعمؿ عمى تحقيقيا كا 
الناجح ىك الذم لا يسعى إلى مضايقة مرءكسيو كلا يحمميـ أعمالا لا يرغبكف فييا ، أك إنجاز 

ما لا تسمح ليـ قدراتيـ كاستعداداتيـ إنجازه  كما يراعي ظركفيـ كيأخذىا بعيف الاعتبار،  
فالمدير مثلا الذم يعرؼ بأف أحد المدرسيف لا يستطيع أف يقكـ بتدريس الحصة الأكلى ، 

لظركؼ عائمية أك صحية كيتعمد برمجة الحصة في الساعة الأكلى ، فيذا مدير لا يستحؽ 
.  مركزه القيادم 

ثارة الحكافز كالبكاعث الذاتية -    إف القيادة التربكية الناجحة، تسعى دائما إلى معرفة كاستغلاؿ كا 
 ا، دراسة الجماعة كدينامكيتو(مدير المدرسة  )لنشاط الأفراد، مما يتطمب مف القائد التربكم 

كيتعرؼ عمى الفركؽ الفردية بينيـ ، حتى يتسنى لو معاممتيـ بما يرضييـ كيتجنب قدر الإمكاف 
ما يغضبيـ ، مما يعني تكطيد علاقتو بيـ كبالتالي ترتفع الركح المعنكية لدل الجميع كمنو 

. ضماف استمرار الجماعة كتماسكيا ، في ظؿ فريؽ عمؿ متكامؿ كمنسجـ 
 إف القيادة التربكية الناجحة ، ىي التي تعترؼ كتحترـ إنسانية الفرد كتقدر كفاءتو ، كتستمع -  

إلى كجية نظره ، فمدير المدرسة الناجح في ظؿ ىذه الخاصية، ىك الذم لا تستيكيو كظيفتو كلا 
يغريو مركزه ، فيتعالى عمى الآخريف كيبسط سمطتو عمييـ كاىما أياىـ ، بأنو سيفكز باحتراميـ ، 
إف القائد التربكم الحكيـ ىك الذم يشعر أفراد جماعتو ، بأنو كاحد منيـ ، يستمع إلييـ كيتقبؿ 

. انتقاداتيـ كما يستشيرىـ ، كاضعا نصب عينيو مصمحة المتعمـ فكؽ كؿ اعتبار 
نتاجيا ىك  إذا كانت لمبيئة المدرسية طبيعتيا كأىدافيا الخاصة كانطلاقا مف أف ثركتيا كا 
الإنساف فلا بد أف يككف القائد ابف بيئتو التربكية يحمؿ خصائصيا ك يتمتع بالإنسانية بكؿ ما 
تحممو الكممة مف معنى ، إف تحقيؽ النجاح في البيئة التربكية متكقؼ عمى ما يحممو القائد مف 
ميارات كسمات ينفرد بيا عف القادة الآخريف في مختمؼ مجالات الحياة ، إذف فما ىي ىذه 

 الميارات كالخصائص ؟

 

 
: مهارات القائد التربوي الفعال - 3
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إف مدير المدرسة الناجح ىك الذم يتفيـ دكره تماما كما يتضمنو ىذا الدكر مف إشراؼ 
كتكجيو كمتابعة كتنفيذ ، كأعظـ دكر يجب أف يؤديو المدير كقائد تربكم فعاؿ ىك خمؽ ما 

:   التي تتميز بأنياlearning school بمػدرسة التعمـ Holly & South worthأسماه
مفاكضة     تفاعمية ك-   

. مبتكرة كحالة لممشاكؿ  - 
سباقة كممبية        - 
. تشاركية ك تعاكنية  - 
مرنة كمتحدية       - 
. مخاطرة كمقدمة  - 
تقكيمية كتأممية     - 
  (.43-42 ص ص 2000أحمد إسماعيؿ حجي ، )  .داعمة كمطكرة  - 
:  أف القيادة الفعالة تتمحكر حكؿ الكفاءات الشخصية لمقائد كالمتمثمة في ما يمي Alain kيرل 
. الكعي بالذات الذم يقكد إلى الثقة بالنفس  - 
 .الثقة بالنفس التي تمد القائد بالشجاعة - 

 .الشجاعة التي تقكد إلى المبادرة كتحمؿ المسؤكلية -  

 .المسؤكلية التي تتضمف النزاىة-  
 .النزاىة التي تسمح بإدارة الأكلكيات  - 

  (p 115) Alain k  2002..بعد النظر الذم يجعؿ إستراتيجية العمؿ ممكنة-  
  إف دكر قائد المؤسسة التعميمية اليكـ ، لـ يعد يقتصر عمى الأعماؿ الإدارية المختمفة كممارسة 

في مسايرة كاستيعاب التحكلات  (Fandt)سمطة الضبط عمى العامميف فييا ، بؿ يكمف كما يرل 
العالمية السريعة في ميداف عممو ، المتمثمة في ظركؼ السرعة كالتعقيد كمختمؼ الطكارئ التي 

.  (   Fandt .P.M et all.1998.p14). تأثر في اتجاه كمسار المؤسسة
 المدير الفعاؿ في القرف الكاحد كالعشريف ، بأنو ذلؾ القائد الذم Raybackكيصؼ 

يممؾ القدرة عمى إظيار الكثير مف التفيـ كالاىتماـ بقضايا الجماعة التي يشرؼ عمييا ، كما 
يؤكد أف إمكانية إدارة كقيادة الآخريف بنجاح ، يستدعي مف القائد قراءة مشاعر كانفعالات أتباعو 

. Coetzee.&Shaap.P.www.siapsa.org.za ) (.  
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 ، أف مزاج القائد كسمككو ، يؤثراف عمى مزاج كسمكؾ Golemanفي حيف يرل 
الأعضاء ، كما أف القائد المتفائؿ الإيجابي كالمميـ ، يخمؽ جكا إيجابيا في مؤسستو ، مما 

 يخمؽ في Toxicينعكس إيجابا عمى كؿ أفرادىا ، بينما القائد الذم يممؾ شخصية مسممة 
 Leonard.J.A.2003.pمؤسستو جكا مف السمبية كالتشاؤـ كالأداء الضعيؼ لأعضاء الجماعة

40 ) .   (. 
 أف القائد الفعاؿ، يككف أكثر نجاحا كلو علاقات مميزة، كما أنو يقكد Cooperكما يرل 

. ( holly.s.c.2002. pp.8-11  ). بشكؿ فعاؿ، بالإضافة إلى أنو يتمتع بصحة نفسية جيدة
إلى جانب ذلؾ فالقائد الفعاؿ، يتكيؼ بنجاح أكثر مف غيره ، لأنو يدرؾ كيقيـ حالاتو 

الانفعالية ، كما أنو يعمـ أيف كمتى يعبر عف مشاعره ، إضافة إلى أنو يممؾ القدرة ك الميارة في 
 ( Gerald  Mathews & Mache Zeidner , 2000 pp59-460.  تنظيـ حالاتو المزاجية 

  ،في حيف يعتقد مأمكف مبيض أف الخصائص الشخصية لمقائد خاصة الميارات الكجدانية.  (
يمكف أف تككف مؤشرا قكيا كمرادفا لمفعالية كالنجاح في مختمؼ مياديف الحياة كأدكارىا ، كمف 

 ، كتحسيف الصحة النفسيػة ةشأنيا أف تساعد الأفراد كالمؤسسات عمى تحسيف الأداء ك المرد كدم
(. 25 ،ص2003مأمكف مبيض،). ك العاطفية للؤفراد

 عف الكفاءات إلى أف  ىناؾ ثلاث Robert.L. katsكتشير في ىذا المجاؿ نظرية 
ميارات  ميارات أساسية يجب أف يتمتع بيا القائد التربكم الفعاؿ ىي  ميارات تقنية فنية ك

 ( 43 ، ص 2000أحمد إسماعيؿ حجي ،  )ميارات تصكرية   إنسانية الى جانب ذلؾ
  technical skills: المهارات الفنية -أ

تعني الميارات الفنية ، تمؾ الطرؽ كالأساليب التي يستعمميا المدير في ممارسة عممو  
ك معالجة مختمؼ المكاقؼ التي يكاجييا ، مما يتطمب منو معرفة جميع النكاحي الفنية التي 
يشرؼ عمى تكجيييا ، كأف يككف عمى دراية تامة بجميع تخصصات المدرسيف الذيف يعممكف 

تحت قيادتو ، حيث تتضمف ىذه الميارات قدرا مف المعارؼ المتخصصة كالكفاءة في استخداـ 
ىذه المعرفة بشكؿ يحقؽ الأىداؼ التربكية 

فعمى مدير المدرسة أف يعمؿ باستمرار عمى تنمية مياراتو الفنية كذلؾ بتعميؽ الجانب 
العممي لمعممية الإدارية ، أم التدريب الذاتي ، كفي نفس الكقت ينبغي أف تضع السمطات 

التعميمية برنامجا فعالا ، مف شأنو أف يساعد المديريف عمى النمك الميني في مجاؿ عمميـ كذلؾ 
  . (104 ، ص 2001 محمد منير مرسي ،  . )بالتدريب أثناء الخدمةما يسمى 
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    Human skills: المهارات الإنسانية -ب
تعني الميارات الإنسانية ، قدرة تعامؿ مدير المدرسة كقائد تربكم بنجاح مع الآخريف 
كتنسيؽ جيكدىـ كخمؽ ركح التعاكف الجماعي بينيـ ، في ظؿ بناء منسجـ كمتكامؿ كىذا يتطمب 

أحمد ابراىيـ أحمد،  )«كجػكد الفيـ المتبادؿ بينو كبينيـ كمعرفتو لأرائيـ كميكليـ كاتجاىاتيـ » 
إف الميارات الإنسانية ضركرية لمعمؿ في كؿ المنظمات ، خاصة  ( 39,40، ص ص 2002

في المؤسسات التعميمية ، لأف المدير لا يتعامؿ مع الآلات بؿ يتعامؿ مع البشر كمنو ينبغي أف 
يككف سمككو كتعاممو اليكمي، مبنى عمى أساس علاقات اجتماعية سميمة ، قكاميا التقارب كالألفة 

. 
كبإمكاف مدير المدرسة تنمية مياراتو في ىذا المجاؿ كذلؾ بإطلاعو عمى المعارؼ 
كالأبحاث التي تتناكؿ الجماعات كالعلاقات الاجتماعية كعمميات التفاعؿ الاجتماعي ، ككذا 

 ...المعارؼ كالأبحاث المتعمقة بالفركؽ الفردية كالطبيعة الإنسانية
:  Conceptual skills (الإدراكية )المهارات التصورية - ج

عمى إدراؾ التنظيـ الذم يقكده كفيمو لمترابط  تتعمؽ ىذه الميارات بقدرة مدير المدرسة،
بيف أجزاءه كنشاطاتو، كنظرتو الشاممة للؤمكر كتكقعاتو المستقبمية، ككذا كفاءتو في ابتكار 

. الأفكار كالإحساس بالمشكلات كالتفنف في اتخاذ الحمكؿ ليا
تعتبر ىذه الميارات ضركرية لقائد كمدير المدرسة ، لأنيا تعينو في التخطيط لمعمؿ 

...  كتكجييو كترتيب الأكليات كتكقع ما قد يحدث مف طكارئ 
التصكر كالنظرة إلى التربية في إطارىا العاـ » فالمدير الناجح كالفعاؿ، ىك الذم يممؾ 

الذم يرتبط فيو النظاـ التعميمي بالمجتمع الكبير، كليس مجرد نظرة جزئية إلى التعميـ في نطاؽ 
 ( 103، ص2001محمد منير مرسي ،  ) .« مرحمة تعميمية أك مادة دراسية 

كالتي  (القائد )أما ابراىيـ أحمد فيعتقد أف أىـ الميارات الضركرية لمدير المدرسة 
:   تضمف الكفاءة كالفاعميػة كالأداء المميز كتحقيؽ الجكدة التعميميػة الشاممة فتتمثؿ فيما يمي

.  ميارات العمؿ الجماعي- 
 .ميارة قيادة الآخريف- 

. ميارات التفكيض- 
 .ميارات بناء الفريؽ- 

دارة الكقت-  . ميارات تنظيـ كا 
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. ميارات الاتصاؿ الفعاؿ- 
. ميارات التدريب كالإشراؼ- 
. ميارات التفكير الإبتكارم- 
    (314-313، ص ص 2002أحمد إبراىيـ أحمد ، ). ميارات إدارة الأزمات- 

 في التعميـ ىك الذم يتمتع الجودة الشاممةإف القائد التربكم الذم مف شأنو تحقيؽ 
 التي تعني معرفة الفرد لحالتو الداخمية كالكعي بدكافعو لوعي بالذاتبالكفاءات الوجدانية كا

التي تعني إدارة الفرد لحالتو الداخمية ، خاصة التحكـ إدارة الذات كقدراتو كتكقعاتو ، إضافة إلى 
 الذم يتجمى في تقدير القائد لمعلاقات الوعي الاجتماعيفي الانفعالات إلى جانب ذلؾ 

دراؾ مشاعر الآخريف كحاجاتيـ كاىتماماتيـ ثـ القدرة عمى  إدارة العلاقات الاجتماعية كا 
 التي نممسيا في الميارة كالبراعة ، في إثارة الاستجابات المرغكب فييا في الآخريف الاجتماعية

 كالكفاءة الأخلاقية التي تجعؿ مف الصلابة النفسيةك الميارة في التعامؿ معيـ ،إلى جانب ذلؾ 
القائد إنسانا ثابتا متماسكا ىمو تحقيؽ الأىداؼ التربكية السامية التي يمكف اختصارىا في تنمية 

. الإنساف
: خصائص القائد التربوي الفعال - 4

لما كانت البيئة المدرسية بيئة ليا خصائصيا كمميزاتيا ، لذا يجب أف يتصؼ 
القائد التربكم بصفات تتلاءـ كخصائص ىذه البيئة ، ك مف جية أخرل تسمح لو بممارسة 

 ، أف القائد ليس ىك Fritz, Redleدكره القيادم بفعالية كنجاح ، كفي ىذا المجاؿ يرل 
الشخص الكحيد الذم يتمتع ببعض السمات ، التي تجعؿ منو شخصية قكية قادرة عمى 

 group psychologicalبالمرونة النفسية الجماعية القيادة كلكنو الشخص الذم يمتاز 

flexibility
 ، أف القائد ىك الذم يستطيع أف يشكؿ Alven gouldnerفي حيف يرل    . 

أحمد ابراىيـ أحمد ،  ). سمكؾ الجماعة في نمط معيف ، بينما لا يستطيع غيره فعؿ ذلؾ 
 (67 ,46 ، ص ص 2002

 كؿ إنساف قلـ تعد عملا يقدر عمي» عبكد إلى أف إدارة المدرسة  كذىب عبد الغني
، كيتـ بنجاح بأية طريقة ، إنما عمـ لو أصكلو كمناىجو كفنا يحتاج إلى صفات عقمية 

صلاح عبد ).   «كشخصية خاصة ، ليا أخلاقياتيا كتقاليدىا المستمدة منيا كعمـ كفف 
    (53، ص 1994الحميد مصطفى ، 
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 ، إلى أف القائد الفعاؿ ىك الذم يممؾ القدرة عمى إدارة  Albert Ericكما أشار
. الثقؿ الانفعالي في مختمؼ المكاقؼ إلى جانب ذلؾ القدرة عمى مقاكمة الضغكط المختمفة

( Eric , A & Jean Luc, 2002 p 53) 
 :بينما يرل فاركؽ السيد عثماف ، أف خصائص القائد التربكم الناجح تكمف في 

 .الثقة بالآخريف كىك أمر ضركرم في التسيير البيداغكجي -
 .أف يممؾ القدرة عمى الاتصاؿ كالتعامؿ مع الآخريف -
 . أف يعرؼ كيفية استخداـ الكقت-   
 .لمعرفة البعد التربكم ك البيداغكجي لميامو, أف تككف لديو قكة الحدس - 
أف يككف . - لإزاحة الميمميف كالمعرقميف لعممية التسيير, أف تككف لو السمطة كالاستعداد- 

 .صاحب رؤل مستقبمية 
 . أف يضع طمكحاتو الشخصية في المقاـ الثاني بعد أىداؼ المدرسة- 
 . أف يككف فنانا في إدارة الاجتماعات- 
 .أف يفيـ عمميات صنع القرار ككيفية تنفيذه - 
. أف يمتمؾ حسا لمدعابة كالفكاىة - 
 .  أف يككف مثالا للاستقامة كالأمانة في أداء ميمتو كقائد لممدرسة- 
 (  34- 33 ،ص ص 2000رشيد أكر لساف، ،)

أف السمات المرغكب تكفرىا في مدير " عبد الرحمف محمد العيسكم"كبينت دراسة 
:  المدرسة الفعاؿ تتجمى في 

. تشجيع أعضاء الجماعة المدرسية عمى تحمؿ المسؤكلية- 
. تطبيؽ العدؿ كالمساكاة بيف جميع الأفراد- 
. الثقة بالنفس- 
. قكة الإرادة كالعزيمة- 
. سرعة البث في الأمكر كاتخاذ القرارات- 
. الذكػػاء- 
. كضع الفرد المناسب في المكاف المناسب- 
.  الاستفادة مف قدرات كخبرات أعضاء الجماعة- 
عبد الرحمف ) .المحافظة عمى كحدة الجماعة كتماسكيا رفع الركح المعنكية لأفراد الجماعة- 

 (323 ، ص 1999محمد العيسكم،
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إف القائد التربكم الفعاؿ مف كجية نظرم، يجب أف يتكفر فيو مزيج مف الخصائص 
 : كالسمات الشخصية كالمينية التي تعطيو صفة القائد التربكم أىميا

إف مدير المدرسة الناجح ، ىك الذم يممؾ عقلا متفتحا كبصيرة ثاقبة كقدرة عؿ  :  الذكاء-
 .مسايرة التطكرات كتعمـ الجديد

إف المدير الناجح ، ىك الذم يبادر في مكاجية مختمؼ المكاقؼ كيحس : المبادأة والابتكار- 
التصرؼ ، كما يتخذ القرارات الملائمة كيستنبط الحمكؿ ، كيجد الكسائؿ الكفيمة لحؿ مشكلات 

 .الجماعات التي يشرؼ عمييا ، أك المشكلات المختمفة التي تظير في الكسط المدرسي
إف المدرسة تحتاج إلى قائد شجاع غير متذبذب ، كمو ثقة كحزـ كي : الإقدام والثقة بالنفس- 

 .يستطيع أف يتخذ القرارات كيكاجو الطكارئ ، كبالتالي تمتؼ جماعتو حكلو  كتقكل ثقتيا بو
إف المدير الأصمح لقيادة المدرسة ، ىك ذلؾ الشخص الذم يممؾ القدرة  :  النضج الانفعالي-

عمى مكاجية المكاقؼ كالتعامؿ مع الآخريف بثبات كاستقرار كضبط النفس ، حيث يكظـ انفعالاتو 
كلا يترؾ مكانا لمتردد كالتحيز ، مما يجسد المناخ التربكم الملائـ كنكعا مف التكافؽ النفسي 

 .كالاجتماعي لمجماعات المدرسية 
إف القائد الذم تحتاج إليو المدرسة الحديثة، ىك ذلؾ المدير : التعاون والتفاعل الاجتماعي- 

الذم يممؾ القدرة عمى الإيحاء للآخريف كيشحذ ىمميـ كيكحد جيكدىـ كيعزز ركح التعاكف بينيـ 
 .كيكجو نشاطاتيـ لخدمة أىداؼ المدرسة

 يجب عمى القائد التربكم أف يممؾ القدرة عمى إقناع أفراد جماعتو ، مف :القدرة عمى الإقناع - 
حيث المكاقؼ التي يتخذىا كالقرارات التي يصدىا ، كما يسعى جاىدان إلى كسب ثقتيـ كتأييدىـ 

. كلا شؾ أف حماس المدير كفيمو للآخريف ىك أساس ذلؾ 
كيعني ذلؾ الطلاقة المفظية كحسف اختيار الكممات مف قبؿ المدير، حيث تجعمو : قدرة التعبير -

يحرر رسائمو بكضكح ، كما تجعؿ الاتصاؿ بينو كبيف أفراد جماعتو فعالا كسيلا ، حيث يتـ 
. التفاىـ كالتفاعؿ كالتكاصؿ بعيدا عف أم تعقيد أك غمكض 

إف العمؿ التربكم كقيادة المدرسة ، يتطمباف مديرا مثابرا يطمح إلى  : الصبر والمثابرة والطموح-
الأفضؿ ، طكيؿ النفس ، لا يتردد كلا يتراجع ميما كانت صعكبة المكقؼ ، كما يسعى إلى إدارة 

مدرستو بحنكة كعزـ كبأساليب متجددة ، حتى يصؿ إلى تحقيؽ مبتغاه المتمثؿ في تحقيؽ 
. الأىداؼ التربكية 
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عمى القائد التربكم أف يعي كاجباتو كيفيـ دكره الحقيقي كالمسؤكلية الممقاة  : تحمل المسؤولية- 
عمى عاتقو ، لأف القيادة التربكية الناجحة ليست كظيفة أك جاىا ، بؿ ىي مسؤكلية كأمانة لذا 

. كجب عميو تحمميا كالتفاني في خدمتيا كالإخلاص فييا 
دقيؽ الملاحظة ، ,  عمى القائد التربكم أف يككف ثاقب البصر:القدرة عمى الإدراك والتحميل - 

مدركا لجميع التفاصيؿ ، حيث يحمؿ المشكمة إلى عناصرىا الأساسية كيبث فييا بيدكء كتأني 
ككعي ، كما يتعامؿ بيذا الأسمكب مع كؿ القضايا المطركحة في مدرستو ، ليككف بالفعؿ جديرا 

كأىلا لمقيادة التربكية 
 كنعني بذلؾ أف يشجع المدير كؿ أنكاع التفاعؿ بيف أفراد المدرسة :القدرة عمى إدارة العلاقات - 

كينمي فييـ العلاقات البناءة كالمثمرة كالتكاصؿ الفعاؿ كذلؾ في جك يسكده الاحتراـ كالثقة 
كالتفاىـ ، مما يزيد في تماسؾ أفراد الجماعة كالتفافيـ حكؿ قائدىـ كبالتالي تكحيد كؿ الطاقات 

. كجيكد الجميع كتكجيييا نحك خدمة الأىداؼ السامية لممدرسة 
يعتبر القائد التربكم معمما كمدربا ، فالمدير يممؾ ميارات  : القدرة عمى التعميم والتدريب- 

 المتعمقة بالأداء في العمؿ كذلؾ عف ـكخبرات بإمكانو أف ينقميا إلى الآخريف ، لتحسيف سمككياتو
 .طريؽ التعميـ كالتدريب

تحتاج إلى قائد صادؽ في أقكالو كأفعالو، حسف ,  إف المدرسة كمؤسسة تربكية:حسن الخمق- 
متفانيا في خدمة , يسعى إلى الخير كالصلاح، محبا لعممو, المعاممة كالمعاشرة، كاسع الصدر

 .أبناء مجتمعو
فحسف مظيره , إف المظير الشخصي لمقائد التربكم لا يقؿ عف جكىره: المظهر الشخصي- 

 .المدير كىندامو ليما الأثر البارز في مكاقؼ العممية التربكية كقائد تربكم

 

 

 

 

 

 
 

  الخلاصة
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مما سبؽ نستنتج، أف مدير المدرسة مف الضركرم أف تتكفر فيو مجمكعة مف الصفات 
العقمية كالاجتماعية كالانفعالية كالأخلاقية، التي تسمح لو بممارسة دكره كقائد تربكم بكفاءة 

ثـ إف القػيادة لا تعنػي التعػالي عمى أفػراد الجماعة، أك إعطاء الأكامػر ليـ ،أك السيطرة كنجاح، 
عمييـ ،بؿ إف السػمكؾ القيادم الناجح ، يكمف في حث الجػماعة عمى تحقيؽ أىدافيا كيتضمف 
ذلؾ تنسيؽ جيكد أعضائيا كالتفاعؿ الإيجابي معيـ كتفيـ ظركفيـ كتشجيعيـ ،إلى جانب ذلؾ 

إثارة الدافػعية لدييـ كالحفاظ عمى تماسكيـ ، كالعمؿ عمى بمكغ أعمى درجات الأداء المػيني 
 .حسب إمكانياتيـ كقدراتيـ ، كذلؾ في ضؿ جك مف الديمقراطية كالإنسانية

إف لمقيادة التربكيػة طابعا خاصا يجعػميا تتميز عف القػيادات الأخرل ،مما يتطمب مف 
القائػد التربكم أف يككف عمى دراية تػامة بطبيعة البيئة المدرسية كالتركيػبة البشرية المػكجكدة فييا، 
بحيث تسمح لو ىذه المعرفة بتحقيؽ الأىداؼ التربكية التي يتكخاىا المجتمع مف ىذه المؤسسة 

 .التي يتكقؼ عمييا تقدمو كتطكره
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