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Abstract.  This study aimed to reveal the level 

of university students statistics anxiety and 

significant statistical differences in the light of 

some variables such as :(gender, level of 

achievement in  statistics, and specialization in 

secondary school). 

 The study was conducted on a sample of (89) 

students, was taken from the third year of 

(Counseling and Guidance) at Khemis Miliana 

University.  

The researcher used the descriptive approach, 

and prepared a questionnaire of Statistics 

Anxiety . The psychometric characteristics of 

the questionnaire were investigated. The 

results revealed that the level of statistics 

anxiety among university Students represents 

an intermediate level. There are no significant 

differences in statistics anxiety of university 

Students in the light of (gender, and Academic 

Achievement Statistics) variable, and 

significant differences in statistics anxiety of 

University Students according to their 

specialization in secondary schools exeption 

the (Literary specialization). 

Keywords. Statistics, Statistics Anxiety, 

Achievement Statistics. 
 

ذ هره الدزاطت بهدف الىؼف غً مظخىي كلم  .الملخص أحسٍ

الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن، والفسوق في هره الظمت لديهم وفلا 

لبػم االإخغحراث مً بُنها:)الجيع، مظخىي الخدـُل في الؤخـاء، 

والخسـف الدزاس ي في الثاهىي(، ولخدلُم أهداف البدث 

كلم الؤخـاء، اطخسدمذ الباخثت االإىهج الىؿفي، وأغدث اطخبُان 

( 89جدللذ فُه ػسون الـدق والثباث، وهبلخه غلى غُىت كىامها )

لت غؼىاةُت مً هلبت الظىت الثالثت  هالبا وهالبت ازخحرث بوسٍ

 جسـف ئزػاد وجىحُه بجامػت زمِع ملُاهت. 

هما اغخمدث غلى مداكس هخاةج الولبت في ملُاض الؤخـاء. جىؿلذ 

ء لدي الولبت الجامػُحن ًمثل الىخاةج ئلى أن مظخىي كلم الؤخـا

 مظخىي مخىطى، 

هما أظهسث غدم وحىد فسوق ذاث دلالت ئخـاةُت في كلم الؤخـاء 

لديهم ٌػصي الإخغحري )الجيع، ومظخىي الخدـُل في الؤخـاء(، 

ووحىد فسوق ذاث دلالت ئخـاةُت في كلم الؤخـاء لديهم ٌػصي 

دبي( لـالح الإخغحر جســهم الدزاس ي في الثاهىي )غلمي، جلجي، أ

 الخسـف الأدبي. 

  كلم الؤخـاء، الخدـُل في الؤخـاء.الؤخـاء،   .الكلماث المفخاخُت
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 ملدمت 

ت التي حظدىد  الأطاطُتالُىم مً الػلىم  الؤخـاءٌػخبر     غلى جلخُف  هجلخـس وظُفخ لا، ئذ باقي الػلىم ئليهاواللسوزٍ

في مىهجُت البدث، ولاطُما في الدزاطاث الػلُا، فأؿبذ الؤالإام  واطخدلاٌ اطخلـاءووؿف البُاهاث، بل جخػدي ئلى وىنها أداة 

 لإحساء البدىر في غدد هبحر مً الخســاث الدزاطُت.  ةم الؤخـاةُت مولبا أطاطُاابالوس 

لت الؤخـاةُت أهثرها ػُىغا  لدي غالم  واطخػمالا لػل االإخفدف للوسق االإىكىغُت للبدث في وكخىا الخاكس، ًجد أن الوسٍ

والأخُاء والفلً والىزازت والىفع والتربُت والصزاغت وغحرهم. وختى االإؼخغل بالأبدار الوبُت لابد له مً  والاحخماع الاكخـاد

،  االإبادب الؤخـاةُت في بػم الأخُان للخدلُل غلى ؿدق ججازبه أو زوئها. اطخػماٌ هما  ،(12دت ، ؿف2008)غدض و االإىحزٌ

ٌػخبر الؤخـاء زهحزة مً السواةص الأطاطُت في البدث الػلمي، خُث ٌػخمد غلُه في دزاطت البُاهاث التي ًخم حمػها غً ظاهسة 

ئذ  (17، ؿفدت 2006)وامل و آزسون،  مػُىت وجبىٍبها وجىظُمها للخػسف غليها بىؿفها أو بخدلُلها أو اطخلساء الىخاةج منها.

ب الػلمي والخدلُل  لت التي جلىم غلى االإلاخظت الدكُلت والخجسٍ أؿبدذ الأبدار الخدًثت في الػلىم االإسخلفت حػخمد غلى الوسٍ

اض ي  بُت مىكىغُت، وكد حمؼ غلم والاطخيخاجالسٍ لت وخدها جـبذ الػلىم االإسخلفت غلىما ججسٍ الؤخـاء  االإىولي وبهره الوسٍ

هره الخوىاث باغخبازه غلم ًددد الؼسون الأطاطُت الإىكىغُت الخجازب وزوتها ووطُلتها ومىهجها ومدي الخػمُم الري 

  (9، ؿفدت 1987)البهي،  جىوىي غلُه هخاةج جلً الخجازب.

ُادًً بىحه غام، وفي االإُادًً مسخلف االإً الىطاةل الخدًثت واللىٍت للبدث الػلمي في أؿبذ مًخطح مما طبم أن الؤخـاء    

ت، فهى يهدف ئلى  والاحخماغُتالؤوظاهُت  ت في الجامػاث الجصاةسٍ بىحه زاؾ، وباغخباز أن ملُاض الؤخـاء مً االإلسزاث الؤحبازٍ

بدار الأزسي واللدزة غلى جمُحز الجُد منها والأكىي، الأمس جمىحن الوالب مً فهم وجىزُم البُاهاث بؼيل واضح وكساءة هخاةج الأ 

مً جلىُاث الؤخـاء ومبادةه وهُفُت جىظُفه  والاحخماغُتالري ًبحن كسوزة جمىً الوالب الجامعي في ولُاث الػلىم الؤوظاهُت 

به غلى زوىاث البدث الػلمي   .ًت مظازه الدزاس يغلى اغخباز أهه ملبل كبل ول ش يء غلى ئغداد مرهسة في نهاوجدزٍ

ا لِع في مجاٌ البدث الػلمي فلى، وئهما أؿبدذ له أهمُت هبحرة باليظبت ليل مً له     وبما أن حػلم الؤخـاء أؿبذ كسوزٍ

واالإسػد التربىي، فهم  الاحخماعيغلاكت بمجاٌ التربُت وغلم الىفع واالإػلم والؤدازة واالإؼسف واالإسوى التربىي والباخث 

ت أطاطُت في مادة الؤخـاء التربىي، لأهه ٌظاغد الػاملحن في خلل التربُت والخػلُم غلى أداء أغمالهم بؼيل ًدخاحىن ئلى مػسف

ا، أهثر هفاءة وفاغلُت.  ع االإلسزاث الخمهُدًت في الؤخـاء يهدف ئلى ئغداد الولبت (11، ؿفدت 1977)جىفُم و شهسٍ ، وجدزَ

للالخداق باالإلسزاث الؤخـاةُت الأزسي ذاث االإظخىي االإخلدم، وئغدادهم لخُاتهم االإهىُت والأوادًمُت، ئذ ًصود الولبت باالإػازف 

اتهم، وجىظُف حمُؼ حىاهب الؤخـاء في واالإهازاث التي جمىنهم مً حمؼ البُاهاث وجفظحرها في مجاٌ البدىر االإسجبوت بخســ

، وهىدُجت لرلً فان أغدادا هبحرة مً الولبت (76، ؿفدت 1988)الخلُلي، خُاتهم الػملُت زازج هواق ؿفىفهم الدزاطُت. 

جصء أطاس ي مً بسامجهم. وكد أؿبذ مً كد أزروا ًدزطىن الؤخـاء ه واهخماماتهماالإسخلفحن في زلفُاتهم االإػسفُت وأهدافهم 

اث مخلدمت. ، 2008)غبد الله،  الؼاتؼ أن ًدزض الؤخـاء غلى ػيل طلظلت مً االإظاكاث االإخدزحت والأطاطُاث ئلى مظخىٍ

ػىز بالىسه والخىف والللم اججاه ًصاٌ ٌػم ػ ، لىً وغلى السغم مً أهمُت الؤخـاء البالغت في غـسها، فاهه ما(146ؿفدت 

بدو أن هرا الؤخظاض بػدم السغبت في الؤخـاء، وغدم الخدمع لها، كد أدي بالولبت ئلى مداولت الهسوب مً ول  هره االإادة، وٍ

لحن االإلخد الاحخماغُت(: أن مػظم هلبت الػلىم Piotrowski, 2002ما له غلاكت بهره االإادة. وهى ما أػاز ئلُه "بُىجسوفظيي" )

بملسزاث الؤخـاء ٌؼػسون بدزحت غالُت مً الخىجس، وجظهس لديهم مؼاغس الخىف والللم، هما ٌػخلد هلبت جلً االإلسزاث أن 

دزاطت هره االإىكىغاث هى بمثابت جدد أوادًمي ٌظخدعي ججاوشه حهدا ملاغفا ومؼلت غالُت، مما ًجػلهم في خالت جسكب 

  (Piotrowsk.C & Hemasinha.R, 2002, p. 102) هىاٌ الفـل الدزاس ي االإلخدلحن به. واهخظاز 
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والللم بؼيل غام كد ًسجبى باالإىكف الري ًـادف الؤوظان أو الخبرة التي ًمس بها، وكد ًيىن كللا في مىكف دون آزس،    

(: "مؼاغس الخىجس التي جيخاب Cruise & et al,1985وآزسون ) "هسوش"لخددًد، هما غسفه لرلً فان "كلم الؤخـاء" غلى وحه ا

الوالب غىد دزاطت ملسز الؤخـاء أو أزىاء ئحساء الخدلُلاث الؤخـاةُت وجفظحرها". هما أػاز" ئلى أن كلم الؤخـاء بىاء مخػدد 

، مفهىم والازخبازخـاء، كلم الخفظحر، كلم الـف الدزاس ي الأبػاد، ئذ جىؿلىا ئلى طخت ميىهاث لللم الؤخـاء وهي: )كُمت الؤ 

 (721-718، الـفداث 2017)زاض ي ع.، الراث الخظابي، الخىف مً هلب االإظاغدة، والخىف مً أطاجرة الؤخـاء(" 

دهس")    أن كلم الؤخـاء ًظهس أزىاء أداء االإخػلم االإهام ": (60، ؿفدت 2017)زػاد، االإؼاز ئلُه في  (Zeidner,1991وأوضح "شٍ

، والخىجس والخفىحر غحر االإىظم، أو غدم اللدزة الاكوسابالؤخـاةُت االإسخلفت، أو غىدما ًىاحه مدخىي حدًد، فلد ٌػاوي مً 

. "ت أو جفظحر البُاهاث الؤخـاةُت أو جوبُلها في مىاكف غملُت حدًدةغلى أداء الػملُاث الؤخـاةُت مثل الجمؼ أو مػالج

ػسفه  غىد مىاحهت مادة الؤخـاء  والاهصغاج"بأهه خالت مً الػـبُت والخىف والؤخبان والؼػىز بالخىجس : (2009)أبى هاػم، وَ

وأزىاء اللُام بػمل جدلُلاث ئخـاةُت أو حمؼ ومػالجت وجفظحر البُاهاث ئخـاةُا، ومً مظاهسه: )كلم جفظحر البُاهاث، كلم 

 واهسفاق، الخىف مً هلب االإظاغدة، الخىف مً أطاجرة الؤخـاء، هلف الىفاءة الؤخـاةُت، والازخبازالـف الدزاس ي 

ػسفه ابي("مفهىم الراث الخظ مً زلاٌ وؿف مؼاغس الخىجس التي جيخاب الوالب غىد دزاطت ملسز الؤخـاء  (2014)بىبى، ، وَ

أو أزىاء ئحساء الخدلُلاث الؤخـاةُت وجفظحرها. وأهم ميىهاث كلم الؤخـاء )كُمت الؤخـاء، كلم الخفظحر، كلم حجسة الدزاطت، 

لُامع" مفهىم الراث ال  (Wiliams, 2013)خظابي، الخىف مً هلب االإظاغدة، والخىف مً أطخاذ الؤخـاء(، بِىما ٌػسفه "وٍ

بدالت الوالب وػػىزه غىد حسجُله لدزاطت أخد ملسزاث الؤخـاء، وميىهاجه جخمثل في: )أهمُت الؤخـاء، وكلم حجسة 

 الدزاطت والازخبازاث، وكلم الخفظحر، والخىف مً هلب االإظاغدة، والخىف مً أطخاذ الؤخـاء(. 

ف الظابلت أن كلم الؤخـاء هى خالت     والػـبُت  والاهصغاجها ػػىز الوالب بالخىجس الؼدًد ًمحز  اهفػالُتوظخيخج مً الخػازٍ

اللسازاث االإىاطبت،  واجساذفي أزىاء دزاطخه الإلسز الؤخـاء أو غىد اللُام ببػم الخدلُلاث الؤخـاةُت، وحمؼ ومػالجت البُاهاث 

د مً االخالي ومً هىا وؼأث فىسة البدث  .وغلاكاجه وهظسجه ئلى أطاجرة الؤخـاء الامخدانوغىد ئحساةه  لخلص ي والبدث الإصٍ

 .خىٌ مخغحر كلم الؤخـاء

 الإشكالُت:-1

ً وىادز ذي زلفُت غلمُت مخِىت مخفهمالجصاةس هغحرها مً اهخمذ     الؤخـاةُت   طالُبلل  تالدوٌ في غاالإىا االإػاؿس بخيىٍ

لرلً أؿبدذ هره االإادة ملسزا ، الؤهماةُتلفاغلت في الخسوُى لخىفُر البرامج اللمظاهمت  ااالإسخلفت في الخدلُل بؼيل ًإهله

بهدف جمىُنهم مً فهم وجىزُم البُاهاث وكساءة هخاةج الأبدار الأزسي واللدزة غلى جمُحز الجُد ، ٍا الإػظم هلبت الجامػاثئحباز 

( أهه:"بظبب الـػىباث التي Mills,2003ًسي "مُلص" )خُث منها، لىً الولبت الجامػُىن ًسخلفىن في زلفُتهم الؤخـاةُت. 

ًىاحهها الولبت في ئدزان االإفاهُم الؤخـاةُت وزاؿت في ملسزاث الؤخـاء الخمهُدًت، فان دزاطت هره االإىكىغاث حؼيل 

باليظبت لىثحر مً الولبت وزاؿت االإلخدلحن في بسامج الػلىم الاحخماغُت، مجاشفت أوادًمُت حظخدعي دزاطتها مؼلت ومثابسة، 

دا مً   الخىجس والخىف هىٌ الفـل الدزاس ي للملخدلحن به".الأمس الري ٌظبب لدي الولبت مصٍ

ظهس كلم الؤخـاء أزىاء أداء الوالب للمهام الؤخـاةُت االإسخلفت، خُث ٌػاوي مً الاكوساب، والخفىحر االإؼىغ وغحر     وٍ

ئخـاةُت، وبؼيل غام االإىظم، والخىجس، والاطدثازة الاهفػالُت، وبساؿت غىدما ًىاحه الوالب مىكف حػلم أو جلُُما الإؼىلاث 

ًخطح ذلً في غدم كدزة الوالب غلى الأداء في مىاكف أوادًمُت مخىىغت مسجبوت بالإخـاء مثل حمؼ وجىظُم ومػالجت وجفظحر 

سي  ،(56، ؿفدت 2008)أبى هاػم،  الىخاةج الؤخـاةُت. أن مادة الؤخـاء أهثر االإىاد ئزازة الإساوف هلبت الػلىم  (1990)جُغصة، وٍ

اكُاث، وليىن الولبت ٌػخلدون أن هره االإادة ؿازمت في مىولها  الاحخماغُت بـفت غامت ليىنها جسجبى ازجباها وزُلا بالسٍ
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اض ي الاخخمالي، وئذا وان بػم هرا الاغخلاد ًفخلس ئلى مبرز مىكىعي فاهه لا ٌظدبػد وح ىد بػم الـػىباث االإىكىغُت السٍ

ظها، واكوساب هُفُت جىاوٌ هخب الؤخـاء لهره االإادة  االإخمثلت في غمىق البرهامج الدزاس ي الإادة الؤخـاء، وكػف هسق جدزَ

لُامع"  التي غرث مساوف الولبت وهفىزهم منها، : أن الللم الؤخـاتي مىحىد لدي وظبت  (Wiliams, 2010, p. 15)وأوضح "وٍ

د غً  ئلى  (Onwuegbuzie A. , 2004)%( مً الولبت الرًً ًدزطىن ملسزاث الؤخـاء، وأػازث هخاةج دزاطت "أهـىحبىشي" 80)جصٍ

اطاث الػلُا بجامػت حىىب فلىزٍدا ( مً هلبت الدز 135% فأهثر مً غُىت الدزاطت التي بلغذ )80اهدؼاز الللم الؤخـاتي لدي 

ىُت، وهم ٌؼػسون باللُم في أزىاء الخداكهم في مظاكاث الؤخـاء، مؼ أن جلً االإؼاغس كد جظهس  بالىلاًاث االإخددة الأمسٍ

بـىزة واضخت أزىاء الدزاطت الجامػُت بظبب أهمان الخلُُم السطمُت االإخبػت في جلً الجامػاث أو اليلُاث، فان البداًاث 

ت بىؿفه حصءا مً االإلسزاث الدزاطُت في جلً الـفىف. وجىؿل الأ  ولى لهره االإؼاغس جبرش في االإسخلت الثاهىٍ

دهس")  ,Chew) ػُى"، وأوضح "(118، ؿفدت 2009)أبى هاػم، مً الولاب ٌػاهىن مً كلم الؤخـاء.  %70( أن Zeidner,1991"شٍ

Anne, & Dilon, 2014) ؼحر "أهىحبىشي"  %35.5أن مً هلبت حامػت "حُمع وىن" ًىاحهىن مؼيلت الللم الؤخـاتي. وَ

(Onwuegbuzie, 2010 اث غالُت مً الللم غىد الخداكهم بملسزاث الؤخـاء في بسامجهم ( أن هلاب الجامػت ٌػاهىن مً مظخىٍ

مخد هرا الللم ئل ى جسددهم في دزاطت االإلسزاث الؤخـاةُت مما ٌػسكل جسسحهم مً البرامج االإخســت االإلخدلحن الأطاطُت وٍ

خفاوث هلبت اليلُاث الجامػُت في زلفُتهم الؤخـاةُت، لرا فان الولبت الرًً ًفخلسون ئلى االإهازاث واالإخولباث الأطاطُت  بها. وٍ

الخداكهم بخلً االإلسزاث، ئذ جمثل اغخلاداث الوالب خىٌ كدزاجه لدزاطت االإىكىغاث الؤخـاةُت ًبدون كلم مسجفػا أزىاء 

( ئلى أن الفسد غىدما ٌؼخغل في Bandouraوئمياهاجه لفهم الؤخـاء وهُفُت جىظُفه أمسا غاًت الأهمُت، بدُث أػاز "بىدوزة" )

ظلً في كىء جلً االإػخلداث.  (60، ؿفدت 2006)زػىان،  غمل ما ٌػخبر هخاةج هرا الػمل وَ

وظخيخج أن كلم الؤخـاء مىدؼس بىثرة في أوطان هلبت الجامػاث، كد ٌػصي ذلً ئلى أن ملُاض الؤخـاء ًخم بسمجخه بـفت    

زاؿت في االإسخلت الجامػُت، وباغخبازه مىكىع حدًد فهى ًسلم هىغا مً الخسىف والسهبت لدي الولبت، زاؿت أهه ًسجبى هثحرا 

اكُاث والػملُاث الخظابُت، بالإكافت ئلى الخـىزاث الرهىُت التي ًأحي بها الوالب غىد دزاطخه الإلسز الؤخـاء. ب  السٍ

اللاةمحن  اهخمامبظاهسة كلم الؤخـاء ومداولت وكؼ الػلاج االإىاطب لها ًفترق أن ًدىش غلى  فالاهخماموازجباها الإا طبم،    

غلى الخػلُم الجامعي بـفت زاؿت، ئذ أظهس الأدب الىفس ي أن الللم ٌػُم غمل الراهسة، مما ًجػل خل الأوؼوت واالإظاةل 

وجبحن  ،(Onwuegbuzie & Wilson, 2003) الؤخـاةُت أمسا ؿػبا باليظبت للولبت الرًً ًبدون كللا مسجفػا أزىاء دزاطت الؤخـاء.

ترددون أزىاء اللُام باالإهام أو الخػُِىاث التي ًيلفىن  ًدباهئىن أن الولبت الرًً ًظهسون كللا مسجفػا مً حػلم هره االإلسزاث  وٍ

أن الولبت الرًً ًدؼبثىن بمػاًحر غحر   (Daley, Onwuegbuzie, 1999)، هما بحن "أهىحبىشي" و"دًلي"Onwuegbuzie, 2004))بها 

ثر جىحها هدى ئظهاز دزحت مسجفػت مً كلم الؤخـاء، مما ًدظبب في غسكلت فػالُت الراث الأوادًمُت وئغاكت واكػُت هم الأه

 (159، ؿفدت 2008)غوُت،  جلدم الولبت مػسفُا في جلً االإىكىغاث.

بالسغم مً أن كلم الؤخـاء مً االإجالاث الري جم دزاطخه والبدث فُه زلاٌ الظىىاث االإاكُت، ئلا أن هره الظاهسة لاشالذ    

ص مظاز أدبُاث البدث في هرا االإظاز، هى اججاه مػظم دزاطاث كلم الؤخـاء  اهخماممدل  الػدًد مً الباخثحن، مما ًبرز حػصٍ

أن أهم  (Pan & Tang,2005)ره الظاهسة واالإظببت لها. خُث جىؿل "بان" و"جاهج" ئلى جلص ي وفدف الػىامل االإسجبوت به

اكُاث( اكُاث أو فىبُا السٍ ، (الػىامل االإظببت للللم الؤخـاتي، جىدـس في أزبػت غىامل وهي:)الخىف الخظابي)الخىف مً السٍ

ع،  لت الخدزَ خػللت بمدي ئخظاض مدزض الؤخـاء بمؼاول االإدزض االإ واججاهاثهلف ؿلت هرا االإلسز بالخُاة الُىمُت، هسٍ

التي هدفذ ئلى جلص ي الػىامل الىفظُت التي حظاهم  (2017)زاض ي ع.،  الولبت ومػسفخه الإـادز ومظبباث كللهم(، بِىما دزاطت

اث الىفاءة االإدزطُت، واللدزة  في ظهىز كلم الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن، بُيذ الىخاةج أن الولاب الأكل ئدزاوا الإظخىٍ
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اث مسجفػت مً الللم الؤخـاتي. وكد ٌػصي ذلً ئلى غىامل شالػللُت والا  ت ًمُلىن ئلى الؼػىز بمظخىٍ خـُت مسجبوت بخيازٍ

 بالفسد، ومنها أطلىب الخػلم، والػمس والجيع. 

، واهخمذ بدزاطت كلم الؤخـاء جباًيذ مً خُث الأهداف واالإىهجالتي الظابلت هؼفذ غىه أغلب الدزاطاث  ما وهى   

ظهىز كلم هبلذ في بِئاث مسخلفت وغلى غُىاث مسخلفت، والتي جىؿلذ أغلب هخاةجها ئلى وغلاكخه ببػم االإخغحراث، ئذ 

في ملُاض الؤخـاء، يهم الأمس الري ًإدي ئلى اهسفاق مظخىي الخدـُل لد ،الؤخـاء لدي الولبت الدازطحن الإنهاج الؤخـاء

 هرا ئن لم جيخهي خُاتهم الدزاطُت بالفؼل والؤخبان في مساخل حػلُمُت مخلدمت. 

ئلى ػياوي الػدًد مً أطاجرة اللُاض ماغها واطخومً زلاٌ ملاخظاث الباخثت بدىم غملها في الخدزَع بالجامػت،    

والؤخـاء خىٌ اهسفاق مظخىي جدـُل الغالبُت مً هلابىا في الؤخـاء، هرا ئلى حاهب ػياوي الىثحر مً الولبت خىٌ ما 

 ًيخابهم مً مظاهس مسخلفت حساء دزاطت ملُاض الؤخـاء الأمس الري كد ًإدي بهم ئلى هسه االإادة والخىف والللم اججاهها.

ػخبر)غلي،    أن الخػلُم الجامعي مً أهم االإساخل الدزاطُت وأزكاها دزحت، وأؿبذ مً أهم الأطع التي حػخمد غليها "(: 1987وَ

ت االإإهلت لإدازة عجلت الخلدم وزفؼ مظخىي الخُاة والنهىق بالجىاهب   الاكخـادًتالدوٌ االإخلدمت في ئغداد اليىادز البؼسٍ

سي (722، ؿفدت 2017)زاض ي ع.، ."والاحخماغُت دت مهمت في االإجخمؼ " :(125، ؿفدت 1989)الػِظىي، ، وٍ أن هلبت الجامػت ػسٍ

بػد ئهمالهم الدزاطت،  لأنها غماده وكادة مظخلبله ومسهص هاكخه االإىخجت حػىٌ غليها االإجخمػاث لإخدار الخغُحر وبساؿت

ا لِع في مجاٌ البدث الػلمي فلى، وئهما أؿبدذ له أهمُت  ."ودزىلهم الػمل والؤهخاج وبما أن حػلم الؤخـاء أؿبذ كسوزٍ

هبحرة باليظبت ليل مً له غلاكت بمجاٌ التربُت وغلم الىفع، وغلُه ًيبغي أن حػمل الجامػت غلى زفم طمت الللم الؤخـاتي 

اتها. ولا ًمىً غىد هلبت الجام ػت، لىً لا ًمىً جدلُم هره االإهمت مً دون جىفس ملُاض للُاض جلً الظمت وجددًد مظخىٍ

هثحرا في كُاض الللم غلى ملاًِع أغدث لبِئاث ومجخمػاث أزسي لأن ملاًِع الللم جخأزس ئلى خد هبحر بوبُػت زلافت  الاغخماد

 (520، ؿفدت 1979)فاةم، وغبد اللادز، االإجخمؼ ومػاًحره وكُمه التي أغدث له. 

د مً الخلص ي والبدث خىٌ مخغحر كلم الؤخـاء، وجأزسه وجأزحره في مخغحراث     وهظسا لأهمُخه، فان الخاحت جدغى ئلى ئحساء االإصٍ

غلى اللساءاث الأولُت الظابلت، حاءث هره الدزاطت في مداولت  أزسي لدي الولبت الجامػُحن. واطدىادا الإا طبم ذهسه، وبىاءا

للىؼف غلى هره الظاهسة لدي هلبت غلم الىفع وبػم الػىامل االإسجبوت بها لػله ًيىن له دوز في الخػسف غلى أطباب جدوي 

 مظخىي الولبت في هرا االإلُاض، وجخلخف مؼيلت البدث في الؤحابت غلى الدظاؤلاث الخالُت: 

  مظخىي كلم الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن؟ما هى  -1

ئخـاةُت في كلم الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن حػصي لبػم االإخغحراث: )الجيع، ومظخىي هل جىحد فسوق ذاث دلالت  -2

 فىق االإخىطى(، والخسـف الدزاس ي في الثاهىي )غلمي، جلجي، أدبي( ؟ -الخدـُل في الؤخـاء )جدذ االإخىطى

 الفسطُاث: -2

 .الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحنهى مظخىي كلم  ما -1

، الجيعحػصي لبػم االإخغحراث مً بُنها:)) جىحد فسوق ذاث دلالت ئخـاةُت في كلم الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن  -2

 .(الدزاس ي في الثاهىي )غلمي، جلجي، أدبي( خسـف، والفىق االإخىطى( ،خدـُل في الؤخـاء)جدذ االإخىطىالمظخىي و 

 البدث:  أهداف-3

 الىؼف غً مظخىي دزحاث كلم الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن. -1

)الجيع، ومظخىي الخدـُل في )غً الفسوق في كلم الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن في كىء بػم االإخغحراث:  الىؼف -2

 . (فىق االإخىطى(، والخسـف الدزاس ي في الثاهىي )غلمي، جلجي، أدبي( -الؤخـاء )جدذ االإخىطى
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 ُت البدث:أهم -4

جسحؼ أهمُت هره الدزاطت ئلى أنها جدزض مخغحرا مً االإخغحراث التي جدخل أهمُت هبحرة لدي الباخثحن ألا وهى مخغحر "كلم  -1

 الؤخـاء".

د  -2 بالسغم مً ئحساء الػدًد مً الدزاطاث خىٌ كلم الؤخـاء غسبُا وأحىبُا ئلا أن هخاةجها مخباًىت، مما ٌظخدعي ئحساء االإصٍ

اجه ومدي وكىف بػممً الدزاطاث  م كُاطه والىؼف غً مظخىٍ االإخغحراث )الجيع، مظخىي الخدـُل في  خىله غً هسٍ

 بحن الأفساد.  ازخلافه الدزاس ي في الثاهىي(، في خالت خسـفالالؤخـاء، و 

ت حُدة )زباث وؿدق(. االإ -3  ظاهمت في جىفحر أداة جلِع كلم الؤخـاء جدظم بسـاةف طُيىمترً

ادة الىدواث الخثلُفُت خىٌ كلم الؤخـاء، وفخذ االإجاٌ أمام االإػىُحن في  ما -4 حظفس غىه الدزاطت مً هخاةج حظهم في شٍ

 الجامػت في مجاٌ غملهم لىكؼ زوى وبسامج لػلاج ظاهسة كلم الؤخـاء ئن وحدث.

 مصطلحاث الدزاطت:  -5

 والػـبُت في أزىاء دزاطخه والاهصغاجللوالب، وػػىزه بالخىجس الؼدًد  الاهفػالُتٌػسف ئحساةُا بالخالت كلم الإخصاء:  -5-1

سجبى بمجمىغت مً االإيىهاث وهي: )كلم  الإلسز   الامخدانالؤخـاء هأخد ملسزاث الظىت الثالثت جسـف ئزػاد وجىحُه. وٍ

ة الؤخـاةُت، ومفهىم الراث والـفىف الدزاطُت، وكلم جفظحر البُاهاث الؤخـاةُت، وأهمُت الؤخـاء والللم مً هلب االإظاغد

خم كُاطه بالدزحت التي ًخدـل غليها الوالب مً زلاٌ ئحاباجه غلى فلساث  الخظابي، والخىف مً أطاجرة الؤخـاء(. وٍ

 كلم الؤخـاء االإظخسدم في هره الدزاطت.  اطخبُان

كلم الؤخـاء  اطخبُانُم مً زلاٌ جوب ٌػسف ئحساةُا بالدزحت التي ًدـل غليها الوالب مظخىي كلم الإخصاء: -5-2

واغخمد الاطخبُان غلى الخدزج السباعي، وجم وكؼ االإظخسدم في هره الدزاطت، خُث حػىع هره الدزحت مظخىي الللم لدًه. 

(، 03(، ًلللجي هثحرا )02(، ًلللجي كلُلا )01طلم الخصخُذ بػد جـمُم الاطخبُان خُث جمىذ الدزحاث والخالي: لا ًلللجي )

فلسة(، وبالخالي فان أغلى  40كلم الؤخـاء االإظخسدم ميىن مً ) اطخبُانخُث أن غدد فلساث ، (04هبحرة )ًلللجي بؼدة 

( هلوت. وبىاءا غلى حظاوي االإظافاث التي جفـل بحن 40( هلوت وأدوى غلامت هي )160دـل غليها الوالب هي )خغلامت كد ً

( دزحت، وبالخالي فمظخىي كلم الؤخـاء لدي 80) الؤخـاء هيالدزحاث الأزبؼ، فلد اغخبرث الباخثت أن مخىطى دزحت كلم 

 كلم الؤخـاء هما ًلي:  اطخبُانالوالب، جم جددًده في هره الدزاطت بىاءا غلى مخىطى دزحاث الوالب في 

  أي  %50دزحت، أي بيظبت أكل مً  80كلم الؤخـاء أكل مً  اطخبُانكلم مىسفم: ئذا وان مجمىع دزحاث الوالب في

 (. %49.99ئلى  % 0أنها مدـىزة بحن )

  ت 120، 81كلم الؤخـاء مدـىزا بحن ) اطخبُانكلم مخىطى: ئذا وان مجمىع دزحاث الوالب في (، أي بيظبت مئىٍ

 (.%74.99ئلى  % 50مدـىزة بحن )

  ت أهبر أو حظاوي 121كلم الؤخـاء أهبر مً ) اطخبُانكلم مسجفؼ: ئذا وان مجمىع دزحاث الوالب في (، أي بيظبت مئىٍ

75%. 

ما ًىدظبه وما ًخػلمه الوالب مً دزاطخه  ئن جدـُل الوالب في الؤخـاء هى مظخىي الخدصُل في ملُاض الإخصاء: -5-3

ػسف ئحساةُا بالػلامت التي جد  في ـل غليها الوالبالإلسز الؤخـاء هأخد ملسزاث الظىت الثالثت جسـف ئزػاد وجىحُه، وَ

دظب هما ًلي:  2018/2019ملُاض الؤخـاء زلاٌ الظىت الجامػُت   وٍ

 .2)غلامت الظداس ي الأوٌ + غلامت الظداس ي الثاوي(:  االإػدٌ الظىىي للوالب في الؤخـاء )م( =
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للوالب في ملُاض بِىما مظخىي جدـُل الوالب في الؤخـاء، فلد جم جددًده في هره الدزاطت بىاءا غلى االإػدٌ الظىىي 

 الؤخـاء هما ًلي:          

  ً(9.99ئلى  0)مً  10جدذ االإخىطى: ئذا وان االإػدٌ الظىىي للوالب في الؤخـاء أكل م 

  ًفما فىق( 10)مً  10فىق االإخىطى: ئذا وان االإػدٌ الظىىي للوالب في الؤخـاء أهبر م 

ػسف ئحساةُا بالؼػبت التي وان ًيخمي ئليها الوالب في االإسخلت الخخصص الدزاس ي في الثاهىي: -5-4  وَ

ت والتي جدـل غلى مىحبها غلى ػهادة البيالىزٍا وهي والآحي:    جلجي• غلمي    • أدبي     •    الثاهىٍ

 الدزاطاث الظابلت:-6

الخـاةف هدفذ ئلى مػسفت التي ( Pretorius & Norman, 2002"بسجىزٍص" و"هىزمان" )دزاطت   الأحىبُت: أولا: الدزاطاث 

ت الإلُاض كلم الؤخـا لُا، غلى غُىت كىامها ) ءالظُيىمترً هالبا( مً هلبت الجامػت جسـف غلم  337لدي هلاب حىىب ئفسٍ

أظهسث الىخاةج وحىد فسوق بحن مسجفعي ومىسفط ي الخدـُل الدزاس ي في مظخىي خُث الىفع، ًدزطىن مادة الؤخـاء، 

 (722، ؿفدت 2017)زاض ي، ح االإسجفػحن.الللم الؤخـاتي لـال

وحىد فسوق ذاث دلالت ئخـاةُت في كلم الؤخـاء جبػا الإخغحر الػمس، ئذ جبحن أن ئلى ( Bell, 2003زاطت "باٌ" )دوجىؿلذ    

د أغمازهم غلى )  شملائهم الأؿغس طىا في حمُؼ مجالاث كلم الؤخـاء.طىت( كد أظهسوا كللا أغلى مً  25الولبت الرًً جصٍ

لت الاغخُادًت وجفػُل االإلسزاث  (De Vaney, 2010)دزاطت "دي فاوي" بِىما هدفذ     ئلى االإلازهت بحن جدزَع الؤخـاء بالوسٍ

م لدي غُىت كىامها ) اها"( مً هلبت حىىب ػسق 120الؤلىتروهُت وما ًسجبى بها مً أوؼوت وأطالُب جلىٍ صٍ أػازث و ، "لىٍ

ت فُما ًسجبى بميىهاث )كلم أن جىظُف االإلسزاث الؤلىتروهُت ًدغم زفم دزحت الللم الؤخـاتي لدي الولبت زاؿهخاةجها 

  حجسة الدزاطت والازخبازاث والخىف مً مدزض الؤخـاء(.

التي هدفذ ئلى جلص ي زـاةف هلاب الجامػت مً زلاٌ الترهحز غلى  (Bui & & Alfaro, 2011)أما دزاطت "بىي" و"ألفازو"    

( هالبا حامػُا، بُيذ هخاةجها أن الولاب الأؿغس طىا أهثر 104كلم الؤخـاء واالإىاكف اججاه مادة الػلىم لدي غُىت كىامها )

سوق هبحرة بحن الجيظحن واالإجمىغاث طلبُت بؼأن الآزاز االإترجبت غلى الػلم والخمخؼ الري لاخظىه في حػلم الػلم، وغدم وحىد ف

أن الللم الؤخـاتي وان أًلا أوضخذ و الفسكُت الأزسي خُث لم جسخلف غً الللم الؤخـاتي واالإىاكف اججاه الػلىم، 

ًدىاطب جىاطبا غىظُا مؼ االإىاكف اججاه الػلىم. مما ًىحي بأهه ًجب جدظحن االإىاكف اججاه الػلىم لخسفُف خدة الللم 

 الولاب.الؤخـاتي بحن 

بي ملترح باطخسدام بسهامج "مُىسوطىفذ  (2003)هه غلي، دزاطت  زاهُا: الدزاطاث العسبُت: التي هدفذ ئلى ئغداد بسهامج جدزٍ

في جىمُت  ( للباخثحن بيلُت التربُت ومداولت الخػسف غلى فاغلُخهSPSSوبسهامج الخدلُل الؤخـاتي) (،Microsoft Excel) أهظل"

أغلاء هُئت  -دهخىزاه -( باخثا وباخثت )ماحظخحر33مهازاث جفىحرهم الؤخـاتي وزفم كللهم مً الؤخـاء غلى غُىت كىامها)

ع(، أظهسث الىخاةج غدم وحىد فسوق ذاث دلالت ئخـاةُت بحن مخىطواث دزحاث الباخثحن في كلم الؤخـاء هيل  الخدزَ

 الػلمُت.وأبػاده الأزبػت حػصي الإخغحر الدزحت 

هدفذ ئلى الخػسف غلى جأزحر االإىظم االإخلدم في الؤخـاء، وفػالُت الراث، والخفاغل بُنهما غلى طت ادز  (2007)غثمان، وأحسي    

دزحاث ول مً كلم الؤخـاء والخدـُل فُه، وبدث مظازاث الػلاكت بحن فػالُت الراث وول مً: كلم الؤخـاء والخدـُل 

بُت وكابوجم جلظُمها ( 145فُه، غلى غُىت كىامها ) االإلُدًً بالدبلىم الخاؿت في التربُت ت( مً الولبت ئلى مجمىغخحن)ججسٍ

م، بُت وحىد فسوق ذاث دلالت ئخـاةُت في الىخاةج أظهسث و  بيلُت التربُت بجامػت الصكاشٍ كلم الؤخـاء بحن االإجمىغت الخجسٍ
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هلاب خـاةُت في جدـُل الؤخـاء لـالح ئواالإجمىغت اللابوت لـالح االإجمىغت اللابوت، ووحىد فسوق ذاث دلالت 

بُت.  االإجمىغت الخجسٍ

الخػسف غلى مظاهس كلم الؤخـاء لدي هلبت حامػت اللدض االإفخىخت، والفسوق في ئلى دزاطخه هدفذ  (2008)غوُت، بِىما    

كلم الؤخـاء بػد الخأهد مً زـاةـه  ملُاضأغد االإىهج الىؿفي و  واطخسدموفلا لبػم االإخغحراث،  هره االإظاهس

ت  لت الػُىت الوبلُت. 139غلى غُىت كىامها)وهبله الظُيىمترً أظهسث الىخاةج وحىد خُث ( هالبا وهالبت جم ازخُازهم بوسٍ

جبػا الإخغحراث: الخسـف، وغلامت امخدان هـف الفـل في ملسز مبادب الؤخـاء،  في كلم الؤخـاء ذاث دلالت ئخـاةُتفسوق 

لدي  جبػا الإخغحراث: الجيع، والػمس، والظىت الدزاطُت في كلم الؤخـاء مساث السطىب في االإلسز، وغدم وحىد فسوق دالتوغدد 

 .هلبت حامػت اللدض االإفخىخت

هدفذ الىؼف غً وحىد غلاكت بحن الخفىحر الؤخـاتي ومهازاجه الأزبؼ وبحن كلم الؤخـاء  (2012)اللسش ي، كام بها  دزاطتفي و   

لدي هلاب وهالباث االإاحظخحر في ولُت التربُت بجامػت الباخت، كامذ مً زلالها الباخثت ببىاء ازخباز مهازاث الخفىحر الؤخـاتي، 

طالبت بحن  ازجباهُهوحىد غلاكت الىخاةج ، وأظهسث ( للُاض كلم الؤخـاء2009هما اطخسدمذ ملُاض الظُد أبى هاػم )

الخفىحر الؤخـاتي بجمُؼ مهازاجه وأبػاد الللم الؤخـاتي بجمُؼ أبػاده لدي الولاب وئًجابُت لدي الوالباث، ووحىد فسوق 

 خـاء.ذاث دلالت ئخـاةُت بحن الروىز والؤهار لـالح الروىز في حمُؼ أبػاد دزحت الللم الؤخـاتي ماغدا أهمُت الؤ 

ت، بالإكافت ئلى الجيع مً  (2014)الـالح، دزاطت أما     التي هدفذ ئلى ازخباز الفسوق في الللم الؤخـاتي والفىازق الػمسٍ

ت  غُىت مسخازة مً هلاب وهالباث ملسز الؤخـاء الاحخماعي في ولُت الػلىم الاحخماغُت، أظهسث الىخاةج وحىد فسوكا حىهسٍ

بأن مػدلاث فئت الؤهار في هما أػازث  الجيع والػمس، ذاث دلالت ئخـاةُت بحن ول مػدلاث الللم الؤخـاتي وبحن مخغحراث

طىت مً الػمس فما فىق(  25ازخبازاث الللم الؤخـاتي جخم بـىزة مسجفػت مً فئت الروىز، هما أن الولاب غحر الخللُدًحن )

 24-18زهم بحن )ًدظمىن بمػدلاث مسجفػت في ازخبازاث الللم الؤخـاتي غً مػدلاث الولاب الخللُدًحن والرًً جتراوح أغما

 .طىت(

الخػلم الخػاووي غلى ول مً كلم الؤخـاء وجدـُله واججاه  اطتراجُجُتهدفذ ئلى جفدف فػالُت  (2016)فىشٍت، ودزاطت    

بي الإجمىغخحن  لت الخدزَع االإػخادة، واطخسدمذ الخـمُم الؼبه الخجسٍ بُت(، كىام )كابوت، الولبت هدىه ملازهت بوسٍ وججسٍ

نهما باطخسدام  مً هلبت الظىت الثاهُت جسـف غلم الىفع الػُادي بجامػت طُدي بلػباض( هالبا 30) ول منهما جم جيىٍ

الىخاةج بُيذ هدى الؤخـاء.  والاججاهاطخبُاهحن كلم الؤخـاء ، و للُاض الخدـُل ازخبازاأغدث الباخثت و ، ازخباز الرواء لسافً

مخىطواث دزحاث الولاب في حمُؼ أبػاد الاججاه هدى الؤخـاء، وأبػاد كلم الؤخـاء في اللُاطحن اللبلي وحىد فسوق بحن 

بُت لـالح اللُاض البػدي. وغدم وحىد فسوق بحن مخىطواث دزحاث هلاب االإجمىغ خحن والبػدي غىد االإجمىغت الخجسٍ

بُت و ا يظبت لللم الؤخـاء غىد الأبػاد الخالُت: )بػد مفهىم جدلم فسكُت الدزاطت بالو  للابوت في ازخباز الخدـُل،الخجسٍ

  الؤخـاء(. امخدانالراث الخظابُت غىد بػد الخفظحر، غىد بػد الخىف مً أطاجرة الؤخـاء( ولم جخدلم غىد )بػد كلم 

ع ملسز  اطتراجُجُتالتي هدفذ ئلى جلص ي أزس اطخسدام  (2017)اللدواوي، دزاطت بِىما     الؤخـاء  الخػلم بالػلىد في جدزَ

التربىي غلى جىمُت مهازاث الخفىحر الؤخـاتي وزفم الللم الؤخـاتي لدي هلبت الدزاطاث الػلُا بيلُت التربُت حامػت جبىن 

ب االإجمىغت اهسفاق مخىطواث دزحاث الللم الؤخـاتي وميىهاجه لـالح هلا  ها( هالبا، أظهسث هخاةج40لدي غُىت كىامها )

بُت  .الخجسٍ

 ًلي: بػد غسق الدزاطاث الظابلت التي جىاولذ كلم الؤخـاء جبحن ما الخعلُم على الدزاطاث الظابلت: -7
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غلاكت كلم الؤخـاء وأغساكها، فبػلها وان يهدف ئلى جلص ي الظابلت جىىغذ أهداف الدزاطاث  مً خُث المىطىع:   

 ,Buie & Alfaro)و(، 2007)غثمان،و (،Pretorius & Norman, 2002) :دزاطتهما في والجيع وجدـُل الؤخـاء  بالػمس

وفلا دزاطاث هدفذ الإػسفت دلالت الفسوق في كلم الؤخـاء و ، (2016)فىشٍت، و، (2014و)الـالح،  (،2012)اللسش ي،و،(2011

هسق هدفذ ئلى جلص ي فػالُت  أزسي  ودزاطاث ،(2003)هه غلي، و ،(2008)غوُت،  هما في دزاطت الإخغحر الظىت الدزاطُت

 ،(2014)بىبى، مً بُنها دزاطاث ول مً:  مىخهجت في جدزَع الؤخـاء وغلاكتها بللم الؤخـاء والخدـُل في ملُاض الؤخـاء

، بِىما الدزاطت الخالُت تهدف ئلى الىؼف غً الفسوق في كلم (De Vaney, 2010)و،  (2016)فىشٍت، و، (2017)اللدواوي، و

فىق  -الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن في كىء بػم االإخغحراث: ))الجيع، ومظخىي الخدـُل في الؤخـاء )جدذ االإخىطى

 االإخىطى(، والخسـف الدزاس ي في الثاهىي )غلمي، جلجي، أدبي((. 

بُت الظابلت اطخسدمذ مػظم الدزاطاث  مً خُث المىهج:   بي خُث جم جلظُم غُىت الدزاطت ئلى مجمىغت ججسٍ االإىهج الخجسٍ

 ,Buie & Alfaro)و (De Vaney, 2010)و (،2007و)غثمان، (،Pretorius & Norman, 2002) هما في دزاطتومجمىغت كابوت 

دزاطخه في  اطخسدم االإىهج الىؿفي (2008)غوُت، بِىما ، (2014)الـالح، و، (2017)اللدواوي، ، و(2016)فىشٍت، و ،(2011

 .الخالُت الدزاطتوهى االإىهج االإظخسدم في 

الظابلت جم  في دزاطخه غُىت مً هلبت وأطاجرة حامػُحن، بِىما بلُت الدزاطاث (2003)هه غلي، ازخاز  عُىت:المً خُث    

 لدزاطت الخالُت.لػُىت امً الولبت الجامػُحن فلى هما هى الخاٌ باليظبت ازخُاز الػُىت 

 اطخسداماجفلذ مػظمها غلى و جىىغذ أدواث الدزاطاث الظابلت غلى خظب جىىع أهدافها،  مً خُث أدواث الدزاطت:   

 ،(2016)فىشٍت، ، و(2008)غوُت، ، و(2012)اللسش ي، مثل دزاطت الؤخـاء ملسز وازخباز جدـُلي في  الؤخـاءملُاض كلم 

 كلم الؤخـاء االإػد مً هسف الباخثت.  اطخبُانوفي الدزاطت الخالُت طِخم اطخسدام 

وحىد غلاكت ذاث دلالت ئخـاةُت مىحبت بحن كلم الؤخـاء والخدـُل فُه الدزاطاث أظهسث هخاةج بػم مً خُث الىخائج:    

. هما أظهسث هخاةج بػم الدزاطاث وحىد فسوق في كلم (2012)اللسش ي، ، و(2008)غوُت، و، (2007)غثمان، دزاطت هما في 

بِىما  ،(2008)غوُت، و (2016)فىشٍت، ، و(2014)الـالح، و  (Buie & Alfaro, 2011)الؤخـاء بحن الجيظحن هما في دزاطت 

)غوُت،  أظهسث دزاطتو . لـالح الروىز في كلم الؤخـاء بحن الجيظحن وحىد فسوق فلد أزبدذ  (2012)اللسش ي، دزاطت 

غلامت الخدـُل في الؤخـاء، ، و الدزاس ي ي كلم الؤخـاء جبػا الإخغحراث الخسـففوحىد فسوق  (2014)الـالح، ، و(2008

بحن مسجفعي في مظخىي كلم الؤخـاء وحىد فسوق بُيذ ( Pretorius & Norman, 2002دزاطت )بِىما ، غدد مساث السطىبو 

حىد فسوق في كلم الؤخـاء و  (2014)الـالح، و ،(Bell,2003)وأزبدذ دزاطتومىسفط ي الخدـُل الدزاس ي لـالح االإسجفػحن، 

غدم وحىد فسوق في كلم الؤخـاء جبػا الإخغحراث: الػمس، والظىت  ئلى (2008)غوُت، بِىما أػازث دزاطت جبػا الإخغحر الػمس، 

  .فسوق في كلم الؤخـاء حػصي الإخغحر الدزحت الػلمُت  غدم وحىد (2003)هه غلي، دزاطت الدزاطُت، هما أزبدذ 

، واهخمذ بدزاطت كلم غلى ما طبم هلاخظ مً زلاٌ الدزاطاث الظابلت أنها جباًيذ مً خُث الأهداف واالإىهج والىخاةج بىاءا   

الؤخـاء وغلاكخه ببػم االإخغحراث، ئذ هبلذ في بِئاث مسخلفت وغلى غُىاث مسخلفت، والتي جىؿلذ أغلب هخاةجها ئلى ظهىز 

منها هى الىؼف غً الفسوق في كلم الؤخـاء  هدفالالدزاطت الخالُت و خـاء. كلم الؤخـاء لدي الولبت الدازطحن الإنهاج الؤ 

  لدي الولبت الجامػُحن في كىء بػم االإخغحراث. 
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 ئحساءاث الدزاطت: -8

الخالُت في ئحساءاتها غلى االإىهج الىؿفي، بـفخه االإىهج االإىاطب في الدزاطاث التي  اغخمدث الدزاطت   مىهج البدث: -8-1

كلم الؤخـاء الري أغد  اطخبُانتهدف ئلى وؿف الظاهسة هما هي في الىاكؼ، وذلً مً زلاٌ حمؼ البُاهاث اللاشمت باطخسدام 

 لهرا الغسق. 

 مجخمع الدزاطت:  -8-2

ئهازا( مً هلبت الظىت الثالثت جسـف )ئزػاد وجىحُه(  120ذوىزا،  19لبا وهالبت منهم )( ها139جيىن مجخمؼ الدزاطت مً )   

، بجامػت الجُلالي بىوػامت بسمِع ملُاهت هما هى 2018/2019ًدزطىن ملُاض الؤخـاء في االإلسز الدزاس ي للظىت الجامػُت 

 مىضح في الجدوٌ أدهاه:

 ًبين جىشَع المجخمع الأصلي لعُىت الدزاطت خظب الجيع ( :11جدول )ال

 االإجمىع الؤهار الروىز 

ت  الخىساز ت  الخىساز %اليظبت االإئىٍ ت  الخىساز %اليظبت االإئىٍ  %اليظبت االإئىٍ

19 13.67 % 120 86.33 % 139 %100 

 عُىت الدزاطت الأطاطُت ومىاصفاتها:-8-3

لت غؼىاةُت مً مجخمؼ الدزاطت، وػيلذ هره  ازخُازها( هالبا وهالبت، جم 89غُىت الدزاطت الأطاطُت مً ) جيىهذ    بوسٍ

 (، والجدوٌ أدهاه ًىضح جىشَؼ أفساد الػُىت جبػا الإخغحراتها االإظخللت:%64.03وظبخه ) الػُىت ما

 للدزاطت ( ًبين جىشَع أفساد العُىت الأطاطُت خظب المخغساث المظخللت12جدول )ال

اث االإخغحراث ت  الخىساز االإظخىٍ  %اليظبت االإئىٍ

 الجيع
 % 12.36 11 ذوىز 

 % 87.64 78 ئهار

 الخسـف ) الؼػبت ( في الثاهىي 

 % 41.57 37 غلمي

 % 8.99 8 جلجي

 % 49.44 44 أدبي

 مظخىي الخدـُل في الؤخـاء
 66.29% 59 فىق االإخىطى

 33.71% 30 جدذ االإخىطى

 

لت والأدواث: -9  الطسٍ

 أداة الدزاطت: )اطخبُان كلم الإخصاء( -9-1

لخدلُم أهداف الدزاطت، وبػد الؤهلاع غلى الؤهاز الىظسي والدزاطاث الظابلت وبالاطخػاهت بالترار الظُيىلىجي االإخػلم    

 Cruis)"هسوض" ـاءبللم الؤخـاء وبػم االإلاًِع االإػدة لهرا الغسق ومنها الأبػاد الىازدة في ملُاض كلم الؤخ

&Wilkins,1980)  ػُى"وما أػازث ئلُه دزاطت " (،2009)أبى هاػم،الري جسحمه ئلى الػسبُت((Chew et al, 2014خددجه  ، وما

ميىهاث كلم الؤخـاء، وبػم االإلاًِع االإػدة لهرا الغسق ومنها: ملُاض كلم خىٌ  Colet et al, 2008))دزاطت "وىلذ" 

اكُاث "مازض"  ، أغدث الباخثت ، وهخاةج االإىاكؼاث مؼ الأطاجرة االإؼسفحن غلى جدزَع ملُاض الؤخـاء بالجامػت(Mars)السٍ

 ( أبػاد لهره الأداة وهي والخالي:05( فلسة في ؿىزجه الأولُت ، مىشغت غلى )81كلم الؤخـاء، غدد فلساجه ) اطخبُان
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والب في الـف الدزاس ي وجىاوله للمػلىماث الؤخـاةُت، ًسجبى بىحىد ال والصفىف الدزاطُت(: الامخدانالبعد الأول )كلم -أ

لىا ججىب الوالب  غلى دزحاث مسجفػت في هرا البػد ًفظس هالؤخـاء، وغدم كدزجه غلى الترهحز. وخـىلامخدان وزىفه مً 

 فلساث( 09الإدخىي الؤخـاء، وغدم اللدزة غلى الؤهجاش الػللي فُه. غدد فلساجه )

اللساز الؤخـاتي  واجساذًدىاوٌ غدم اللدزة غلى جفظحر الىخاةج الؤخـاةُت،  جفظير البُاهاث الإخصائُت(:البعد الثاوي )كلم  -ب

 مً الخلاةم الؤخـاةُت، وخـىٌ الوالب غلى دزحاث مسجفػت في هرا البػد ًفظس لىا وحىد ؿػىباث والاهصغاجاالإىاطب، 

 فلسة ( 13اجه )الأطالُب الؤخـاةُت االإىاطبت. وغدد فلس  اطخسدامفي  لدًه 

ًدىاوٌ ئدزان الوالب لأهمُت الؤخـاء وكُمخه،  البعد الثالث )أهمُت الإخصاء والللم مً طلب المظاعدة الإخصائُت(: -ث

ً في كلاًا ئخـاةُت. وخـىل غلى دزحاث مسجفػت في هرا البػد ًفظس لىا غدم  هوأًلا زىفه مً هلب االإظاغدة مً الآزسٍ

 ه هدى الؤخـاء وغدم االإبادزة في هلب مظاغدة الظلبي لدً والاججاهجىافله 

 فلسة( 37الغحر طىاء الصملاء أو أطاجرة لؼسح مظاةل ئخـاةُت. وغدد فلساجه )

اكُت، والللم مً الخػامل مؼ  البعد السابع )مفهىم الراث الحظابي(: -ر ًخطح في غدم كدزة الوالب غلى خل االإؼىلاث السٍ

في كدزاجه، وخـىٌ الوالب غلى دزحاث مسجفػت في هرا البػد ًفظس لىا كػف كدزاجه الأزكام، وفلداهه الثلت في هفظه و

 فلسة(  12الؤخـاةُت وغد جىافه الؤخـاتي. وغدد فلساجه )

ًظهس في غدم كدزة الوالب غلى الخػامل مؼ أطاجرة الؤخـاء، وججىبهم،  البعد الخامع )الخىف مً أطاجرة الإخصاء(: -ج

ً غلاكاث  وخـىٌ الوالب غلى دزحاث مسجفػت في هرا البػد ًفظس لىا هظسجه ئلى أطخاذ الؤخـاء غلى أهه غحر كادز غلى جيىٍ

 فلساث(. 10ئًجابُت مؼ الولبت، وغدد فلساجه ) احخماغُت

ًلللجي  خُث جمىذ الدزحاث والخالي: لا الاطخبُانغلى الخدزج السباعي، وجم وكؼ طلم الخصخُذ بػد جـمُم  الاطخبُانواغخمد 

 ( 04(، ًلللجي بؼدة هبحرة )03(، ًلللجي هثحرا )02(، ًلللجي كلُلا )01)

ت  -9-2  كلم الإخصاء: لاطخبُانالخصائص الظُكىمترً

 صدق أداة الدزاطت:  -9-2-1

في ؿىزجه الأولُت غلى مجمىغت مً االإدىمحن مً ه كلم الؤخـاء، جم غسك اطخبُانللخدلم مً ؿدق  صدق المدكمين:-أولا

ع، كُاض  ذوي الخبرة، مً أطاجرة غلم الىفع وغلىم التربُت مً غدة جســاث أهمها: )غلىم التربُت، مىاهج وهسق جدزَ

 وبداةله في الخػسف غلى كلم الاطخبُان(، هلب منهم ئبداء ملاخظاتهم وآزائهم في مدي ؿلاخُت فلساث 07هفس ي(، وغددهم )

( فأهثر %70الؤخـاء لدي الولبت وئحساء الخػدًلاث اللاشمت لخلاةم هبُػت الدزاطت وأهدافها وغُىتها. وأزرث الباخثت باالإػُاز)

زم كامذ الباخثت باحساء الخػدًلاث االإلترخت مً كبل االإدىمحن وحػدًل بػم مػُازا للبىٌ الفلساث ومإػسا دالا غلى ؿدكها. 

ت لبػم فلس  والـفىف  الامخدانًلي: الأوٌ )كلم  ( فلسة(، وأبػاده هما65)ه ، وأؿبذ غدد فلساجالاطخبُاناث الـُاغاث اللغىٍ

فلسة(، الثالث )أهمُت  11فلساث(، الثاوي )كلم جفظحر البُاهاث الؤخـاةُت( وغدد فلساجه ) 06الدزاطُت( وغدد فلساجه )

 07لسة(، السابؼ )مفهىم الراث الخظابي(: وغدد فلساجه )ف 32الؤخـاء والللم مً هلب االإظاغدة الؤخـاةُت( وغدد فلساجه )

(، 1ًلللجي ) فلساث(، وجم الؤبلاء غلى الظلم السباعي: لا 09فلساث(، الخامع )الخىف مً أطاجرة الؤخـاء( وغدد فلساجه )

 (. 4(، ًلللجي بؼدة هبحرة )3(، ًلللجي هثحرا )2ًلللجي كلُلا )

ب الأداة  -زاهُا ًيبغي كبل جوبُم االإلُاض الخثبُذ مً وكىح وفهم غبازاجه لأن غدم وكىح " اطخطلاعُت:لى عُىت عججسٍ

ذ ولخدلُم هرا الهدف هبل، (1980)ؿفىث، " الخػلُماث وؿػىبت فهم الػبازاث جدفؼ االإظخجُب ئلى الؤحابت الػؼىاةُت

( هالبا وهالبت واجطح أن الخػلُماث مفهىمت وهىان بػم الفلساث 26غلى غُىت غؼىاةُت)ن=اطخبُان كلم الؤخـاء الباخثت 
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ئذ  الاطخبُانلم جىً واضخت للجمُؼ مما اطخدعى خرفها وحػدًل البػم الآزس، وجم خظاب الصمً االإظخغسق في الؤحابت غً 

 دكُلت(.  35دكُلت( أي بمخىطى ملدازه ) 30-40جتراوح بحن )

 مع الملُاض ككل:  الاطخبُانالداخلي لأبعاد  الاحظاقزالثا: صدق 

 ، خُث دلذ الىخاةج هما هى مبحن في الجدوٌ الخالي: الاحظاقبحرطىن( لخىكُذ هرا  الازجبان)مػامل  اغخمادجم  

 الداخلي مع الملُاض ككل الاحظاق( : ًىضح  صدق 03جدول )ال

ــــــــاد ـــ ـــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ  مظخىي الدلالت  ازجبان البػد باالإلُاض الأبػــ

 0.01داٌ غىد مظخىي الدلالت  0.57**  البػد الأوٌ )كلم الامخدان والـفىف الدزاطُت(

0.01داٌ غىد مظخىي الدلالت  0.57**  البُاهاث الؤخـاةُت( البػد الثاوي )كلم جفظحر   

0.01داٌ غىد مظخىي الدلالت  0.93**  البػد الثالث )أهمُت الؤخـاء والللم مً هلب االإظاغدة الؤخـاةُت(  

0.01داٌ غىد مظخىي الدلالت  0.53**  البػد السابؼ )مفهىم الراث الخظابي(  

0.01داٌ غىد مظخىي الدلالت  0.74**  الؤخـاء(البػد الخامع )الخىف مً أطاجرة   

 ( أن مػاملاث ازجبان أبػاد اطخبُان كلم الؤخـاء باالإلُاض هيل واهذ دالت غىد 03الجدوٌ )هلاخظ مً زلاٌ 

  كلم الؤخـاء جسجبى ولها باالإلُاض هيل. اطخبُانن حمُؼ أبػاد (، أي أ0.01مظخىي الدلالت )

 زباث أداة الدزاطت: -9-2-2

لخحن لإًجاد مػامل الثباث وهما مػادلت )ألفاهسومبار( والخجصةت الىـفُت، فياهذ الىخاةج هما  ًلي:  اطخسدمذ هسٍ

 ( : ًىضح معامل الثباث لأبعاد الملُاض14جدول )ال

 مػامل الثباث اطم البػد زكم البػد

لت ألفا هسومبار  بوسٍ

 مػامل الثباث

لت الخجصةت الىـفُت  بوسٍ

 ٌ  0.50 0.51 كلم الامخدان والـفىف الدزاطُت البػد الأو

 0.54 0.67 كلم جفظحر البُاهاث الؤخـاةُت البػد الثاوي

 0.78 0.78 أهمُت الؤخـاء والللم مً هلب االإظاغدة الؤخـاةُت البػد الثالث

 0.64 0.53 مفهىم الراث الخظابي البػد السابؼ

 0.71 0.61 الخىف مً أطاجرة الؤخـاء البػد الخامع

   ( م مػامل "ألفا هسومبار" خُث جساوح ( 04وظخسلف مً الجدوٌ أهه جم خظاب الثباث لاطخبُان كلم الؤخـاء غً هسٍ

. هما جم حت زباث ملبىلتز ( مما ًدٌ غلى أن اللاةمت لها د0.01(، وحمُػها دالت غىد مظخىي الدلالت )0.78و 0.51)مػامل الثباث بحن 

(، هما جم حػدًل مػامل الثباث الىـفي ئلى 0.78و 0.50ٍم الخجصةت الىـفُت ( وكد جساوح بحن )خظاب مػامل الثباث الىـفي )غً هس 

( 0.70للم الامخدان والـفىف الدزاطُت، و)ل( 0.67فبلغ ) (Sperman)" طبحرمان بساون "مػامل زباث هلي ليل بػد باطخسدام مػادلت 

 فهىم الراث الخظابي،الإ( 0.78همُت الؤخـاء والللم مً هلب االإظاغدة الؤخـاةُت، و)لأ ( 0.88، و)للم جفظحر البُاهاث الؤخـاةُتل

مػاملاث غالُت جدٌ وهي ( 0,01لخىف مً أطاجرة الؤخـاء، وحمُؼ مػاملاث الؤزجبان الظابلت دالت غىد مظخىي الدلالت )ل( 0.83و)

ت حُدة  .غلى أن الأداة جخمخؼ بلدز غاٌ مً الثباث وبيُت طُيىمترً

مً زلاٌ الخوىاث الظابلت في جلدًس ؿدق وزباث الأداة، جأهدث كدزة الأداة غلى كُاض ما وكػذ مً أحله وبالخالي    

( 65( فلسة بػدما وان )40كلم الؤخـاء ) اطخبُانلجمؼ بُاهاث الدزاطت. وغلُه فلد أؿبذ غدد فلساث  لاطخسدامها الاهمئىان

 وفلساجه هما ًلي:  الاطخبُانفلسة ئذ أؿبدذ أبػاد 
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 كلم الإخصاء في صىزجه النهائُت والفلساث التي جيخمي ئليها اطخبُان( : ًبين أبعاد 15جدول )ال

 أزكام الفلساث غدد الفلساث البػد اطم زكم البػد

 ٌ  10-8-4-1 04 والـفىف الدزاطُت الامخدانكلم  البػد الأو

 17-14-12-11-9-7-6-5-2 09 كلم جفظحر البُاهاث الؤخـاةُت البػد الثاوي

أهمُت الؤخـاء والللم مً هلب  البػد الثالث

 االإظاغدة الؤخـاةُت

18 3-13-16-18-19-20-22-23-24-26-27-28-29-33-

35-36-37-40 

 39-38-34-31-25 05 مفهىم الراث الخظابي البػد السابؼ

 32-30-21-15 04 الخىف مً أطاجرة الؤخـاء البػد الخامع

 الأطاطُت: الدزاطت  ئحساء -11

غُىت البدث  ، غلى2018/2019ىت الجامػُت كلم الؤخـاء في ؿىزجه النهاةُت زلاٌ الظ اطخبُانكامذ الباخثت بخوبُم    

كسوزة الؤحابت غلى ول  هالبا وهالبت(، خُث جم كساءة وػسح الخػلُماث وئغواء أمثلت جىكُدُت وجيبيههم ئلى 89البالغت )

أطاض مجمىع أوشان الؤحاباث غلى فلساث   وخظاب الدزحت اليلُت ليل هالب وهالبت غلى الاطخبُانُذ الفلساث. وكد جم جصخ

  . فلسة( 40االإلُاض البالغت )

 الأطالُب الإخصائُت في معالجت البُاهاث:-11

ت. والاهدسافاثاالإخىطواث الخظابُت،  اطخسساججم  - ت، واليظب االإئىٍ  االإػُازٍ

 جدلُل وازخباز ( لدزاطت الفسوق بحن االإجمىغخحن، T.test)ازخباز اطخسدمىاوللخأهد مً صخت الفسكُاث  -

لدزاطت الفسوق بحن االإجمىغاث، وذلً باطخسدام بسهامج السشم الؤخـاةُت للػلىم  Anova One wayالخباًً الأخادي  

 (.SPSS ;20الاحخماغُت الؤؿداز)

 :تهاومىاكشالىخائج عسض  -21

 عسض هخائج الفسطُاث: أولا:

 عسض هخائج الفسطُت الأولى )الدظاؤل الأول(: والري هصه: ما مظخىي دزحاث كلم الإخصاء لدي الطلبت الجامعُين؟-1

ت للمخىطى الخظابي لدزحاث  والاهدسافللإحابت غلى هرا الدظاؤٌ جم خظاب االإخىطى الخظابي     االإػُازي واليظبت االإئىٍ

 كلم الؤخـاء هما ًلي: اطخبُانالولبت غلى 

ت للمخىطط الحظابي لللم الإخصاء لدي الطلبت  والاهدساف( ًىضح المخىطط الحظابي 16جدول )ال المعُازي واليظبت المئىٍ

 الجامعُين

ت  الاهدساف االإػُازي  االإخىطى الخظابي غدد الولبت  %اليظبت االإئىٍ

89 107.6 18.13 %53.93 

)الًخطح مً هخاةج     مػُازي كدزه  واهدساف( 107.6( أن االإخىطى الخظابي لدزحاث كلم الؤخـاء غىد الولبت بلغ )06جدوٌ

ت للمخىطى الخظابي لدزحات18.13) بأض بها وجأحي في ئهاز االإظخىي االإخىطى  ( وهي وظبت لا53.93%)هم (. وبلغذ اليظبت االإئىٍ

 اطخبُان(. وبمساحػت دزحاث الولبت )غُىت الدزاطت( غلى %74.99 -%50الري خددجه الباخثت في هره الدزاطت مدـىزا بحن )

ت مدـىزة بحن )144- 67كلم الؤخـاء وحدث هره الدزحاث جتراوح بحن ) ( مما ًدٌ غلى أن %90، %41.88( أي بيظبت مئىٍ

ت لهره دزحاث كلم الؤخـاء لدي الولبت جتراوح بحن االإىسفلت واالإسجفػت، ئلا أن كُمت االإخىطى الخظابي واليظ بت االإئىٍ

 .مظخىي مخىطىهى الجامػُحن الولبت لدي الدزحاث ًدلان غلى أن مظخىي دزحاث كلم الؤخـاء 
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عسض هخائج الفسطُت الثاهُت: التي جىص على: جىحد فسوق ذاث دلالت ئخصائُت في كلم الإخصاء لدي الطلبت الجامعُين  -2

 ٌعصي لمخغير الجيع

كلم الإخصاء حعصي  اطخبُان( للملازهت بين مخىطط دزحاث الطلبت الجامعُين في T.Test) -ث-اخخبازهخائج ًىضح (: 17الجدول )

 لمخغير الجيع

 حجم الػُىت الجيع الؤخـاءكلم 
االإخىطى 

 الخظابي

الاهدساف 

 االإػُازي 

 كُمت

 -ث -

دزحاث 

ت  الخسٍ

مظخىي 

 الدلالت

كلم  لاطخبُانالدزحت اليلُت 

 الؤخـاء

 19.189 113.00 11 ذهس
1.092 87 0.287 

 17.316 106.83 78 أهثى

الؤخـاء: بلغ   كلم اطخبُان( ًخطح أن االإخىطى الخظابي لدزحاث الروىز غلى 07مً زلاٌ الىخاةج الىازدة في الجدوٌ )    

واالإخىطى  17.316بلغ  وهى أهبر مً الاهدساف االإػُازي الخاؾ بأكسانهم الؤهار الري 19.189باهدساف مػُازي كدزه:  113.00

( االإدظىبت لػُيخحن T.Test) -ث–هرا وكد حاءث كُمت ازخباز .106.83كلم الؤخـاء بلغ  اطخبُانالخظابي لدزحاتهً غلى 

ت لـ:  ت  1.092مظخللخحن مخجاوظخحن مظاوٍ وبىاءا غلى  .0.05وهي كُمت غحر دالت ئخـاةُا غىد مظخىي الدلالت  87بدزحاث خسٍ

لدي الولبت الجامػُحن حػصي الإخغحر الجيع غىد مظخىي الدلالت  الؤخـاءاللىٌ بأن هىان فسوق في كلم  ما طبم لا ًمىىىا

0.05.  

 

عسض هخائج الفسطُت الثالثت: التي جىص على: جىحد فسوق ذاث دلالت ئخصائُت في كلم الإخصاء لدي الطلبت  -3

 خىطط  جدذ المخىطط (  الجامعُين باخخلاف مظخىي جدصُلهم في ملُاض الإخصاء ) فىق الم

( للملازهت بين مخىطط دزحاث الطلبت الجامعُين في كلم الإخصاء باخخلاف مظخىي T.Testهخائج اخخباز )ًىضح (: 18الجدول )

 جدصُلهم في ملُاض الإخصاء

 الؤخـاءكلم 
مظخىي الخدـُل في 

 ملُاض الؤخـاء

حجم 

 الػُىت

االإخىطى 

 الخظابي

الاهدساف 

 االإػُازي 

 كُمت

 -ث-

دزحاث 

ت  الخسٍ

الدلالت 

 الؤخـاةُت

الدزحت اليلُت 

كلم  لاطخبُان

 الؤخـاء

 17.558 107.54 59 فىق االإخىطى
0.40- 57.546 0.969 

 17.864 107.70 30 جدذ االإخىطى

   

 ( (، ئذ بلغ االإخىطى 59هى) الؤخـاء( ًخطح أن غدد الولبت الرًً جدـُلهم فىق االإخىطى في 08مً زلاٌ هخاةج الجدوٌ

غدد الولبت الرًً جدـُلهم  هما كدز 17.558باهدساف مػُازي كدزه: 107.54:الؤخـاءالخظابي لدزحاتهم غلى ملُاض كلم 

باهدساف مػُازي  107.70:الؤخـاء(، خُث بلغ االإخىطى الخظابي لدزحاتهم غلى ملُاض كلم 30بـ:) الؤخـاءجدذ االإخىطى في 

االإػُازي الخاؾ بأكسانهم الرًً وان جدـُلهم فىق االإخىطى. هرا وكد حاءث كُمت   هبر مً الاهدسافهى أو  17.864كدزه:

ت لـ:T.Testازخباز ) ت  -0.40( االإدظىبت لػُيخحن مظخللخحن مخجاوظخحن مظاوٍ وهي كُمت غحر دالت ئخـاةُا  57.546بدزحاث خسٍ

لدي الولبت الجامػُحن  الؤخـاءىٌ بأهه جىحد فسوق في كلم ًمىىىا الل بىاءا غلى ما طبم لا .0.05غىد مظخىي الدلالت

 0.05بازخلاف مظخىي جدـُلهم في ملُاض الؤخـاء)فىق االإخىطى، جدذ االإخىطى(غىد مظخىي الدلالت 
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هخائج الفسطُت السابعت: التي جىص على: جىحد فسوق ذاث دلالت ئخصائُت في كلم الإخصاء لدي الطلبت  عسض -4

 الجامعُين ٌعصي لمخغير جخصصهم الدزاس ي في الثاهىي )علمي  جلني  أدبي(

للملازهت بين مخىطط دزحاث الطلبت الجامعُين  في  Anova One wayجدلُل الخباًً الأخادي  اخخباز هخائج ًىضح (: 19الجدول )

 ٌعصي لمخغير جخصصهم الدزاس ي في الثاهىي )علمي  جلني  أدبي( الإخصاءملُاض كلم 

 االإخغحر
 مـدز الخباًً

 مجمىع االإسبػاث
دزحاث 

ت  الخسٍ
 كُمت )ف( مخىطى االإسبػاث

مظخىي 

 الدلالت

الخسـف الدزاس ي في الثاهىي 

 )غلمي، جلجي، أدبي(

 2253.477 2 4506.954 بحن االإجمىغاث

8.564 
 داٌ غىد

 263.122 86 22628.484 دازل االإجمىغاث 0.05

 2516.599 88 27135.438 االإجمىع

   ( كدزث بـ  Anova One way( ًدبحن لىا أن كُمت الخجاوع)ف( لخدلُل الخباًً الأخادي 09مً زلاٌ الىخاةج الىازدة في الجدوٌ

لدي الولبت  الؤخـاءومىه وظخيخج أهه جىحد فسوق ذاث دلالت ئخـاةُت في كلم  0.05وهي دالت غىد مظخىي الدلالت 8.564

 الجامػُحن حػصي الإخغحر جســهم الدزاس ي في الثاهىي )غلمي، جلجي، أدبي( لـالح الخسـف الأدبي. 

 مىاكشت هخائج الفسطُاث: زاهُا:

ُت الأولى )الدظاؤل الأول(: والري ًىص على: ما مظخىي دزحاث كلم الإخصاء لدي الطلبت مىاكشت هخائج الفسط -1

 الجامعُين؟

ٌ أظهسث الىخاةج      الاغخلاد ولبت ًخمخػىن بمظخىي مخىطى مً كلم الؤخـاء، كد ٌػصي ذلً ئلى ال( أن 06) الىازدة في الجدو

ظبب لهم ٌؼيل غبئا هفظُا باليظبت لهم أن دزاطت االإىكىغاث الؤخـاةُت الظاةد لدي الولبت  للم، مؼاغس الخىف والوَ

. بِىما (2006)زػىان،  ( في جفاوث هلبت اليلُاث الجامػُت في زلفُتهم الؤخـاةُتBandouraوهرا ًيسجم مؼ ما أػاز ئلُه )

%( مً هلبت الدزاطاث الػلُا ٌؼػسون باللُم في 80مً أن ) (Onwuegbuzie A. , 2004)مؼ ما أػاز ئلُه جسخلف هره الىخاةج 

، ودزاطت مً الولاب ٌػاهىن مً كلم الؤخـاء %70أن  (Zeidner,1991)أزىاء الخداكهم في مظاكاث الؤخـاء، وما جىؿل له 

ت ًمُلىن ئلى أزبدذ التي  (2017)زاض ي ع.،  اث الىفاءة االإدزطُت، واللدزة الػللُت والابخيازٍ أن الولاب الأكل ئدزاوا الإظخىٍ

اث مسجفػت مً الللم الؤخـاتي. مً أن جدوي ئدزان الولبت الإدي  (Pan & Tang,2005)وما جىؿلذ ئلُه دزاطت  الؼػىز بمظخىٍ

  . خد مظبباث كلم الؤخـاء لديهمأخـاةُت بدُاتهم الُىمُت ازجبان الإىكىغاث الؤ 

مىاكشت هخائج الفسطُت الثاهُت: والتي جىص على: جىحد فسوق ذاث دلالت ئخصائُت في كلم الإخصاء لدي الطلبت  -2 

 الجامعُين ٌعصي لمخغير الجيع  

   ( فسوق في كلم الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن حػصي الإخغحر غدم وحىد ( والتي أظهسث 07مً زلاٌ الىخاةج الىازدة في الجدوٌ

ًدزطىن هفع ملسز الؤخـاء بغم الىظس غً  غلى أن حمُؼ هلبت حامػت زمِع ملُاهتالجيع، وهى ما ًمىً جفظحره 

خلدمىن لىفع  وكد ٌػصي ذلً أًلا ئلى حل الىجاح والخفىق ذوىزا وئهازا، أ، وحمُػهم ًيافدىن مً الامخدانحيظهم وٍ

هلهم ئلى الخدسز مً الفسوق أوهرا الأزحر جســهم االإخمثل في غلم الىفع والىفظُت للولبت بدىم  الخـاةف االإػسفُت

، (Buie & Alfaro, 2011)ت دزاط، و (2008)غوُت، دزاطت  جخفم هره الىخاةج مؼ الجيظُت االإسجبوت بمظبباث كلم الؤخـاء.

 & Bradley)، ودزاطت (2014)الـالح، بِىما جسخلف مؼ هخاةج دزاطت ول مً  (2016)فىشٍت، ، ودزاطت (2014)الـالح، دزاطت و 

Wygant,1998) ودزاطت ،(Hong ,1999) ت الباث ًظهسن كللا أغلى مً الولاب، وهخاةج دزاطخُث جىؿلذ ئلى أن الو

 اللخحن جىؿلخا ئلى وحىد فسوق الللم الؤخـاتي جبػا الإخغحر الجيع لـالح الروىز.   (2012)اللسش ي، زاطت (، ود2017)زاض ي،
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التي جىص على: جىحد فسوق ذاث دلالت ئخصائُت في كلم الإخصاء لدي الطلبت  مىاكشت هخائج الفسطُت الثالثت: -3

 الجامعُين باخخلاف مظخىي جدصُلهم في ملُاض الإخصاء )فىق المخىطط  جدذ المخىطط(  

   (  فسوق ذاث دلالت ئخـاةُت في كلم الؤخـاء لدي الولبتغدم وحىد ( والتي أظهسث 08مً زلاٌ الىخاةج الىازدة في الجدوٌ

الجامػُحن بازخلاف مظخىي جدـُلهم في ملُاض الؤخـاء )فىق االإخىطى، جدذ االإخىطى(. وكد ٌػصي ذلً ئلى هجاح الولبت 

في ججاوش الللم أزىاء الامخداهاث، وهسق الخدزَع واالإػلىماث االإىدظبت مً كبلهم بغم الىظس غً هبُػت الامخدان في ملُاض 

التي أظهسث وحىد  Pretorius & Norman,2002)ازق هخاةج الدزاطت الخالُت مؼ دزاطت جخػالؤخـاء والخدلحر لخلً الامخداهاث. 

)الـالح، ، و(2008)غوُت،  ، ودزاطتبحن مسجفعي ومىسفط ي الخدـُل الدزاس ي لـالح االإسجفػحنفي كلم الؤخـاء فسوق 

الخسـف الدزاس ي، وغلامت الخدـُل في الؤخـاء، وغدد مساث  :التي أزبدذ وحىد فسوق في كلم الؤخـاء جبػا الإخغحراث (2014

 السطىب. 

مىاكشت هخائج الفسطُت السابعت: التي جىص على: جىحد فسوق ذاث دلالت ئخصائُت في كلم الإخصاء لدي الطلبت  -4

 لثاهىي )علمي  جلني  أدبي(الجامعُين ٌعصي لمخغير جخصصهم الدزاس ي في ا

   ( فسوق ذاث دلالت ئخـاةُت في كلم الؤخـاء لدي الولبت وحىد ( والتي أظهسث 09مً زلاٌ الىخاةج الىازدة في الجدوٌ

كد ٌػىد ذلً ئلى أن هلاب  الجامػُحن حػصي الإخغحر جســهم الدزاس ي في الثاهىي )غلمي، جلجي، أدبي( لـالح الخسـف الأدبي.

اكُت بـفت  مػملت في الثاهىي، وغدم الخسـف الأدبي ًجدون ؿػىبت في دزاطت ملسز الؤخـاء لػدم دزاطتهم مىاد زٍ

اكُاث في طىىاث الدزاطت الجامػُت هلبت الخســاث الخلىُت والػلمُت واهذ بسامجهم حؼمل الػدًد مً بِىما ، دزاطتهم للسٍ

اكُت اكُاث في الجامػت ئلا أنهم في ا البرامج السٍ ٌػخلدون بأهمُت هرا االإلسز وازجباهه لثاهىي بالسغم مً غدم دزاطتهم للسٍ

مً أن هلبت الخســاث الػلمُت هم في الػادة مً ذوي  (Onwuegbuzie & Wilson, 2003) وهرا ما بخســهم في الثاهىي، 

اكُت والؤخـاةُت مخليىن مهازاث خظابُت غالُت وهره االإإػساث بدوزها جستزٌ مً كلم الؤخـاء لدي  الخبراث السٍ االإسجفػت وٍ

التي أظهسث وحىد فسوق ذاث دلالت ئخـاةُت بحن مجمىغتي  (60، ؿفدت 2017)زػاد، الىخاةج مؼ دزاطت جخفم هره . الولبت

ودزاطت  الوالباث الخسـف الػلمي والخسـف الأدبي بمسخلت البيالىزٍىض لأبػاد الللم لـالح هالباث الخسـف الأدبي،

( ,1992Sutarsoدزاطت )هما جىؿلذ التي أزبدذ وحىد فسوق في كلم الؤخـاء جبػا الإخغحراث الخسـف الدزاس ي،  (2008)غوُت، 

 . هما داٌ ئخـاةُا بحن كلم الولاب في الؤخـاء والخسـف الأوادًمي ازجبانئلى وحىد 

 

 الخلاصت  -13

في كىء هره الدزاطت والتي وان الهدف منها جلص ي مظخىي كلم الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن، والفسوق في هره الظمت    

لديهم وفلا لبػم االإخغحراث مً بُنها: )الجيع، ومظخىي الخدـُل في الؤخـاء، والخسـف الدزاس ي في الثاهىي(، وبىاءا غلى 

كسوزة الاهخمام بمىكىع كلم الؤخـاء لدي الولبت الجامػُحن، والػمل غلى جىفحر  ما جم الخىؿل ئلُه مً هخاةج، جسي الباخثت

ول ما ًمىً أن ًدد مً ظهىز هره الظمت الإا لها مً جأزحر طالب غلى جدـُل الولبت بىحه غام. هما ًمىً أن ًيىن لهره 

 الظمت دوز طالب ًىػىع غلى أداء الولبت بػد جسسحهم وولىحهم مُدان الؼغل.

 الخىصُاث والاكتراخاث:  -41

 بىاءا غلى ما طبم ذهسه جىص ي الباخثت بما ًلي:   

خـس الولبت ذوي كلم مسجفؼ في الؤخـاء وجفػُل دوز الؤزػاد الأوادًمي بما ٌظاهم في جسفُف خدة الخىجس التي  -1

 ًدملها الولبت اججاه هرا االإلسز.
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لت ججػل هر -2  ه االإادة أهثر كسبا وجوبُلا في خُاة الوالب.جدزَع مظاكاث الؤخـاء في ولُاث غلم الىفع بوسٍ

كسوزة مساغاة أطاجرة الؤخـاء للفسوق الفسدًت بحن الولبت غىد جدزَع ملُاض الؤخـاء بؼيل ًدىاطب مؼ اللدزاث  -3

 االإسخلفت لدي الولبت، ومؼ جســاتهم الدزاطُت الظابلت.

 هما جلترح الباخثت ما ًلي:   

 خـاء لدي الولبت الجامػُحن.بىاء بسامج للخفم مً مظخىي كلم الؤ  -1

د مً الدزاطاث خىٌ االإىكىع جدىاوٌ مخغحراث حدًدة. -2  ئحساء االإصٍ

 

 المساحع: 

 المساحع العسبُت: -أ

ت وطعىدًت" مً طلاب (.2008هاػم، الظُد مدمد.) أبى البىاء العاملي وجكافإ اللُاض لملُاض الللم الإخصائي لدي عُيخين "مصسٍ

 .57-55كظم غلم الىفع، ؾ ؾ–، ولُت التربُتباطخخدام الخدلُل العاملي الخىكُديالدزاطاث العلُا 

ت وطػىدًت" مً هلاب 2009هاػم، الظُد مدمد.) بىأ (. البىاء الػاملي وجيافإ اللُاض الإلُاض الللم الؤخـاتي لدي غُيخحن "مـسٍ

كلُمُت لعلم الىفع وكظاًا الخىمُت الفسدًت بدث ملدم للىدوة الإ –الدزاطاث الػلُا باطخسدام الخدلُل الػاملي الخىهُدي

 321 –266( حامػت االإلً طػىد: ولُت التربُت، ؾ ؾ 2119ًىاًس 26–25والمجخمعُت  )

ظُت لطلاب علم الىفع والتربُت حامعت وهسان(. 1990امدمد، جُغصة .) ، االإجلت الػسبُت للتربُت، االإىظمت الخألُف في الإخصاء  جدزَ

 والثلافت والػلىم.الػسبُت للتربُت 

 ، مـس: داز الفىس الػسبيعلم الىفع الإخصائي وكُاض العلل البشسي (. 1987البهي، فإاد الظُد.)

(. الللم الؤخـاتي وغلاكخه بالدافػُت للخػلم والخدـُل الدزاس ي لدي هالباث الدبلىم الػالي بيلُت 2017بظِىت، زػاد بً غلي أبى غِؽ.)

 95 -53(، ؾ ؾ 2017) ًىاًس-49الؤزػاد الىفس ي، حامػت غحن ػمع، الػدد  التربُت بجامػت الواةف، مجلت

ً،  ث الػلُا في ولُت التربُت بجامػتدزاطت غلى غُىت مً هلبت الدزاطا -(.البىاء الػاملي الإلُاض الللم الؤخـاتي2014بىبى، مىرز.) حؼسٍ

ً للبدىر والدزاطاث العلمُت  .150 –137(، ؾ ؾ 6)36وظاهُت، طلظلت الآداب والػلىم الؤ -مجلت حامعت حشسٍ

ا غبد الجباز البُاحيجىفُم،  ، الػساق: بغداد، الإخصاء الىصفي والإطخدلالي في التربُت وعلم الىفع(. 1977ازىاطُىض.)شوي ، وشهسٍ

ت   موبػت الجامػت االإظدىـسٍ

ت والىفظُت،  (. بىاء2017زاض ي، غبىد حىاد .) الػدد  مجلت كلُت التربُت وجوبُم ملُاض الللم الؤخـاتي لدي هلبت كظم الػلىم التربىٍ

اكُاث، ؾ ؾ    735 – 710الثلازىن، ولُت التربُت، كظم السٍ

 ، مـس: غالم الىخبالخعلم المىظم ذاجُا وجىحهاث أهداف الإهجاش(.2006زػىان، أخمد، وزبُؼ ،غبده.)

ان غادٌ. ) ت (. كلم الؤخـاء لدي هلبت حامػت اللدض االإفخىخت وغلاكخه ببػم االإخغحراث، 2008غوُت، زٍ مجلت العلىم التربىٍ

 .173 – 154(، ؾ ؾ 2008(، )دٌظمبر 3)9، والىفظُت

ت، والجيع باطخسدام كاهىن مػامل 2014الـالح، غامس غلي. ) علىم مجلت كلُت الاالإلجن،  الازجبان(. الللم الؤخـاتي والفىازق الػمسٍ

ذ،  الاحخماعُت  (121)31اليىٍ

بي ملترح لخىمُت مهازاث الخفكير الإ (. 2003هه، غلي أخمد غلي.) خصائي وخفع كلم الإخصاء لدي الباخثين بكلُت فاعلُت بسهامج جدزٍ

 ، حامػت طىهاج : ولُت التربُت التربُت

، الأزدن: غمان، داز الفىس لليؼس التربُت والعلىم الإوظاهُتالإخصاء للباخث في (. 1988غىدة أخمد، طلُمان والخلُلي، زلُل ًىطف.)

 .والخىشَؼ

 ( . 02)24، مجلت حامعت دمشمالولبت هدى الؤخـاء،  اججاهاث(.ملُاض 2008غبد الله، الـمادي.)
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، غبد الله .)  ان، داز الفىس، االإملىت الأزدهُت الهاػمُت: غم2، نملدمت في الإخصاء التربىي (. 2008غدض، غبد السخمً واالإىحزٌ

االإىظم االإخلدم وفػالُت الراث غلى كلم الؤخـاء والخدـُل فُه لدي هلبت  اطخسدام(. جأزحر 2007غثمان، أخمد غبد السخمً، ئبساهُم.)

 . 70، ولُت التربُت، الػدد مجلت بنهاالدبلىم الخاؿت في التربُت، 

 ربىي، لبىان: داز الػلىم الػسبُت.(. غلم الىفع في االإجاٌ الت1989الػِظىي، غبد السخمان مدمد .)

 ، اللاهسة : داز الفىس الػسبي. اللُاض الىفس ي( 1980فسح ، ؿفىث.) 

الطلبت هدى  فعالُت ئطتراجُجُت الخعلم الخعاووي على كل مً كلم الإخصاء وجدصُل الإخصاء وئججاه(. 2016.)، بىمىض فىشٍت

بُت على عُىت مً طلبت كظم علم الىفع بجامعت طُدي بلعباض –الإخصاء ، أهسوخت دهخىزاه، وهسان: حامػت دزاطت شبه ججسٍ

 ، ولُت الػلىم الاحخماغُت، كظم غلىم التربُت 2وهسان 

ت.، اللاهسة: مىخبت الأهجلمدخل ئلى علم الىفع العام(. 1979فاةم، أخمد ومدمىد، غبد اللادز. )   ى االإـسٍ

مجلت (. الخفىحر الؤخـاتي وغلاكخه بالللم الؤخـاتي لدي هلاب وهالباث ولُت التربُت بجامػت الباخت، 2012للسش ي، زدًجت كُف الله.)ا

ت للدزاطاث الىفظُت   2012، ماًى الجمعُت المصسٍ

الؤخـاتي  الؤخـاء التربىي غلى جىمُت مهازاث الخفىحر(. أزس اطخسدام الخػلم بالػلىد في جدزَع ملسز 2017اللدواوي، غثمان بً غلي.)

ت المخخصصت وزفم الللم الؤخـاتي لدي هلبت الدزاطاث الػلُا بيلُت التربُت حامػت جبىن،  )واهىن -(1(6)المجلت الدولُت التربىٍ

 244 – 229التربُت والآداب، ؾ ؾ  (، حامػت جبىن: ولُت2017الثاوي

د ،وامل ىتو  فسٍ  ، غمان:داز االإظحرة2، نمىاهج البدث  الإخصاء في البدث العلمي(. 2006.)وآزسون ،أبى شٍ
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