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Abstract.
This paper aims at identifying the role of
the university in the development of
self.esteem among the university
students. A field study was conducted on
the students of the University of
Mascara. for the academic year
2016.2017. The sample of study was 90
students and the Rosenberg
self.assessment scale was applied
1.University students enjoy a high level
of self.esteem
2. There Is no statistically significant
difference in self.esteem among
university students due to the gender
variable.
3. There Is a statistically significant
difference in self.esteem among
university students due to the variable of
the academic level and for the third year
students psychology
Keywords. university; self.esteem;
university student

.ملخص
تهدف هذه الورقة البحثیة للتعرف على دور 
الجامعة في تنمیة تقدیر الذات لدى الطالب 

دراسة میدانیة على طلبة جامعة .الجامعي
، حیث 2016.2017للسنة الجامعیة .معسكر
طالبا، وطبق علیهم ) 90(عینة الدراسةبلغت 

مقیاس تقدیر الذات لروزنبرج، وتوصلت الدراسة 
.إلى
یتمتع طلبة الجامعة بمستوى عال من تقدیر .1

.الذات
في تقدیر الذات إحصائیافرق دال وجدیلا .2

.یعزى لمتغیر الجنسلدى طلبة
في تقدیر الذات لدى إحصائیایوجد فرق دال .3

یعزى لمتغیر المستوى الدراسيطلبة الجامعة
.طلبة السنة الثالثة علم النفسولصالح

؛ تقدیر الذات ؛ الجامعة.الكلمات المفتاح 
.الطالب الجامعي
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.مقدمة.1
في دراسات علم النفس الحدیث، إذ یعد إدراك الفرد لذاته محددا لسلوكه في یحتل تقدیر الذات مكانة مهمة 

مكاناته، عندما یكون متقبلا لذاته، أما إذا ٕ نه إفقد هذا التقبل، فالمستقبل، فنجده یستمر في تنمیة وتطویر قدراته وا
ت كما تشیر بحوث المتعلقة وفي الاتجاه نفسه، یعكس تقدیر الذا،یستخدم معظم طاقاته في الهدم أكثر من البناء

بالذات لیس فقط السلوك الحالي، ولكن یتعدى ذلك للعمل كمكون منظم وضابط لهذا السلوك، وعلى هذا كان 
.على التغیراوقادر اونشطاا دینامیكیالتعامل معه بوصفه مكون

من أكثر المحددات أهمیة في هو، بل خاصة في المرحلة الجامعیةتقدیر الذات متغیرا مهما في التعلیمعتبریو 
للمهارات المختلفة ینبغي أن یمض قدما الطالبساب ت، ویتفق علماء النفس على أن إكالطالبخبرات التعلم لدى 
لى أن هناك علاقة بین تقدیر الذات والتحصیل إویتفق معظم الباحثین الذات الإیجـابي لدیه،في تلازم مع تقدیر

یلعب دورا أساسیا في تنمیة قدرات ، إذ جامعةمنها یعد شرطا أساسیا للنجاح في الوكلالعلمي للطالب الجامعي،
نما هو بناء نفسي متنوع محدودا، وهو لیس بعدا شخصیاهعاملا بالغ الأثر في توجیه سلوكمثلویالطالب، ٕ ، وا
.ومتغیر
ذاته منذ طفولته لا یقتصر تأثیرها ترجع حاجتنا إلى إدراك ومعرفة أهمیة تقدیر الذات من أن فكرة الفرد عن و 

یكمن دورو .على سلوكه الحالي، بل یمتد إلى سلوكه المستقبلي، بل ویؤثر في تنمیته العلمیة والاجتماعیة المقبلة
وتأتي هذه الدراسة للتعرف على دور وتكوین الطالب معرفیا ومهنیا ونفسیا وشخصیا،إعدادالأساسي في الجامعة

، من خلال استطلاع آراء عینة الجانب الوجداني والمتمثل في تقدیر الذاتخصیة الطالب من الجامعة في بناء ش
.معسكرمن طلبة جامعة 

.إشكالیة الدراسة.1.1
وتظهر أهمیة دراسة تقدیر الذات في المجال الجامعي ،تلعب الجامعة دورا كبیرا في بناء شخصیة الطالب

كون أن الجامعة تعتبر المكان الذي یتم فیه قیاس وتقییم قدرات الطالب وكفاءاته ونجاحاته، والتي تتیح للباحثین 
.في مجال علم النفس اختبار مدى ارتفاع أو انخفاض تقدیر الذات لدى الطالب

فالمشاعر وأهمیة الدور الذي یقوم به في حیاته، الذاتیةیشعر بقیمتهأنبفي سلوكهطالب یهدف الكما
تقدیر إذ یعتبر ،سلبيله الشخصیة القویة المتمیزة أو تجعههي التي تكسبهاتجاه نفسیكونها والأحاسیس التي 

كان و لكل أنواع النجاح، فمهما تعلم طرق النجاح وتطویر الذات،طریقالمن أهم جوانب شخصیة الطالب و الذات
تقدیر الذات لا یولد معف؛تقدیره لذاته وتقییمه لها ضعیفا فلن ینجح في حیاته، لأنه یرى نفسه غیر أهل للنجاح

ة على لذلك تعمل الجامعه الشخصیة،الزمني وخبراتهعمر ، ویتطور بازدیادحیاتهمن تجارب هكتسبیبل الفرد
تنمیة الجانب الوجداني لدى الطالب الجامعي لكي ینجح في حیاته المعرفیة والوجدانیة والمهنیة، لذا اهتم علماء 
النفس بدراسة تقدیر الذات عند الفرد لما له من أهمیة في تكوین شخصیته وتأثیر مباشر على تحصیله المعرفي 

، وویتن )1996(Abelدراسات أبال ، و )Lipsitt)1985لیبستدراسة .الأكادیمي، ومن بین هذه الدراسات
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سالم، (، )2003(Kier Elaine، ودراسة  كیر إلین )2004.321زاید، (، )Weiten & Lioyd)1997ولیود 
2012.173.(

البیئة ومن هنا جاءت الدراسة الحالیة كمساهمة لإثراء الموضوع  وتسلیط ضوء على هذه الظاهرة میدانیا في 
ما سبق تطرح المحلیة لاعتقاد الباحثة وفي حدود اطلاعها بوجود نقص في دراسة هذا المتغیر محلیا، وبناء على

.الباحثة التساؤلات التالیة
. ما مستوى تقدیر الذات لدى الطالب الجامعي؟.ا

.الجامعة یعزى لمتغیر الجنس؟بة فرق في تقدیر الذات  لدى طلوجدیهل .ب
؟فرق دال احصائیا في تقدیر الذات لدى طلبة الجامعة یعزى لمتغیر المستوى الدراسيهل یوجد .ج

.فرضیات الدراسة.2.1
.سیتم الإجابة على تساؤلات الدراسة من خلال الفرضیات التالیة

.الجامعة بمستوى عال من تقدیر الذاتلبة یتمتع ط.ا
.الجامعة یعزى لمتغیر الجنسلبةفي تقدیر الذات لدى طإحصائیافرق دال وجدی.ب
في تقدیر الذات لدى طلبة الجامعة یعزى لمتغیر المستوى الدراسي، ولصالح طلبة إحصائیافرق دال یوجد .ج

.السنة الثالثة علم النفس
.تهدف هذه الدراسة إلى ما یلي.أهداف الدراسة.3.1

.الجامعةبةطلالتعرف على مستوى تقدیر الذات لدى.أ
.التعرف على الفرق في  تقدیر الذات لدى طلاب الجامعة یعزى لمتغیر الجنس.ب
.التعرف على الفرق في تقدیر الذات لدى طلبة الجامعة یعزى لمتغیر المستوى الدراسي.ج

.أهمیة الدراسة.4.1
ترجع أهمیة هذه الدراسة إلى محاولة معرفة مدى تأثیر الجامعة على شخصیة الطالب من حیث بنائه لتقدیره 

.في المجتمعإیجابالذاته، وقدرته على تكوین شخصیة قویة تؤثر 
.أهمیة موضوع تقدیر الذات في حد ذاته.ا

بمعلومات حول أهمیة تقدیر الذات في بناء تعلیم العاليوالمتخصصین في مجال الأساتذة الجامعةتزوید .ب
ة، لیصبح أكثر والتعلیمیالذاتیة طالب، من أجل وضع برامج تدریبیة كفیلة بتطویر مهارات الطالبشخصیة ال
.المدرجات الجامعیةتكیفا داخل 

.الإجرائیةالتعاریف .5.1
وبنفسه وتقبله لها، واقتناعه بأن لدیه من القدرات هو تقییم الطالب لذاته ولإنجازاته واعتزازه برأیه .تقدیر الذات.أ

في مقیاس تقدیر الذات المطبق في دراستنا وهي طالبما یجعله ندا للآخرین، وهو الدرجة التي یتحصل علیها ال
.درجة) 40و10(محصورة بین 
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علم النفس بجامعة هو الطالب الذي یدرس في السنة أولى علوم اجتماعیة والسنة الثالثة .الطالب الجامعي.ب
.سنة" 24و19"ویتراوح سنه ما بین " 2016/2017"مصطفى اسطمبولي بجامعة معسكر، للسنة الجامعیة 

.حدود الدراسة.6.1
.الدراسة بجامعة مصطفى اسطمبولي بمعسكرإجراءتم .الحدود المكانیة.أ

. 07/05/2017إلى 12/04/2017الدراسة منإجراءتم .الزمنیةالحدود .ب
وكان عددهم طالبا وطالبة من طلاب السنة أولى علم اجتماعیة ) 90(الدراسة على إجراءتم .الحدود البشریة.ج
.سنة) 19.24(طلاب السنة الثالثة علم نفس، تراوح سنهم ما بین طالبا من ) 45(كذلك و طالبا، ) 45(

.الدراسة المیدانیة.2
.الدراسة الاستطلاعیة.1.2

.11/03/2017إلى 24/02/2017الدراسة بجامعة معسكر، منإجراءتم .مكان ومدة الدراسة.أ
للسنة الجامعیة من طلاب جامعة معسكر طالبا)60(عینة الدراسة الاستطلاعیة من تكونت.الدراسةعینة.ب
.، تم اختیارهم الطریة العشوائیة البسیطة"2016/2017"

.السیكومتریةأدوات الدراسة وخصائصها .ج
.وخصائصه السیكومتریةلروزنبرجتقدیر الذاتس مقیا.

التالیة الإجاباتعلیها وفق الإجابةفقرات یتم ) 10(هو مقیاس صمم من طرف الباحث روزنبرج یتكون من 
فقرات ) 05(، بحیث یوجد )4.3.2.1(تصحح على التوالي ،)أوافق بشدة، أوافق، أعارض، أعارض بشدة(

، وأدنى درجة هي )40(، وأعلى درجة یتحصل علیها الطالب في هذا المقیاس هي فقرات سلبیة) 05(ایجابیة، و
) 20(درجة فما فوق یمتاز بتقدیر ذات مرتفع، والذي یتحصل أقل من ) 20(، والطالب الذي یتحصل على ) 10(

.یتمیز بتقدیر ذات منخفض
قیاس، وذلك بحساب صدقه عن طریق صدق المقارنة الطرفیة،تم إعادة حساب الخصائص السیكومتریة للم

وصدق الاتساق الداخلي بین فقراته والمقیاس ككل، ووجدناه یفرق بین ذوي الأداء المرتفع والأداء المنخفض،
أما بالنسبة للثبات فتم حسابه عن طریق التجزئة ،)0.850(و) 0.666(ووجدت معاملات الارتباط محصورة بین 

، وكذلك تم حسابه عن طریق معادلة ألفا لكرومباخ ووجد معامل )0.795(ووجد معامل الثبات یساوي النصفیة 
.وهذه النتائج تدل على أن المقیاس صالح للتطبیق في الدراسة،)0.745(الثبات یساوي

الدراسة الأساسیة.2.2
.كونه یتماشى مع طبیعة الموضوعالتحلیليتم استخدام المنهج الوصفي.منهج الدراسة.أ

12/04/2017الدراسة المیدانیة بجامعة مصطفى اسطمبولي بمعسكر، من إجراءتم .مكان ومدة الدراسة.ب
. 07/05/2017إلى 
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طالبا من طلبة السنة أولى علوم اجتماعیة وطلبة السنة الثالثة ) 90(تكونت عینة الدراسة من .عینة الدراسة.ج
نمثلایینالتالیین، والجدولالبسیطة، وتم اختیارهم بالطریقة العشوائیة"2016/2017"علم النفس للسنة الجامعیة 

.خصائص أفراد العینة من حیث الجنس والمستوى الدراسي
.یبین خصائص أفراد العینة من حیث الجنس) 01(الجدول رقم 

.یبین خصائص أفراد العینة من حیث المستوى الدراسي) 02(الجدول رقم 

.أدوات الدراسة.3.2
.مقیاس تقدیر الذات لروزنبرج..الأداة التالیةفي دراستنا استخدمنا 

.الأسلوب الإحصائي المستعمل في الدراسة.4.2
الإحصائیةاستعملنا مجموعة من الأسالیب الإحصائیة، وتم حسابها عن طریق برنامج الحزم 

spss20.0،والنسب المئویة، والمتوسط الحسابي، والانحراف المعیاريلعینتین مستقلتین) ت(اختبار .وهي ،.

.عرض وتفسیر ومناقشة نتائج فرضیات الدراسة.3
یتمتع طلبة الجامعة بمستوى عال من ".التي تنص.نتائج الفرضیة الأولىو مناقشةتفسیرعرض و.1.3

تم حساب عدد الطلبة الذین یتمتعون بتقدیر ذات مرتفع وعدد الطلبة الذین یتمتعون بتقدیر ذات ."تقدیر الذات
.منخفض، والجدول التالي یبین نتائج الفرضیة

).%(نتائج الفرضیة الأولى المعالجة بالنسبة المئویة یبین.)03(الجدول رقم 

المجموعالإناثالذكورالجنس
306090عدد أفراد العینة
%100%66.66%33.33النسبة المئویة

ولىالأ سنة الالمستوى الدراسي
علوم اجتماعیة

علم ثالثةالسنة ال
النفس

المجموع

454590عدد أفراد العینة 
100%%50%50النسبة المئویة

ـــــــــدیر  مســـــــــتویات تق
الذات

الطلبة ذوي تقدیر 
المنخفضالذات 

الطلبة ذوي تقدیر 
الذات المرتفع

المجموع

335790عدد أفراد العیة
%63.33100%36.66%النسبة المئویة
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من الطلبة یمتازون بتقدیر ذات مرتفع، وما نسبته )63.33%(نسبة أن )03(رقم یتبین من خلال الجدول 
.یمتازون بتقدیر ذات منخفض، وهذا یدل على أن الجامعة تنمي تقدیر الذات لدى الطالب) %36.66(

(2000)دراسة ابیرسول .من خلال النتیجة المتوصل إلیها یتضح لنا أنها توافق نتائج عدة دراسات نذكر منها
Ebersole2014العمراني، (، )2009(، ودراسة كردي )2008(ودراسة حسن ،)2003(، ودراسة علي.

أنوتفسر الباحثة النتائج المتوصل إلیها من خلال اطلاعها على الجانب النظري والدراسات السابقة إلى، )369
المعرفة تزید منللجامعة دورا كبیرا في تنمیة الجانب الوجداني للطالب الجامعي والمتمثل في تقدیر الذات حیث 

لدیهم في مجالات العلوم المختلفة، والقدرة على التغلب على المصاعب التي تواجههم والتحدي، ومن تم سیكون 
لدیهم إدراك مرتفع لمفهوم ذاتهم ویكون تصورهم إیجابیاً عنها حیث أنهم یستمتعون بالتعلم ذاته، ویظهرون مثابرة 

، أن مفهوم الذات وتقدیر الذات، یلعبان Hamavhekویشیر هامفیك.  لفةأكثر في أدائهم للأعمال والمهام المخت
القدرة على المنافسة، ومستوى .، لارتباطهما بأمور أخرى كثیرة، منها على سبیل المثال لطلبةدورا هاما في حیاة ا

أن نفهم كیف تدفع ، فإذا أردنا دراسيالطموح، والتوافق الشخصي والاجتماعي، والصحة النفسیة، وكذلك التقدم ال
؛ حیث طلبة، یجب أولا أن نأخذ في الاعتبار مفهوم  تقدیر الذات عند هؤلاء الطلبةخبرات النجاح والفشل عند ال

.ل في حیاتهمیرتبط هذا المفهوم بتوقعات النجاح أو الفش

فرق دال احصائیا في تقدیر الذات  وجدیالتي تنص بوجود.عرض وتفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة الثانیة.2.3
.الجامعة یعزى لمتغیر الجنسلبةلدى ط

).ت(یبین نتائج الفرضیة الثانیة المعالجة باختبار .)04(الجدول رقم

أكبر من مستوى الدلالة ) 0.422(والتي تساوي ،)sig(أن القیمة الاحتمالیة ) 04(ل رقم تبین من الجدو ی
فرق دال احصائیا في وجدییوجد لا.وعلیه نرفض فرض البحث ونقبل بالفرض الصفري الذي یقول ، )0.05(

.الجامعة یعزى لمتغیر الجنسلبةتقدیر الذات  لدى ط
،)2011(عباس دراسة .من خلال النتیجة المتوصل إلیها یتضح لنا أنها تخالف نتائج عدة دراسات من بینها

بهذا أن كل منهم یتأثرتقدیر الذات، ونرى عدم وجود اختلاف بین الجنسین في )2015(أبو مرق دراسة
الذین للطلبةفبالنسبةكل من الطالب والطالبة،التي یتلقهاالتكوین، وهذا قد یرجع إلى نفس نوعیة طبیعة المتغیر

، یتكون لدیهم قدر كبیر من سوآءا كانوا ذكورا أو إناثالتقدیرهم المرتفع لذاتهمنتیجةیحصلون على درجات مرتفعة 
، ویكونون واثقین أكثر من أنفسهم ومن أفعالهم، ولهم ثقة عالیة في الذاتیةالاحترام والثقة لذاتهم وتزداد قدراتهم 

قراراتهم واختیاراتهم، كما أنهم أقل تأثرا بالنظرة السلبیة؛ حیث نجدهم لا یولون أهمیة للانتقادات الموجهة لهم من 

الجنس

عدد أفراد 
العینة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

درجة 
الحریة

قیمة 
"ت"

قیمة
sig

6031,764,46الإناث
880.8070.422

3030,964,36الذكور
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من ذوي التقدیر الطلبة، أو بالأحرى أقل تأثرا بها عكس أخطئواأو جماعة الرفاق في حالة ما ، الآخرینطرف 
ذوي التقدیرالطلبةونجدهم أسرع وأكثر تلقائیة في الإجابة على الأسئلة التي تتعلق بذاتهم من . المنخفض للذات

ات، نجدهم یستطیعون المقاومة التقدیر المرتفع للذطلبةالمنخفض للذات، ورغم الصعاب التي یتعرض لها 
الجامعة تجعل و . والنهوض من جدید، ذلك لأنهم یقومون بمراقبة انفعالاتهم، وتوجیهها إلى طریق النجاح والإیجابیة

تجعله یمتاز باحترام ذات إیجابي، والتوفیق بین مشاعره الداخلیة، وسلوكه الظاهري، كمامن الطالب أو الطالبة
على الاتصال والتواصل مع الآخرین، ویتسم كذلك ، والقدرة دیه من آراء ورغبات بشكل واضحعلى إبداء ما لقادرا

بالاستقلالیة، ویفخر بإنجازاته، وهو قادر على تحمل المسؤولیة، ویقبل بحماسة التحدیات الجدیدة، لطالبهذا ا
.ویشعر بأنه قادر على التأثیر بالآخرین

فرق دال احصائیا في تقدیر الذات لدى التي تنص بوجود.ةلثیة الثاعرض وتفسیر ومناقشة نتائج الفرض.3.3
.المستوى الدراسي، ولصالح طلبة السنة الثالثة علم النفسالجامعة یعزى لمتغیر لبةط

).ت(یبین نتائج الفرضیة الثانیة المعالجة باختبار .)05(الجدول رقم

من مستوى الدلالة صغر أ) 0.00(والتي تساوي ،)sig(أن القیمة الاحتمالیة )05(رقم یتبین من الجدول
الجامعة لبةفرق دال احصائیا في تقدیر الذات  لدى طوجدی.فرض البحث الذي یقول قبلوعلیه ن، )0.01(

.الفرض الصفريمستوى الدراسي، ولصالح طلبة السنة الثالثة علم النفس، ونرفضیعزى لمتغیر ال
یتضح بأنه یوجد فرق في تقدیر الذات لدى الطالب الجامعي یعزى لمتغیر إلیهامن خلال النتائج المتوصل 

المستوى الدراسي، أي كلما زاد الطالب في المستوى الدراسي كلما زاد تقدیر لذاته، وهذا ما یؤكد الدور الفعال 
تفق مع للجامعة في بناء وتكوین شخصیة الطالب، حیث یصبح الطالب أكثر تكیفا مع ذاته ومع الآخرین، وت

& Payneدراسة باین وفرغار، و )Deno & al)1981دراسة دینو وآخرین.نتائج عدة دراسات نذكر منها 

Farqhar،ایزیك وولسون وفي هذا الصدد بینEysenck & Wilson ، الطالب كلما تقدم في المرحلة بأن
الذین یحصلون على درجات مرتفعة في تقدیر الذات لدیهم قدر كبیر من العمریة كلما زاد تقدیره لذاته، وأن الطلبة

، سالم(الثقة في ذواتهم وقدراتهم، ویعتقدون في أنفسهم الجدارة والفائدة، وأنهم محبوبین من قبل الأفراد الآخرین
2012.93(.

لمستوى الدراسيا
عدد أفراد 

العینة
المتوسط
الحسابي

فالانحرا
المعیاري

درجة 
الحریة

"ت"قیمة 
قیمة

sig
ــوم  ــى عل الســنة أول

اجتماعیة
4513,421,81

8826.390.00
علم ثالثةالسنة ال

نفس
4532,004,35
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.على ضوء نتائج هذه الدراسة نقترح ما یلي.الاقتراحاتالتوصیات و
ثارة حماسعلى تنمیة تقدیرهم لذاتهم،الملتحقین بالجامعة حدیثا طلبتهممساعدةلأساتذةعلى ا.ا ٕ لما لذلك هم،وا

، تحصیلهم الدراسي بوجه عامویؤثر هذا على مستوى نحو تقدیر الذات، في تكوین الاتجاه الإیجابيمن دور
.وعلى جانبهم النفسي بشكل خاص

.ة تقدیر الذات لدى طلبة الجامعة الجددلتنمیسلوكيالقیام ببرنامج معرفي.ب
.ضرورة تفعیل دور الجامعة مع الشركاء الاجتماعیین من أجل تكوین الطالب مهنیا ومعرفیا وأخلاقیا ونفسیا.ج

.الخاتمة
أن للجامعة دور كبیر في تنمیة الجانب الوجداني للطالب الجامعي والمتمثل فيبینت نتائج الدراسة الحالیة 

حیث وجدنا بأن للطالب الجامعي مستوى عال من تقدیر الذات مقارنة بالفرد الذي لم یلتحق ،تقدیر الذات
بالجامعة، وأنه لا یوجد فروق بین الطلبة والطالبات في تقدیر الذات وذلك راجع ربما إلى نفس طبیعة التكوین التي 

تمدرسین في السنة أولى علوم اجتماعیة یتلقها كل منهما، كما وجدنا فروق في تقدیر الذات بین طلبة الجامعة الم
وطلبة السنة الثالثة علم النفس ولصالح طلبة علم النفس، أي كلما زاد الطالب في المستوى الدراسي كلما زاد تقدیره 

ین، تفعیل دور الجامعة في تنمیة الجوانب النفسیة والمهاریة وفي الأخیر لا بد عیلنا كمختصین نفسانیلذاته،
.للطالب الجامعيوالأكادیمیة 

.المراجع
مجلة بحوث . عادة السنة وعلاقتها بكل من تقدیر الذات والدافعیة للإنجازإ.)2013(خلیفة ،زواويو لویزة ،أحمد
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لدى الطلبة الإبداعیةالعلاقة بین تقدیر الذات والكتابة .)2015(محمد جمال ،اللیلو هدى سعید ،الهندال
المؤتمر الدولي الثاني للموهوبین والمتفوقین تحت .المبدعین كتابیا في المرحلة الثانویة بدولة الكویت

.العربیة المتحدةالإماراتوطنیة لرعایة المبتكرین، إستراتیجیةنحو .شعار 
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