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تمامھ لا ,نظراً التواص الفعل تھ ونظر ابرماس ل الباحث اختيار جاء

وتأكيده العام بالمجال تمامھ ا إ إضافة النقدية. بالعقلانية لھ سميتھ و بالنقد

المعاصر  المجتمع لمشكلات حلاً تمثل الديمقراطية أن ديمقراطيةع خلال من ،

يمنة وال العنف من خال عمومى فضاء ى العقلا وار ا ع قائمة ة شاور

انت حيث علام وسائل ،و العام الرأى ية ب بتحول ابرماس تم ا والسيطرة.كما

الدعاية أن إ توصل ا وف العام". الرأى ية ب تحولات " عنوان للدكتوراه رسالتھ

ا الفردىالعصر الو وإفراغ العام للرأى الك حتواء إ أدت اضر

ال علام وسائل سيطرة ب س وذلك ، الفعالة النقدية وظيفتھ من ما وا

فيھ وال سلية وال ة، التجار المصا دمة  .ر

 

المفتاحية: لمات علاميال طاب التواص؛ا  .الفعل
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Abstract: 

 
 
 
 
 

The researcher's choice of Habermas and his theory in the 
communicative action, due to his interest in criticism and called 
him rational monetary. In addition to his interest in the public 
domain and his assertion that democracy represents a solution to 
the problems of contemporary society through consultative 
democracy based on rational dialogue in a public space free of 
violence, hegemony and domination. Habermas also focused on 
the transformation of public opinion and the media. His doctoral 
dissertation entitled " general opinion". He concluded that 
propaganda in the present era has led to the total containment of 
the public opinion and the emptying of individual and collective 
awareness of its effective monetary function, due to the 
domination of the media which is used to serve commercial 
interests, entertainment and entertainment. 
Keywords: Media discourse; communication act. 
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ا: ساؤلا و الدراسة الية اش :   أولاً

المقام   ومات ل خاضعاً مازال أنھ ي العر علام لة مش ر جو يكمن

قي ا حتياجات ل تُ لا ه ع م قدّ تُ ال ن المضام وأن لول، و ي. العر للمتلقي قية

برامجھ غالبية وأن ومات"، ح "إعلام بأنھ ي العر علام وصف ع البعض ع ّ ذا

فإن ولذا . الثقا الغزو وُدعم السلبية شر ي سط قدمھ يُ ما ومعظم مستوردة،

المسار كب حد إ يحة ست ل المجتمع"، عكس مرآة ي العر علام "أن مقولة

المجتمعالع شرائح ل مثل يُ لا ( الرس وشبھ (الرس ي العر علام أن ذلك ي، ر

، (المو . عادلاً   ).124-2013:122تمثيلاً

يطرح   ية العر البلدان علام وسائل تنامي ائل ال الفوضوي التدفق إن

العر علام داف أ حول كز ت متنوعة، ات مستو ع ة محور ساؤلات يعدة

علام، ذا ا ف شأ ال ئة الب دراسة من وتنطلق .( والدي اص وا ، (الرس

المأزوم ي العر الواقع ظل ية، العر المجتمعات م ال القضايا مع عاملھ وكيفية

ي العر علام ا يحتل مرتبة أي ساؤلات: ال ذه م أ ومن . واجتماعياً وسياسياً اقتصادياً

تم ا وكرامةجدول ات ر ا قضايا من ي العر علام موقف وما الناس؟ امات

(سياسية خب بالنُ ي العر علام علاقة وما ية–اقتصادية–سان؟ ثقافية)؟–دي

؟ ما ا من ي العر علام موقف وما علامية؟ المادة بجودة تمام مستوى وما

أن ي العر علام ستطيع مدى أي س،وإ كلاّ ) ية؟ العر المجتمعات غي يؤثر

2017:111-112.(  

نة   الرا الة ا وكذلك المختلفة، علامية والبحوث الدراسات وتكشف

ي العر للإعلام سمات إل تحولت ال خطاء عض عن ي، العر علامي طاب ل

المناسب بتذال، و السطحية التكرار، ا: مقدم و عامة، والسبصفة وال اتية،

خاصة و المعروضة، امج ال عرض القيام إ الفضائيات عض وء (أي والم

المضمون، أو ل الش ا م جزء تقليد أو ا، ع صادرة أصلية ة ا كأ الفضائيات،
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أ حقق يُ لا التا و ، اً شوَّ مُ العمل صبح فيُ د، المقلَّ نامج ال ھ شو مع التقليد دافھأو

  ).193-2013:192(شطاح،

ي   العر علامي طاب ا لل وا الفو ر مظا عض رصد يمكن كما

علام تراجع اصة، ا الفضائية والقنوات ف ال أعداد ائلة ال ادة الز : ي فيما

نية الم غياب علام، وسائل ملكية ار حت رة ظا تفاقم وضعفھ، للدولة الرس

علامي،وضعف المحتوى ع علان سيطرة علامي، للعمل لة المؤ الضوابط

جانب من علام ة ر اطئ ا م الف الفضائية، القنوات ام ال المحتوى ضعف

ملكية أنماط وتنوع ة، الفكر الملكية حقوق غياب ن، علامي و السياسية السلطة

ف، (الشر المختلفة علام   ).131- 2017:127وسائل

قتصادية   و السياسية للسلطات علام وسائل تبعية الشأن لنفس وُضاف

ن في ال عمل الرأي، استطلاعات خلال من العام الرأي شكيل ي ز ا ا ام وإس

جتماعية للثقافة علام وسائل اة محا السياسية، النخب لعمل ة شا مُ قة بطر

ا الم عتماد مالسائدة، د تزو خلال من السيا ج و ال أساليب ع ن للسياسي يد

أدوات من كأداة الرأي استطلاعات استخدام ن، في ال قبل من جزئية بمعلومات

، (ع ا عي سياسات أو صيات لشرعنة   ).32-2017:29السلطة

واستقلاليتھ   تھ ي من الكث فقد قد ي العر علامي طاب ا أن لاصة ،وا

دون ير الذين الناس ثقة موضع علام ذا عد فلم ي. و لك صعوده ذروة و و

أخرى لمصادر بحاجة سان ات و ش، شو لل مصدراً بات وإنما المعرفة، ع صول ا

ة الكث والدعوات العال تمام ل من الرغم فع قيقة. ا يتلمس ي ل متنوعة

فإن الرأي؛ ة حر س يتحوللتقد ي العر ئاً–علام فش ئاً عة–ش طيَّ أداة إ

السلطات ع ا يمن سطت وال والمالية، ة والعسكر السياسية السلطات أيدي

ن، (حس علامية) و والقضائية والتنفيذية عية شر (ال افة ع   ).2016:7ر
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ن   الرا ي العر علامي طاب ا بأن القول يمكن ثم ثقافةومن ثناياه يحمل

فعل أي ام س ع قادرة وغ البناء، عن وعاجزة ، اللامع غارقة تفكيكية،

ي. العر المواطن أحوال من ص يُ ي   غي

جتما   البناء من جزء و وإنما بذاتھ، مستقلاً عطيً مُ س ل علام أن ورغم

توجد لا المعلومات أن كما ي. العر ومنللمجتمع ، تنظي اجتما سياق خلال من إلا

ا إنتاج مراحل ا معنا ة سو و شكيل مون سا لأقطاب فاعلة اتيجية اس خلال

لت حوّ ار" "بودر الفر جتماع عالم يقرر حسبما علام فاعلية فإن ا. وتلق ا ونقل

نقل  عن ل ش ت أن حدث و علام. ا تج يُ صورة إ حيلالواقع تُ رموز للواقع علام

(نادر، عنھ انفصلت الذي الواقع إ س ول الشرح، مرجعية ا ذا   ).2017:101إ

الفكر   رسالة أن من وانطلاقاً ل، ز ال ي العر علامي طاب ا ذا وإزاء

معھ ش والع بالواقع تحاد و نفسھ، الواقع عرض بل للواقع، المباشر التحليل

بلغتھ ديث فإنوا ثم ومن الواقع. حركة عن التعب و فالفكر مستواه، قدر وع

بل تبديل، أو غي دون و كما عليھ بقاء و الواقع ن سك ست ل الفكر رسالة

ودفع بل ، ساكناً ان إن ونھ س وأسباب الواقع، تقدم معوقات عن البحث تكمن

(حنفي، ره تطو أو للأمام ط)24- 1987:15الواقع ر لمحاولة الدراسة ذه جاءت لذلك .

طاب ا عت ُ والذي ش، المع والواقع . التواص الفعل ة نظر نا وتمثلھ الفكر،

ساسية. وناتھ م أحد   علامي

لھ   ون ت لن جتماعية الدراسات ميدان النظري التأمل أن المعروف ومن

والشو  دلة وتدعمھ ده تؤ لم إن حقيقية منقيمة المستمدة ية اليقي والبيانات د ا

دف س ال قلية ا للدراسة ون ت لن وكذلك . جتما والواقع جتماعية، ياة ا

ساقھ وأ المجتمع نظم ع التعرف الباحث ا بالطبع- ف علامي سق ال ا أي-وم

ت المعالم ة وا ة قو ة نظر ع دراستھ ند س لم إن علمية بالفروضقيمة زوده

د، (أبوز المجتمع ا اختبار يحاول   ).1966:297ال
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  : التا الرئ ساؤل ال نة الرا الدراسة الية إش تتحدد سبق ما إطار و

ستفادة و ابرماس، ل التواص الفعل ة نظر يم ومفا مقولات توظيف يمكن كيف

وللإجا ي؟. العر علامي طاب ا تجديد ا للباحثم لابد ان ساؤل ال ذا ع بة

ذه ومن ا. عل جابة نة الرا الدراسة تحاول فرعية، ساؤلات عدة إ تقسيمھ من

: ي ما ساؤلات   ال

 تحدياتھ؟ م أ وما ن؟ الرا الوقت ي العر علام واقع  ما

 التواص الفعل ة نظر المتضمنة سية الرئ يم والمفا ة النظر  ؟المقولات

 تحديد التواص الفعل ة نظر يم ومفا مقولات توظيف يمكن كيف

ي؟ العر علامي طاب   ا

تھ؟ ونظر ابرماس لماذا :   ثانياً

من   لمجموعة يجة ن ؛ التواص الفعل تھ ونظر ابرماس ل الباحث اختيار جاء

ا: م   سباب

النقدية-1 فرانكفورت لمدرسة ي الثا يل ا ابرماس عيمثل ترتكز المدرسة ذه و ،

ة النظر علاقة : سية الرئ القضايا من مقولةPracticeبالممارسةTheoryمجموعة ،

ولذلك ة. بالمص المعرفة وعلاقة التقنية)، (العقلانية ي دا العقل اب، غ و شيؤ ال

بالمم ا علاق خلال من تتحدد إنما ة النظر قيمة أن ع يؤكد يمر" ورك ولقد" ارسة.

سس " عنوان كتابھ النقدية، ة النظر رواد ار أف بنقد القيام ابرماس" " حاول

ابرماس وحاول للنقد. ة المعيار للأسس النقدية ة النظر افتقار أكد حيث ة"، المعيار

(حسن، التواص الفعل ة لنظر وضعھ خلال من القصور ذا ).50-2012:42علاج

مع يتفق ذا ل ةو نظر توظيف محاولة خلال من نة الرا للدراسة الرئ دف ال

ونقد تحليل ع بناء وذلك علامي، طاب ل سبة بال التطبيق ح التواص الفعل

ھ. تواج ال التحديات م أ وتحديد ي، العر علامي طاب ل   أو

ب-2 عنده ن اق الذي ابرماس"، " لدى خاصة انة م النقد ييتخذ دا الفعل نقد

سميھ عنده فالنقد . القي عھ طا من سان جرّدت ال العلمية المعقولية من ع النا



اط الإستفادة من نظرية الفعل التواصلي لهابرماسأنم  
 

65 
 

فرانكفورت مدرسة بھ اختصت الذي بالن فكره تطبع ال النقدية" "العقلانية بـ

اللاوي، (عبد النقدي ا   ).2012:93توج

العام-3 الرأي ية ب بتحول ابرماس تمام رسالتھا انت حيث علام وسائل و ،

المجتمع مقولات إحدى عن بحوث العام: الرأي ية ب "تحول عنوان للدكتوراه

ع السا القرن من الدعاية لمسار موثقاً خياً وتار تحليلياً رصداً رصد ا وف البورجوازي"،

ن  و وت العام الرأي فكرة تطور تناول كما عشر، التاسع القرن إ رادةعشر

للرأي الك حتواء إ أدت اضر ا العصر الدعاية أن إ وتوصل الديمقراطية،

ب س وذلك الة، الفعَّ النقدية وظيفتھ من ما وا الفردي الو وإفراغ العام،

لا فيھ، وال سلية وال ة، التجار المصا دمة ر َّ ُ ال علام وسائل سيطرة

والتواصل، اوي،التثقيف (م ر ا الو   ).91-1993:90وتدعيم

انطي-4 ال العقل سبات مك من تنطلق داثة ا ة نظر صاحب و ابرماس" " أن

أخرى. ة ج من النقدية ة النظر لرواد النقدي العقل سبات مك ومن ة، ج من ديث ا

أ ما شاف لاك التواصلية فلسفتھ جتماعية العلوم إدماج حاول أنھ سماهكما

(علوش، ديث ا المجتمع (مشكلات) ذه137-2013:136بأمراض م أ ومن .(

الدور عن كب ل ش مساره لت حوّ ومحن أزمات من ي العر علام عانيھ ما مراض

لھ. ادف ال قيقي   ا

اعتبار-5 ع النقدي، ابرماس" " تفك ة ر و ا المسائل إحدى ة و ال مسألة عد ُ

وا ا ولذلكأ ا. معنا استجلاء من عد نتمكن لم جادة قضية ع تنطوي ة فكر قعة

فلسفة حول رحاه تدور الذي المعاصر طاب با ة و ال مسألة ابرماس" " ط ر فقد

ضرورة يرى حيث المغلقة، سقية ال لية ال ات و ال يتجاوز ا بمقتضا ال اللغة

الص ذات البديلة ماعية ا ات و بال ا بدال اللاوي،اس (عبد والتواصلية ة المعيار بغة

أي2012:11-13 ور م ا لدى الوطنية ة و ال شكيل و بناء فإنھ شك دون و .(

وتجديد تنقيح بالفعل تم إذا كب بدور ما ف علام وسائل م سا أن يمكن مجتمع،

ور. م ا ذا ل ا توج ال ا   طابا
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الفضاء-6 بدور ابرماس" " تمام الديمقراطيةا عد حيثُ العام)، (المجال العمومي

ع قائمة ة شاور ديمقراطية خلال من المعاصر، المجتمع ل لمشا حلاً لھ سبة بال

جعل ما و و والسيطرة. يمنة وال العنف من خالٍ عمومي فضاء ي العقلا وار ا

تح إ دف والعقلانية، داثة ل جديداً تصوراً يطرح ابرماس" المعاصر" المجتمع ديث

ي، (ميفرا ه سّ ال ليات وعقلنة تحديث ق طر طاب2015:50عن ا وُعد .(

ار ف تحديث خلال من المعاصرة، المجتمعات تحديث آليات م أ من علامي

خاطب. ُ الم ور م ل والنموذج القدوة وتقديم والسلوكيات، والقيم   والتصورات

ا-7 ة "نظر كتاب عد عامُ الصادر التواص المشروع1981لفعل كتاب م "أ

ن، العشر القرن من والسبعينات نات الست ة ف وداتھ مج ج يتوّ ابرماس، ل الفكري

(علوش، متعددة وعلمية ة ولغو وسوسيولوجية فلسفية مرجعيات فيھ جمع حيث

الفلاسفة2013:74 أك مع حواراتھ ثمرة الكتاب ذا عت و وعلماء)، جتماع، وعلماء

شتاين...). فتج جادامر، يدجر، ، في بارسونز، ماركس، ايم، (دور أمثال من اللغة

تصال مجال ر تحر ومحاولة التمثيلية، الديمقراطية نقد ة النظر ذه دور تحدد و

مش إ بالعودة والسلعية اب، غ و شيؤ، وال ي، دا العقل قبضة من ي روعسا

، (العقي ذاتھ داثة   ).153-2009:147ا

التواص-8 الفعل ة نظر سياً رئ دوراً تلعب اللغة أن ع ابرماس" " تأكيد

قدراتنا أن " ابرماس " ة ُ و الذوات". ن ب للتواصل سا "الوسيط ا باعتبار

ا ف اللغة، إلا توجد لا أساسية وقواعد ية ب ذات التواصل منع باللغة تمامھ ا ن

توليد ع ساعد القواعد من سقاً عنده ل ِ شّ فاللغةُ التداولية، ا خصائص منظور

(حسن، الناس ن ب التواصل لنجاح ول ساس عت اتُ طاب2012:152عب وا .(

جماع) ) م التفا من مقبولة درجة تحقيق إ دف لغوي خطاب ساس علامي

ن مفرداتھ.ب ي ومعا طاب ا ذا لغة خلال من فيھ ن   المشارك

للدراسة: ة المحور يم المفا :   ثالثاً

التالية:   ومات المف ع نة الرا الدراسة ند   س
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1-: التواص   الفكر

و   ضارة ا خ تار "إن ة الش عبارتھ أطلق حينما حقاً مُ امو" "ألب ان لقد

ع صابات، تصال"،( خ العظيم،تار مجالا2015:7ًبد يدع لا بما يو ذا و ، (

ا. لد ضاري ا التطور درجات ن و والشعوب مم ن ب تصال معدلات ن ب   للشك

التواص   الفكر بأن القول إ نو" بو "دانيال مثل البعض ب ذ فقد ولذا

الفلس سئلة جديد ل ش ستعيد تصال و علام بمسائل شغل ُ حولالم ى الكُ فية

الفكر لأن مثالية؛ أقل قة بطر ولكن والمعرفة، والعقل والذات والمع قيقة ا

ات (الشب جديدة: يم مفا خلال من المسائل ذه يناقش ،Reseauxالتواص

والتفاعلاتRelationsوالعلاقات ،Interactionsو التواص الفكر موضوع ولأن .(

الذو  ن ب العلاقات سيج فإنھ" ي"، سا المجال ل ِ شّ ُ ال شياء و والعلامات ات

مختلفة. قة بطر الفلسفة فيھ مارس تُ الذي المعر قل ا عن عبارة ليفي" "بيار بحسب

امي، مَ (ا بالعالم الفرد علاقة ل ش ُ ال ورات الص يبحث التواص الفكر أن كما

2013:98.(  

  التجديـــد:-2

"الت   السلوكInnovationجديدعت ال أش أو ديدة ا ار ف خلق آلية "

دف كز و . جتما والتطور الثقا التغ حدوث انية إم إ ف تُ ال ديدة ا

عتمد لذا والتجديد. والتحول التأمل ع قادرة لية سانية إ ثقافة إبداع إ التجديد

س للإ بداعية العملية ع عنھالتجديد ثمر تُ ما لقبول المجتمع استعداد وع ان،

سميث، ، (سيمور ا ل يھ تب أو بداعية العملية   ).2009:187ذه

طـــاب:-3   ا

طاب   "ا لمة ل واحد مع يوجد طاب"Discourseلا "ا لمة أن ب ر ولا ،"

كذلك ع ا ولك ن، متحدث ن ب حوار مجرد ع أن اللغ–يمكن مثلاًكما ات –و

أك ون ي للمع نظاماً ل ش ي ل ة اللغو العناصر ن ب التأليف ا يتم ال قة الطر

(مثل: جتماعية المؤسسات من عدداً ناك أن و" "فو رى و أجزائھ. جمع حاصل من
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وتقع طاب، ا ال أش من عدد من ون تت ال والدين) والسياسة، التعليم، مؤسسات

و  ا، وفقاًإطار طاب ا وُعد جتماعية. ة ا مجال عن التحدث طرق ا ع ُ

أن ع ذا و ن. مع اجتما سياق ضمن وتنظيمھ المع لإنتاج وسيلة ة، الرؤ ذه ل

ة ل الدقيق التنظيم قة لطر اشفة أو دالة أساليب بمثابة عد طابُ ا ال أش

لغو  صورة جتما بالعالم ة شر ك،ال سيدجو (إدجار،   ).2009:289ة

ع   وذلك ، المع تنظيم عنھ غ لا اً ر جو أمراً طاب ا "ليوتار" عت و

ست ل العبارات) (أي للغة ساسية الوحدات أن من ا–الرغم ذا ذات–حد

مثل المشا عض أعمال طاب ا تصورات ن ب ك المش مر و منطقية. طبيعة

ضرورة"فو  ون ت ، خطاباً ا اعتبار حال اللغة، أن ترى ال الفكرة تلك و وليوتار" و،

ان بالإم أن ابرماس" " رى و والمجتمع. الثقافة قضايا م ف نحاول عندما خاصة ة حيو

الكلام موقف (أي القيا النموذج ل ش اتخاذ ع قدرتھ ضوء طاب ا تفس

يحا أن مكنھ يُ الذي ،( جميعالمثا ن ب الفكر لإعمال ة ضرور مساحة وجود ع فظ

اصة ا المصا اب أ ا يمارس ال ارجية ا للضغوط خاضعة ون ت ولا ن، المواطن

ك، سيدجو (إدجار، القوة اب أ   ).2009:292أو

علامي:-4 طاب   ا

من   يتم ال ور م ل ة الموج المقصودة العملية علامي طاب با قصد يُ

المعروفة علامية الوسائل بمختلف خبار و والمعلومات ار ف شر و توصيل ا خلال

من م وممارسا م ومعتقدا فراد تصورات عديل غرض الرسمية وغ الرسمية

(عمر، علامية الرسالة موضوع والمشكلات بالقضايا م وع ك تحر   ).2000:122خلال

ل   علامي طاب ا س ستأ أنو حيث سھ، تكر ع عمل و اللغة، من لمألوف

بالدرجة مھ و ة، لغو مؤثرات دون المعلومات تقديم إ أسا ل ش تتجھ دافھ أ

إ تؤدي قد لات تأو ولا المتلقي، لدى الات إش ث تُ لا ية التعب وسيلتھ ون ت أن ، و

علامية. الرسالة مضمون تؤثر ات شوّ أو   انحرافات
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علامي   طاب و–وا س اليو ر تقر شر–حسب و ة ومعا ن وتخز جمع و

م ف أجل من ة؛ المطلو والتعليقات راء و والرسائل قائق وا والصور والبيانات نباء

ومعرفة، علم عن ا تجا والتصرف والدولية، والقومية ية والبي صية ال الظروف

اتخا من ن ِ مكّ يُ وضع إ (حمدي،والوصول السليمة القرارات   ).2018:4ذ

وتحدياتھ: ي العر علامي طاب ا واقع : عاً   را

ال   ا ان كما المجتمع قبل من ماية وا ام بالاح ي العر علام ينعم لم

الغرب التحديث عملية حدوث يتخيل أن لأحد يمكن فلا ية. الغر البلدان من كث

ع طاب ا مساعدة أنھبدون نجد ولذلك خاصة. بصفة افة ال مقدمتھ و لامي،

مالياً ومشروعاً فعالة، اجتماعية قوة افة ال أصبحت عشر الثامن القرن منتصف

بتعبئة الشمالية ا وأمر ا أورو افة ال قامت فقد ية. الغر بالمجتمعات اً نا

ع أصبحت ثم وديمقراطية، شعبية قضايا لمساندة ما اجتماعيةا مؤسسة ذلك د

خاصة افة وال ، عموماً علامي طاب ا أن نجد ذلك من النقيض وع مستقلة.

جتماعية والتنمية والسيا الثقا التغي إحداث امة و أساسية أداة يكن لم

(العبد، ية العر   ).2003:49بالبلدان

ا   ر تقر وضعت ال ايد" "ماك نة أن من الرغم عامو و س اليو عن الصادر

جتماعية،1980 شئة الت علام، " ي ما ا للإتصال وظائف ي ثما حددت قد ،

فإن ،" جتما والتقارب فيھ، ال التثقيف، التعليم، وار، وا المناقشة ، التحف

تص بتوازن ا يقدم أن ض ف يُ ال الوظائف ذه من واحدة وظيفة عد علام"ُ ال"

ي ما ي–ا العر علام أن يجد والمتأمل ." "إعلاماً ية العر البلدان سُّ الذي

سية–اقتصر رئ المجتمع–بصورة بناء دوره صت قلَّ محددة وظائف تقديم ع

، المو ) سليماً بناءً ي   ).2013:144العر

نتا   ي، العر علامي طاب ل المأزوم الواقع ذا الدراساتوتؤكد من العديد ئج

عام المصمودي" "مصطفى دراسة ا مقدم و علامية، "النظام1985والبحوث عن م

امج ال ع يركز ي العر علام أن الدراسة ذه من ن تب حيث ديد"، ا علامي
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بكث أقل سب ب ية والدي ة بو وال ة خبار امج ال ثم ، جداً عالية سبة ب ية ف منال

، المو (عصام عام145-2013:144و يوسف" الق ا "عبد دراسـة وكذلك .(

واقعھ2007 .. ي العر علام حول العرب ن علامي و ن المبدع صفوة "آراء عن م

سبة ف القضايا. من لكث سبة بال كب حد إ صادمة النتائج وجاءت ومستقبلھ"،

تناول ي العر علام (نجاح بلغت جتماعية و الثقافية المجتمع %)،14قضايا

) السيا صلاح (10و التعصب ونبذ ب المذا ن ب ب والتقر والدعوة%11.3)، ،(%

) بلغت ا تصادم من بدلاً ا عاو و ضارات ا عن10لتعارف شرقة مُ صورة وإعطاء ،(%

) بلغت ية ا بلغاتھ ار ا للعالم ص9.3العرب ال وحماية من%)، ية العر ية

) وصلت العولمة (يوسف،4.3سلبيات فقط ك%2008:54-64) ال أن نجد كذا و .(

ومحدودة، قاصرة ي العر علام رسالة جعل كب حد إ م سا محددة، وظائف ع

انة إ ا ثنايا وتحمل والسلبية، سطيح، وال ية، الشفا عميق ع عمل مجة، وم

الم لعقل تعمدة فيھ.مُ ال ع كب ل ش ك بال   تلقي

عمل   لا ية العر المجتمعات ة السلطو كم ا أنظمة أن بالذكر دير ا ومن

تضم السلطات ذه ل لأن ونظراً . عقوداً كم ا ا عض استمر لما وإلا ا، بمفرد

الرئ كم ا قطاعات إ وتمتد المجتمع، ا بجذور تضرب بات شعُّ و سية،تحالفات

(السلطان/ أخبار تتصدر حيث اكم، ا للنظام صوتاً علامي طاب ا من تجعل ا فإ

البطولة إضفاء م سا و الرسمية، علام زة أج أنباء شرات س) الرئ / م الملك/

لا بحيث اكم، ا النظام دمة ه و علام س سي ذلك إ أضف عليھ. المطلقة

حقيق فرصة عطي نتخابيةُ ملات ا أثناء ح خالف مُ صوت أي عن للتعب ية

والمشكلات القضايا ش م و المعارضة، سفيھ و اكم، ا زب ا ق سو ل ستخدم ُ ال

ي (قر ا حل القائم النظام ستطيع لا ال سية الرئ قتصادية و جتماعية و السياسية

  ).2014:36وآخرون،

علا    وسائل أن مختلفة،ومع مجالات نجازات عض حققت قد ية العر م

وتحديات ل مشا من ي عا ومازالت ي، العر المواطن تمام ا ع دائماً ركز تُ لا ا أ إلا

ذه عزي وقدُ . التعب ة حر ع القيود وفرض المساءلة، ضعف ا: مقدم و مزمنة،
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ة ر ا من المنخفض المستوى إ جزئياً ل إالمشا إضافة ي. العر علام ا يتمتع ال

من قلة عليھ سيطر يةُ العر المنطقة ع ي المجا ي و التليفز البث سوق فإن ذلك

يل س و علانات. من مرتفعة وعائدات عالية، دة مشا سبة ب تحظى ال القنوات

العائ المحتوى ع القنوات ذه ز ِ ركّ تُ العائدات تدفق ع فاظ دونا من ، في ال

تزال ولا . التعب ة حر ثقافة م ِ دعّ يُ قوي بمحتوى أو ة تنمو بقضايا اً كث تمام

من الكث علامية الممارسة من يتجزأ لا ا جزءً ارجية ا أو الذاتية سواء الرقابة

ب التعب ة وحر افة، ال ة حر من تحد ومات ا أن وذلك ية، العر عةقطار ذر

المصري الرس ون فالتليفز القومي. من و العليا الوطنية ة المص ع فاظ –ا

المثال يل س ن–ع المصر ن الموطن عن الواقع ب غي السيا النظام ساعد

ثورة أعقبت ال حداث يا2011يناير25خلال لي الرسمية ونات التليفز ت و .

أخب ة وسور ن دفوالبحر ال ان البلاد، عمت ال عتصامات ة ف خلال ة مشوَّ اراً

طيب، (ا بالإصلاح طالبة ُ الم الشعبية ملات ا اض إج ا   ).160-2014:159م

روو   "وليم ي مر الباحث جعل ما ذا المعنونW.Rughو كتابھ ش "

" ضمن ي العر علام يف تص ضرورة إ ية" العر افة ذه"ال و السلطة". ة نظر

قدم و ا، ا بتوج عمل و ا، باسم نطبق و للسلطة، خاضع علام أن ترى ة النظر

علام أن أساس يقوم الذي ة، ر ا إعلام أو ا اللي علام عكس ا، نظر ة وج

ع عتمد والقضائية) والتنفيذية عية شر ال السلطات إ (إضافة عة را رقابية سلطة

إالعقلا  النقد وجھ و المجتمع، لفئات المتباينة النظر ات وج فيقدم لھ، كفلسفة نية

علام زة أج ن ب النوع، لا الدرجة طفيفة فروقاً "روو" وجد ولقد ومات. ا

ية العر الرقمية–بالأقطار الثورة سبقت ال قبة ا ي–تلك العر علام فصنف

علا  " درجات: ثلاث المواإ التعبويLoyalistم علام و" الملكية، نظمة كما "

Mobilization". 

المتنوع علام و" ة، ور م ا نظمة يقومDiversifiedكما خ ذا و ،"

ئذ. حي ت و وال والمغرب لبنان افة ان كما الرأي، عددية من ى د د ا ع

ر  عد أصدر "روو" أن ي"غ العر علام " عنوان ي العر علام عن ي الثا كتابھ قرن ع
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الثلاث2004عام الدرجات ع أبقى وقد الرقمية. الثورة عد علام ذا حلل وفيھ .

بدرجة فجاء تطور، أو ا إعلام غ ية عر أقطار ن ب مناقلات أجرى ولكنھ السابقة،

نتقا علام " عة سيطرةTransitionalرا سمح أنھ خصائصھ من والذي ،"

المناقلات، ذه و . التعب ة حر من درجة فيھ ر تظ الذي الوقت ذات ومية ح

نقل و ،" نتقا علام " إ " الموا علام " من مثلاً ردنية افة ال ينقل نجده

علام  " إ التعبوي" علام " من ة المصر افة ال ،أيضاً (المو " :2013نتقا

126.(  

ل   ش م س أنُ ي العر علام من تظر ن أن المنطقي غ من ذا ل وإزاء

المرحلة إرث يحمل مازال و و فضل، نحو ية العر المجتمعات غي وفاعل ي إيجا

ة الرؤ يفتقد ي العر علامي طاب ا نجد ولذا ا. عل نقضاض ق–المراد –لع

علاقتھ وتبدو تدخلھ، حدود ولا المستجدات، إزاء رتجل و ، سا دوره حول

ن، المتلق ن، المعلن ي، المد المجتمع اكمة، ا (السلطات المعنية طراف بمختلف

، (ع وضبابية تقلبة مُ لديھ) ن   ).2017:13العامل

ت:خامساً  التواص الفعل ة نظر من ستفادة علاميأوجھ طاب ا جديد

ي   :العر

علامي   طاب ا تجديد التواص الفعل ة نظر من ستفادة أوجھ تتعدد

ذه ا تحتو ال والمقولات يم المفا من مجموعة ع ك ال خلال من وذلك ي، العر

: ي ما المثال يل س ع ا م ونذكر ة،   النظر

العام:-1 المجال وم   مف

و    مف عد العامُ "المجال سPublic sphereم لتأس ة الضرور ومات المف من "

قصد يُ بما دقيق م ف إ يحتاج طاب ا ذا س تأس أن شك ولا ديمقراطي. خطاب

زايد (أحمد ديثة ا المدنية الدولة الديمقراطية ياة ا ووظيفتھ العام، بالمجال

جم"، العام2012:8"م المجال وم مف عكس و الفعل). من مستوى وجود فكرة

ابرماس" " اعت فقد ثم ومن ي. المد والمجتمع الدولة ن ب تصال ومن ، جتما
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ن و ت سبق ال ل شُّ ال مراحل خاصة للديمقراطية، مدرسة العام المجال

سود ال العام المجال قوة أن يرى فإنھ ولذا املة؛ ديمقراطية مؤسسات

اي عامال ا أورو حدث كما الية اللي الديمقراطية الثورات تفشل أن عد 1848ة،

  ).16-2012:15(سالفاتوري،

ن   المواطن دال تاً ب عد منطقيُ "ميدان بأنھ العام المجال ابرماس" " عرف و

المشاركة ع ن قادر فراد ون ي حيث م، وسلوكيا م واتفاقا م شاور و م ونقاش

ة ؤكدبحر و فراد. ن ب المشاركة ديمقراطية عن ِ عّ عمليةُ خلال من م آرا لإبداء

سم ت أن يجب ا أ يرى وال دال، وا النقاش عملية مية أ ع ابرماس" "

ع ك وال يحائية، واللغة المشاعر، استخدام وتجنب النقدية، والروح بالعقلانية،

يجمع وأن المضمون، قيقة،عقلانية با ك المش يمان و و واحد دف ن المشارك

قوة التواصل ارات م أع أن حيث الرأي؛ إبداء ة ساو م فرص م ل ون ت وأن

(بدوي، ة ُ   ).2013:150ا

ن   ب التواصل تبادل بدون العام للمجال وجود لا أنھ ع ابرماس" " ؤكد و

ع وسائل ار احت أن يرى كما مجموعةفراد. تمثل ة صغ اجتماعية لفئة لام

البارزتان الصفتان ما العام المجال داخل إقطا بنظام السلطة ام وإل ، مصا

صطنعة مُ جماعية موافقة لق دائماً س وال المعاصرة، الرأسمالية للدولة

يتحقق أن العام للمجال مكن و ا. مواقف ل السلطة لتأييد زة وجا سة س منومُ

عن منفصلاً ون ي وأن لابد الذي علامي، الفضاء ع فراد تواصل ة حر خلال

القضايا عن ديث ا ة حر أجل من ن مش الم للأفراد مجالاً ف يُ والذي ومة، ا

(بدوي، جتماعية و الفضاء151-2013:150السياسية أن ابرماس" " يرى كما .(

ا الشب من اتصالية شبكة و وثيقاًالعام ارتباطاً ترتبط المدنية المجتمعات القائمة ت

(المجال) الفضاء وم مف يتحقق ولا فراد، ؤلاء ل اليومية ات ا و العامة ياة با

اك ش و والتواصل المجتمع، م حق ممارسة نحو فراد يتوجھ عندما إلا العام

أر ابرماس" " حدد و العامة. م قضايا :مناقشة العام للمجال سة رئ سمات ع

داخل تصال فراد ا يتمتع ال ة ر ا تصال، دائرة إ الوصول ع القدرة
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(نجم، المطروح طاب ا ر تُ محددة إقناعية وأدلة والمناقشة، وار ا الدائرة، ذه

2017:272.(  

الذي   المجال بوصفھ العام المجال ابرماس" " تناول ستعمالولقد عتمد

ن، ستقل مُ ن ومواطن فكرة، مُ ذواتاً م بوصف فراد طرف من والتواصل للعقل العمومي

شكيل و العامة، ة المص التداول أجل من وذلك خارجية، وصاية إ حاجة ودونما

(سعدي، النقدي العام فضاء68-2018:67الرأي و العمومي فالفضاء وعليھ .(

ت ال بحقوقھالمواطنة يتمتع قانونياً ائناً ه عت أي ؛ قانونياً وضعاً فرد ل ل منح

الرأي، عن التعب ة حر جتماع، ة حر التنقل، ة حر مثل: سانية، و السياسية

ه غ مع ساوى ي وتجعلھ وخارجھ. وطنھ داخل يجري ما ع طلاع و تصال ة وحر

الم ات ر ا غياب أن كما القانون. خبارأمام و المعلومات ع الرقابة وممارسة ورة، ذ

ل ب ُ وا راء و ار ف فيھ تتداول الذي ر ا الفضاء إنتاج م س لاُ ار، ف و

القرارات اتخاذ للمشاركة وضماناً والنقاش، الرأي وز ل وجودياً شرطاً ة ر فا ة. حر

،  ).2011:36(لعيا

ار:-2 ش وم   مف

كمالقد   العام الفضاء وم لمف النظري البناء سا المحور العلانية ت لّ ش

ا قرارا عن علان و بالتبليغ الدولة ام ال عملياً صھ َّ حيث ابرماس"، " صاغھ

مباشر، غ أو مباشر ل ش السُبل بمختلف ا عل ا مواطن وإطلاع ا، وأفعال ا ع ومشار

مناقشاتح من ه ث يُ فيما نخراط و العام، الشأن المشاركة المواطنون ستطيع

عام رأي شكيل ب م ل سمح مما م، م ال العامة بالشؤون دراية ع ونوا و عامة،

، (لعيا ا   ).2011:38حول

وم   مف بأن يقرر حيث ذلك، عكس المع الواقع وجد ابرماس" " ولكن

ار ش "Offentlichkeitالقرن اية البورجوازي العام الفضاء عليھ قام الذي :

ة حا ُ الم ل ش يأخذ ان الذي ار ف ار فإش . ص ره جو فقد قد عشر، الثامن

الدولة مارسة تُ ي دعا ار إش إ تحول قد ي، العقلا والنقاش ة الفكر ة والمواج
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العام الرأي عد لم إذ السياسية. حزاب أصبحتو بل ي، والعقلا ر ا للنقاش نتاجاً

إ داثة ا ا عل تأسست ال التواصلية" "العقلانية فتحولت الدعاية، تصنعھ

ق سو ال لممارسة مجالاً منھ وجعلت العام، الفضاء تحكم اتيجية" اس "عقلانية

دي ا علام وسائل أن لاحظ نُ ولذلك التجاري. ار ش و والدعاية دةالسيا

م سل ا ولك ن، والمستمع دين المشا ور جم تلك–ذاتھ  الوقت–ستقطب

ور جم استعمال أن كما والنقد. ة حا ُ والم النقاش انية إم أي ة، التحرر مة المسا

ون ل المس ا بادل ي ال والميول ذواق حول راء لصا يندثر بدأ للعقل راء القُ

مّامي،   ).2013:104(ا

التواصلية:-3 العقلانية وم   مف

"العقلانية   مصط ستخدم ُRationalityدارة عامة–" ليع–بصفة

ذا استخدام الفضل عود و . بالإتباع جديراً والسلوك التفك حميداً اً أسلو

ن نوع ن ب مّ يُ نجده حيث ،" في "ماكس إ جتماعية العلوم مجال وم منالمف

القيمة"، "عقلانية ا عل أطلق و ة، شر ال والتصرفات فعال تؤثر ال العقلانية

ة ر و ا أو ساسية "العقلانية باسم أيضاً ا إل شار ُ "،Substantial Rationalityوال

بذا حددة مُ قيم واعتقاده إيمانھ خلال من وتصرفاتھ، سان، تفك يتأثر ا او

الوظيفية أو الوسيلية "العقلانية ف الثانية، أما سانية. و العدالة، الفضيلة، مثل:

Functional Rationalityالغايات عتبار سان يأخذ ا ف حسابية، عقلانية ف ،"

وكذلك الغايات، ذه لبلوغ ا اتباع يؤدي ال الوسائل ينظر ثم ا، لتحقيق س ال

جميعاًالعوا ا ووز الوسائل حساب عملية ذلك عد ليقوم ا، عل تب ت قد ال قب

(مرشد، ا أفضل يختار أن   ).106-1989:105قبل

قادرة   ذوات عليھ ن تُ الذي ستعداد ا بأ العقلانية إ ابرماس" " ش و

أراد فقد يح. للت قابلة معرفة وتطبيق ساب اك وع والفعل، القول وضعع

عن ديد ا ومھ مف التواص البعد إدخال عليھ ان ف ، وأك أشمل إطار العقل

اللغوي. التواصل خلال من الناس ن ب التفاعل حقق يُ البعد ذا و العقلانية،

تقوم للمجتمع نقدية ة نظر وضع إ التواصلية العقلانية خلال من ابرماس" : دف و
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يقول حيث عقلانية، أسس رع تطو الممكن من أنھ أو أن د "أر ابرماس": "

رة الظا ا تحتاج ال التحليلية الدقة تملك تواصلية ة نظر باستخدام داثة ا ة نظر

(حسن، شيؤ" بال الماركسيون ا سم ال المرضية   ).142-2012:141جتماعية

ب   ستعانة تمت قد العقلانية وم مف أن ع ابرماس" " ؤكد خلالو من ھ

، الرأسما قتصادي شاط ال ل ش تحديد أجل من وذلك ،" في "ماكس كتابات

العقلانية نحو التحول ع و وقراطية. الب والسلطة البورجوازي، اص ا والقانون

للمجتمع التقدمية فالعقلانية ي، العقلا القرار لمعيار يخضع الذي المجتمع نطاق ساع ا

العل بالتطور س،ترتبط (خم   ).2009:175والف

الموضو   البعد تنمية لمحاولة ابرماس" " صاغھ وم مف و التواص والعقل

التواص "العقل ابرماس" " عند العقل وم مف ع طلق يُ ولذلك للعقل، ي سا

Communicational Reasonالعقل تتجاوز فاعلية عن عبارة و لديھ العقل ذا و . "

ح والعقلالمتمركز ء، ل يتضمن أنھ يدَّ الذي المنغلق الشمو والعقل الذات، ول

ح ي جز موضوع إ ء ل حول و الواقع، ئ وُجزّ ت فتّ يُ الذي الوض ي دا

(حسن، نفسھ   ).2012:135العقل

المشوّه:-4 التواصل وم   مف

ن   المواطن مشاركة بمجرد يتحقق جماع أن ابرماس" " ييرى عقلا نقاش

التواصل يصبح أن إ تؤدي ر ا النقاش ذا د قيّ تُ أو تمنع عوائق أي فإن ثم ومن حر،

ه المشوّ "والتواصل . اً عبارةDistorted Communicationمشوّ و ابرماس" " رأي "

م الف زّف تُ ا أ حيث ن، المواطن تواصل ع السلطة مارسھ تُ الذي القم التأث عن

العقلانية.الم الشرعية فيھ تتوافر لا زائفاً إجماعاً منھ وتصنع التواصل، شوه و ك، ش

ما ا عزل بذلك وتم ابرماس"، " رأي العام المجال اضمحلال إ أدى ما ذا و

السياسية الصفة نزع تم ذلك و القرار، اتخاذ وعمليات العام، النقاش عملية عن

م.   ع
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ي المواطنون بدأ نا نو القوان عد ولم جتماعية، م ان م من الكث فقدون

نقدي حوار عملية خلال من فراد ا إل يتوصل وسط لول يجة ن تصدر عات شر وال

مصا لتحقيق تحدث مساومات يجة ن بل وار، ا ذا عن يصدر لإجماع يجة ن أو

السيا الصفة نزع "إن ابرماس": " يقول ولذلك خاصة. مااقتصادية ا عن سية

الذي يمنة ال نظام ونات م أحد عد ُ سياسياً تنظيماً باعتباره العام، المجال واضمحلال

فالممارسة العام، النقاش عن الناس م ال ة يو ا القضايا عزل إ يؤدي

(حسن، والدعاية علام بأشباح د قيّ مُ عام مجال ا يقابل للسلطة وقراطية :2012الب

196-197.(  

ة:-5 شاور ال   الديمقراطية

ن   ب امل الت إ يؤدي الذي التواص الفعل بوجود الديمقراطية ترتبط

ون ي الذي اتي س شاط ال جانب إ وار ا مبدأ ع قوم و ا، عض و الذوات

اللاوي، (عبد وة ال سب أو السلطة أدوار ع توز حول فيھ ولقد2012:163التعامل .(

ا " ط المناقشةر ة بنظر الديمقراطية " التواص الفعل ة "نظر كتابھ برماس"

المتحاورون تفق و ، التواص الفعل أو التواصل عن ا ذا حد تنفصل لا ال وار وا

ا يؤكد وال م، بي تتم ال التفاعلات خلال من وذلك م، عمل برامج ن ب سيق الت ع

(حسن، ي يجا   ).2012:189التواصل

الذي   و للديمقراطية فيھ المرغوب النموذج أن إ ابرماس" " أشار ولقد

والثقافية، السياسية م وانتماءا م ار أف عن التعب من ن المواطن جميع ن ِ مكّ يُ

يمكن لا النموذج ذا و ميع. ا من مقبولة احات اق ع م التفا من كذلك م مك و

ارتبط إذا إلا يتأسس أن صياغتھلھ ابرماس" " حاول ما ذا و العمومية، بالمناقشات

ة نظر أن ابرماس" " وأو وار. وا المناقشة ة بنظر الديمقراطية ط ر خلال من

ن و الت م سا ال التواصل وشروط جراءات تحديد من نا ِ مكنّ تُ المناقشة

وظيفة تؤدي ا أ كما الوطنية، رادة و العام للرأي نالسيا ب ط الر و امة

يم مفا ثلاثة ع الديمقراطية ابرماس" " ة نظر وتقوم العمومي. والفضاء السلطة

:   أساسية
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السلطة.العقلانية: -1 ن و ت ع عمل سيطة شرعية  و

الديمقراطيالسلطة: -2 ن و بالت ا لإرتباط ا طبيع عن ع وُ دارة بداخل توجد

عا ا وعمل العام، المراقبة.للرأي عن يتوقف لا  دة

العام: -3 تواصليةالرأي سلطة إ العام الرأي يتحول العمومية جراءات بفضل

التوجيھ مشاركة ع ف العمومية، السلطة استعمال توجيھ ع قادرة

(حسن، التوجيھ ع يمنة ال ست  ).190-2012:189ول

ع ديمقراطية س تأس إ ابرماس" " س كذا مثاليةو جماعية أسس

وم مف يطرح أنھ كما ة. ُ أفضل عدا ما سيطرة، أو يمنة أية من خالية للتواصل،

ن للآخر عطي شاورُ ال لأن ة؛ شاور ال ديمقراطية اً ر جو ه عت الذي شاور"، "ال

بخصوص جديدة احات اق وتقديم الصلاحية، ادعاءات ورفع والنقد الكلام حقاً

المؤسسةالقض طابية ا ورة الص ذه ظل و العام. الفضاء للنقاش المطروحة ايا

الديمقراطي المجتمع ن للمواطن السياسية رادة و العام الرأي ل ش ي النقاش ع

 ).2013:85(علوش،

والمناقشة:-6 وار ا   أخلاقيات

عم   من العديد خلاقية تھ نظر بوضع ابرماس" " والمؤلفاتقام ال

المناقشة"، أخلاق و" والتواصل"، خلاق و" ،" التواص الفعل ة "نظر ا: وم امة، ال

العالم. دول توحيد ع القادر الوحيد الصوت أصبح التواصل أن من انطلاقاً وذلك

ثقا فقر من ذلك ع تب ي وما اليومية، ياة ا عزالية ا علاج يمكن لا أنھ كما

إلا  (حسن،وحضاري خلاق خلال   ).247-2012:246من

العملية   المسائل تحديد العقل مية أ من ابرما ال التصور نطلق و

النقاش ا مقدم و وار. ا بأخلاقيات سمح الذي و العقل أن باعتبار ياتية وا

بال إلا ستقيم لا ذا و ي، سا فق إ بنا ر و العنف، نا جن يُ ةالذي المعيار قيم

الشروط ببعض العامة للإرادة تحديده ابرماس" " تم ا فلقد سان. ا تج يُ ال

ع بالأساس يقوم الذي جتما بالتماسك أساساً تم وال التواصلية، جرائية
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ع وار ا أخلاقيات ند س و طاب. ا أخلاقيات ع المرتكز م ا التضامن قيمة

الم والصدق،عض ة ر وا الوضوح مثل: التداولية" ليات "ال ابرماس" " ا ا سمَّ بادئ

جم وت المجتمع، أفراد ن ب كة مش مبادئ جلاء–و ل ال–ب التواصلية العقلانية

(عبد ا لذا ماعة ا م ف وتصوغ المجتمع، أفراد ن ب التفاعل عملية نظيم ب تم

  ).2012:157:200اللاوي،

ت   والدوليةو قليمية و المحلية المنظمات من العديد تمام ا مع الكلام ذا فق

ولعل المجتمعية، التطورات تواكب بحيث ا ر تطو وضرورة علام، وسائل بأخلاقيات

والتطبيق" ة النظر ن ب علام "أخلاقيات مؤتمر بھ خرج ما الرأي، ذا ع يؤكد ما

بجامع علام لية نظمتھ عاموالذي رة القا توصياتھ2003ة م أ من ان حيث م،

وأخلاقيات قيم ماية ساسية الضمانات إحدى تمثل علام ة حر أن ع التأكيد

ن علامي و ع أسا ل ش عتمد علام وسائل أداء ر تطو وأن المجتمع،

حر  ممارسة لتحقيق كضرورة علامية الممارسة بأخلاقيات م ومسئولةوإيما ة ونز ة

ي، لوا   ).2006:21(ا

ع   خلاقية المعاي إ التوصل يمكن أنھ ابرماس" " نظر ة وج وتتمثل

من انطلاقاً خلاقية المعاي ذه من معيار ل نتائج فيھ بحث تُ حر، ي عقلا نقاش

لا العق قناع ق طر عن العام والرضا القبول أي لية، ال تھ والقسر،خاص القوة

أن ستد داثة ا لأن ا، ع ودفاعھ داثة ل انحيازه بجلاء يكشف الذي مر و و

الله، (عبد ي عقلا أساس ع خلا النظام   ).80-2006:79يقوم

تھ   رؤ يوصغ أن التواصل أخلاقيات ق طر عن ابرماس" " استطاع فلقد

المجتم التواصل آليات تنظيم ع أوالقائمة الكمال، لنفسھ م يزعُ أن لفرد س فل ع.

ا ومعرف ا إل الوصول يمكن ولا شر ال ضالة قيقة فا قيقة، ا ار احت يدَّ

، (العقي خر والرأي الرأي ع التواصل خلال من إلا ا م اب ق   ).2009:147و

أس   مبادئ عة أر والمناقشة وار ا لأخلاقيات أن بالذكر دير ا :ومن   اسية
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مركبة -أ  عبارات جُمل بفعل ا إنجاز يتم ال المعقولية من ملائم قدر توافر ضرورة

ن. المتحاور ن ب المستخدمة اللغة قواعد م تح يحاً  تركيباً

مجردة، -ب  واقعة حالة وصف وظيفياً تضمن وال القول، مضمون حقيقة توافر

يال. ا من مستوحاة  وغ

و -ج  ديث ا مصداقية نتحقيق ب مستقيمة علاقة لإقامة امة ا باعتبار لفاظ،

معياري مخطط مقتضيات مع اللغوي الفعل تطابق ذا يتطلب حيث فراد،

المجتمع. قِبل من بھ ف َ ع مُ  أخلا

عن -د  التعب للمتحدث سمح الذي القدر و ، قال يُ ما بمصداقية مر يتعلق

عن عيداً صادقة قة طر و محددة (علوش،نوايا والتضليل -2013:84الكذب

85.( 

و للكلام، المثالية الة ا عن ع عةُ ر المبادئ ذه أن القول يمكن كذا و

ا اعتبار يمكن نا ومن الصارمة. الصدق معاي يتو إعلامي طاب شروط بمثابة

أي ن المتحدث ن ب ي عقلا تواصل أي ا بدو ستقيم لا أساسية خطابشروطاً

ي. مر أو مسموع أو مقروء ان سواء   إعلامي

  اللغــــة:-7

وأداة   سانية، للمجتمعات ة ضار ا ة و ال أسا ن ِ وّ م اللغة إن

ازندار، (ا والمعرفة العلم شر و لإنتاج ة ثنائية2016:50ضرور أن الملاحظ ومن .(

جدلي ب وت يوم، عد يوماً تكُ علام" و ي،"اللغة الثا ول تأث ع أساساً ا

فاللغة العام، الرأي يصنع علام لأن اللغة؛ قوة من علام فقوة يح. والعكس

شطة أك و علام و ة. لغو ضة بدون قامت ة شر حضارة من وما ة، و ذات

لغ ع تقع ولذا ة. مكتو أم انت منطوقة للغة، استخداماً علامجتماعية ة

علام وسائل اللغة ور تد أن غ ل. ك للمجتمع اللغوي بالأداء وض ال مسؤولية

يوم يمر اد ي فلا ية، العر الدول من العديد اتية و و ة فكر عقبة ل ِ شّ ُ بات

مثل: ا، ع مذ أو ا في لدى خطاء عض شف نك ح علام وسائل مع عاملنا
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الن امجخطاء ال المحلية ات الل وطغيان ية، أجن ألفاظ واستخدام ة، حو

الطالب، (بن وكتابة طقاً نُ علانات   ).23-2017:21و

جتما   التواصل ع يقوم مجتمع لبناء قة طر ابرماس" " عند فاللغة

الو ر تحر يضمن ي عقلا خطاب يحوطھ لغوي، وجدل نقاش جما اك اش ع

ع ينطلق الذي التواصل عقلانية من تنطلق عقلانية معرفة فلسفتھ ون فت ي، سا

، (العقي ن المتحاور ن ب طاب ل ي سا ستعمال تتخذ ن ح   ).2009:147اللغة

المتعلقة   الية بالإش أسا ل ش مرتبط باللغة ابرماس" " تمام ا ان ولقد

يرى حيث داثة، وا الناس،بالعقلانية ن ب م التفا شروط بناء اللغة وظيفة أن

شارك آراءُ عن للتعب مضطراً الكلام بفعل يقوم تواص فعل ل أن باعتبار

ا باعتبار جتما التواصل ة نظر أساسياً دوراً للغة فإن ثم ومن م. التفا عمليات

عض مع المتفاعلة الذوات ن ب للتواصل سا (حسن،الوسيط   ).153-2012:152ا

فاللغة   جتماعية. ياة ا اللغة بدور ابرماس" " تمام ا يت كذا و

يحدد التواص فالفعل التواصل، يرغبون ناس أُ ن ب م للتفا يص للتواصل وسيط

تمام ا مدى يو ذا ل و ة. لغو أفعال بواسطة فراد ن ب تتم ال التفاعلات نوع

ابر  فعلاً" و اللغوي الفعل بأن يقرر و ف ثم ومن ومينوطيقا. وال باللغة ماس"

(حسن، فراد ن ب جتماعية للعلاقات سياً   ).2012:156تأس

راك   با مرتبطة تظل سانية ة و لل ري جو أساس اللغة أن لاصة وا

ا معان أر وترسم اللغة، تتطور بفضلھ الذي سانية.جتما للإ ي و ال المطلب

العالم نظام عن ع دامتُ ما اجتما تقدم ل ل الضامن اللغة تصبح المع ذا و

والدلا كي ال ن المستو إ التداو المستوى ابرماس" " وُضيف فيھ. تتج الذي

أداة بمثابة واللغة محددة، أفعال إنجاز تتضمن الناس ن ب طابات فا لممارسةللغة.

والنقد، والتحليل والتحقق للفحص قابلة طابات ا ذه يجعل ما ذا و فعال.

ن) اخت و جرام من ل ة رؤ (مثل فوقية ية ب اللغة اعتبار ابرماس" " يتجاوز ذلك و
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ة النحو المدارس تصوره كما تحتية) ية (ب ار للأف وناقلة للتواصل، أداة مجرد ا واعتبار

وا اللاوي،الكلاسيكية (عبد اكية ش   ).207-2012:206لواقعية

ــــة:-8 و   ال

إطار   نتج ومُ ق خلاَّ بتفاعل أساساً يتم ناء و شاء إ فعل ة و ال إن

وار. وا النقاش أرضية ع وفكري اجتما و ما ل ستج و والممارسة، ة النظر

الفك مجالات ل ل سع ت ة و ال مسألة جعل ما ذا الذيو الطموح مادام ي سا ر

ثقة من ونية ة و ا ل وفقاً تتأسس ال وار ا أخلاقيات يكمُن ابرماس" " شده ي

ون ولل خاص، بوجھ ي ورو للعالم الفيدرالية الوحدة شرف س تواصلية عقلانية من

اللاوي، (عبد عام   ).2012:75،19بوجھ

سا   للفكر ترجمة ة و ال عد ترجمةوُ و ان، والم الزمان ع ترحالھ ي

وتواكب ا، ش ومع ا حيا من تطور سانية دامت ما ركة ا دائمة ف لإنجازاتھ،

ة و ال ستد كذا و ا. عي ة و لا متعددة ات و إزاء نحن ذا ول العصر، ات مجر

بمع لديھ، جتما والبعد سان، ن ب ة المصا القيمتحقيق ن ب التوافق

حصره دون النو كمالھ تحقيق إ سان بالإ ترتقي ال خلاقية والقيم قتصادية

، المع لإفلاس ى أدَّ الذي ي سا اب غ ال أش من التحرر وضرورة واحد، عد ُ

اللاوي، (عبد ً◌ معاَ ش للع ي و و ي سا إ إطار السعادة تحقيق و سا دف وال

2012:174،205.(  

كفضاء   التواصلية ط ش ابرماس" " لدى ة و ال أن للنظر، اللافت ومن

ا قضايا لورة و ة، و ال ال ش اس إعادة م سا و ة، المعيار ة و ال ضمنھ تتأسس

يتطلب بل ، اجرائياً موقفاً ون ت أن ة و ال تتجاوز ذا ول ونية. وال العولمة مطلب ضمن

تطور  ا ل القصدشُّ ون ي أن ابرماس" " بعد واس شري. ال النوع وتطور الفردي، نا

ة و ال من ابرماس" " جعل ذا ول ا. ذا ع المتقوقعة صية ال ة و ال ة، و ال من

ا أعضا آفاق تتجاوز ة استمرار ا ول ة، بحر ا نختار ولا ، سلفاً ن عَّ جماعيةُ" ة و "

اللاوي،   ).119-2012:118(عبد
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  تمـــة:خا

من   مجموعة عن ابرماس ل التواص الفعل ة لنظر التحليلية القراءة كشفت

كب ل ش مت سا ي، العر علامي طاب ا روعيت ما إذا ال عتبارات و المبادئ

عتبارات ذه تحديد مكن و سواء. حد ع والمضمون ل الش مستوى ع تجديده

: ي   فيما

ا- أن ن)مراعاة ومستقبل ن (مرسل للأفراد يح يُ عام فضاء بمثابة علامي طاب

النظر ات وج وتبادل العامة، ياتية ا القضايا عض شأن والنقاش وار ل فرصة

خر. والرأي الرأي ام اح مع تامة ة بحر   المختلفة

المتحاور- ن ب تواص ي عقلا خطاب أنھ ع علامي طاب ل النظر ثميمكن ومن ن،

، والتعب الرأي ة حر قيم وع ، اً من العقلانية ع عتمد ي حدا خطاب إ يتحول

يمكن الة ا ذه و . اً وسلو ممارسة بالآخر، اف ع و والشفافية سامح وال والثقة

سانية إ خلالھ من تتج العرب ن المواطن ن ب للتواصل آلية طاب ا ذا ون ي أن

خ من والمناقشة.سان وار ا أخلاقيات   لال

البناء- والنقد دل وا وار ا بمنطق طاب ا والعنف القوة منطق بدال اس ضرورة

من د يز مما ن؛ ا وال ُ وا ية اليقي دلة تقديم أساس ع الموضوعية والمناقشة

ب معھ ي يجا التفاعل درجات من رفع و طاب، ا ذا الثقة منمعدلات دلاً

العام. المجال من اب و مالھ وإ يتھ   كرا

التحاور- خلال من قيقية ا الديمقراطية لممارسة نموذجاً علامي طاب ا يمثل

أو والتصورات، ار بالأف مر ق علَّ سواء طاب، ا ذا ن المتفاعل ن ب شاور وال

التفاعلي والسلوكيات الممارسات أو والقناعات، ونالرؤى ي ذا و اليومية. ياة ا ة

الفكر ط لر وتجسيد ي، العر المواطن حياة غي ي إيجا دور طاب ا ذا ل

التطبيقي. بالواقع   النظري

خلال- من العرب ن المواطن حياة ي العر علامي طاب ا تأث د يز أن يتوقع

س  تجعلھ وصارمة، ومنضبطة دقيقة لغة ع معاعتماده حكم مُ لغوي قالب
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ة المعيار ة و ال شكيل ه تأث يمتد أن يمكن نا و دولة. ل ل المحلية الثقافات مراعاة

اث ال ع فاظ ا طاب ا ذا دور عاظم : و ن ت م عطيھ ذا و للأفراد،

حُسن من م تمك ال الثقة لقيمة فراد إكساب خرى, و صوره، بمختلف ي العر

ال المشكلات ة مواج ع والقدرة الواقع، عالم ديدة ا التطورات مع التكيف

م. حيا ض   ع

ياة- ا ر جو تمسّ ن ومضام بقضايا ي العر علامي طاب ا محتوي صقل لما

ات التأث من يحدّ أن لھ أمكن والسياسية، والثقافية قتصادية و جتماعية ا بجوان

لتي ونالسلبية ي التا و . والقي خلا و الثقا ا شق خاصة ارف ا العولمة ار

ال خلاقيات و القيم منظومة يح منيع صدّ حائط الة ا ذه طاب ا ذا

ية. العر لشعوب ا   توارث

اعتماد- من لابد إذن نجاح. لأي قيقية ا الوسيلة و ادف ال البناء النقد بأن يمان

أوآ إضافة أو عديل يمكن بحيث لآخر، آن من طاب ا ذا لمحتوى والنقد التحليل لية

ي. العر العام الرأي وتأث فاعلية أك ون ي ح أجزائھ ل أو عض غي أو  حذف

 المراجــــــع  

1- ) حسن النور أبو حمدي النور والتواصل،2012أبو خلاق ابرماس: ن يورج :(

للطبا ر وت.التنو ب ع، والتوز شر وال  عة

2- ) د ز أبو ول،1966أحمد زء ا المجتمع: لدراسة مدخل جتما البناء :(

رة. القا شر، وال للطباعة القومية الدار الثانية، الطبعة ومات،  المف

3- ) حمدي ي):2018أحمد و لك الموقع ع تاح (مُ دب. و علام لغة تجديد :( 

http: (i)www.ahmed hamdi.net/?Cat=6 

4- ) سالفاتوري اثوليكية2012أرماندو وال الية اللي داثة ا العام: المجال :(

) (العدد زايد، أحمد (ترجمة): سلام، جمة،1975و لل القومي المشروع ،(

رة.  القا
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5- ) ك سيددجو بي إدجار، يم2009أندرو المفا الثقافية: ة النظر موسوعة :(

سا ات العددوالمصط ري، و ا محمد عليق): و وتقديم (مراجعة سية،

رة.1357( القا جمة، لل القومي المركز ،( 

6- ) وآخرون ي قر ت ادي2014ب ا القرن ية العر سانية التنمية :(

منتدى مع بالتعاون ية العر الوحدة دراسات مركز ن، التمك ة أولو ن: والعشر

ب رة، بالقا كية مر امعة  وت.ا

7- ) س كلاّ ):2017جورج ) المرجعية!، سؤال : التغي زمن ي العر علام :(

التحولات، ظل التغي انات ور ي العر علام ر): (تحر ع القادري وند

دراسات مركز اللبنانية، امعة ا علام لية نظمتھ الذي المؤتمر أعمال

وت. ب ية، العر  الوحدة

ن -8 (جوسل وند2017نادر :( ) علامي، طاب ا التطابقية قيقة ا :(

سابق. مرجع ر)، (تحر ع  القادري

9- ) حنفي ي،1987حسن العر الفكر دار المعاصر، فكرنا معاصرة قضايا :(

رة.  القا

10- ) العظيم عبد جمال صابات، ا،2015خليل وتطور ا شأ تصال: وسائل :(

مك التاسعة، رة.الطبعة القا ة، المصر نجلو  تبة

11- ) نجم استخداما2017ًرامي لبنان؛ من إعلام طلاب عيون المواطن افة :(

سابق. مرجع ، ع القادري وند :( ) ،  وتفاعلاً

12- ) سعدي م2018رشيد ا التدين سلطة ن ب المغرب العمومي الفضاء :(

رمض ن ال "و رة ظا الفردية: ات ر ا مجلةودينامية ، نموذجاً بالمغرب ان":

) السنة ي العر (41المستقبل العدد ية،471)، العر الوحدة دراسات مركز ،(

وت.  ب
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13- ) زندار ا جديدة2016سامي مؤشرات العلمية: المجلات العلمية المعرفة :(

) السنة ي، العر المستقبل مجلة ة، حضار ة (39برؤ العدد مركز454)، ،(

ال الوحدة وت.دراسات ب ية،  عر

14- ) ف الشر والمأمول،2017سامي الواقع ن: ثورت عد المصري علامي د المش :(

سابق. مرجع ر)، (تحر ع القادري وند :( ) 

15- ) مرشد أسعد نقدية،1989سم تحليلية دراسة داري: الفكر العقلانية :(

الثا العدد عشر، ع السا المجلد جتماعية، العلوم ت.مجلة و ال جامعة  لث،

سيمور -16 (–شارلوت يم2009سميث المفا سان: علم موسوعة :(

جتماع علم أساتذة من مجموعة (ترجمة): ولوجية، و ن ات والمصط

) العدد الثانية، الطبعة ري، و ا محمد القومي61/2بإشراف المركز ،(

رة. القا جمة،  لل

17- ) مّامي ا المجال 2013الصادق تواص): نموذج اصات إر ي: العر علامي

سابق. مرجع وتقديم)، ر (تحر ز بلقز لھ عبد :( )  جديد،

18- ) العبد عد امات2003عاطف س و ة النظر سس والتنمية: علام :(

رة. القا المعادي، وز ف مكتبة التطبيقية، والنماذج ية  العر

19- ) ي ميفرا ق ا ابرما2015عبد ن يورج الفلسفة): داثة ا جدل س:

) العدد ية، العر المجلة السعودية.460والسياسة، اض، الر ،( 

20- ) يوسف الق ا حول2008عبد العرب ن علامي و ن المبدع صفوة آراء :(

) العدد ، ذا الفن مجلة ومستقبلھ، واقعھ ي.. العر اتحاد189علام ،(

رة. القا ون، والتليفز  ذاعة

الغ -21 (عبد اوي م عقيب1993فار و يد تم فرانكفورت: لمدرسة النقدية ة النظر :(

والثمانون، الثامنة الرسالة عشر، الثالثة ولية ا داب، لية حوليات نقدي،

ت. و ال جامعة ، العل شر ال  مجلس
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22- ) العقي الفتاح راء،2009عبد الز مكتبة وقراءات، قضايا : الثقا النقد :(

رة.  القا

(عبد -23 الطالب بن ات2017اللطيف إكرا ن ب ية العر اللغة علام أثر :(

) العدد الرافد، مجلة سلوب، ر وتطو ومة243العمل ح الثقافة، دائرة ،(

المتحدة. ية العر مارات   الشارقة،

24- ) ن حس السيد (2016عدنان العدد الغدير، مجلة علام، ع يمنة ال :(71،(

لل الفلاح وت.دار ب ع، والتوز  شر

25- ) المو سليمان ق2013عصام ف مُ ع ي العر علام تضع الرقمية الثورة :(

العام الرأي شكيل و علام وتقديم): ر (تحر ز بلقز لھ عبد :( ) طرق،

) العدد ي، العر المستقبل كتب سلسلة القيم، دراسات69وصناعة مركز ،(

وت. ب ية، العر  الوحدة

(عصام -26 الله ة2006عبد المصر يئة ال وفلسفتھ، تھ س ابرماس: ن يورج :(

رة. القا للكتاب،  العامة

27- ) طيب ا ):2014لينا )، ن التمك إ ن التلق من ية العر البلدان علام :(

سابق. مرجع وآخرون، ي قر ت  ب

28- ) ي لوا ا ج2006ما العلوم سلسلة المجتمع، وقضايا علام تماعية،):

رة. القا للكتاب، العامة ة المصر يئة ال سرة،  مكتبة

29- ) شطاح نقدية،2013محمد دراسة ية: العر الفضائيات الشباب فضاءات :(

سابق،. مرجع وتقديم): ر (تحر ز بلقز لھ عبد :( ) 

30- ) بدوي عبده الديمقراطية،2013محمد مجلة العام، والمجال علام وسائل :(

ا (السنة العدد عشرة، رة.50لثالثة القا رام، مؤسسة ،( 

31- ) اللاوي عبد ي،2012الناصر الفارا دار ابرماس، تفك والتواصلية ة و ال :(

وت.  ب
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32- ) لعيا الدين ة2011نصر نظر ة مقار إعلامي؟: مخيال أم عمومي فضاء :(

والع داب حوليات ية، العر المنطقة ون التليفز ل جتماعية،لتمثُّ لوم

) (336الرسالة ولية ا ت.31)، و ال جامعة ، العل شر ال مجلس ،( 

33- ) ع القادري علامية2017وند المنظومة ية ب امنة ال التغي وابح :(

سابق. مرجع ر)، (تحر ع القادري وند :( ) تصالية،  و

34- ) عمر رشيد2000نوال مكتبة والتنمية، علام مصر.): ق، الزقاز ، 

35- ) علوش الدين يل2013نور ا من ختارة مُ نماذج النقدية: لمانية المدرسة :(

وت. ب ي، الفارا دار الثالث، يل ا إ  ول

36- ) س خم ي ي2009ا سا المجتمع والتكنولوجيا النقدية ة النظر :(

م ع، الرا العدد جتماع، لعلم ية العر المجلة والدراساتالمعاصر، البحوث ركز

رة. القا جامعة داب، لية ،   جتماعية

 

  


