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:الملخص  

الي إلى التعرف على المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالتمكين النفسي لدى يهدف البحث الح
أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي، واشتملت العينة على 

 إلى من أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي، مقسمين )30(
) 40.4(عاماً بمتوسط قدره ) 45-35(، تراوحت أعمارهن ما بين )أم غير عاملة 15أم عاملة و 15(

، وقد تمت مجانسة أفراد )65.5( بمتوسط قدره) 70-55( سنة، وتراوحت نسبة الذكاء لأبنائهن بين
: من أداتين هماوتكونت أدوات البحث . اĐموعتين في العمر الزمني والمستوى الاجتماعي والاقتصادي

ومقياس المساندة الاجتماعية لأم ، )18( إعداد مقياس التمكين النفسي للأم المعيلة للطفل المعاق عقلياً 
وأسفرت نتائج البحث عن وجود علاقة ارتباطيه موجبة ). الباحث: إعداد(الطفل ذوي الإعاقة العقلية 
ل ذوي الإعاقة العقلية في برامج التربية بين درجات أمهات الأطفا )0.01(دالة إحصائياً عند مستوى 

كما . الفكرية بمحافظة الدوادمي في مقياس المساندة الاجتماعية ودرجاēم على مقياس التمكين النفسي
 الإعاقةبين متوسط درجات أمهات الأطفال ذوي  )0.01(وُجدت فروق دالة إحصائياً عند مستوى 
الدوادمي العاملات ومتوسط درجات أمهات الأطفال ذوي  العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظة

الاعاقة العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي غير العاملات على مقياس التمكين النفسي 
 .والمساندة الاجتماعية لصالح الأمهات العاملات 

  ؛الأطفال ذوي الإعاقة العقلية أمهات  ؛التمكين النفسي  ؛المساندة الاجتماعية :الكلمات المفتاحية 
  .برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي 
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Abstract: 
 
Abstract The current research aimed to identify social support in its 
relationship with psychological empowerment in mothers of children 
with intellectual disabilities in special education programs in 
Dawadmi province, the research sample included (30) mothers of 
children with intellectual disabilities in special education programs in 
Dawadmi province divided into working mothers (n 15) and non-
working mothers (n 15), with age ranged between 35-45 years with 
mean age 40.4 years, their sons IQ ranged between 55-70 with mean 
IQ 65.5, the two groups were homogenized in chronological age and 
the socio-economic level.  
  The research tools consisted of two tools: psychological 
empowerment scale for mothers raising a child with intellectual 
disability (by (18) and social support scale for mothers of a child with 
intellectual disability (the researcher). The results showed that there is 
a positive significant statistically correlation relationship at (0.01) 
level between the scores of mothers of children with intellectual 
disabilities in special education programs in Dawadmi province on 
social support scale and their scores on psychological empowerment 
scale, and that there is a significant statistically difference at (0.01) 
level in the mean  scores of working mothers and non-working 
mothers of children with intellectual disabilities in special education 
programs in Dawadmi province on psychological empowerment scale 
and on social support scale and their scores favoring the working 
mothers. 
Keywords: social support; psychological empowerment; mothers of 
children with intellectual disabilities; special education programs in 
Dawadmi province. 
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  :مقدمة

تعــد العلاقــات الاجتماعيــة مــن أهــم الموضــوعات الــتي أهــتم đــا الإنســان منــذ بدايــة 
الخلق وصارت محور اهتمام الباحثين في العلوم النفسية والاجتماعية وحتى الآن، والـتي تنبثـق 
مـن مسـلمة مؤداهــا أن الإنسـان لايســتطيع العـيش بمفــرده فالإنسـان كــائن اجتمـاعي، وانبثــق 

لعــــــام للعلاقــــــات الاجتماعيــــــة مــــــا يعــــــرف بالمســــــاندة الاجتماعيــــــة أو الــــــدعم مــــــن الإطــــــار ا
فقـــد حـــرص اĐتمـــع الـــدولي، وبصـــفة خاصـــة المملكـــة العربيـــة  socia supportالاجتمـــاعي

السعودية على حصول ذوي الاحتياجات الخاصة وبخاصة ذوي الإعاقة العقلية على نصيب 
ومنهــا تقــديم المســاندة الاجتماعيــة لأمهــات مــن الاهتمــام، والرعايــة، والحقــوق، والواجبــات، 

  .)15( الأطفال ذوي الإعاقة العقلية مما يساعدهن على التمكين النفسي
وتعتــبر المســاندة الاجتماعيــة مصــدراً مــن مصــادر الــدعم الاجتمــاعي الفعــال الــذي 

ة يحتاجه الأنسان، حيث يؤثر حجم المساندة الاجتماعية في كيفية إدراك الفرد لضغوط الحيا
فوجــود طفـل مــن ذوي الإعاقــة . )16( المختلفـة وأســاليب مواجهتـه وتعاملــه مـع هــذه الضـغوط

في الأســرة أمــر مــؤلم علــى هــذه الأســرة، ممــا يجعــل الأســرة في وضــع ملــيء بالضــغوط النفســية 
خاصة إذا كان الطفل من ذوي الإعاقة العقلية فهو يحتـاج لكثـير مـن الجهـد مـن جانـب كـل 

ى التكيـف النفسـي مـع مـا يحـيط بـه، ولا شـك أن أسـرة الطفـل ذوي من حولـه لمسـاعدته علـ
الإعاقـــة العقليـــة تتحمــــل الكثـــير مــــن هـــذا الجهـــد ذلــــك إلى جانـــب بعــــض المســـاعدات الــــتي 
تقدمها المؤسسـات المختلفـة الـتي ēـتم برعايـة هـؤلاء الأطفـال، ولكـن تظـل المسـئولية الكـبرى 

 .)11( طفال ذوي الإعاقةواقعة على عاتق الأسرة وخاصة أمهات هؤلاء الأ
ومــن هنــا يتضــح مــدى أهميــة المســاندة الاجتماعيــة لأمهــات التلاميــذ ذوي الإعاقــة  

العقلية القابلين للتعلم، من خلال دعم شبكة المساندة الاجتماعيـة وتحسـن الظـروف المهيئـة 
مـع بـاقي  لدمج التلاميذ ذوي الإعاقـة العقليـة بصـورة فعالـة في المـدارس العامـة والحيـاة العامـة

أفـــراد اĐتمـــع، ممـــا يكـــون لـــه الأثـــر الأكـــبر في تحســـين تـــوافقهم النفســـي والاجتمـــاعي وتعزيـــز 
ونظراً لأن أم الطفل ذوي الإعاقة العقلية تُعاني من بعض الظروف التي  )19( صحتهم النفسية

ماعيـة تُعرقل مسيرēا في رعاية طفلها المعـاق، والمتمثلـة في عـدم حصـولها علـى المسـاندة الاجت
بشكل كافٍ من بعض المؤسسات الحكومية وبعض مؤسسـات اĐتمـع وبعـض أفـراد اĐتمـع 
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مما يؤدي إلى انخفاض مستوى التمكين النفسي لديها، ممّا يؤثرّ على الرعاية الكاملـة للطفـل 
للأمهـات تعمـل علــى رفـع مسـتوى التمكــين النفسـي لــديهن، المعـاق، فالمسـاندة الاجتماعيــة 

ـــالي مســـا عدة الأم علـــى تحمـــل مـــا يعترضـــها مـــن أزمـــات وضـــغوط قبـــل أن تشـــتد آثارهـــا وبالتّ
، وانطلاقـــــاً مـــــن هـــــذا الواقـــــع الـــــذي يؤكـــــد كـــــون الأم عرضـــــة الســـــلبية وēـــــدد أمنهـــــا النفســـــي

  .لاضطرابات نفسية عديدة جاءت الحاجة ماسة لهذه الدراسة
  :مشكلة البحث

راسات التي تكمن مشكلة الدراسة من خلال إطلاع الباحث على بعض الد
أشارت إلى المعاناة الكبيرة للأم التي ترعى طفلاً معاقاً في منطقة الخليج العربي، مما يتطلب 

كما أن تخصص الباحث . توجيه العديد من الدراسات لمحاولة التغلب على هذه الظاهرة
مكنه من الاطلاع عن قرب على العديد من الأمهات اللاتي يرعين أطفال من ذوي 

بشكل عام والأمهات اللاتي يرعين أطفال من ذوي الإعاقة العقلية على وجه الإعاقات 
الخصوص، حيث اطلع على معاناēن من بعض الاضطرابات النفسية التي تؤثر بشكل كبير 
عليهن، والتي بطبيعة الحال سوف تنعكس أثارها السلبية على الطفل المعاق بشكل عام 

ففي ظل غياب المساندة الاجتماعية التي . ة أكبروعلى الطفل ذوي الإعاقة العقلية بدرج
تعينهن على تحمل أعباء الحياة والصبر على مساعدة الأطفال ذوي الإعاقة العقلية والذين 

من قصور في المهارات الأساسية وفي مقدمتها التواصل الاجتماعي مع المحيطين đم يعانون 
 .đم اندماجهم في اĐتمع والبيئة المحيطة وتصعب عملية

ومن خلال ذلك أدرك الباحث مدى أهمية المساندة الاجتماعية لدى أمهات  
الأطفال ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعلم والتي تلعب دوراً هاماً في التمكين النفسي 

غياب المساندة الاجتماعية سبب رئيس في التأثير السلبي على التمكين لديهن، حيث أن 
وي الإعاقة العقلية، فهذه المشكلة تحتاج إلى تضافر الجهود في النفسي لدى أم الطفل ذ

زيد ذلك  ُ سبيل إيجابية التعامل معها في ظلّ وجود طفل أو أكثر لدى بعض الأمهات ممّا ي
من الضغوط والاضطرابات النفسية التي تُؤثرّ سلباً على الأم وطفلها ذوي الإعاقة العقلية 

ة إلى دعم المساندة الاجتماعية للأم في سبيل تحقيقها على حدّ سواء، ومن هنا تأتي الحاج
للتمكين النفسي đدف رفع مستوى قدرة الأم على مواجهة الضغوط في سبيل دعمها في 
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ه وēيئته التي تُؤهله من خوض  تحقيق المناخ الملائم للطفل المعاق وبالتالي التأثير إيجاباً على نموّ
ث ضرورة دراسة العلاقة بين المساندة الاجتماعية ومن هنا يرى الباح .حياته بشكل أفضل

مشكلة الدراسة ويمكن تحديد . والتمكين النفسي لدى أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية
 :في الأسئلة الآتية
  : أسئلة البحث 

هل توجد علاقة ارتباطيه بين درجات أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية في  .1
افظة الدوادمي في مقياس المساندة الاجتماعية ودرجاēم برامج التربية الفكرية بمح

  .على مقياس التمكين النفسي
هل توجد فروق بين متوسط درجات أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية في  .2

برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي العاملات ومتوسط درجات أمهات 
الفكرية بمحافظة الدوادمي غير الأطفال ذوي الإعاقة العقلية في برامج التربية 

  .العاملات على مقياس التمكين النفسي
هل توجد فروق بين متوسط درجات أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية في  .3

برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي العاملات ومتوسط درجات أمهات 
ة الدوادمي غير الأطفال ذوي الإعاقة العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظ

  .العاملات على مقياس المساندة الاجتماعية
  :أهداف البحث

  :يهدف البحث الحالي إلى ما يلي 
التعرف على طبيعة العلاقة بين المساندة الاجتماعية والتمكين النفسي لدى  .1

  .الأم التي ترعى طفلاً من ذوي الإعاقة العقلية
الإعاقة العقلية تبعاً لمتغير العمل  التمكين النفسي لدى أم ذويعلاقة بين معرفة ال .2

  ).الأم غير العاملة -الأم العاملة (
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التعرف على العلاقة بين المساندة الاجتماعية لدى أم ذوي الإعاقة العقلية ومتغير  .3
  .العمل

  : أهمية البحث
  :الأهمية النظرية، والأهمية التطبيقية: تكمن أهمية الدراسة في

  :الأهمية النظرية: أولاً 
ع أهمية الدراسة من الدور الذي تلعبه المساندة الاجتماعية في زيادة تنب .1

، ومن ثمَ تحقيق التوافق  التمكين النفسي لدى الأم التي ترعى طفلاً معاقاً
النفسي والاجتماعي لدى الأمهات التلاميذ ذوي الإعاقة العقلية القابلين 

  .للتعلم المدمجين
اندة الاجتماعية والتمكين النفسي أĔا تساعد في توضيح العلاقة بين المس .2

  .لدى الأم التي ترعى طفلاً معاقاً 
تعد هذه الدراسة مدخلاً لإجراء دراسات مستقبلية لزيادة التمكين النفسي  .3

، من أجل خفض الضغوط الناتجة عن وجود  لدى الأم التي ترعى طفلاً معاقاً
  .طفل معاق بالأسرة لتحقيق المناخ الملائم للطفل المعاق

 :الأهمية التطبيقية: ياً ثان
تساعد نتائج الدراسة الوالدين والعاملين في مجال الدمج على التعرف على طبيعة  .1

  . العلاقة بين المساندة الاجتماعية والتمكين النفسي لدى الأم التي ترعى طفلاً معاقاً 
تعمل هذه الدراسة على تفعيل الدور الذي تقوم به الأم في تقديم الرعاية لطفلها  .2

لمعاق عقلياً مما يساعد في خفض مستوى الضغوط النفسية لديها وزيادة قدرēا ا
  .على التواصل الاجتماعي مع من حولها

الاستفادة من نتائج هذه الدراسة وتوصياēا في تفعيل دور المؤسسات والهيئات التي  .3
 .تقدم الرعاية والدعم الاجتماعي للأم التي ترعى طفلاً معاقاً 
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   :حدود البحث 
أقتصر البحث على المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالتمكين النفسي : الحدود الموضوعية  -

  .لدى أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي 

تم تطبيق البحث على عينة من أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية : الحدود المكانية -
  . في برامج التربية الفكرية بمدارس التعليم العام في محافظة الدوادمي الملتحقين 

- 1439 تم تطبيق البحث في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي: الحدود الزمانية -

 .ھـ 1440

  : مصطلحات البحث
  :تحدد البحث الحالي بالمصطلحات الآتية

ن، ســــواء الاقتصــــادي أو النفســــي أو المســــاعدة والضــــمان والأمــــا:  المســــاندة الاجتماعيــــة -
الاجتمــاعي الــذي يقدمــه اĐتمــع أو الأســرة أو الجماعــة أو الأفــراد القريبــون للفــرد، وهــذا 
الـدعم لا غــنى عنــه، خاصــة في حالــة ضــعفه أو أزماتــه أو تعرّضــه لضــغوط الحيــاة المختلفــة 

قات بين الأفـراد والـتي هي التواصل الداعم والإيجابي مع الآخرين، وتُعدّ مظهراً للعلا. )13(
بـل الآخــرين  ِ قــدّر ولـه قيمـة مــن ق تلقّي إلى الاعتقــاد بأنـّه مُ ُ ـؤدّي بـالم فـه الباحــث . )27(تُ عرّ ُ وي

أم ذوي الإعاقــة العقليــة في بــرامج التربيــة الفكريــة الدرجــة الــتي تحصــل عليهـا : إجرائيـاً بأنــه
  .بمحافظة الدوادمي على مقياس المساندة الاجتماعية

ة لديــــه، حيــــث يــــرتبط التمكــــين  :النفســــي التمكــــين - مــــدى تحكّــــم الفــــرد في مصــــادر القــــوّ
بالتأهيـــل الـــذي يهـــدف إلى مســـاعدة الفـــرد الـــذي لديـــه عجـــز بـــدني أو عقلـــي أو حسّـــي 
يصـــــل إلى أقصـــــى أداء ممكـــــن أن يصـــــل إليـــــه في المهـــــام الـــــتي يقـــــوم đـــــا علـــــى المســـــتوى  ِ ل

 مؤسسـة أو في اĐتمـع الــذي الشخصـي، أو المهـام الــتي يقـوم đـا مــن حيـث هـو عضــو في
فــه الباحــث إجرائيــاً بأنــه. )18(يعــيش فيــه  عرّ ُ أم ذوي الإعاقــة الدرجــة لــتي تحصــل عليهــا : وي

 العقليـــــة في بـــــرامج التربيـــــة الفكريـــــة بمحافظـــــة الـــــدوادمي علـــــى مقيـــــاس التمكـــــين النفســـــي
  .)18(إعداد
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ين الأطفال ذوي الإعاقة هنّ الأمهات اللاّتي يرع: أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية -
العقلية المنتسبون إلى بـرامج التربيـة الفكريـة بمحافظـة الـدوادمي بمنطقـة الريـاض في المملكـة 

  .العربية السعودية
بأĔم التلاميذ الذين يعانون من : يعرفهم الباحث إجرائياً  :الأطفال ذوي الإعاقة العقلية -

ج التربية الفكرية بمدارس التعليم العام، وتتراوح والملتحقون في برام الإعاقة العقلية البسيطة،
  ).13 -9( على مقاييس الذكاء المقننة، وأعمارهم ما بين )70 - 55( نسبة ذكاءهم ما بين

ذوي (هي برامج هدفها دمج التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة  :برامج التربية الفكرية -
ليم العام في وزارة التعليم بالمملكة العربية في المدارس العادية التابعة للتع) الإعاقة العقلية

لحقة في المدارس العادية   .السعودية من خلال تخصيص فصول مُ
  : الإطار النظري والدراسات السابقة

  :Social supportالمساندة الاجتماعية : أولاً 
تعرف المساندة الاجتماعية بأĔا الدعم المادي : مفهوم المساندة الاجتماعية .1

والمعرفي الذي يستمده الفرد من الآخرين المتمثلين في الأسرة والأصدقاء والعاطفي 
 وذلك في مواقف الحياة الصعبة، وتساهم في الحفاظ على صحته النفسية والعقلية

فها، )16( بأĔّا الأنشطة والعلاقات الرسمية وغير الرسمية التي تعمل على  )21( وعرّ
شخصية الفرد واĐتمع، ويعطي  إشباع الحاجات الإنسانية وتسهم في بناء

)Barker (التعليم، الضمان : أمثلة لهذه النشاطات والعلاقات نذكر منها
الاجتماعي، الرعاية الصحية، شبكة العلاقات الاجتماعية التي توفر للإنسان 
التشجيع والدعم والتعاطف والشعور بالأمان والانتماء، وتساعد في تشكيل هويته 

  .الاجتماعية
ساندة الاجتماعية بطريقة مباشرة على : المساندة الاجتماعيةأهمية  .2 ُ تُؤثرّ الم

سعادة الفرد عن طريق الدّور الهام الذي تلعبه حينما يكون مستوى الضغوط 
، أو بالنسبة للصحة النفسية مستقلة عن مستوى الضغط، أو كمتغير وسيط  مرتفعاً

، كما أن المساندة )28(ضغوط مخفف من الآثار السلبية الناتجة عن ارتفاع مستوى ال
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من الآخرين الموثوق فيهم لها أهمية رئيسة في مواجهة الأحداث الضاغطة، وأن 
المساندة الاجتماعية يمكن أن تخفض أو تستبعد عواقب هذه الأحداث على 

  .)24(الصحة 
تعمل المساندة الاجتماعية على تحقيق  :وظائف المساندة الاجتماعية .3

  :الوظائف الآتية
  تُعدّ المساندة الاجتماعية مصدراً هاماً من مصادر الدعم : ظيفة الوقائيةالو

ؤثرّ  ُ النفسي الاجتماعي الفاعل الذي يحتاجه الفرد في مواجهة الضغوط، حيث ي
نمط ما يتلقاه الفرد من دعم في شدّ عضده وإثراء خبرته وجعله أكثر إدراكاً 

  .زيادة قدرته على التعامل معهوتقديراً في تقييمه للحدث الضاغط ممّا يسهم في 
 فالمساندة بما تُتيحه من علاقات تُعدّ مصدراً للتخفيف من  :الوظيفة العلاجية

الآثار السلبية الناتجة على التعرض للأحداث الضاغطة، وبالتالي فإĔا تزيد من 
شعور الفرد đويته وتقديره لذاته وتعمل على شحن معنوياته وترفع من مستوى 

  .مواجهة هذه الأحداثقدرته على 
 وذلك عندما يكون لدى الفرد شبكة علاقات اجتماعية حميمة  :الوظيفة النمائية

  .)8(تساعده على تحقيق التوافق الإيجابي 
  :نظريات المساندة الاجتماعية - 4
ة البنائية -أ ّ ركّز علماء المدرسة البنائية على تدعيم بناء شبكة العلاقات الاجتماعية  :النظري

طة بالفرد، لتعدّد مصادرها ولزيادة حجمها وتوسيع مجالاēا لتوظيفها في خدمة الفرد، المحي
فكلما زاد حجم المساندة وتنوعت مجالاēا فإن ذلك سيجعل من الفرد أكثر قوة في 
ة، وتقوم هذه النظرية أساساً على  ّ مواجهة الحياة الضاغطة، وأقل تأثرّاً بالاضطرابات النفسي

ئص الكمية لشبكة المساندة تؤثرّ على التفاعلات المتبادلة بين الأفراد افتراض أن الخصا
وعلى عملية التوافق، وتعزز المواجهة الإيجابية لهذه الأحداث دون إحداث آثار سلبية أو 

  .)2(اضطرابات نفسية على الفرد 
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ة بذاēا السّلوك ليس محكوماً بعناصره الفردية، ولكن العمليات الجزائي :النظرية الكلية -ب
وحّدة التي تعمل دائماً ككل،  ُ محكومة بالطبيعة الداخلية للفرد، فالإنسان من الكائنات الم
فليس هناك فرد مفرد ببدنه وتفكيره وروحه، ولكن الذي يوجد هم الأفراد، وهذه إشارة إلى 

لرضا عن أن النظرية دائماً ēتم بقياس الإدراك الكلي لمصادر المساندة المتاحة للفرد ودرجة ا
هذه المصادر، ومن خلال حاجة الفرد إلى المساندة الاجتماعية في المواقف الصعبة، وتركز 
على الخصائص الشخصية للفرد، التي يمكن أن تُؤثرّ في شبكة العلاقات الاجتماعية 

حيطة بالفرد ُ   .)2( الم
تي تكون متقاربة الأفراد يميلون إلى الانتماء للجماعات ال: نظرية المقارنة الاجتماعية -جـ

مع الفرد، أو ممّن لهم نفس الدرجة من الثقافة والمستوى المادي والاجتماعي، لأنّ هذا 
ُشاركوĔم  فضّلون الآخرين الذين ي ُ الاندماج يكون تفاعلاً ساراً للفرد، كما أن هناك أنُاس ي

الإيجابي بين نمط حياēم وعضوية الجماعة التي ينتمون إليها، وهذا التفضيل سيدعم التفاعل 
تشاđين، وبالتالي فالفرد الواقع تحت ظروف ضاغطة يميل إلى الاندماج مع أفراد  ُ الأفراد الم

  .)2(من نفس وضعه الاجتماعي، ولكن ظروفهم أفضل من ظروفه 
ن  :نظرية التبادل الاجتماعي - د يرى أصحاب هذه النظرية أن العلاقات الاجتماعية تتكوّ

ئد، أي أن الأفراد المشتركين في علاقة تبادل يفترضون أنّ تقديم من تبادل المصالح والفوا
لزماً  عدّ ديناً مُ ُ فائدة أو منفعة يرتبط بتلقّي الفرد منفعة أُخرى في المقابل، وأن تلقّي منفعة ي
ؤدّي إلى ردود فعل  ُ ع ي توقّ ُ بإعادة تقديم منفعة في المقابل، وأيّ خلل في هذا التبادل الم

ة التي تؤثرّ على أهمية تلك الاعتبارات نوعية العلاقة وجدانية سلبية، و  من بين العوامل الهامّ
ة  ّ   .)7(إذ أن التكافؤ هام في علاقات العمل وكذلك العلاقات الودي

ّة الوظيفية - هـ ركّز علماء هذه النظرية على وظائف العلاقات الاجتماعية، التي  :النظري
ز أنماط السلوك المتداخلة في شبكة  تعمل على مساندة الفرد في الظروف الصعبة، وتعزّ

علاقات اجتماعية، وهذا يؤدّي بالفرد إلى الإحساس بالحبّ والمودّة والانتماء إلى هذه 
الشبكة ويشعره بالتقدير والاحترام من مصادر المساندة الاجتماعية القريبة منه، ويشعره  

الدراسات التي تناولت  ومن .)16(كذلك بواجباته الاجتماعية تجاه الأفراد المحيطين به 
  :المساندة الاجتماعية وعلاقته ببعض المُتغيرات، ما يلي
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 )Zamanzadeh,Oshvandi&Lakdiozaj Heidarzadeh)26هدفت دراسة 
إلى التعرف على مستوى جودة الحياة والمساندة الاجتماعية، والتعرف على العلاقة بينهما، 

ى التعليمي بجامعة تبريز للعلوم الطبية، وتم جمع وذلك لدى عينة من مرضى الكلى بالمستشف
المعلومات من خلال المقابلات وتطبيق استبانة للمساندة الاجتماعية وأخرى لجودة الحياة، 
ولقد توصل جانب من نتائج الدراسة إلى أن نسبة جودة الحياة لدى أفراد العينة قد بلغت 

، ولقد توصلت الدراسة )%50,6( إلى، بينما بلغت نسبة المساندة الاجتماعية %)56,1(
في جانب من نتائجها إلى وجود علاقة مباشرة ودالة إحصائياً بين جودة الحياة والمساندة 

  .الاجتماعية
السعادة  بينللعلاقات  بنائيلنموذج التوصل إلى  )3( وسعت دراسة أبوهاشم 

 لدى الاجتماعية والمساندةالذات  وتقديرللشخصية الكبرى الخمسة  والعواملية ـالنفس
 الزقازيق جامعة التربيةبات بكلية وطالطلاب  )405(منالعينة وتكونت  الجامعةلاب ـط

والتي تدل عليه مجموعة من المؤشرات الدالة على ارتفاع السعادة النفسية  مقياس عليهم طبق
الاستقلالية، (مستويات رضا الفرد عن حياته بشكل عام وذلك وفقا لستة عوامل وهي

جودة الحياة، الحياة ( ن البيئي، التطور الشخصي، العلاقات الإيجابية مع الآخرينالتمك
، الذات تقدير ومقياس، للشخصيةالكبرى الخمسة  العوامل وقائمة، )الهادفة، تقبل الذات

 درجات بيندالة  ارتباطيةات ـعلاق وجود النتائج، وأظهرت الاجتماعية المساندة ومقياس
الخمسة  العوامل منوكل الفرعية  بمكوناēا) جودة الحياة( فسيةالسعادة النفي  الطلاب
 .الطلاب لدى الاجتماعية والمساندة، الذات وتقدير، للشخصيةالكبرى 
) والآخرين، والأصدقاء، العائلة(الاجتماعية  المساندة من التنبؤ إمكانيةكما أظهرت   

 عاملكل   إسهام نسب اختلاف مع، المختلفة وبمكوناēا) جودة الحياة(النفسية بالسعادة
الحي، والضمير ، المقبولية( أن المتغيرات المستقلة، والاجتماعية المساندة من

الاجتماعية تفسر حوالي  والمساندة، الذات وتقدير، برةـعلى الخ والانفتاح، والانبساطية
  ).جودة الحياة(النفسيةالمتغير التابع للسعادة  درجاتفي  التباين من %) 56.5(

والــتي اســتهدفت الكشــف عــن العلاقــة بــين العنــف ضــد المــرأة  )2( راســة أبــو ســيفود
مــن الإنــاث مــن  )300( والمســاندة الاجتماعيــة لــدى عينــة مــن النســاء، وتكونــت العينــة مــن
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مختلــف الطبقــات والظــروف الاجتماعيــة ومختلــف الأعمــار، واشــتملت أدوات الدراســة علــى 
 ، ومقياس المساندة الاجتماعية من إعداد)2008 سليم،(مقياس العنف ضد المرأة من إعداد

وجــود علاقـة ارتباطيــة : ، وكشـف أهـم نتــائج الدراسـة عـن)1997السرسـي وعبـد المقصــود، (
وجّـه ضـدّ المـرأة وبـين أبعــاد ) اللفظـي -الجســدي -النفسـي( دالـة إحصـائياً بـين نـوع العنـف ُ الم

ختلفـــة، وجـــود فـــروق ذات دلالـــة  ُ ســـاندة الاجتماعيـــة الم ُ إحصـــائية في متوســـطات درجـــات الم
وجّـــه ضـــدّ المـــرأة،  ُ ســـاندة الاجتماعيـــة بـــين المرتفعـــات والمنخفضـــات علـــى مقيـــاس العنـــف الم ُ الم

 -الجسدي -النفسي( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات نوع العنف
مر) اللفظي ُ تغيرّ الع ِمُ وجّه ضدّ المرأة تبعاً ل ُ   .الم

التعـرف علـى المسـاندة الاجتماعيـة وعلاقتهـا بجـودة حيـاة  )4( وتناولت دراسة التميمي
فرداً من  )220(أولياء أمور الأطفال ذوي الإعاقة بمرحلة التدخل المبكر، وتكونت العينة من

 آباء وأمهات ممّن لديهم طفل ذو إعاقة، وملتحق بأحد برامج مرحلة التدخل المبكر، مـنهم
، و )113( ، وكشــفت أهــم  )107(أبــاً ــاً وجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة : نتــائج الدراســة عــنأمّ

دالـة إحصـائياً بـين المســاندة الاجتماعيـة وشـعور أوليـاء الأمــور بجـودة حيـاēم الأسـرية، وجــود 
فـروق ذات دلالـة إحصـائية بــين آبـاء الأطفـال ذوي الإعاقـة وأمهــاēم بمرحلـة التـدخل المبكــر 

الآبـاء، وجـود فـروق دالـة إحصـائياً بـين  في شعورهم بالرضا عن جودة حياēم الأسرية لصالح
أوليـــــاء أمـــــور ذوي صـــــعوبات الـــــتعلم وكـــــلّ مـــــن أوليـــــاء أمـــــور ذوي الإعاقـــــة الفكريـــــة وذوي 
اضــطرابات التوحّــد في شــعورهم بالرضــا عــن جــودة حيــاēم الأســرية لصــالح أوليــاء أمــور ذوي 

  .صعوبات التعلم
تها بالشعور بالأمن المساندة الاجتماعية وعلاق )10( وتناولت دراسة درويش

والتوافق الشخصي والرضا عن الحياة لدى المراهقين، وتكونت عينة البحث من ثلاثة 
مراهقاً من فاقدي البصر،  )82(مراهق من ضعاف السمع، و )82( مجموعات مقسمين إلى

من المراهقين العاديين، واستخدمت الدراسة مقياس المساندة الاجتماعية الذي أعده  )82(و
وقام بترجمته أسماء السرسي وأماني عبد المقصود،  Dunn, et al.,1987وآخرون ديون 

: إعداد(ومقياس الشعور بالأمن النفسي من إعداد الباحث، ومقياس التوافق الشخصي 
، وأوضحت )الباحث: إعداد(، ومقياس الرضا عن الحياة )جابر عبد الحميد ويوسف الشيخ
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رتباط موجب بين المساندة الاجتماعية والرضا عن الدراسة في جانب من نتائجها وجود ا
  .الحياة لدى كل من المراهقين ضعاف السمع وفاقدي البصر والعاديين

إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين المساندة الاجتماعية  )15( دراسة علام وēدف
ي التواصل الاجتماعي، مفهوم الذات، الفروق بين الجنسين لدى التلاميذ ذو : وكل من

عينة الدراسة بصورēا النهائية من مجموعة وتكونت . الإعاقة العقلية القابلين للتعلم المدمجين
تلميذا وتلميذة من مدرسة هارفارد الخاصة بمدينة نصر المدمجين دمجاً كلياً تتراوح  )50(من

سنة، وتكونت  )12-9( ، والتي تتراوح أعمارهم ما بين)70- 55( نسبة ذكائهم ما بين
 الدراسة من مقياس المساندة الاجتماعية كما يدركها المراهق ذوي الإعاقة العقلية أدوات

، ومقياس التواصل الاجتماعي للتلاميذ ذوي الإعاقة العقلية القابلين )السيد يحي: إعداد(
، ومقياس مفهوم الذات للتلاميذ ذوي الإعاقة العقلية )الباحثة: إعداد( للتعلم المدمجين
). الباحثة: إعداد(، واستمارة بيانات أولية )الباحثة: إعداد( م المدمجينالقابلين للتعل

وجود علاقة ارتباطية بين المساندة الاجتماعية ومفهوم الذات وأسفرت نتائج الدراسة عن 
لدى التلاميذ ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعلم المدمجين، بينما لا توجد فروق دالة 

درجة الشعور بالمساندة : ات الذكور والإناث في كل منإحصائياً بين متوسطي درج
الاجتماعية، التواصل الاجتماعي، مفهوم الذات لدى التلاميذ ذوي الإعاقة العقلية القابلين 

  .للتعلم المدمجين
إلى التعرف على علاقة جودة الحياة بكلٍ من المساندة  )12( وهدفت دراسة شلقاني
لنوع، كما هدفت إلى التعرف على مدى القدرة على التنبؤ الاجتماعية والصلابة النفسية وا

بمستوى جودة الحياة من خلال المساندة الاجتماعية والصلابة النفسية والنوع وذلك لدى 
طالباً وطالبة، وكانت  )129( الطلبة العدوانيين بالمرحلة الثانوية، وتكونت عينة الدراسة من

: إعداد( جودة الحياة ، ومقياس)الباحثة: ادإعد( الأدوات المستخدمة استمارة ملاحظة
: إعداد( ، مقياس الصلابة النفسية)الباحثة: إعداد( ، مقياس المساندة الاجتماعية)الباحثة

، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائياً في علاقة )عماد مخيمر
نفسية والنوع، كما أوضحت إمكانية جودة الحياة بكل من المساندة الاجتماعية والصلابة ال
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التنبؤ من خلال المساندة الاجتماعية والصلابة النفسية بمستوى جودة الحياة بينما لم 
  . التنبؤ بمستوى جودة الحياة) إناث -ذكور(يستطيع متغير النوع الاجتماعي

هـــــدفت إلى دراســـــة المشـــــكلات الســـــلوكية )Halstead,et al )25دراســـــة وكـــــذلك 
الــتي يظهرهــا الأطفــال ذوي الإعاقــة العقليـة وذوي الإعاقــة النمائيــة كعوامــل مثــيرة  والانفعاليـة

المســـاندة الاجتماعيـــة : للضــيق والمشـــقة النفســـية لـــدى أمهـــاēم والتعـــرف علـــى مـــا إذا كانـــت
والمواجهة والتصورات الإيجابية كعوامل وقائية محتملة للرفاهية النفسية لدى هـؤلاء الأمهـات، 

مــــن أمهــــات الأطفــــال ذوي الإعاقــــة العقليــــة وذوى  )138(لدراســــة علــــى واشــــتملت عينــــة ا
واســـــتخدمت الدراســـــة مقيـــــاس المســـــاندة ).  عـــــام 18-4عمـــــر الأطفـــــال ( الإعاقـــــة النمائيـــــة

الاجتماعية المدركة ومقياس مهارات المواجهة للأمهات، وكشفت نتائج الدراسة أن المساندة 
قائيـــة ضــد الضــيق النفســي والــتي تــؤثر بـــدورها في الاجتماعيــة المدركــة تعتــبر أحــد العوامــل الو 

العلاقــة بــين المشــكلات الســلوكية والانفعاليــة للطفــل المعــاق واكتئــاب الأمهــات والرضــا عــن 
ولم تقــدم الدراســة شــواهد تــدعم أن المواجهــة والتصــورات الإيجابيــة . الحيـاة والوجــدان الإيجــابي

وتستنتج الدراسة أن بناء المساندة . تعمل كعوامل وقائية ضد الضيق النفسي لدى الأمهات
الاجتماعيـة مـن خـلال التـدخلات الولاديـة خاصـة في أسـر الأطفـال المعـاقين الـذين يظهــرون 
المشكلات السلوكية والانفعالية قد يؤدي إلى تحسن الرفاهية النفسية لـدى أمهـات الأطفـال 

  .ذوي الإعاقة العقلية وذوي الإعاقة النمائية
  : psychological empowermentلنفسي التمكين ا: ثانياً 

دّ التمكــين معيــار تحكــم الفــرد في مصــادر القــوة لديــه، ومــن هنــا يــرتبط التمكــين بالتأهيــل  عــ ُ ي
الذي يهدف إلى مساعدة الفرد الذي لديه عجز بدني أو عقلي أو حسى ليصل إلى أقصى 

ؤسســة أو مجتمــع أداء ممكـن أن يصــل إليـه في المهــام الـتي يقــوم đـا مــن حيـث هــو عضـو في م
يعيش فيه، ودخل مفهوم التمكين حديثاً في مجال العلوم الاجتماعية ويحمل في معنـاه تمكـن 
الفـــرد مـــن جمـــع كـــل مصـــادر القـــوة لديـــه وتوظيفهـــا في حياتـــه الاجتماعيـــة بمـــا فيهـــا علاقاتـــه 

المســتوى الفــردي ويعــني تمكــن الفــرد مــن : وعملــه، ولهــذا ينظــر للتمكــين مــن عــدة مســتويات
ر القــوة لديــه، والمسـتوى المنظمــي ولــب التمكـين هنــا مشــاركة الفـرد في هــذه المنظمــات مصـاد

بفاعلية، بحيث تتحقق أهداف مشتركة بين الفرد والمنظمات، والمستوى الثالث وهو المستوى 
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تحقــق مــن خــلال عضــوية الفــرد في اĐتمــع، والتمكــين هنــا يعــني تمكــن الفــرد مــن  ُ اĐتمعــي ي
 ,Blanchardk(وأورد كلّ مـن .)18(ي يحسن من نوعية الحياة في اĐتمع العمل التعاوني الذ

Carlos & Randolph(  أنّ التمكـــين النفســـي مفهومـــاً بـــارزاً في نظريـــات علـــم الـــنفس
عـدّ التمكــين النفســي مـن المصــطلحات ذات الأهميـة علــى الصــعيدين  ُ والإرشـاد النفســي، إذ ي

احثين عناصــر كثــيرة تتعلــق بــالتمكين كهيكــل أو  الفــردي واĐتمعــي، وقــد بــين العديــد مــن البــ
 كشكل أو كمضمون لجودة الذات، الدافعية الذاتية، الطاقة السيكولوجية، القوة، والكفاءة

)22(.  
التمكين ) Corsum &Enz(عرّف كلّ من :مفهوم التمكين النفسي .1

قدرات الإنسان وتوسيع الخيارات أمامه في ا ِ لتعليم النفسي على أنّه إطلاق العنان ل
ة كريمة لا تنتهك فيها حقوق  م وفرص العمل والموارد والصحة وفي حياة حرّ والتعلّ

مهارات التفكير الاستراتيجي، مهارات التعلم، : الإنسان ويكون متمكناً من
ل المسؤولية،  المبادرة والإبداع، التكيف والمرونة، الثقة في النفس، المخاطر وتحمّ

علية، التوازن وقبول الآخر، الإدراك الإيجابي للذات إدارة الوقت بكفاءة وجدوى فا
  . )23(وارتفاع مستوى الطموح 

يقصد بالتمكين النفسي لأمهات : التمكين النفسي لأمهات الأطفال المعاقين .2
مدى قدرة أم الطفل المعاق على توظيف وتنمية ما لديها من : الأطفال المعاقين

لتحكم واتخاذ القرارات المناسبة فيما مهارات وقدرات نفسية تجعلها قادرة على ا
والمقصود بالقدرة على التحكم واتخاذ القرارات في مجال . يخص رعاية طفلها

الرعاية هو قدرة الأم على تقديم الرعاية المتكاملة المناسبة لدرجة إعاقة طفلها سواء 
على المستوى المعرفي أو المستوى الوجداني أو المستوى السلوكي وبذلك يكون 

وهناك ثلاثة مستويات للتمكين . تمكيناً معرفياً وانفعالياً وسلوكياً ) الأم(لديها 
  :النفسي لأمهات الأطفال المعاقين، جاءت كالآتي

مدى إدراك الأم لمعنى الرعاية المتكاملة للطفل المعاق ودرجة : التمكين المعرفي .3
لأثر هذه الرعاية  وعيها بالإعاقة والهدف من الرعاية التي تقدمها، ومدى إدراكها
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وفاعليتها على الطفل، وإيماĔا بحقه في الرعاية، ومدى مناسبة هذه الرعاية مع 
  .معتقدات الأم ومبادئها

مدى تقبل الأم لإعاقة الطفل، ومدى شعورها برغبات : التمكين الوجداني .4
الطفل واحتياجاته، ومدى رضاها عن وجوده مع الآخرين بدون حدوث مشاكل، 

قدرēا على التعامل مع الطفل مقارنة بغيرها من الأمهات، وحماسها وثقتها في 
  .وإصرارها على رعايته إلى جانب أخوته العاديين

أن تكون الأم قادرة على تنمية المهارات التي تفيد في رعاية : التمكين السلوكي .5
الطفل المعاق، وقادرة على التأثير فيمن حولها لصالح الطفل، ولديها القدرة على 
حل المشكلات المرتبطة بإعاقة الطفل على المستوى الفردي والجماعي، وإصرارها 

  .)11(ومثابرēا على تنمية مهارات الطفل وتحملها الضغوط الناتجة عن رعايته 
  : أبعاد التمكين النفسي .3

عد الأول ُ عد الخاص بالتحكم المدرك، ويشتمل على :الب ُ عتقدات نحو السلطة : هو الب ُ الم
تاحة(ملية صنع القرار، ومدى إتاحة المصادرونحو ع ، )إلى أي مدى تكون المصادر مُ

رق الإنجاز فيه ومجمل جوانب  عدّلات وطُ والاستقلال في وضع جداول العمل، ومُ
  .إلخ...العمل

عد الثاني ُ عد الخاص بالكفاءة المدركة، ويعكس دوراً هاماً حيث يتطلب الإنجاز  :الب ُ هو الب
ثر من المهام المطلوب إنجازها، وكذلك يتطلب التقليد الناجح للدور غير الماهر لواحد أو أك

  .الروتيني في المواقف المختلفة
عد الثالث ُ عد الخاص باستدخال الهدف بمعنى الحرص على تملك سبب وجيه أو  :الب ُ هو الب

 .)1(رؤية مثيرة تتبناها قيادة المنظمة 
 
  
  :نظريات التمكين النفسي .4
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بتقديم وصف لثلاثة أبعاد خاصة بنظرية  Zimmerman اهتم زيمرمان :نظرية التمكين
وذلك في  Outcomes والنتائج Processesوالعمليات  Valuesالقيم : التمكين وهى

  :محاولة توفير إطار بحثى ثابت لهذه النظرية، هي
توفر القيم التمكينية نظام معتقدات  :Empowerment Values قيم التمكين -1

ويوجه هذا النسق كيفية عمل الأخصائيين  Bilef Systemدي أو نسق اعتقا
 Attentionوتتضمن هذه القيم الاهتمام بقضايا الصحة. والعملاء سوياً 

toward health والتكيفAdaptation   والكفاءةCompetence  والأنظمة
ويضع منهج التمكين في اعتباره  .Natural health systemالصحية الطبية 

ل المرض والكفاءة والجدارة مقابل العجز والنقص، وهذا يعني أن السواء مقاب
الأخصائيين سيساعدون المعاقين على أن يصبحوا مستقلين إلى أقصى درجة 
ممكنة، على أن يطوروا مهارات من أجل تغيير الظروف التي تشكل العراقيل في 

ادرين على يساعدوا المعاقين على أن يصبحوا ق) الأخصائيون(كما أĔم . حياēم
التعامل مع الآخرين من أجل التغلب على المعوقات التي تحد من تكاملهم 

  .واندماجهم التام في مجتمعاēم
القائم  Collaborationوتكون عملية التمكين هنا عبارة عن التحالف والتعاون 

اد من بين الأخصائيين والمعاقين، ولا تتضمن هذه القيم أن التمكين يتم منحه وإهداؤه للأفر 
قبل الأخصائيين، بل هو حق من حقوقهم من المنطلقات الإنسانية والاجتماعية 

بالعقل من تحقيق قدر مقبول من " ليتمكنوا"والسياسية، ومن الواجب أن يحصلوا عليه 
التوافق والتكامل مع مجتمعهم، وبصورة تنسجم مع مبادئ السيطرة الذاتية والاستقلال، أي 

  .تعكس السيطرة والاستقلال، وليس في إطار آخرفي إطار قدراēم التي 
تشير عمليات التمكين إلى : Empowerment Processes عمليات التمكين -2

الميكانيزمات والوسائل التي من خلالها يكتسب الأفراد والمنظمات واĐتمعات السيطرة 
اً وانتقاداً ذكياً والضبط أو التمكن على الجوانب التي ēمهم، ويطورون من خلالها أيضاً وعي

وتزود عمليات التمكين الأفراد . لبيئاēم، ويشاركون في صنع القرارات التي تؤثر على حياēم
  :بفرص تتضمن الآتي
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المهارات الضرورية لتحقيق الفرد للقدر المعقول والمطلوب من الضبط  تطوير وممارسة -أ
-Decisionنع القرارات مثل مهارات ص(والسيطرة على بيئته السياسية والاجتماعية 

making  وتعبئة المواردResorce-mobilization.(  
تعلم الفرد كيفية القيام بتحليل ناقد ذكي لبيئته الاجتماعية الاقتصادية، ويقصد  -ب

بالتحليل الناقد الذكي المعتمد على الوعي هو معرفة الفرد بكيفية اكتساب مصادر القوة 
زمة لإدارة هذه المصادر، والاستفادة منها حال الحصول من البيئة، وإتقان المهارات اللا

  .عليها والتمكن منها
وتتألف عملية التمكين أيضاً من كل من التعلم الجماعي، والفرص المواتية للتأثير 

  :وهي عمليات فيها العديد من القضايا الأساسية مثل, على البيئة الاجتماعية الاقتصادية
  .لفهم الذكي الناقد للبيئة الاجتماعية المحيطة بالفردالجهود المبذولة لتحقيق ا -
  .الحصول على الموارد وكيفية إداراēا والاستفادة منها -
  . العمل مع الآخرين من أجل الوصول إلى تحقيق أهداف عامة -
وتتمثل نتائج التمكين في الآثار :  Empowerment Outcomeنتائج التمكين -3

عن تطبيق برامج التمكين، وكما يظهر من خلال عمليات والأوضاع الجديدة الناجمة 
وفي الدراسات البحثية يقصد بنتائج التمكين المتغيرات التابعة على أساس أن  ،)18(القياس

وتشكل نتائج التمكين أهمية رئيسة لأĔا . عمليات التمكين وجهوده هي المتغيرات المستقلة
راسة محاولات الأفراد لكسب درجة أكبر من تزود الأخصائيين بقاعدة قوية وأساس متين لد

السيطرة والضبط على حياēم ومجتمعهم، أو التعرف على جهود التدخلات العلاجية 
وتتفاوت نتائج التمكين تبعاً لمستويات التحليل سواء . المبذولة والمصممة لتمكين المشاركين

الرغم من أن نتائج على مستوى الفرد أو مستوى المنظمات أو على مستوى اĐتمع، وب
التمكين تتصل بقضايا السيطرة والوعى والمشاركة فإĔا يمكن أن تؤدي إلى نتائج متباينة 

ومن الدراسات  ،)17() الفردي أو المؤسساتي أو اĐتمعي(ومختلفة تبعاً لمستوى التحليل 
  :وعلاقته ببعض المُتغيرات ما يليالتي تناولت التمكين النفس 
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والتي تناولت مستوى التمكين النفسي لأمهات الأطفال  )11( نمردراسة سالم وال 
وجود ارتباط : المعاقين عقلياً وعلاقته بالتكيف النفسي لأبنائهن، وأشارت نتائج الدراسة إلى

 )6( وهدفت دراسة الظفيري.بين التمكين النفسي للأمهات وبين التكيف النفسي لأبنائهن
إلى معرفة مدى فاعلية برنامج إرشادي في تحسين مستويات التمكين النفسي والمهني لدى 

وأشارت النتائج إلى تكافؤ المعلمات المطلقات العاملات بوزارة التربية بدولة الكويت، 
, استجابات أفراد اĐموعتين التجريبية والضابطة نحو الأبعاد المتعلقة بمقياس التمكين النفسي

بأنه لا توجد فروق دالة بين متوسط رتب استجابة أفراد مجموعتي الدراسة نحو وأظهرت 
بالإضافة للدرجة , والسلوكي, والجانب الوجداني, جميع أبعاد المقياس المتعلقة بالجانب المعرفي

ليس هناك فرق بين اĐموعتين الضابطة والتجريبية من مما يشير إلى أنه  ،الكلية للأبعاد
 ،لقات قبل تطبيق البرنامج وذلك لأن الجانب النفسي عند العينتين متساويالمعلمات المط

ويعزو ذلك إلى تجانس بين اĐموعتين الضابطة والتجريبية في عدم تعرضهن لأي برنامج 
  .يساعدهن في تحسين مستوى التمكين النفسي لديهن

التمكين إلى التعرف على أبعاد  )1(أبو الحسن؛ وحماد؛ وبحيري وتناولت دراسة 
النفسي للأم المعيلة ومفهوم المرأة المعيلة وأنواعها وخصائصها، والمقارنة بين واقع المرأة المعيلة 
الآن وبين ما نحاول الوصول إليه من تنمية قدراēا وطاقاēا إلى أقصى حدّ ممكن، وقد 

كمتغير   أهمية دراسة مفهوم التمكين: توصلت الدراسة إلى بعض النتائج والتوصيات الآتية
نفسي لم يحظ بالدراسة الكافية لأبعاده المختلفة، ضرورة وجود دراسات عربية تتناول مفهوم 
التمكين النفسي، وعلاقته بمتغيرات أخرى ذات الصلة به، عمل دراسات حول الصحة 
النفسية للمرأة المعيلة تقدم برامج إرشادية تساعدها وتمد يد العون لها في مواجهة صعوبات 

، وإنشاء المزيد من المؤسسات والخدمات لرعاية النساء المعيلات خاصة في اĐتمع الحياة
  .الريفي، وحث رجال الأعمال على إيجاد فرص عمل تتناسب مع قدرات النساء المعيلات

التحقق مـن برنـامج إرشـادي لرفـع مسـتوى التمكـين النفسـي  )9(وتناولت دراسة حماد 
، وتكونـت أدوات الدراسـة مـن وأثـره علـى جـودة الحيـاة لديـه للأم المعيلة للطفل المعاق عقلياً 

، مقيـاس جـودة الحيـاة )علاء الـدين كفـافي وسـهير سـالم(مقياس التمكين النفسي من إعداد 
، وبرنامج إرشادي لرفع مستوى التمكين النفسي للأم )الباحث: إعداد(للطفل المعاق عقلياً 
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أمهـات  )10(، كمـا تكونـت عينـة الدراسـة مـن)ثالباحـ: إعـداد(المعيلة للطفل المعاق عقليا 
للأمهــــات، وقــــد  )40-30(للأطفــــال، ومــــن )12-9(معــــيلات وأطفــــالهن بحــــدود عمريــــة مــــن
وجــود فــروق دالــة إحصــائياً بــين متوســطات درجــات : توصــلت الدراســة إلى نتــائج مــن أهمهــا

تمكــين النفســي أفــراد اĐموعــة التجريبيــة في القياســين القبلــي والبعــدي علــى أبعــاد مقيــاس ال
ومقياس جودة الحياة للأطفال لصالح القيـاس البعـدي، عـدم وجـود فـروق دالـة إحصـائيا بـين 
متوســـطات درجـــات اĐموعـــة التجريبيـــة في القياســـين البعـــدي والتتبعـــي علـــى أبعـــاد مقيـــاس 

  .التمكين النفسي ومقياس جودة الحياة للأطفال
ى العوامل التي ترتبط التعرف عل )Wakimizu et al )29  دراسةوتناولت 

بالتمكين النفسي في الأسر التي تقوم بتربية طفل من ذوي الاعاقة الحركية أو العقلية 
من مقدمي الرعاية  )1659( من بين )1362( وشارك في الدراسة عينة قوامها. الشديدة

ية مدرسة من مدارس الترب )89(لطفل من ذوي الإعاقة الحركية أو العقلية الشديدة في عدد 
واستخدمت الدراسة مقياس التمكين النفسي للأسرة وتم إجراء تحليل الانحدار . الخاصة

وكشفت نتائج الدراسة . المتعدد للكشف عن العوامل التي ترتبط بالتمكين النفسي الأسري
زيادة عمر مقدم : أن العوامل التي ترتبط بارتفاع درجات التمكين النفسي الأسري هي

ستوى التعليم، وزيادة إدراك المساندة، وانخفاض أعباء تربية الطفل، وزيادة الرعاية، وارتفاع م
الاستفادة من خدمات الزيارات المنزلية، وكثرة استخدام مؤسسات رعاية الطفل، وزيادة 

  . الدخل الأسري، وقوة العلاقات والروابط الاسرية
يقوموا بتقييم حالة  وتستنتج الدراسة أن المهنيين في مجال الرعاية الصحية ينبغي أن

، ومنخفضي المستوى التعليمي، : التمكين النفسي لدى مقدمي الرعاية الأصغر سناً
ومرتفعي الأعباء الناتجة عن تربية طفل من ذوي الاحتياجات ورعايته، وذوي ضعف 

كما ينبغي تشجيع تلك الأسر على استخدام مصادر المساندة . العلاقات والروابط الأسرية
عاية الطفل، وينبغي كذلك على القائمين على السياسات الأخذ بعين الاعتبار المتاحة لر 

الطرق التي تحُسن من الزيارات المنزلية والخدمات المؤسسية لرعاية الأطفال ذوي الإعاقة 
  .الحركية أو العقلية الشديدة وخاصة التنسيق الجيد بين الرعاية والخدمات

  : intellectual disabilities مفهوم الإعاقة العقلية: ثالثاً 
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هي اضطراب في الوظائف العقلية العامة تظهر آثاره في قصور  :مفهوم الإعاقة العقلية -1
غوية والاجتماعية، ويصاحبه عدم قدرة على أداء العمليات العقلية  المهارات الأكاديمية واللُ

وتُعرف على أĔّا . )5(المعرفية كالانتباه والذاكرة والإدراك ومعالجة المعلومات بشكل جيد 
ف أو عدم اكتمال النمو العقلي المعرفي يولد đا الفرد أو تحدث  حالة نقص أو تأخّر أو توقّ
في سنّ مبكّرة نتيجة لعوامل وراثية مرضية أو بيئية تؤثرّ على الجهاز العصبي للفرد ممّا يؤدّي 

لات التي ترتبط بالنضج إلى نقص الذكاء وتتضح آثارها في ضعف مستوى أداء الفرد في اĐا
  . )14( والتعليم والتوافق النفسي للفرد في حدود انحرافين معيارين سالبين

ُطلق على هؤلاء الأطفال ذوي الإعاقة  :الأطفال ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعلم ي
، ويتوقف النمو العقلي عندهم عند )IQ 70 -55(العقلية البسيطة وتتراوح نسبة ذكائهم 

سنوات ويمكن أن يستفيد أطفال هذه ) 10- 7(ى طفل عادي يتراوح عمره ما بين مستو 
الفئة من البرامج التعليمية العادية حيث يستطيعون تعلم القراءة والكتابة ومبادئ الحساب، 
والتقدم عندهم بطيء وتظهر لديهم صعوبات رئيسة في مجال التحصيل الأكاديمي خاصة 

الفئة بطء التعلم والتأخر في معظم مجالات النمو وعدم في القراءة، ويلاحظ لدى هذه 
القدرة على تعميم المهارات ونقل أثر التعلم وعدم التمتع بالكفاءة الاجتماعية ويمكن أن 

  .)20(يحقق هؤلاء استقلالاً شخصياً واقتصادياً بصورة تامة أو جزئية حسب استعداداēم 
  :تعقيب على الدراسات السابقة

علاقة دالة بين جودة الحياة والمساندة الاجتماعية،  ن الدراسات إلى وجود أشارت عدد م -
  . )12( ،)10( ،)4( ،)26(: كما في دراسات

علاقة دالة بين المساندة الاجتماعية وعدد من أشارت عدد من الدراسات إلى وجود  -
النفسية  السعادة بينـة دالة علاقالتي أشارت إلى وجود  )3( :المتغيرات، كما في دراسات

علاقة ارتباطية بين العنف  (2)وأظهرت دراسة  ،الطلاب لدى الاجتماعية والمساندة
ساندة الاجتماعية، كما توجد علاقة ارتباطية بين المساندة  ُ وجّه ضدّ المرأة والم ُ الم
الاجتماعية ومفهوم الذات لدى التلاميذ ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعلم 

،  )12(علاقة ارتباطية دالة بين جودة الحياة وكل من الصلابة النفسية  توجد، و )15(المدمجين
كما أن المساندة الاجتماعية المدركة تعتبر أحد العوامل التي تؤثر في العلاقة بين 
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المشكلات السلوكية والانفعالية للطفل ذوي الإعاقة العقلية واكتئاب الأمهات والرضا 
  . )25(عن الحياة 

زيادة إدراك المساندة، زيادة : رجات التمكين النفسي الأسري بكل منيرتبط ارتفاع د -
عمر مقدم الرعاية، وارتفاع مستوى التعليم، وانخفاض أعباء تربية الطفل، وزيادة 
الاستفادة من خدمات الزيارات المنزلية، وكثرة استخدام مؤسسات رعاية الطفل، وزيادة 

  . )29( سريةالدخل الأسري، وقوة العلاقات والروابط الأ
  .)11(يوجد ارتباط بين التمكين النفسي للأمهات والتكيف النفسي لأبنائهن -
التجريبية (المعلمات المطلقات العاملات بوزارة التربية بدولة الكويتتكافؤ استجابات  -

  .)6(والضابطة نحو الأبعاد المتعلقة بمقياس التمكين النفسي
للأم المعيلة زيادة مستوى التمكين النفسي  أشارت عدد من الدراسات إلى إمكانية -

  .)9( ، كما في دراسةالبرنامج الإرشاديمن خلال للطفل ذوي الإعاقة العقلية 
  : فروض البحث

صاغ الباحث الفروض التالية لتكون بمثابة إجابات محتملة للأسئلة التي أثارها في مشكلة 
  .البحث

بين درجات أمهات الأطفال ذوي الإعاقة توجد علاقة ارتباطيه موجبة دالة إحصائية  -1
العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي في مقياس المساندة الاجتماعية 

  .ودرجاēم على مقياس التمكين النفسي
توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية في  -2

فظة الدوادمي العاملات ومتوسط درجات أمهات الأطفال برامج التربية الفكرية بمحا
ذوي الإعاقة العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي غير العاملات على 

  .مقياس التمكين النفسي وذلك لصالح الأمهات العاملات
 توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية في -3

برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي العاملات ومتوسط درجات أمهات الأطفال 
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ذوي الإعاقة العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي غير العاملات على 
  .مقياس المساندة الاجتماعية وذلك لصالح الأمهات العاملات

  :البحثإجراءات 
  :منهج البحث : أولاً 

ث على المنهج الوصفي التحليلي المقارن، لأĔا ēدف إلى التعرف على يعتمد البح
علاقة المساندة الاجتماعية بالتمكين النفسي لدى أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية، 

الأطفال ذوي الإعاقة أمهات : ومن هنا كان التصميم التجريبي لهذه الدراسة مجموعتان
  .غير العاملات ذوي الإعاقة العقليةالأطفال العاملات، وأمهات  العقلية
أمهات الأطفال ذوي الإعاقة من  )30(تكون مجتمع الدراسة من :  مجتمع البحث: ثانياً 

العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي بمنطقة الرياض بالمملكة العربية السعودية 
 .  

من أمهات الأطفال ذوي  )30(ىاشتملت عينة الدراسة الحالية عل: عينة البحث: ثالثاً 
أمهات من  )15(: مقسمين إلى الإعاقة العقلية في برامج التربية الفكرية بمحافظة الدوادمي،

غير الأطفال ذوي الإعاقة العقلية أمهات  من )15(العاملات  الأطفال ذوي الإعاقة العقلية
سنة، وتراوحت  )40.4(عاماً بمتوسط قدره  )45-35(تراوحت أعمارهن ما بين. العاملات

، وقد تمت مجانسة أفراد )65.5(بمتوسط قدره  )70-55( نسبة الذكاء لأبنائهن بين
  .اĐموعتان في العمر الزمني والمستوى الاجتماعي الاقتصادي

  : أدوات البحث: رابعاً 
  : أستخدم الباحث في هذه الدراسة أداتين هما 

يقيس هذا المقياس : )(18إعداد لمعاق عقلياً مقياس التمكين النفسي للأم المعيلة للطفل ا -1
: درجة تمكين الأم من رعاية طفلها المعاق، وتشتمل أبعاد المقياس على ثلاث أبعاد هي

التمكين المعرفي، التمكين الانفعالي، التمكين السلوكي، ويتمتع هذا المقياس بصدق مرتفع 
اط لكل بعد مع الدرجة الكلية  حيث تبين طريقة معاملات الارتباط أن قيم معاملات الارتب
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أشارت طريقة كما يتمتع بثبات مرتفع حيث ،  )0, 0 5(كانت دالة عند مستوى دلالة 
إعادة الاختبار وطريقة معاملات ارتباط بيرسون أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات 

  .)0, 0 1(، و)0, 0 5(فجميع معاملات الارتباط في الطريقتين دالة عند مستوى
): الباحث: إعداد(لأم الطفل ذوي الإعاقة العقلية مقياس المساندة الاجتماعية  -2

   - :عبارة موزعة على ثلاث أبعاد كما يلي )30(ويتكون من 
 والمســـاندة المعلوماتيـــة: عبـــارات، البعـــد الثـــاني )10(المســـاندة الوجدانيـــة وتمثلهـــا: البعـــد الاول

  .عبارات  )10(ندة العملية وتمثلهاالمسا: عبارات، البعد الثالث )10(وتمثلها
  :الخصائص السيكومترية للمقياس -

قام الباحث بتطبيق المقياس على عينة من تم حساب صدق وثبات المقياس حيث       
كما أم غير عاملة  ) 15(أم عاملة و )15(أم،  )30(أمهات الأطفال المعاقين والتي قوامها

  - :يلي
  :صدق المقياس) أ(

   - :ق المقياس عن طريقتم حساب صد    
  :صدق المحكمين - 1

تم عرض المقياس على مجموعة من الأساتذة المتخصصين في مجال التربية الخاصة 
محكمين لتحديد مدى ملاءمة كل  )10( والارشاد النفسي والصحة النفسية، بلغ عددهم

عبارة من العبارات للهدف التي وضعت لقياسه، ومعرفة مدى وضوح أسلوب وصياغة كل 
من المحكمين من حيث  %)80( بارة، وقد تم الإبقاء على العبارات التي اتفق عليهاع

     .صلاحيتها وملاءمتها لقياس الظاهرة التي وضعت لقياسها
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  )10= ن (المساندة الاجتماعية مقياس نسبة اتفاق المحكمين على عبارات  :) 1 (جدول 

عدد مرات  م العبارةرق نسبة الاتفاق عدد مرات الاتفاق رقم العبارة
 الاتفاق

 نسبة الاتفاق

1 9 90% 16 10 100% 
2 9 100% 17 10 80% 
3 8 80% 18 9 90% 
4 10 100% 19 10 100% 
5 10 90% 20 10 100% 
6 9 90% 21 8 80% 
7 10 100% 22 9 90% 
8 10 80% 23 9 90% 
9 9 90% 24 10 100% 
10 10 100% 25 8 80% 
11 8 90% 26 9 90% 
12 10 100% 27 8 80% 
13 9 90% 28 10 100% 
14 10 100% 29  10  100% 
15 9 90% 30  8  80% 

أن نسب اتفاق السادة المحكمين على عبارات المقياس  )1(يتضح من جدول
لذا سوف يتم الإبقاء على جميع عبارات المقياس دون  %)100% : 80(تراوحت بين

  .حذف
  :الاتساق الداخليصدق مفردات المقياس بطريقة  - 2

قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات مقياس      
المساندة الاجتماعية لأمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعليم والدرجة الكلية 

  :للمقياس، بعد حذف درجة المفردة من الدرجة الكلية والجدول التالي يوضح ذلك
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معاملات ارتباط المفردات والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف درجة المفردة من الدرجة :)2(ل جدو 
  الكلية
  

  
  

ويتضح من الجدول السابق أن معظم مفردات مقياس المساندة الاجتماعية       
لأمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعليم قد حققت معاملات ارتباط موجبة 

مما يدل على صدق مفردات المقياس في قياسها المساندة ) 0.01(ياً عند ودالة إحصائ
  .الاجتماعية لأمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعليم 

صدق أبعاد مقياس المساندة الاجتماعية لأمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية  - 3
  :بطريقة الاتساق الداخلي القابلين للتعليم

باحث بحساب صدق الأبعاد بحساب معامل الارتباط بين درجة البعد والدرجة قام ال     
 -:الكلية للمقياس بعد حذف درجة البعد من الدرجة الكلية والجدول التالي يوضح ذلك
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معاملات ارتباط الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف درجة البعد من : )3(جدول 
  الدرجة الكلية

  معامل الارتباط  البعد  رقم البعد
1  
2  
3  

  المساندة الوجدانية
  المساندة المعلوماتية

  المساندة العملية

0.839  
0.839    
0.843  

يتضح من الجدول السابق أن معاملات ارتباط الأبعاد بالدرجة الكلية للمقياس دالة     
 مما يدل على صدق أبعاد المقياس في قياسها المساندة الاجتماعية )0.01(عند مستوى 

  .لأمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعليم 
  :ثبات المقياس) ب(

  -:قام الباحث بحساب الثبات كما يلي    
  :طريقة الفا كرونباخ  - أ 

قام الباحث بحساب معامل الثبات لمقياس المساندة الاجتماعية لأمهات الأطفال       
وهو  )0.864( ة الفا كرونباخ حيث بلغذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعليم بطريق

معامل ثبات مرتفع، مما يشير إلى ثبات المقياس في قياس المساندة الاجتماعية لأمهات 
  .الأطفال ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعليم

  :طريقة التجزئة النصفية - ب
) زوجيال –الفردي (قام الباحث بحساب معامل الارتباط بين درجات نصفي المقياس    

، وقد قام الباحث بتصحيح معامل الارتباط )0.942(حيث بلغ قيمة معامل الارتباط 
للحصول على معامل ثبات المقياس ككل وذلك باستخدام معامل ثبات سبيرمان حيث 

، وهو معامل ثبات مرتفع مما يشير إلى ثبات )0.970(بلغت قيمة معامل الثبات 
  .هات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية القابلين للتعليم المقياس في المساندة الاجتماعية لأم

  : ثبات المقياس - ج
  :ثبات مفردات المقياس - 1
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قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية للمقياس     
  :والجدول التالي يوضح ذلك

  
  للمقياسمعاملات الارتباط بين درجة المفردة والدرجة الكلية ): 4(جدول 

  معامل الارتباط المفردة  معامل الارتباط المفردة  معامل الارتباط المفردة
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10 

0.943  
0.915  
0.530  
0.787  
0.841  
0.753  
0.884  
0.868  
0.857  
0.862 

11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  
19  
20  
 

0.554  
0.913  
0.787  
0.859  
0.910  
0.837  
0.864  
0.943  
0.761  
0.886  
 

21  
22  
23  
24  
25  
26  
27  
28  
29  
30 

0.687  
0.698  
0.748  
0.693  
0.626  
0.835  
0.857  
0.731  
0.826  
0.637 

يتضح من الجدول السابق أن معاملات ارتباط المفردة بالدرجة الكلية للمقياس       
مما يدل على ثبات مفردات مقياس المساندة الاجتماعية  )0.01(دالة عند مستوى 

  .عاقة العقلية القابلين للتعليم لأمهات الأطفال ذوي الإ
  :ثبات الأبعاد - 2

قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بين أبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس،      
 - :والجدول التالي يوضح ذلك
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  معاملات ارتباط أبعاد المقياس بالدرجة الكلية للمقياس: )5(جدول 
  معامل الارتباط  الأبعاد  م
1  
2  
3  

  ساندة الوجدانيةالم
  المساندة المعلوماتية

  المساندة العملية

0.964  
0.946  
0.851  

يتضح من الجدول السابق أن معاملات ارتباط الأبعاد بالدرجة الكلية للمقياس دالة     
مما يدل على ثبات أبعاد مقياس المساندة الاجتماعية لأمهات  )0.01(عند مستوى 

  .قابلين للتعليمالأطفال ذوي الإعاقة العقلية ال
  :خطوات البحث: خامساً 

  . لأم الطفل ذوي الإعاقة العقليةإعداد مقياس المساندة الاجتماعية  -
  .                                             اختيار أفراد العينة -
، ومقياس التمكين لأم الطفل ذوي الإعاقة العقلية  المساندة الاجتماعيةتطبيق مقياس  -

  .على أفراد العينة لأم الطفل ذوي الإعاقة العقليةسي النف
تصحيح الاستجابات وجدولة الدرجات التي حصلت عليها عينة الدراسة على المقياسين  -

  .Excelوتسجيلها على برنامج إكسل 
عالجة الدرجات إحصائياً باستخدام حزمة البرامج الإحصائية للعلوم الاجتماعية  - مُ

  .SPSS V. 20ـ برنامج والمعروفة اختصارا ب
  .                                    استخلاص النتائج وتفسيرها -
  .صياغة التوصيات -

حزمـــة الـــبرامج الإحصـــائية اســـتخدم الباحـــث : الأســـاليب الإحصـــائية المســـتخدمة: سادســـاً 
في  (SPSS-V.20)20الإصـــــدار . SPSSللعلـــــوم الاجتماعيـــــة والمعروفـــــة اختصـــــارا بــــــ 

، واســــتخدمت الأســــاليب الآتيــــةإدخــــال و  المتوســــطات الحســــابية : تحليــــل البيانــــات إحصــــائياً
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ت (للفــروق بــين اĐموعــات المســتقلة، اختبــار) T-testت (والانحرافــات المعياريــة، اختبــار
T- test (للمجموعة الواحدة.  

  :نتائج البحث
  :الفرض الأول نتائج

موجبــة دالــة إحصــائية بــين توجــد علاقــة ارتباطيــه : "يــنص الفــرض الأول علــى أنــه  
بمحافظـة الــدوادمي  الفكريـة التربيـة بـرامج ذوي الإعاقـة العقليــة في الأطفـال درجـات أمهـات

  ".النفسي ودرجاēم على مقياس التمكين الاجتماعية في مقياس المساندة
وللتحقــــق مــــن صــــحة هــــذا الفــــرض قــــام الباحــــث بحســــاب معامــــل الارتبــــاط بــــين   

النفسـي، والجــدول  الاجتماعيـة والتمكـين بعـاد مقياسـي المسـاندةدرجـات أفـراد العينـة علـى أ
  -:التالي يوضح ذلك

معاملات الارتباط بين درجات العينة على أبعاد مقياسي المساندة الاجتماعية :)6(جدول 
  )30= ن (والتمكين النفسي 

  
يتضح من الجدول السابق وجود علاقة ارتباطيه موجبة دالة إحصائياً بين درجات   

والتمكــين النفســي، حيــث كانــت  الاجتماعيــة لعينــة علــى أبعــاد كــل مــن مقياســي المســاندةا
ممــــا يؤكــــد صــــحة هــــذا ) 0.01(دالــــة عنــــد  )0.754(الدرجــــة الكليــــة لمعامــــل الارتبــــاط 

  .الفرض
  : نتائج الفرض الثاني

توجــد فــروق دالــة إحصــائياً بــين متوســط درجــات : "يــنص الفــرض الثــاني علــى أنــه  
بمحافظة الدوادمي العـاملات  الفكرية التربية برامج ذوي الإعاقة العقلية في الأطفال أمهات
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بمحافظـة  الفكريـة التربيـة بـرامج ذوي الإعاقـة العقليـة في الأطفـال ومتوسط  درجات أمهات
  ".الدوادمي غير العاملات على مقياس التمكين النفسي وذلك لصالح الأمهات العاملات

لمعرفــة  T-test) ت(ض قــام الباحـث باســتخدام اختبـاروللتحقـق مــن صـحة هــذا الفـر     
ذوي الإعاقـــــــــــــــة العقليــــــــــــــــة  الأطفــــــــــــــــال الفـــــــــــــــروق بــــــــــــــــين متوســـــــــــــــطي درجــــــــــــــــات أمهـــــــــــــــات

والجـــدول التــــالي , بمحافظـــة الـــدوادمي العـــاملات وغـــير العـــاملات الفكريـــة التربيـــة بـــرامج في
  -:يوضح ذلك

 اقة العقليةذوي الإع الأطفال لمتوسطي درجات أمهات" ت"نتائج قيمة : )7(جدول
  بمحافظة الدوادمي العاملات وغير العاملات على مقياس التمكين النفسي الفكرية التربية برامج في

  مستوى الدلالة  )ت(قيمة   الانحراف المعياري  المتوسط  ن  العينة
 0.01 5.22 9.61  101.5  15  أم عاملة

  10.09 82.73  15  أم غير عاملة

رق دال إحصــــائياً بــــين متوســــطي درجــــات ويتضــــح مــــن الجــــدول الســــابق وجــــود فــــ  
بمحافظة الدوادمي العـاملات  الفكرية التربية برامج ذوي الإعاقة العقلية في الأطفال أمهات

وغــير العــاملات علــى مقيــاس التمكــين النفســي وذلــك لصــالح الأمهــات العــاملات، حيــث  
  .مما يؤكد صحة هذا الفرض )0.01(كانت الفروق دالة عند مستوى 

  : فرض الثالثنتائج ال
توجـد فـروق دالـة إحصـائياً بـين متوسـط درجـات : "ينص الفرض الثالث على أنه   

بمحافظة الدوادمي العـاملات  الفكرية التربية برامج ذوي الإعاقة العقلية في الأطفال أمهات
بمحافظـة  الفكريـة التربيـة بـرامج ذوي الإعاقـة العقليـة في الأطفـال ومتوسط  درجات أمهات

وذلـــــك لصـــــالح الأمهـــــات  جتماعيـــــةغـــــير العـــــاملات علـــــى مقيـــــاس المســـــاندة الا الـــــدوادمي
  ".العاملات

لمعرفــة  T-test) ت(وللتحقـق مــن صـحة هــذا الفـرض قــام الباحـث باســتخدام اختبـار    
ذوي الإعاقـــــــــــــــة العقليــــــــــــــــة  الأطفــــــــــــــــال الفـــــــــــــــروق بــــــــــــــــين متوســـــــــــــــطي درجــــــــــــــــات أمهـــــــــــــــات
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والجـــدول التــــالي  ،وغـــير العـــاملاتبمحافظـــة الـــدوادمي العـــاملات  الفكريـــة التربيـــة بـــرامج في
  -:يوضح ذلك
 ذوي الإعاقة العقلية الأطفال لمتوسطي درجات أمهات" ت"نتائج قيمة : )8(جدول 

  جتماعيةبمحافظة الدوادمي العاملات وغير العاملات على مقياس المساندة الا الفكرية التربية برامج في
وى مست  )ت(قيمة   الانحراف المعياري  المتوسط  ن  العينة

  الدلالة
 0.01 10.96 11.59  79.6  15  أم عاملة

  4.98 43.86  15  أم غير عاملة

ويتضــــح مــــن الجــــدول الســــابق وجــــود فــــرق دال إحصــــائياً بــــين متوســــطي درجــــات   
بمحافظة الدوادمي العـاملات  الفكرية التربية برامج ذوي الإعاقة العقلية في الأطفال أمهات

ة الاجتماعية وذلك لصالح الأمهات العاملات، حيث  وغير العاملات على مقياس المساند
  .مما يؤكد صحة هذا الفرض )0.01(كانت الفروق دالة عند مستوى 

  :مناقشة النتائج وتفسيرها
اتضح من نتائج البحث الحالي جود علاقة ارتباطيه موجبة دالة بين درجات 

حافظة الدوادمي في المساندة الفكرية بم التربية برامج ذوي الإعاقة العقلية في  الأطفال  أمهات
المعرفي، (النفسي  ودرجاēم في التمكين )الوجدانية، المعلوماتية، العملية(الاجتماعية 

ويمكن تفسير ذلك على أن وجود طفل من ذوي الإعاقة العقلية ). الوجداني، السلوكي
الحزن  داخل الأسرة يؤثر بشكل سلبي على أفراد الأسرة؛ حيث يعاني أفرادها من مشاعر

والأسى وسوء التوافق الشخصي والاجتماعي نتيجة لوجود هذا الطفل، بالإضافة إلى ما 
نظراً لاحتياج الطفل لقدر كبير من الرعاية والاهتمام، وقضاء معظم وقتها تعانيه من ضغوط 

معه الأمر الذي يترك أثراً سالباً على الوالدين وبقية أفراد الأسرة وخاصة الأم؛ وهذا يجعل 
لمساندة الاجتماعية مطلب أساسي من مطالب حياة هذه الأسرة بشكل عام والأم ا

والطفل ذوي الإعاقة العقلية بشكل خاص؛ حيث تشتمل المساندة الاجتماعية المقدمة للأم 
يتمثل في توافر المشاركة الوجدانية من قبل الزوج، والأبناء، والأقارب، : وجدانيدعم : على

التي توفر لها في مواقف الحياة الصعبة، و طفال العاديين، واĐتمع والأصدقاء، وأمهات الأ
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الحفاظ على صحته  التشجيع والدعم والتعاطف والشعور بالأمان والانتماء، وتساعد في
زيادة قدرته على التعامل معها، كما تساعد على مواجهة الأحداث الضاغطة و النفسية والعقلية و 

بالإضافة إلى . الحميمة التي تساعدها على تحقيق التوافق الإيجابي تنمية شبكة علاقاēا الاجتماعية
توفير الدعم المعلوماتي من قبل الزوج، والأبناء، والأقارب، والذي يتمثل في : الدعم المعلوماتي

معلومات حول : والصديقات، وأمهات الأطفال العاديين، والأخصائيين والمعلمين والذي يشمل
شطة وبرامج علاجية، بالإضافة إلى ما تقدمه وسائل الإعلام من معلومات ما يحتاجه الطفل من أن

والجهات التي تقدم خدمات لهذه الفئة، مفيدة عن طرق التعامل مع الطفل ذوي الإعاقة العقلية 
المساعدات من والذي يشمل : دعم العمليبالإضافة إلى ال .والضمان الاجتماعي، الرعاية الصحية

، ومن الأقارب وما يقدمونه من رعاية لبعض تحمل بعض الأعباء المنزليةمثل  قبل الزوج والأبناء
الوقت للطفل المعاق، ومن الصديقات وأمهات الأطفال العاديين وما تقدمنه من دعم خدمي 

بعض الأجهزة المحلية التي تسهم في نفقات الطفل ذوي ومالي، وما يقدمه اĐتمع بما يشمله من 
وما تقدمه المدرسة من دورات لتعليم الأم طرق التواصل مع ) ضمان الاجتماعيال(الإعاقة العقلية 

  .طفلها المعاقين عقلياً 
وتؤدي المساندة الاجتماعية المقدمة لأم الطفل ذوي الإعاقة العقلية إلى زيادة توافقها 

ُساعد في تكوين مفهوم ذات جيد لديها وهذا يؤثر بشكل إيجابي في  مفهوم تنمية الاجتماعي مما ي
ومن هنا تؤثر المساندة الاجتماعية بشكل إيجابي في . الذات لدى طفلها ذوي الإعاقة العقلية

فتعمل المساندة المقدمة لها على زيادة قدرēا على التمكين النفسي لأم الطفل ذوي الإعاقة العقلية 
سواء على المستوى التحكم واتخاذ القرارات المناسبة فيما يخص الرعاية المتكاملة لإعاقة طفلها 

وعيها đذه زيادة إدراكها للهدف من الرعاية المتكاملة للطفل المعاق و زيادة : المعرفي والذي يشمل
 أوهذه الرعاية وفاعليتها على الطفل، وزيادة إيماĔا بحقه في الرعاية،  الإعاقة، وزيادة إدراكها لأثر

لإعاقة الطفل، وزيادة شعورها برغبات زيادة تقبل الأم : المستوى الوجداني والذي يشتمل على
الطفل واحتياجاته، ورضاها عن وجوده مع الآخرين بدون حدوث مشكلات، وزيادة ثقتها في 
قدرēا على التعامل مع الطفل مقارنة بغيرها من الأمهات، وزيادة حماسها وإصرارها على رعايته 

زيادة قدرة الأم على تنمية المهارات : إلى جانب أخوته العاديين، والمستوى السلوكي والذي يشمل
وزيادة  التي تفيد في رعاية الطفل المعاق، وزيادة قدرēا على التأثير فيمن حولها لصالح الطفل،
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قدرēا على حل المشكلات المرتبطة بإعاقة الطفل على المستوى الفردي والجماعي،وزيادة إصرارها 
ذوي الإعاقة  لها للضغوط الناتجة عن رعاية طفلهاومثابرēا على تنمية مهارات الطفل وزيادة تحم

  .العقلية
جدت فروق دالة بين أمهات   العقلية ذوي الإعاقة الأطفال  كما وُ

ذوي الإعاقة العقلية غير  الأطفال بمحافظة الدوادمي العاملات وأمهات الفكرية التربية برامج  في
وتتفق هذه .  الأمهات العاملاتالاجتماعية لصالح العاملات في التمكين النفسي والمساندة

ارتفاع درجات التمكين النفسي الأسري والتي أشارت إلى وجود علاقة بين  )29( النتائج مع دراسة
زيادة إدراك المساندة، وزيادة عمر مقدم الرعاية، وارتفاع مستوى التعليم، وانخفاض أعباء : وكل من

ت المنزلية، وكثرة استخدام مؤسسات رعاية تربية الطفل، وزيادة الاستفادة من خدمات الزيارا
  .الطفل، وزيادة الدخل الأسري، وقوة العلاقات والروابط الأسرية

ُشير إلى أهمية العمل  ويفسر الباحث هذه النتيجة على أĔا تتفق مع الواقع الحالي الذي ي
لكثير من لدى الإناث اللاتي لديهن طفل ذوي الإعاقة العقلية والذي يجعلهن ينفتحون على ا

الخبرات من منطلق تحمل العبء الأكبر من المسؤولية، كما يوفر لهن العمل الدعم النفسي المباشر 
للأم وإشباع احتياجاēا الأساسية يشعرها بقدر من الأهمية التي تعطيها الثقة والشعور بالطمأنينة 

كما ينعكس أيضاً اليومية بصورة سليمة،   وينعكس ذلك على حياēا الصحية وممارسة أنشطتها
على شعورها بالراحة النفسية، والشعور بالرضا، مما يدعم علاقاēا بالآخرين وقدرēا على الاندماج 
معهم بسهوله، وتلاشي شعورها بالوصمة من الإعاقة العقلية لطفلها مما ينعكس على طفلها 

رين في المدرسة واĐتمع بشكل إيجابي فيصبح أكثر إقبالاً على الحياة والتعلم والاندماج مع الآخ
  .مقارنة بالأمهات اللاتي لا يعملن

  :التوصيات
  .تم صياغة التوصيات التالية في ضوء ما أسفر عنه البحث من نتائج 
  .تعزيز دور البرامج الإرشادية من خلال الاهتمام بأمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية -1
لحكومية وبين المؤسسات الأهلية في تقديم زيادة مجالات التعاون فيما بين المؤسسات ا -2

  .المساندة للأمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية من أجل زيادة مستوى تمكينهم النفسي
  . إنشاء مراكز حكومية وأهلية تتبنىّ رعاية أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية المعيلات -3
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  .الإعاقة العقلية المعيلاتإيجاد فرص عمل تتناسب مع ظروف أمهات الأطفال ذوي  -4
ز النقاط الإيجابية لدى أمهات الأطفال ذوي  -5 عمل برامج تدريبية ومحاضرات وورش عمل تُعزّ

  .الإعاقة العقلية المعيلات
  :البحوث المقترحة

فعالية برنامج إرشادي لزيادة مستوى المساندة الاجتماعية وأثره على زيادة التمكين النفسي  -1
  .فال ذوي الإعاقة العقليةلدى أمهات الأط

فعالية برنامج إرشادي لزيادة مستوى المساندة الاجتماعية وأثره على التوافق النفسي لدى  -2
  . الأطفال ذوي الإعاقة العقلية

فعالية برنامج إرشادي لزيادة مستوى التمكين النفسي وأثره على تقدير الذات لدى أمهات  -3
  .الأطفال ذوي الإعاقة العقلية 

  .التمكين النفسي وأثره على السعادة النفسية لدى أمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية -4
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  المراجعقائمة  
  :المراجع العربية
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