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 مقدمة:

لعكتتتت شتتتكاا  الووالتتت  لاججومتتتاي  علتتتى تتتترار تطكيقتتتا  لاجنترنتتتت دورا فتتت  تطتتتتور 

الستتتتتتتياح ، بحيتتتتتتتث نجتتتتتتتم عتتتتتتتن هتتتتتتتت ا الوطتتتتتتتور مجتتتتتتتا   تفاعتتتتتتت  افتراضتتتتتتتية أعطتتتتتتتتت  علقطتتتتتتتاا

لمستتوخدماها فرلتتة أكبتتر للووالتتت  وتكتتادل المعلومتتا ، المعتتتارف والأبتترا  الستتياحية  أو متتتا 

ذ يستتومد فاهتا رواد هتت ا الموالتع معلومتتا  مكاشترة للمنوجتتا  س يعترف با تصتتال الستياح ،

ختلال مشتاركمهم ن م، محضبدافع  سنساني من أفراد ذوي تجربة دون مقاب  و  السياحية

وهتتو متا  ستاهم فتت   ليمتتة هت ا المنوجتا  تبتتر  التتيالفيتتديو والصتور عبتر متتدونا هم و  لمقتاطع

 خلق رأيا عاما سياحيا .

لاججومتتتتاي  أتاحتتتتت ل فتتتتتراد  ين عبتتتتر شتتتتكاا  الووالتتتتت الجتتتتدير بالتتتت كر أن  الوتتتتتدو و 

 أجت  الوعكرتر عتن ئرا،هتم، الترفيته ومشتارععام متن يوميتا هم للشتكاب خالتة بوتدوينعامتة و 

Thisstudy has come to highlight the contributions of social 

media networks “YouTube as a model” to promote tourism in 

Algeria as a descriptive and analytical study, since the latter has 

unique tourism potentials that must be exploited to advance the 

tourism sector, as a content analysis of the program “My 
Trip to the Algerian Sahara 2020” on Omar Dukhan’s 

YouTube channel, which consists of 14 episodes  

 

   The results showed the blogger's dependence in his 

episodes on describing the tourist areas in Algeria, especially the 

archaeological ones, using high artistic production techniques, and 

providing information in a good manner, which contributed to an 

increase in the rate of more than 10,000 views and positive 

interaction. 

Keywords: tourism communication, tourism promotion, social 

networks, electronic tourism promotion. 
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 لمتا الستياحية، وذلت  المنتاطق ومغتامرا هم سلتى تجتارههم ورحلا هتم المعلوما  حتول  ومشاركة

 .للوعكرر تأثرر ومساحة من الفيديو يملكه

موالتتتتع الووالتتتت  لاججومتتتتاي  و التتتتتي استتتتوغلاا لتتتتانعو  أشتتتتار متتتتن باليوتيتتتتو  يعتتتتدو 

ت المحوتو  للوتتدوين،فاو
 
الآختترين  متتع مشتاركمها ههتتدف شأصتتية، فيتديوها  نشتتر متتن نيمك

 علاهتتتتا ومشتتتتاهد ها والوعليتتتق مجانتتتا المرئيتتتة التستتتتجيلا  برفتتتع لمستتتتوخدميه بالمقابتتت  وعستتتم 

 الوفاع  معاا.و 

 مشكلة الدراسة

 ي مثلتتتتتتته مثتتتتتتت  بتتتتتتتات  شتتتتتتتكاب العتتتتتتتالم أهتتتتتتتوم بووثيتتتتتتتق  رحلاتتتتتتتتهالجزائتتتتتتتر  الشتتتتتتكابو     

 عبتر ومشتاركمها المعروفتة وترترسواء الأارجية أو الداخليتة المعروفتة  ، السياحية للمناطق

لاجهومتتتتام الحتتتتال  للشتتتتكاب الجزائتتتتري تركتتتتز حتتتتول لنتتتتوا  اليوتيتتتتوب، والملاحتتتتو أن الووجتتتته و

ستتتتتتياحية لتتتتتتم  عطتتتتتت  القيمتتتتتتة  الستتتتتتياحة الداخليتتتتتتة ن تتتتتترا لمتتتتتتا تملكتتتتتته الجزائتتتتتتر متتتتتتن مقومتتتتتتا 

الحقيقيتتتة لاتتتا متتتن جاتتتة، و تيتتتاب ثقافتتتة الستتتياحة الداخليتتتة للمتتتواطن الجزائتتتري متتتن جاتتتة 

مرا  و اسوكشتتتاف ثانيتتة، و عليتتته جتتتاء  مكتتتادرا  الشتتتكاب المتتتدون الجزائتتتري للقيتتتام بالمغتتتا

 القنتتتتوا  هتتت ا بتتترن ومتتتن ،وتوثيقاتتتا ومشتتتاركمها عبتتتتر لنتتتوا همالجزائريتتتة   المنتتتاطق الستتتياحية

اتختتتتت نا برنتتتتتامج رحلتتتتتتي سلتتتتتى الصتتتتتحراء  التتتتتتي عمرررررر دخررررران لنتتتتتاة ستتتتتياح  محوتتتتتو   تقتتتتتدم التتتتتتي

 للوصتتتوير هتتتاوي  شتتتاب عمررر دخررران مؤسستتتاا يعوبتتتر لدراستتتتنا، سذ كعينتتتة  2020الجزائريتتة 

 داخ  الجزائر وخارجاا. رحلاته توثيق اتجه نحو للسفر ومحب

ووالت  لاججومتاي  للستياحة شتكاا  ال كيفيتة تنتاول على  حيث تقف دراستنا ه ا         

وكيتف  اليوتيتوب علتى الشأصتية vlogs الفيتديو متدونا  أو اليوتيتوب ختلال متن بتالجزائر

 محاولة الإجابة على التساؤل الرئيس الوال :و  لعكت دورا ف  الترويج لاا، 

لسررررررررررررياحة ل 0202برنررررررررررررامج رحلترررررررررررري إلررررررررررررى الصررررررررررررحراء الجزائريررررررررررررة  روجكيررررررررررررف                 

 بالجزائر؟
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 جتزء يوعلتق الفرعيتة التستاؤ   متن مجموعة سلى تفكيكه تم التساؤل  ه ا عن للإجابة    

 أستتت لة تنتتتاول  الآختتتر والجتتتزء الستتتياحية، للمعلومتتتة تقتتتديم التتتترويج شتتتا  أي منهتتتا بالشتتتا 

 بالمضمون كما يل : مرتكطة

 الشكل أسئلة: 

 ؟ 2020ئرية ما حجم المساحة الزمنية لمحوو  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزا 

  ما ه  اللغة المسوخدمة ف  محوو  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية

 ؟2020

  كيف تم عرض الإخراج الفني لمحوو  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية

 ؟2020

  ما ه  العنالر الويكوترافية الموجودة ف  محوو  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء

 ؟2020الجزائرية 

  ؟2020ما نسكة ف ة الوفاع  لمحوو  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية 

 المضمون  أسئلة: 

  ما ه  المواضيع التي تم تقديماا ف  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية

 ؟2020

  فيما تمثلت القيم الموجودة ف  محوو  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية

 ؟2020

  ما ه  الأهداف المرجوة من محوو  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية

 ؟2020

  ؟2020ما ه  مصادر المعلوما  لمحوو  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية 

  ؟2020من ه  الشأصيا  الفاعلة ف  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية 

 أهداف الدراسة 

لرئيستتتتتدي للدراستتتتتة هتتتتتو سبتتتتترا  مستتتتتاهمة شتتتتتكاا  الووالتتتتت  لاججومتتتتتاي  فتتتتتت  يومثتتتتت  الاتتتتتدف ا -

 الترويج للسياحة بالصحراء الجزائرية؛

 الوعرف على حجم المساحة الزمنية لمحوو  البرنامج؛ -
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 الوعرف على أنواع اللغة المسوخدمة ف  محوو  البرنامج؛ -

 الوعرف على كيفية الإخراج الفني لمحوو  البرنامج؛ -

 نالر الويكوترافية لمحوو  البرنامج؛الوعرف على الع -

 الوعرف على نسكة الوفاع  من مشاهدة و عليقا  وسعجاب لمحوو  البرنامج؛ -

 الوعرف على الموضوعا  التي يطرحاا محوو  البرنامج؛ -

 الوعرف على القيم الموناولة التي بر   ف  محوو  البرنامج؛ -

 الوعرف على الأهداف المرجوة من محوو  البرنامج؛ -

 عرف على مصادر معلوما  ف  محوو  البرنامج؛الو -

 الوعرف على الفاعلرن ف  محوو  البرنامج. -

 أهمية الدراسة

 ((vlogsمدونا  الفيديو  موضوع تناول  ف  العلمية لدراستنا ه ا الأهمية تمثلت   -

 الترويج للسياحة بالجزائر؛ ف  منها لاجسوفادة وكيفية

 لموولعة للنوائج الموول  سلاها؛كما تبر  أهميمها من خلال المساهما  ا -

الأهمية الكالغة للترويج الإلكتروني كأسلوب حديث يعومد على شككة لاجنترنت للترويج  -

 للسياحة بصحراء الجزائر؛

تقديم محوو  بكفاءة وفعالية ذو جودة عالية وذل  بالتشجيع على السياحة  -

 .الصحراوية ف  الجزائر

 :  الدراسات السابقة

دور شبكات التواصل بعنوان:   عبد الرحيم الرفاعي أشرفدراسة :  الدراسة الأولى

الاجتماعي في الترويج الإعلامي للسياحة في الأردن من وجهة نظر السائحين المحليين 

 لاججوماي  الووال  شكاا  دور  على الوعرف سلى الدراسةا ه  هدفت.  0212والعرب 

 وسائحة سائ    359من الدراسة عينة الأردن،وتاونت ف  للسياحة الإعلامي الترويج ف 
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 لجمع كأداة الإستكانة واعومد  المسح ، الولفي المنهج على وعرب، اعومد  محليرن

 ف   مووسطة درجة وجود أهماا: كان النوائج من عدد سلى وتوللت العينة. المعلوما  من

 أظار  وجودو  الأردن، ف  للسياحة الإعلامي الترويج ف  لاججوماي  الووال  شكاا  دور 

 ن ر وجاة من الأردنية السياحة حركة على لاججوماي  الووال  لشكاا  مووسط دور 

 ف  لاججوماي  الووال  لشكاا  مرتفع دور  وجود وأظار  كما والعرب، المحليرن السياح

 دور  هناك أن وأظار  ،كما)والعرب المحليرن( السياح سلى السياحية الإعلانا  ولول 

 بالأدما  الموعلقة والكيانا  خكارالأ  نشر ف  لاججوماي  ل الووا لشكاا  مرتفع

 .والعرب( المحليرن(  للسياح المقدمة السياحية

التقديم الذاتي بعنوان:  ياسمين محمد إبراهيم السيددراسة  : الدراسة الثانية   

لمنشئي المحتوى "اليوتيوبرز " على موقع يوتيوب وكيفية تحقيقهم للثقافة التشاركية 

هدفت ه ا الدراسة ف    .0202اسة حالة على يوتيوبرز "الدحيح وإي جيكولوجي" در 

كيفية تقديم منشئي محوو  يوتيوبر ، ذا هم من خلال المحوو  السمع  الكصري ال ي 

ينوجونه ف  فيديوها هم، ومعرفة الأساليب والإستراتيجيا  المسوخدمة ف  المحوو  

  المضمون للفيديوها  المعروضة من لك  المقدم للعرض ال ا ي، وباسوخدام تحلي

 "الدحي  وسي جياولوج ".اليوتيوبر  

وتوللت الدراسة سلى أن الوقديم ال ا ي جزء   يوجزأ من حيا هم، كما أظار  النوائج   

أن مولع يوتيوب فريد ف  خصائصه التشاركية، فاو يسم  ل فراد بالمساهمة والمشاركة 

لوال  يعد مولع يوتيوب ماان  شاركي يضم ثقافة  شاركية ف  سنواج ونشر المحوو ، وبا

 جديدة.

الإعلام السياحي عبر الفايسبوك ودوره في بعنوان:  ليلى زاديدراسة  الدراسة الثالثة:

تشجيع السياحة الصحراوية الجزائرية عند الشباب " دراسة ميدانية بمدينة 

 مولع يلعكه ال ي الدور  على الوعرف سلى الدراسة ه ات هدف .0201سطيف" 

 خلال من وذل  علاها، والتشجيع الصحراوية بالسياحة الوعريف سبي  ف  فايسكوك
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 ولد سطيف. بمدينة الشكاب المسوخدمرن من عينة على ميدانية دراسة سجراء

 سلاها أن الوول  تم التي النوائج وأظار  المعلوما ،  لجمع كأداة لاجسومارة اسوخدمت

 لاججوماي  الووال  شكاا  برن من اليوتيوب مع الأولى تكةالمر  تقاسم الفايسكوك

 كما المخولفة، الصحراوية السياحية المناطق لاجكتشاف عليه لاجعوماد يوم الأخر  التي

 بالنسكة مامة ج ب أداة وفيديوها  لور  من الشككة على المنشورا  المخولفة  عد

 يشرف أن ضرورة على أيضا واأكد ولد الألدلاء. مع مشاركمها على يعملون  بحيث لام

 الترويج  دورها تؤدي حتى الصفحا  ه ا على المجال السياح  ف  ومؤهلون  مخوصون 

 .محترف بشا 

تنتتدرج هتت ا الدراستتة ضتتتمن الكحتتوم الولتتفية، متتن ختتلال جمتتع الكيانتتتا   : نرروا الدراسررة

كتتت  ل  متتتنة  ل سلتتتى نوتتتائج حستتتب الأهتتتداف المستتتطرةوالمعطيتتتا  وتحليلاتتتا وتفستتتررها للولتتتو 

 لل تواهر والكيفتي الكمتي الولتف سلتى توجته الولتفية الأبحام من النوع وه ا الكاحثورن. 

 والمقتتارن  المجترد الولتتف لأتتراض الإعتتلام فت  الولتتفية  ستتوخدم الدراستا  كمتا المخولفتة،

 وستتتتتتتتائ  واستتتتتتتوخداما  والتتتتتتتدوافع والحاجتتتتتتتتا  لاجتجاهتتتتتتتتا  والجماعتتتتتتتتا ، وولتتتتتتتف ل فتتتتتتتراد

 (11، لفحة 2002)المجيد، م.ولاجهوما والوفضي  الإعلام

توولتتتتف نوعيتتتتة دراستتتتتتنا وسجراءا هتتتتا الموعلقتتتتة بجمتتتتتع الكيانتتتتا  تحليلاتتتتا واستتتتتوخلا      

موضتوع الكحتتث وطكيعوته ولأنتته يومحتور حتتول كيفيتة التتترويج للستاحة فتت   النوتائج علتتى 

والتتتتتتي  هتتتتتدف سلتتتتتى  عمرررررر دخرررران الجزائتتتتر عبتتتتتر اليوتيتتتتتوب بدراستتتتتة تحليلتتتتة ولتتتتتفية لقنتتتتتاة 

وج محوواهتتتا للمنتتتتاطق والمرافتتتق الستتتتياحية الموضتتتمنة فتتتت  الفيتتتتديوها ، معرفتتتة كيتتتتف ر 

فتتتتون نتتتتتوع الدراستتتتة الأنستتتتتب لاتتتتت ا الموضتتتتوع هتتتتت  الدراستتتتتا  الولتتتتفية الوحليليتتتتتة" التتتتتتي 

 ستمهدف تصتوير وتحليت  وتقتويم خصتائم مجومتع معترن يغلتب عليته لتفة الوحديتد، 

 ها أو الوحكم فاها.ههدف الحصول على معلوما  كافية ودليقة دون الدخول ف  أسكاه

يعتترف المتتنهج علتتى أنتته الطريقتتة التتتي تولتت  الكاحتتث سلتتى الكشتتف عتتتن      مررن ا الدراسررة:

. (2، لتتفحة 2002) روا تتي، الحقيقتتة فتت  دراستتة المشتتالة بواستتطة مجموعتتة متتن القواعتتد 

وعلتتتى هتتتت ا الأستتتتان اعومتتتتدنا متتتتنهج تحليتتتت  المضتتتتمون باعوكتتتتارا متتتتنهج وثتتتتائقي ستتتتعومد علتتتتى 



شبكات الـتواصل الإجتمـاعي والترويـج للسياحة بالجزائر اليوتيـوب أنموذجا " تحــليل برنــامج رحــلتي 
 سناء شابي/ خولة شادي ______________________________________________________   0202إلى الصحراء الجزائرية 

 

 

 2322  سبتمبر 30 -العدد -11المجلدــــــــــــــــــ  نسان والمجتمععلوم الإمجلة 

0347-2253ISSN: 781ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــX-2602EISSN:  

003 

الوثائق ومصادر المعلزمتا  المخولفتة المطكوعتة منهتا وترتر المطكوعتة وخالتة دراسة وتحلي  

مقتتتا   الصتتتحف والتستتتتجيلا  الصتتتوتية والتستتتجيلية والفيتتتتديوها  الولفزيونيتتتة والموالتتتتع 

الموخصصة على شككة لاجنترنت وما شتابه ذلت  متن المصتادر  والأوعيتة الإعلاميتة الوثائقيتة 

حتتتتث  بدراستتتة وتحليتتتت  المعلومتتتا  التتتتواردة فيتتته بشتتتتا  الناللتتتةللمعلوما . حيتتتتث يقتتتوم الكا

وهتتتتتت ا متتتتتتا يتتتتتتولاءم  متتتتتتع أهتتتتتتداف الدراستتتتتتة التتتتتتتي تتتتتتتم  ،(252، لتتتتتتفحة 2010)مرستتتتتتل ، كمتتتتتتي 

  سطررها مسكقا من لك  الكاحثورن.

، لتفحة 2010)مرستل ، هو جميع مفتردا  ال تاهرة الوييدرستاا الكاحث   مجتمع البحث

ع بحتتتتتتث معتتتتتترن ياتتتتتتون كفيتتتتتت  بوعطتتتتتتاء نوتتتتتتائج لجتتتتتراء دراستتتتتتة متتتتتتا يجتتتتتتب اخويتتتتتتار مجومتتتتتت (160

واضتتحة، وعليتتته مجومتتتع الكحتتتث التت ي ستتتنجري عليتتته دراستتتتنا هتتو مجمتتتوع حلقتتتا  برنتتتامج 

الشأصتتية الشتتاب الاتتاوي  عمررر دخررانلنتتاة يوتيتتوب  2020رحلتتتي سلتتى الصتتحراء الجزائريتتة 

 للترويج للسياحة ف  الجزائر والعالم.

ليتتتتتت  المضتتتتتتمون كتتتتتتأداة لجمتتتتتتع الكيانتتتتتتا  فتتتتتت  تتتتتتتم استتتتتتوخدام استتتتتتومارة تح  أداة جمررررررع البيانررررررات

دراستتتتتتتنا هتتتتتت ا، وتتتتتتتم تصتتتتتتميم استتتتتتومارة تحليتتتتتت  المضتتتتتتمون التتتتتتتي تواتتتتتتون متتتتتتن ف تتتتتتا  الوحليتتتتتت  

سلتى تايتة جتانفي  2021الشالية وف ا  الموضوع، وتم الوحلي  ف  الفترة الممودة من ديستمبر 

 ، با عوماد على مجموعة من وحدا  لوحلي  المحوو  المدرون.2022

 عترف علتى أنهتا "مقطتع محتدد اعومدنا علتى عتدة وحتدا  للوحليت  التتي التحليل: وحدات 

متتتتن رستتتتالة أو مجموعتتتتتة متتتتن الرستتتتائ  ممثلتتتتتة لتتتتنفس خصتتتتائم وطكيعتتتتتة الف تتتتة" ومرتكطتتتتتة 

 -بصتتتتتتتتتتتتري  –ستتتتتتتتتتتمع   –أيضتتتتتتتتتتتا بطكيعتتتتتتتتتتتة المضتتتتتتتتتتتمون المتتتتتتتتتتتراد تحليلتتتتتتتتتتته ستتتتتتتتتتتواء كتتتتتتتتتتتان مكوتتتتتتتتتتتوب 

 ، (31، لفحة 2002)تمار، رسوم...

و عوبر الجزء الألغر ف  اللغة المكووبة أو  وحدة الكلمة: -: وتمثلت فيما يل         

اللفو المنطوق، ال ي يمكننا من اسوخدامه ف  حساب معنى معرن أو مفاوم ما أو رمز 

تالكا ما  وحدة اللقطة: -محدد، أوشأصية ب ا ها يدور حولاا النم،بالضافة سلى 

فلام السينيمائية والولفزيونية، يسوعم  ه ا الوحدة ف  المضامرن الكصرية من أمثال الأ 

أو المسرحيا .، حيث يقوم الكاحث بوقسيم المحوو  سلى لقطا  يوم حساهها وتصنيفاا 

حيث أنه ليس للفكرة  ووحدةالفكرة: -وفق ما يريدا من سشااليوه والادف من دراسوه. 
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: لموضواوحدة احدود س  تل  التي يحملاا معناها ولد تاون عكارة أو جملة. كما نجد 

فالموضوع هو الوحيد ال ي لد ياون ف ة ووحدة ف  نفس الولت، سذ يمكن اسوخدامه 

 .(32، لفحة 2002)تمار، كوحدة عن طريق حساب المواضيع التي لد يحملاا المحوو  

 :  وتقسم إلى كل من فئات الشكل وفئات المضمون فئات التحليل

   :شكل  للمضمون المزمع الويوصف المحوو  ال وه  تل  الف ا فئات الشكل

، وعادة ما تحاول الإجابة عن شؤال: كيف لي ؟ أحد ركائز  تحلي  دراسوه

 وتم تقسيماا كالوال : ،(11، لفحة 2002)تمار،  المحوو .

 :ه  الف ا  التي تقيس الحجم المواح من  فئات خاصة بالمساحة الزمنية

الموضوع  الفيديو  حيث أن عنصر الولت يشرر سلى مد  لاجهومام بعرض

دة التي وتقان بالثانية وبالدليقة أي الموتقديمه و عني مدة الفيديوها   

 .يسوغرلاا محوو  الفيديو 

  ف ة اللغة المسوخدمة: ف ة اللغة المسوعملة ف  تل  الوسائ  من مجموعة

الوصنيفا  التي ترتكط ف  طكيعمها بوشاالية الدراسة، وه  اللغة التي 

اللغة العربية وتمثلت ف  يوهاته ليصال رسالوه يسوخدماا المدون ف  فيد

 .الفصحى، العامية،اللهجة الصحراوية

 :عن طريق أساليب فنية مث  ألوا  الموسيق  ، اللقطا   فئة الإخراج الفني

يمكن أن يدخ  الأالة المرتكطة بكعض المقاطع لزيادة لاجنتكاا سلاها، أو كلما 

الاامررا، حجم اللقاطا   تحت سقف الإخراج الفني، وتوضمن حركا 

 ، مقطع(/ الموسيق الجزائرية / الأتاني الصحراوية )الأتاني والمؤثرا  الصوتية

 كلام التي اعومد علاها المدون ف  انواج فيديوهاته.

 يقصد هها الكيفية التي يوم هها سخراج المادة فئة العناصر التيبوغرافية :

يوها  من سسم القناة الإعلامية، وه  الوفالي  الموضمنة ف  الفيد

 .وأسماء المناطقوعنوان الحلقا   وشعارالقناة 

 ه  ف ة تخم عدد المشاهدا  والوعليقا  والوقييم الإهوائي  :فئة التفاعل

 .والمعروضة من طرف المدون للفيديوها  
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 :وه  تقسسم أجزاء المضمون المراج تحليله سلى أجزاء ذا   فئات المضمون

 يل : سما  ولفا  مشتركة، كما 

   :سذ  وه  من أكثر الف ا  اسوخداما ف  بحوم الإعلام ولاجتصال،فئة الموضوا

أنها تحاول الإجابة عن السؤال : علاما يدور المحوو ؟، أي ما ه  المواضيع 

الأكثر برو ا ف  المحوو ؟، وتوضمن نوع المناطق السياحية والصحراوية 

والموضمنة ليدي وأك  تقليدي من لكان تق والجكلية والموروم الثقاف  للمنطقة

 .داخ  الفيديوها 

 :نجدها ت ار ف  الكثرر من الأحيان حوكية القيم ف  أي مجومع، أي  فئة القيم

وتمثلت الكيفية التي ت ار هها بعض القيم الموضمنة ف  الفيديوها  وتمثلن ف  

 .الوعاون وحسن المعاملة والشجاعةف  

 :الأهداف التي يريد مضمون  سوعم  للكحث عن مخولف  فئةالأهداف

الفيديوها  سبلاتاا أو الولول سلاها، و عنى بالأهداف الت يسعى سلاها المدون 

 .ولف الماان ولاجسومواعوتمثلت ف   من خلال برنامجه

   :تكحث عن مخولف تلاالمنابع التي  غ ي المضمون فئة مصادر المعلومات

السياحيةالتي ل المناطق  مح  الوحلي ، وه   عنى بمصدر معلوما  المدون حو 

  ارها، وتمثلت ف  المصدر الأا  بالمدون ، ومصادر الأشأا  الأخرين.

 :تكحث عن المحركرن الأساسرن ف  المضمون، أي مجموعة  فئة الفاعلين

الأشأا  أو الا يا  أو الأحزاب أو المن ما  الأساسيرن ف  المضمون، التي 

 .ا  الحاضرة ف  الفيديوها الشأصيتمثلت ف  مرافقيه و و تصنع الحدم. 

 الجانب النظري : مدخل مفهمي حول شبكات التواصل الاجتماعي و الترويج السياحي 

 شبكات التواصل الاجتماعي - -1

: مفاتتوم انبثتتق متتن علتتم لاججومتتاع و يعنتتي مجمتتوع مفهروم الشرربكات الاجتماعيررة -1-1

بتتتترن الأفتتتتراد كيانتتتتا  اجوماعيتتتتة "سمتتتتا أفتتتتراد أو من متتتتا " تمرلهتتتتا التتتتروابط و الوفاعتتتت  

 .(Favier, 2012, p. 8)الماونة لاا، و ليس المقصود أدوا  الكمكيوتر أو لاجنترنت



الترويـج للسياحة بالجزائر اليوتيـوب أنموذجا " تحــليل برنــامج رحــلتي شبكات الـتواصل الإجتمـاعي و
 سناء شابي/ خولة شادي ______________________________________________________   0202إلى الصحراء الجزائرية 

 

 

 جامعة بسكرة، الجزائرــــــــــــــــــ  كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

0347-2253ISSN: 781ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــX-2602: EISSN 

003 

موالتتتتع تصتتتتنف ضتتتتمن موالتتتتع الجيتتتت  الثتتتتاني : مفهرررروم شرررربكات التواصررررل الاجتمرررراعي -1-0

" وسميت اجوماعية لأنهتا أتتت متن مفاتوم "بنتاء مجومعتا  ههت ا الطريقتة 0.2للويب "ويب 

أشتتأا  لتتتدههم اهومامتتا  مشتتتتركة فتت  تصتتتف  الإنترنتتتت  يستتوطيع المستتتوخدم الوعتترف علتتتى

والوعتتتترف علتتتتى المزيتتتتد متتتتن الموالتتتتع فتتتت  المجتتتتا   الويمهمتتتته، وأخرتتتترا مشتتتتاركة هتتتت ا الموالتتتتع متتتتع 

حيتتتتتتتث ي اتتتتتتتر هنتتتتتتتا عنصتتتتتتتر لاجتصتتتتتتتال  (12، لتتتتتتتفحة 2011)المقتتتتتتتدادي، رهم،رألتتتتتتتدلائه و ت

 ليعطي خصولية للمفاوم.

ت التواصرررررل الاجتمررررراعي فررررري و ممرررررا سررررربي مرررررن التعريفرررررات نلخرررررص مفهررررروم شررررربكا 

عبررر الإنترنررم تسررمح باوتصرال و التفاعررل الاجتمرراعي بررين الأفررراد أو  كونهرا تطبيقررات

 ... "، ترفيهيةمجموعات من الأشخاص لأغراض مختلفة "ودية، مهنية، عائلية

تصنف الشكاا  لاججوماعية وفقًا : أنواا شبكات التواصل الاجتماعي -1-3

 (yasmina Salmandjee, 2017, pp. 13-26):سلى  سوخداماامن لك  أعضا،ها

- YouTube  ،Instagram : مشاركة أو نشر المحوو  ؛ نصو  ومقاطع

المرجع لموالع مشاركة الفيديو على ، و يعوبر اليوتيوب فيديوالصور والألوا  

 حمول.الممرجع لمشاركة الصور من الجاا  ، أما لاجنسوغرام فيعوبر الويب

- WhatsApp  وSkype : اسلة المر 

- Tinder  وHappn :   لاججوماعا 

- Reddit  وYahoo : المنالشا  والوكاد   برن المسوخدمرن 

- Foursquare تحديد المولع : 

- LinkedIn  ،Viadeo: المانية المرجعية الشككة 

- Facebook.شككة العلالا  الإنسانية 

- Twitter:  أحد وسائ   و يعدشككة المدونا  الصغررة لاا رمو ها الأالة

 الأساسية.لووال  لاججوماي  ا

- Pinterest .تواون من روابط مشاركة أو لور مأخوذة من الويب : 

 الاتصال  السياحي- -0
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فاو عملية اجوماعية، يوم من خلالاا نق  وتكادل : الاتصالمفهوم  -0-1

المعلوما  والأفاار أو الآراء برن طرفرن أو أكثر، بطريقة مكاشرة أو ترر مكاشرة، 

داة أو أكثر بغرض أن تصرر الأبرة مشتركة برن أطراف وباسوخدام أ

 .(11، لفحة 2001)تريب، العملية.

سلى العملية التي تنوق  هها الأفاار و المعلوما  برن النان داخ   للاجتصا يشرر 

نسق اجوماي  معرن يخولف من حيث الحجم ومن حيث محوو  العلالا  

لد ياون مجرد علالة ثنائية  الموضمنة فيه، بمعنى أن ه ا النسق لاججوماي 

نمطية برن شأصرن أو جماعة لغررة أو مجومع محل  أو مجومع لومي أو حتى 

 .(13-12، الصفحا  2002-2001)محمود، المجومع الإنساني كا  .

ك  العلالا  وال واهر الناتجة عن الرحلة والإلامة فاها السياحة: مفهوم  -0-0

 شا  الإلامة أيًا منها منشأة وترر مرتكطة محلة من الأشأا  الأجانب عنها،   

 .(Boyer, 2000, p. 10)بأي نشاط مرب  بطريقة أخر  

 عرف السياحة أيضا على أنها ك  ال واهر الناتجة عن السفر والإلامة المؤلوة و 

من الأشأا  الكعيدين عن الوطن عندما ترضدي ه ا الرحلا  ف  أولا  الفراغ 

و  شم  السياحة الأنشطة التي يقوم هها ، (Boyer, 2000, p. 10)السائ حاجة 

النان خلالأسفارهم وسلاممهم ف  أماكن خارج الكي ة المعوادة لفترة مووالية   

توجاو سنة واحدة، للترفيه والعم  وأتراض أخر    علالة لاابممارسة نشاط 

 .(Simon, 2019, p. 10)مقاب  أجر ف  الماان ال ي تمت  يارته 

ر عن أسلوب للووال   : الاتصال السياحي مفهوم   -0-3 باسوعمال و الوعكرر ،  يعب 

المنوج  وعرض وجيهبوو التي  سم   الاتصالمجموعة من تقنيا  الإعلام و 

أفعال  باسوخدام السياح  للمسمهل  لعطائه لورة عن منطقة سياحية معينة 

 .(pierre Frustier, 1998, p. 2)تحفرلية
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حي هو عملية سير و تبادل المعلومات بين الفاعلين  ضمن وعليه فاوتصال السيا

المجال السياحي تستخدم فيها  جميع  وسائل و تقنيات الإعلام و الاتصال و الأساليب 

 الاقناعية  للتأثير  على  سلوك متلقي الرسالة و تحقيي تفاعل ايجابي.

 الترويج السياحي  الالكتروني - 3

خكار و الإلناع و لاجتصال، و يردف الترويج با تصال، و : ممارسة الإ الترويجمفهوم   3-1

يقصد به عملية التوأثرر ف  سلوك الآخرين من خلال مشاركة المرس  الأفاار و المعلوما  

 .(25، لفحة 2016)الأمرن، و المشاعر الأالة بالجماور 

مجموعة موااملة من الأنشطة التي تك ل من أج  : الترويج السياحيمفهوم   -3-0

الوعريف بالمنوج السياح  وسلناع السائحرن المحوملرن وترتيبهم ف  المنوج الستياح ، 

وذلت  بتتالعلان والدعايتتة ف  الصتتحف والمجتتلا  والولفزيتتون والتتنشرا  

والملصتتقاتوالكويكا  وتررها من الوسائ  المواحة، بالضافة سلى جاود العلالا  

تورة ذهنية جيدة وانطكاع طيب من خلال الكيانا  العامتة الراميتة سلى بنتاء ل

والمعلوما  الصادلة والواضحة والحقيقية عن الدول السياحية ما يساعد على 

 . (21، لفحة 2016)الأمرن، خلق طلب فعال على منوجاا السياح 

إذن فالترويج السياحي يعبر عن مجموعة من تقنيات الاتصال المخصصة لتصميم و 

 المنتجات و الخدمات و الوجهات السياحية لخلي الطلب عليها.ترويج و تسويي 

 شرر السياحة الإلكترونية سلى أنشطة لطاع : لسياحة الالكترونيةامفهوم    -1-1

 ,Viallon, 2013)السياحة عبر الإنترنت )اسوعمال الاواتف المحمولة و العالم لاجفتراضدي.

p. 10) خولف أنشطة القطاع على الإنترنت مصطلح "السياحة الإلكترونية" م يجمعحيث

وعبر الوجارة الإلكترونية من جمع المعلوما  عن وجاة السفر، حجز سلامة عبر الإنترنت 

وك ل  الوكاد   مع مسوخدمي الإنترنت  ،أو مقارنة عروض العديد من شركا  الطرران

مارسة التي   الآخرين  لتراح رحلة يدخ  أيضًا ف   عريف السياحة الإلكترونية. ه ا الم
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-Eيمكن تجنبها الآن ، أد  سلى ظاور مصطلح جديد لولف السائحرن عبر الإنترنت

touriste (definition- Glossaire). 

"  مإلى جملة التطبيقات عبر الانترن ر الالكتروني يشيالترويج السياحي وعليه  ف

السياحية،  الفضاء الرقمي" التي تستخدم في تصميم و ترويج المنتجات و الخدمات 

 ما يساعد على  لدى السياح الحاليين و المحتملين،صرورة ذهنية جيدة بهدف  خلي 

 خلي طلب فعال على منتجها السياحيالجذب السياحي و 

 0202الجانب التطبيقي: تحليل مضمون برنامج رحلتي إلى الصحراء الجزائرية 

 بطاقة تقنية لقناة اليوتيوب:

   إسم القناة:Omar Dakhane 

 عدد الاشتراكات:k 1,80  

  :فيديو 02  عدد الفيديوهات 

  : عمر دخان صاحب القناة 

  البريد الإلكتروني :info@omardakhane.com 

   مشاهدة0 122  303: عدد المشاهدات الإجمالي 

  : 0212ماي  ,0تاريخ إنشاء القناة 

  :الصفحة على الفايسبوكhttp://facebook.com/omardakhane 

   :الصفحة على الانستغرامhttp://instagram.com/omardakhane 

  القناة على اليوتيوب:khaneOfficialhttp://www.youtube.com/c/OmarDa 

 عناصر  عينة الدراسة:  .1

من لناة  2020من برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية  11لمنا ف  دراستنا بوحلي      

              وه  كالوال :   عمر دخان

 : عناصر العينة المختارة من المحتوى )البرنامج( 21جدول رقم 

https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqbFg5T3NRVGptQThfeTVIMUg4QUczUC1wbUV6UXxBQ3Jtc0tuZXpFSkpMeG9HSGFfajl4VncxQWREd0RBN1lqZFZFTG51SldzaklENzRudzZQcWItWnM3eFJla2V5N0cyRGVkZHJPcU9RMVJOUk15WkVGOVVJeTZLSUdjSjdhYmFyZUxPWkZIZFFhZzhiZXU4V2NFQQ&q=http%3A%2F%2Ffacebook.com%2Fomardakhane
https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqa0RpalhVSlgxZ0tvVVF5enlMNllBU3IwVEpxUXxBQ3Jtc0trX1hUdEVoaDNRWVFKZVZfYWUzb0N2bElpalBGVU9vRWFnamRnQk4xeldmVFFzdFBkUk5zUHk5Q3Q0R1ZzWDl4QVo5UzdtZTBRc3F1ckV6d1I5U3hkSjlReU1ycmN1QUdVTUtzb2s0YWpDVlo0MUtXZw&q=http%3A%2F%2Finstagram.com%2Fomardakhane
http://www.youtube.com/c/OmarDakhaneOfficial
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 تاريخ الفيديو عنوان الفيديو الرقم

 01/03/2020 1ة الحلق 21

 06/03/2020 2الحلقة  20

 02/03/2020 1الحلقة  23

 11/03/2020 1الحلقة  20

 16/03/2020 5الحلقة 23

 12/02/2020 6الحلقة  20

 15/02/2020 2الحلقة  22

 12/10/2020 3الحلقة  ,2

 10/10/2020 2الحلقة  22

 22/11/2020 10الحلقة  12

 10/11/2020 11الحلقة  11

 11/11/2020 12الحلقة  10

 13/12/2020 11الحلقة  13

 05/01/2021 11الحلقة  10

 

 :التحليل الكمي .0

 تحليل فئات الشكل:  -0-1

 فئة المساحة الزمنية: -/0-1-1
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 المدة الزمنية لحقات البرنامج : 20جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار المدة الزمنية

 % 50 02 د 10 -د  ,2

 28 % ,58 01 د 13 –د 10

 % 21,12 01 د 01 -د   13

  %100 11 المجموا

أن المدة الزمنية لحلقا  البرنامج اخولفت من فيديو  02يوضح من الجدول رلم          

  %50مرا  وبنسكة  2د بوكرار  12د سلى  03لآخر حيث أن مع ماا تراوحت مد ها برن 

مد ها ة الفيديوها  التي تراوحت الثانيمن مجموع مفردا  العينة، وجاء  ف  المرتكة 

د  21د سلى  15. أما الفيديوها  التي تراوحت مد ها % 23,53د بنسكة  15د سلى 12برن 

 . أي أن المدون اخوار أن تاون المدة الزمنية للفيدهها  لصررة. %21,12بنسكة 

 فئة اللغة:   -/-0-1-0

 :  يوضح اللغة المستخدمة في الحلقات23جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار اللغة

 % 50,22 162 الفصحى

 % 15,56  112 العامية

 %11,62  15 الل جة الصحراوية

 % 100 122 المجموا
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أنماط اللغة المسوخدمة ف  حلقا  البرنامج، ويوضح أن   01جاء ف  الجدول رلم      

اسوخدماا المدون  مرة  ، 162بوكرار  % 50,22اللغة العربية ه  الأكثر اسوخداما بنسكة 

ف  جميع الحلقا  بولف الأماكن السياحية، تلاها اللهجة العامية ف  المرتكة الثانية 

مرة، وجاء  ف  المرتكة الأخررة اللهجة الصحراوية بنسكة  112بوكرار   % 15,56بنسكة 

 مرة. 15بوكرار  % 11,62

 فئة الإخراج الفني: -/0-1-3

 ستخدمة في الحلقاتحركات الكاميرا الم :20جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار حركة الكاميرا

 % 15,12 21 حركة ثابتة

 %50,25 215 حركة متحركة

 % 11,33 161 حركة بانورامية

 % 100 131 المجموا

 المصدر: من إعداد الباحثتين

واع اسوخدام المدون ف  عملية الإخراج الفني ثلام أن 01يوضح لنا الجدول رلم            

خالة بحركا  الاامررا ف  تصوير الأماكن السياحية واللقطا ، أيت جاء  المرتكة الأولى 

مرة، حيث اعومد علاها ف  الوصوير عند  215بوكرار  % 50,25الحركة الموحركة  بنسكة 

الونق  وداخ  السيترة والحديث أمام الاامررا. تلاها الحركة الكانورامية فيعرض الأماكن 

مرة، 161بوكرار   % 11,33لواسعة المساحة للإلمام باافة جوانبها بنسية السياحية ا

 مرة. 21بوكرار  % 15,12لوأ ي ف  المرتكة الأخررة الحركة الثابوة بنسكة 

 يوضح حجم اللقطات المستخدمة في الحلقات :23جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار حجم اللقطة
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 % 11,11 60 اللقطة شاملة

 % 11,22 31 اللقطة نصف شاملة

 % 22.09 10 اللقطة الصدرية

 % 100 131 المجموا

 المصدر: من إعداد الباحثتين

اعوماد المدون أحجام مخولفة من اللقطا ، نجد أن اللقطة   05ي ار الجدول رلم      

زء ف  التركرل على ج 31وبوكرار  % 11,22نصف الشاملة جاء  ف  المرتكة الأولى بنسكة 

، والتي عرض من خلالاا المن ر 60بوكرار  % 11,11المناطق. تلاها اللقطة الشاملة بنسكة 

مرة، اسوخدماا  10بوكرار   % 22,02السياح  كاملا. وف  الأخرر اللقطةالصدرية بنسكة 

المدون ف  اللقطا  التي يواجه فاها الاامررا عندما يوالم مع المرافقرن  أو أشأا  

 ئخرين. 

  :يوضح المؤثرات الصوتية المستخدمة في الحلقات  20قم جدول ر 

 النسبة المئوية التكرار المؤثرات الصوتية

 % 1,52 05 أغاني جزائرية

 % 11,32 12 أغاني صحراوية

 % 12,12 112 أغاني أجنبية )موسيقى(

 % 3,21 23 مؤثرات طبيعية

 % 11   22 الصمم

 % 1,12 11 مقطع كلام

 % 100 111 المجموا
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أنواع المؤثرا  الصوتية المصاحلة لحقا  البرنامج حيث  06يوضح من الجدول رلم     

رافقت مشاهد  112بوكرار  % 12,12جاء اسوخدام الموسيق  الأجنبية كأعلى نسكة 

 11,32، بعدها الأتاني الصحراوية بنسكة 22وبوكرار   %11ومناظر، يلاها الصمت بنسكة 

 3,21ون لاا ف  السيارة، أما المؤثرا  الطكيعية جاء  بنسكة كانو يسومع 12بوكرار   %

مرة، ف  حرن جاء   11بوكرار  % 1,12مرة، يلاها مقطع الكلام بنسكة  23بوكرار  %

 . % 1,52الأتاني الجزائرية ف  ئخر مرتكة بنسكة 

 فئة العناصر التيبوغرافية: -/0-1-0

 يوضح العناصر التيبوغرافية: 22جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار صر التيبوغرافيةالعنا

 % 13,21 11 شعار القناة

 % 13,21 11 عنوان القناة

 % 13,21 11 عنوان الحلقة

 % 11,22 12 أسماء المناطي 

 %100 21 المجموع

العنالر الويكوترافية الموضمنة ف  حلقا  البرنامج  02يبن لنا الجدول رلم          

ر وعنوان القناة وعنوان الحلقا  أخ   نسب متساوية بنسكة ونلاحو أن ك  من شعا

مرة، لاي يثبت المدون ملكيوه لمحوو  الفيديو، ف  حرن عنصر  11بوكرار   % 13,21

 . % 11,22أسماء المناطق بنسكة 

 فئة التفاعل:  -/0-1-0

 : بوضح نسبةالمشاهدات,2جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار عدد  المشاهدات
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 % 0 0 3222من أقل 

 %11,22 2 12222إلى    3221من  

 %35,21 12 12221أكثر من 

 %100 11 المجموع

عدد مشاهدا  حلقا  البرنامج ونلاحو أن مع م مفردا   03يوضح الجدول رلم       

مرة، أما المرتكة الثانية فهي  12مشاهدة بوكرار  10001العينة نسكة مشاهد ها تخط  

مشاهدة بوكرار مرترن، ف   10000سلى  5001اوحت عدد مشاهدا ها من للحلالا  التي تر 

 مما يدل على ليمة المحوو . 5000حرن   توجد نسكة مشاهدة أل  من 

 يوضح التقييم الإهوائي )الإعجاب( للحلقات: 22جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار العدد

 % 0 0 322أقل من  

 %52,13 3 022إلى  321من 

 %12,35 6 021ن أكثر م

 % 100 11 المجموا

الوقييم الإهوائي فيما يخم الإعجاب  02نلاحو من خلال الجدول رلم              

، ف  حرن عدد الحلقا    % 12,35سعجاب بنسكة  601الأا  بحلالوا  تخط  عوكة 

سعجاب بنسكة  100وأل  من  % 52,35سعجاب أعلى نسكة  600سلى  101التي نالت برن 

  .%0، أما عن عدم الإعجاب فاانت بنسكة  0%
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  : يوضح عدد التعليقات على الحلقات12جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار عدد التعليقات

 % 0 0 02أقل من 

 %50 2 2,إلى  01من 

 % 50 2 1,أكثر من 

 % 100 11 المجموا

حو أن مع ماا عدد الوعليقا  على الحلقا  حيث نلا  10يوضح الجدول رلم     

مرا ، ف  حرن  ساو  عدد الوعليقا  ف   2بوكرار  % 50 عليق بنسكة  31تخطت 

   عليق. 10 عليق، ف  حرن   توجد  عليقا  تحت  30سلى  11الحلقا  برن 

 فئات المضمون   -0-0

 فئة الموضوا: وتم تقسيمها إلى ما يلي: -/0-0-1

 ت البرنامج :يوضح نوا المناطي السياحية في حلقا 11جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار نوا المنطقة السياحية

 % 21,56 12 منطقة جبلية

 % 3,13 11 منطقة ريفية 

 % 5,26 02 منطقة حضرية

 % 20,13 15 منطقة أثرية

 % 11,52 21 منطقة صحراوية

 %100 121 المجموا
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هبي المناطق  أن المناطق الأكثر  يارة من طرف المدون  11نلاحو ف  الجدول رلم 

مرة، تلاها المناطق الجكلية وأهم معالماا التي تزخر  21بوكرار  % 11,52الصحراوية بنسكة 

مرة، حيث  ار المدون مع مرافقيه المناطق الجكلية  11بوكرار  % 21,56هها بنسكة 

 % 20,13المعلوفة ف  المنطقة، بالضافة سلى المناطق الأثرية ف  المرتكة الثالثة بنسكة 

 مرة، لوأ ي ف  الأخرر المناطق الحضرية والريفية بنسب موقاربة.  15وكرار  ب

 يوضح  الموروث الثقافي الموجود في الحلقات 10جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الموروث الثقافي

 % 11,31 12 الأكل التقليدي

 % 63,12 20 اللباس التقليدي

 % 100 112 المجموا

مجموعة العنالر الأالة بالموروم الثقاف  الموجود ف   12 رقم الجدول جاء ف       

الحلقا  حيث نجد ف  المرتكة الأولى اللكان الوقليدي الأا  والمعروف عن ساان 

مرة، تلاها ف  المرتكة الثانية الأك   20وبوكرار  % 63,12منطقة الصحراء الجزائرية بنسكة 

 مرة. 12وبوكرار  % 11,31الوقليدي  بنسكة 

 فئة القيم: -/0-0-0

 : القيم المتضمنة في حلقاتم البرنامج 13جدول رقمة

 النسب المؤوية التكرار القيم

 % 16,11 12 حسن المعاملة

 % 12,22 51 التعاون 

 % 16,62 13 الشجاعة

 %100 103 المجموا
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 تو عع القيم الموضمنة، حيث نجد ليمة الوعاون ف  المرتكة 11يوضح الجدول رلم      

مرة، تلاها ف  المرتكة الثانية حسن المعاملة بنسكة  51بوكرار   % 12,22الأولى بنسكة 

 .% 16,62، لوأ ي ف  المرتكة الثالثة ليمة الشجاعة بنسكة   % 16,11

 فئة الأهداف:  -/0-0-3

 : الأهداف المرجوة من الحلقات 10جدول رقم 

 النسب المؤوية التكرار الأهداف المرجوة

 % 51,26 102 الوصف

 % 11.22 66 الاستمتاا

 % 11.11 21 النصيحة

 % 100 132 المجموا

الأهداف المرجوة من حلقا  البرنامج، جاء  ف  المرتكة الأولى  11يكرن الجدول رلم       

، ليأ ي لاجسومواع ف   102بوكرار  % 51,26ولف المناطق التي  ارها المدون بنسكة 

، ف  حرن نال هدف تقديم النصيحة نسكة 66بوكرار   % 11,22المرتكة الثانية بنسكة 

 المرتكة الأخررة.  % 11,11

 فئة مصدر المعلومات  -/0-0-0

 مصادر المعلومات في الحلقات  :13جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار مصدر المعلومة

 % 53,60 22 القائم باوتصال )المدون(

 % 11,10 65 أشخاص آخرين

 %100 152 المجموا



شبكات الـتواصل الإجتمـاعي والترويـج للسياحة بالجزائر اليوتيـوب أنموذجا " تحــليل برنــامج رحــلتي 
 سناء شابي/ خولة شادي ______________________________________________________   0202إلى الصحراء الجزائرية 

 

 

 2322  سبتمبر 30 -العدد -11المجلدــــــــــــــــــ  نسان والمجتمععلوم الإمجلة 

0347-2253ISSN: 781ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــX-2602EISSN:  

033 

مصادر معلوما  المدون التي اعومد علاها ف  تقديم  15يوضح الجدول رلم          

لمعلوما  المدون الشأصية كونها  ار المناطق المعلوما  حيث كانت النسكة الككررة  

مرة، وف  المرتكة الثانية أشأا  ئخرين  22بوكرار    %53,60العديد من المرا  بنسكة 

ه ا مرة، تمثلوا ف  المرافقرن له وهم من ساان المنطقة.  65كرار وبو % 11,10بنسكة  

 لأن المدون حر  على تقديم معلوما  ذا  مصدالية حول المناطق التي  ارها.

 فئة الفاعلين -/0-0-3

 الأفراد الفاعلين في الحلقات :10جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الفاعلين

 % 12,22 11 الأفراد المحليين

 % 62,21 62 فراد المرافقينالأ 

 %100 110 المجموا

نجد أن لنفرن من الفاعلرن ف  الحلقا ، جاء ف  المرتكة    16 الجدول رلم من خلال    

مرة، تمثلوا ف  ألدلائه وبعض  62بوكرار  % 62,21الأولى الأفراد المرافقرن بنسكة 

مرة،  11وبوكرار   % 12,22نسكة معارفام، ف  حرن ف  المرتكة الثانية الأفراد المحليرن ب

 كانوا من أشأا  تم لاجلوقاء ههم وبعض أفراد عائلا هم والكدو الرح .

 تفسير النتائج: -3

نجد أن المدون فض  أن تاون الفيديوها  ذا  مدة  منية لصررة، حيث حاول         

ا أنه تناول لدر مام من المعلوما  ف  ك  رحلة خالة تل  التي يحواجاا أي سائ ، كم

عم  على سيصال الصورة كما ف  الوالع للمولقي مما جعلنا نعيش معه لح ا  

لاجسومواع واكتشاف مناطق جديدة، ذل  لأن المولقي ألك  يم  من البرامج طويلة 

 المد  وترر لادر على موابعمها.
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واسوعم  المدون اللغة العربية الفصحى بشا  ككرر ف  حلقا  البرنامج، حيث 

قطع كلام باللغة العربية الفصحى ف  تقديم بداية ك  حلقة، وك ا عرض نجدا عرض م

المعلوما  وبعض المواضيع وولف المناطق السياحية التي  ارها باسوخدام مصطلحا  

وأسلوب معبر يجعلنا نعيش اللح ة. مسمهدفا ب ل  الجماور العربي والجزائري ، ف  

ائه ومرافقيه بوقديم معلوما  حول حرن تلاها اللهجة العامية ف  حواراته مع ألدل

المناطق الأثرية لدرايمهم بالمنطقة وف  جلسا هم وبعض الموالف الفااهية معام، محاو  

سيصال الرسالة بأسلوب بسيط وشيق ف  نفس الولت توخللاا من حرن لآخر اللهجة 

لغة الصحراوية برن مرافقيه وأشأا  ئخرين جمعمهم ههم أولا  مموعة. باعوكار أن ال

عام  مام ف  عملية لاجتصال والووال  خالة فيما  علق بعملية ترويج فكرة معينة أو 

 موضوع مام عبر موالع الووال  لاججوماي .

كما اسوخدم المدون ف  سعداد فيديوهاته عدة عنالر خالة بالخراج الفني 

لة من خلال ثلام أنواع حركا  بالاامررا، محاو  سبرا  سحر وجمال المناطق خا

الكانورامية ل ماكن السياحية والأثرية منها،كما اعومد على اللقطا  السينيمائية 

الشاملة لظاارها من كافة الجاا  والنصف شاملة لوقريب الصورة للمولقي، خصولا 

أن مع م اللقطا  كانت على متن السيارة، واللقطة الصدرية عند تحدم المدون أمام 

كامررا  ذا  دلة وجودة عاليورن، حيث حاول عرض ومع المرافقرن له، باسوخدام 

 بعض الصور بوقنية الرسم بالضاءة ولورة الوعريض الطوي .

سضافة سلى مجموعة من المؤثرا  الصوتية لضفاء جمالية أكثر على المشاهد     

العالمية ه  الأكثر اسوخداما  لكيفن ماكليودوالوعايش معاا، حيث أنالموسييق  الأجنبية 

ي توح  بنوع من الادوء، حيث أرفقاا ف  جميعحلقاته خالة الأماكن السياحية والت

والأثرية ما  اد من جمالية الفيديوها  لدعم المحوو ، وهو ما يدل على حسه الرات  ف 

 يالوناء ما يناسب عمله، رافقاا مع 

د لح ا  لمت وبرن من خلالاا تفالي  وأجزاء من الأماكن التي  ارها أو عندما يري

التركرل على جزء ما من المناظر، وذل  دلي  على رتكة المدون ف  خلق جو منالوام  لد  

 المولقي. 
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وبما أن لمنطقة الصحراء الجزائرية الكبر  طابعاا الأا  كانت هناك      

الأتنية الصحراوية  للوعكررعناكومالصور هاعندالمولقي، حيث لمسناها أثناء تجوالام على 

مما يجع  المولقي يحس بالحيوية والرتكة ف  تجربة المغامرة، بالضافة سلى متن السيارة ، 

بعض المؤثرا  الطكيعية كصو  فرلعت الأشب ليولدوا النار خالة ف  سارا  الشاي 

وتكادل أطراف الحديث والسمر، ولو  الرياح مع الجكال والكثكان الرملية . كماأنه 

 لراي(.هناك نسكة ضئيلة منالأتانيالجزائرية )ا

لحمزة عم الرسول ف  حرن نجد أن المدون اخوار مقطع كلام من فلم الرسالة 

عندما أجوب الصحراء بالليل ، أدرك أن الله أكبر من بقوله: "  صل الله عليه وسلم

"عكارة توح  بع مة الأالق سكحانه و عالى ف  خلق الاون،  أن يوضع بين أربع جدران

وهه ا نجد أن المدون اسوخدم الوقنيا  السينمائية ف   حتى يكوم  المشاد لد  المولقي،

انجا  فيديوهاته محاولة منه تقديم الصورة الحقيقية للسياحة بالجزائر والترويج 

للمناطق الصحراوية الشاسعة والأثرية الألابة من أج  الوعرف علاها وخلق حب 

 لاجسوكشاف والمغامرة.

نالر الويكوترافية التي توضح ولد اعومد المدون على مجموعة من الع    

للمولقي معلوما  حول المدون، خالة اسم القناة وشعارها والعناوين الأالة 

بالمحوو  المقدم. من أج  حماية حقوله الملكية لمحوو  البرنامج والقناة كا ، ونجد أنه 

تم سدراجاا ف  كافة حلقا  البرنامج على مدار عرضه. كما ذكر مجموعة من أسامي 

 اطق بالصحراء الجزائرية الكبر  كبرج الحوان ، مدينة جانيت، مناطق الكدو الرح .المن

بينما نجد أتلب حلقا  البرنامج  لت رواجا ككررا تخطت نسكة مشاهد ها      

عشرة ئ ف مشاهدة، وهو رلم معوبر ومام، وفيما يخم الوقييم الإهوائي كانت  10000

  حرن لم نجد و  عدم سعجاب واحد،  ه ا سن سعجاب، ف 600نسكة الإعجاب أكثر من 

دل على شديء سنما دل على لدق وجمال المحوو  المقدم من طرف المدون. أما فيما 

يخم الوعليقا  كانت كلاا سيجابية من طرف موابعرن من مخولف الدول. مما يدل على 

سياحة نجاح القناة ف  عرض المحوو  على نطاق واسع وتوفيق المدون ف  الترويج لل

الصحراوية ف  الجزائر من خلال ما يقدمه من أعمال  ساهم بشا  ككرر ف  الوعريف 



الترويـج للسياحة بالجزائر اليوتيـوب أنموذجا " تحــليل برنــامج رحــلتي شبكات الـتواصل الإجتمـاعي و
 سناء شابي/ خولة شادي ______________________________________________________   0202إلى الصحراء الجزائرية 

 

 

 جامعة بسكرة، الجزائرــــــــــــــــــ  كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

0347-2253ISSN: 781ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــX-2602: EISSN 

030 

 أشرف عبد الرحيم الرفاعيهه ا النوع من السياحة. وه ا ما خلصت سليه نوائج دراسة 

من خلال دور شكاا  الووال  لاججوماي  ف  نشر المعلوما  السياحية المقدمة، التي 

 ك  ما يوعلق بالمناطق السياحية.ساهمت بشا  ككرر ف  عرض 

 ار المدون عدة مناطق سياحية ف  رحلوه سلى الصحراء الجزائرية، ون را  كما

للمساحة الشاسعة نجد أن المناطق الصحراوية أخ   حصة الأسد ف   يار ها من خلال 

لطع مسافا  ككررة رتم احووا،ها على الكثكان الرملية الحمراء وبعض العرالي  س  أن 

راعة المدون ف  اخويار المناظر والزوايا أخ نا ف  رحلة تصويرية لأجم  المناطق الساحرة ب

لنفت كأحسن المناطق ف  العالم والتي تزخر هها صحرائنا الجزائرية جعلونا نتشوق 

لرؤية المزيد، يوخللاا لور وفيديوها  لكعض الحيوانا  التي  عبر عن المنطقة 

جكل ، السحلية وسم  الرمال )الشرشمان(. حيث أن كالجمال، الحرباء، الأي  ال

اسوخدام  لنوا  اليوتيوب  كتشاف مخولف الموالع السياحية والترويج لاا من برن 

 على حول لاجعوماد على مث  ه ا القنوا . ليلى زاديالنوائج التي توللت سلاها دراسة  

بول  المنطقة تزاوج فاها بالمقاب  فقد كان نصيب للمناطق الجكلية المعروفة          

سبداع الأالق والعوام  الطكيعة لينوج لنا أشاال رائعة ولف من خلالاا المعالم 

السياحية المعروفة أهماا منطقة أخاديد ،نصب صأرة القنفد وصأرة كأن العالم 

ونصب صأري يشكه خريطة الجزائر وسلسلة من الجكال ت ار على شا  سمرأة 

أخ نا لمناطق أثرية باعوكارها لوحة فنية لأهم الرسوما   مسولقية وتررها. ف  حرن

والنقوش والحفريا  لوأخ نا سلى عصور سالفة وبقايا حضارا  تركمها كرسائ  لأجيال 

خلفمها محاولرن من خلالاا سرد معلوما  حول ما كانوا يعيشون. دون أن ننسدى المناطق 

ث  ف  القصر الأثري والمناطق الحضرية برج الحوان وجانيت التي تزخر بكنل أثري تم

 الريفية التي حط هها المدون.

ورتم خصولية منطقة الصحراء وتنوع معالماا س  أنها تزخر بترام مادي ئخر 

تمث  ف  الموروم الثقاف  التي تومرل به عن تررها من المناطق الجزائرية ككعض الأكلا  

ن، كسرة الملة، وطكق الكسكس الوقليدية التي لاا رواج ككرر مث : المووضية، المدفو 

)البربوشة( والتي  شمهر هها المنطقة. حيث نجد المدون ي كر لنا سسم الطكق وعشرح 
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ماوناته وطريقة تحضررا. دون أن ننسدى المشروبا  من حليب النالة والماعز وك ا الشاي 

 الصحراوي ممرل الم اق. ولكان الصحراء الغني عن الوعريف ال ي  شمهر به المنطقة

لمسناا من خلال لكان المرافقرن والأشأا  ال ين ظاروا ف  الحلقا ، مث  الملحفة 

الصحراوية بالنسكة للنساء والشاش و الدراعة للرجال ذا  الألوان الفاتحة التشكي  

 المخولف ف  تناتم وانسجام مع الطكيعة وال ي يرمز لعرالة وترام المنطقة.    

حلقا  البرنامج مجموعة من القيم الرالية سضافة سلى ذل  فقد تضمنت       

والتي ليست بكعيدة عن طكيعة الشعب الجزائري عامة وسخوتنا ف  الجنوب الجزائري 

خالة، تجسد  ف  ملاحم الوعاون التي كانت برن الأشأا  المرافقرن للمدون مع بعام 

ضرر الكعض ف  ترتيب أمورهم لك  لاجنطلاق ف  رحلا هم خالة عند الوخييم وتحح

الطعام، وعند لاجنمهاء من ك  عم . كما لمسنا حسن المعاملة من ضيافة وكرم التي 

تلقاها المدون من ألدلائه وأهالاهم كأم لديقه ماما ودعوا  أبناء المنطقة له من أج  

ضيافوه، وك ا ف  مساعد هم لكعض رعاة النوق الوا،هرن ف  الصحراء. ف  حرن تجسد  

خوضام مغامرة الوخييم  ومجا فمهم بالمكيت ليلا ف  موالف الشجاعة من خلال 

الطكيعة الساحرة التي تخلق رهكة ف  نفوسنا ومصادفمهم لحيوانا  خطررة كال ئاب 

 والحرباء .

ولقد لمسنا أن الادف الأسمى للمدون كان الترويج للمناطق السياحية       

ذل  بولفاا للمولقي الصحراوية الجزائرية، مسوخدما شكاا  الووال  لاججوماي  و 

بشا  جمي  تجلت فيه ملام  البساطة والوضوح مع سبرا  الجانب الجمال  للمناطق 

الأثرية والسياحية حتى ترر المعروفة عند المولقي، حيث ساهم ذل  ف  نشر ثقافة 

الترويج  السياح  الإلكتروني. ف  حرن كان المدون يسوموع با  تفالي  رحلاته 

را  موسيقية وكلما  معبرة ومحفزة لأوض المغامرة كركوب مسوخدما ف  ذل  مؤث

أعلى السيارة ولاجسولقاء على الكثكان  الرملية ولاجسومواع بروعة المناظر كغروب 

الشمس الأسطوري والمصنف الأروع عالميا وأجم  مجرة وتوثيقاا لوكق  لوحة فنية من 

بعض النصائ  للمولقي من  أجم  ال كريا ، ه ا دون أن ينسدى المدون ومرافقيه تقديم
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أج  المحاف ة على ن افة الأماكن من لك  السائحرن وعدم المسان بالمعالم والنقوش 

 الأثرية لوكق  وجاة سياحية بامويا .

ف  حرن نجد أن ج  المعلوما  المقدمة من طرف المدون عن الأماكن التي      

رية وسحاطوه بمعطيا  حول ك   ارها خالة به نتيجة  ياراته الموكررة للصحراء الجزائ

منطقة مر هها، س  بعض الصور الجوية لام بوحميلاا من لاجنترنت  ليوضح شا  الماان 

من الأعلى لعدم تمكنه من اسوخدام طائرة الدارون، وه ا ما يدل على مصدالية 

المدون ف  عرض المعلوما . مما يزيد ف  مصدالية وشفافية القناة كا . ه ا ما جاء ف  

من خلال اسوخدام أسلوب الوقديم ال ا ي ف   ياسمين محمد إبراهيم السيدراسة د

عرض وتحلي  المضمون للفيديوها . أما بات  المعلوما  تم تقديماا من لك  مرافقيه 

ال ين شاركوا عرض المعلوما  وال ي يومثلون ف  الساانالألليرن لول  المناطق 

والحديث المكاشر وتقديم معلوما  حول كمرشدين سياحيرن خالة منخلال المقابلة 

 المناطق الأثرية.

و  يفوتنا أن ننوا سلى  مجموعة الفاعلرن ف  حلقا  البرنامج والتي  انقسمت       

سلى ف ورن، ف ة الأشأا  المرافقرن للمدون وألدلائه مث  ماما وماندي وسبراهيم ميدي 

حراء الجزائرية وال ين رافقوا طيلة وحما ال ي كان على دراية بخكايا الجزء الشرت  للص

مشوارا ف  الرحلا  وكانوا بمثابة المرشدين السياحيرن له، لدرايمهم بالمنطقة وخكاياها 

وال ين كان لام الدور الفعال ف  عملية لاجتصال السياح  من خلال تكادلام للمعلوما  

ت ف  معارفه والمعارف حول ك  ما يخم المنطقة. ف  حرن نجد بقية الشأصيا  تمثل

منهم: خليفة أم ماما ومجموعا  من الكدو الرح  مع أطفالام ألغرهم الطف  الصغرر 

 عكد الرحمان ، وك ا شأصيا  الوق  ههم ف  طريقه كالأشقر وأصحاب الإب .

 

 الخاتمة

تناولت دراستنا موضوع مام أ  وهو الترويج الإلكتروني للساحة       

وبر أسلوب حديث يعومد على مجموعة من الوسائ  الصحراوية الجزائرية، ال ي يع

لاجلكترونية المخولفة ولع  أبر ها شكاا  الووال  لاججوماي ، التي ألكحت  شاد 
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تنافس ككرر برن مسوخدماها، خالة لنوا  اليوتيوب الشأصية الأالة بالمدونرن 

معلوما   الشكاب ال ين يوثقون فاها رحلاهم ومغامرا هم ، حيث نجد أتلكيمهم يقدمون 

 ومضامرن حول السياحة ف  الجزائر بمخولف أنواعاا.

توللنا من خلال ه ا الدراسة لمجموعة من النوائج بعد الوحلي  الكمي والكيفي       

من الجانب   عمر دخانمن لناة  2020لحلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية 

 الشا  والمضمون كالوال :

المصور الااوي مدة فيديوها  لصررة المد  لعرض  عمر دخاناسوخدم المدون  -1

، حتى   يم  المولقي 2020محوو  حلقا  برنامج رحلتي سلى الصحراء الجزائرية 

 ولساولة تداولاا عبر موالع الووال  لاججوماي .

اعومد ف  تقديم وعرض محوو  حلقا  البرنامج على اللغة العربية بالدرجة  -2

 وبعض من اللهجة الصحراوية.الأولى بعدها اللهجة العامية 

ف  عملية الإخراج الفني لام المدون با عوماد ف  حركا  الاامررا على الصور  -1

الموحركة والكانورامية وعرض للقطا  أتلبها شاملة ونصف شاملة سلى ف  

بعض اللقطا  لدرية، مسوخدما ف  ذل  مؤثرا  لوتية مونوعة كموسيق  

 ماكليود. كيفنالعالمي 

ن ف  محوو  الحلقا  ك  من شعر القناة وعنوانها مع ذكر عنوان عرض المدو  -1

 ك  حلقة ف  بداية الجنرري  . كما  عرض لأسماء المناطق التي  ارها.

مشاهدة،  10000جاء  نسكة الوفاع  الأالة بمحوو  البرنامج بأكثر من  -5

حيث لوحو عدم تفاع  سلبي ، بالضافة سلى  k 1,6ونسكة سعجاب تفوق 

  عليق. 100ر من وجود أكث

أبر  المضامرن التي تطرق سلاها المدون ف  لناته حول جمال المناطق السياحية ف   -6

الصحراء الجزائرية، خالة الجكلية والأثرية، كما لمسنا وجود الموروم الثقاف  

 المومث  ف  اللكان الوقليدي والأك  الوقليدي  عكررا عن لاجنوماء.
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ة وه  الوعاون ال ي لمسناا برن المدون تضمنت حلقا  البرنامج أهم ليم  -2

ومرافقيه والشأصيا  الكار ة فيه، وحسن معاملة الضيف وك ا شجاعمهم 

 بحكم طكيعة شأصية الرج  الجزائري عامة والرج  الصحراوي خالة.

أهم هدف تضمنه البرنامج هو ولف المناطق السياحية والمعالم الأثرية ف   -3

 سوقطب السياح ، ولاجسومواع بأجم  المناظر الصحراء الجزائرية الكبر  التي 

التي تزخر هها بلادنا، ونشر الوي  السياح  من خلال تقديم نصائ  حول 

 المحاف ة على الإرم الحضاري.

تم لاجعوماد ف  تقديم محوو  البرنامج على المعلوما  المقدمة من طرف المدون  -2

عض الوفالي  الأالة بالدرجة الأولى، وك ا الأشأا  المرافقرن له بوقديم ب

 بالأماكن التي  ارها.

بر  ف  محوو  البرنامج على ترار المدون والأفراد المرافقرن له، شأصيا   -10

 حلقة. 11مخولفة على مدار 
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