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 العمل النقابي والولاء للمؤسسة

 دراسة ميدانية للنقابات المستقلة بثانويات بلدية الوادي

 / جامعة الشهيد حمه لخضر/ الوادي غربيعبد اللطيف ط.د/ 

 / جامعة الشهيد حمه لخضر/ الوادي الأزهر ضيفد/ 

 
 ملخص: -

ظيموي جاءت هذه الدراسة لتبين وجود علاقة بين العمل النقابي والووءء التن -

لوودأ اسووامذح ة الووة التعلوويي الاووااو  باااواووات بلداووة الووواد     عتموودت هووذه 

الدراسة على المنهج الوصفي واستخدةت اءستمارح كودداح لمموا البيااوات   

اسوووتاا ووووااو   67والتوووي موووي موعاعهوووا علوووى عينوووة الدراسوووة الم واوووة ةووون 

 .CNAPEST. SNAPESTاقابوووات ةختلفوووة   04ةنخووو  ين  وووي 

UNPEF. UGTA وااواووة  ووي بلداووة الووواد    ومووي  11( ةوووععين علووى

 اختيارهي بط اقة اصصية  

ء وخلصوت هووذه الدراسوة الووى اج ء موجوود علاقوة بووين العمول النقووابي والوووء -

 التنظيمي لدأ اسامذح ة الة التعليي الاااو  ببلداة الواد   

 Abstract:    

- This study came to show the relationship between the 

syndicalist work and organizational allegiance for secondary 

school teachers in the secondary of eloud. This study based on 

the descriptive method  and used the questionnaire as a data 

collection tool. Which were distributed to the sample of the 

study: 67 secondary professors who are involved in 04 

different syndicates (CNAPEST, SNAPEST, UNPEF and 

UGTA) distributed in 11 secondary schools in el oued They 

were selected by the quota sample.  

This study concluded that there is no relationship between 

syndicalist work and organizational allegiance for secondary 

school teachers in el oued 
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 مقدمة: -

قت لقد ش ل ةوضوع النقابة ةحور  هتمام علماء الإجتماع كظاه ح را 

اة ف  العمل الإاسااي  ي الصناعة وةختلف المهن , ورغي معدد رؤاهي ال
ح  ي اض وج على اج النقابة ظاه ح االمفس ح لهذه الظاه ح  ء ااهي اتفق

 تخذمكل المؤسسات الصناعية و ي كل ةيادان الحياح الإجتماعية ل نها 

ن ةات اش اء وااواعا ومصنيفات   واع س مواجد النقابة  ي كل التنظيم
 اخلايث  بيعتها وخلفيامها واوارها ال اي  ةن الحقائق الممتمعية د

سائل د وبين الأ  اف المتفاعلة ومحدا ةيداج العمل كتعدال ةواعان القوح

اة التعبي  عن القضااا والمش لات المط واة والقنوات والأ   المتا
فها وظي ا اج الإدارح والنقابة امتل اج وسائل ضغط ةختلفة اتي م  لذلك

ع اوضاالإقتصاداة والسياسية ووبناء على عدح ةنطلقات ةنها القااواية 

 الفاعلين الإجتماعيين  
و  اذا التناقض والتضارب  ي المصالح بين النقابة والإدارح له  ج ه

لى واضح على  بيعة العلاقة بين العاةلين وةنظمامهي ةما قد اؤو  ع

وءئهي للمنظمة وبالتالي اضعف ةن ة دودها و عاليتها   الوءء 
 ا هالتنظيمي له اهمية بالغة على ةستوأ الف د والمماعة اظ ا لإرمب

ة ات عدح كال ضا الوظيفي ومحمل المسؤولية والفاعليبعواةل وةتغي 
مي ودوراج العمل والغياب      وغي ها    الموظف او الوءء التنظي

ما كي, الم مفا اشع  بدرجة عالية ةن ال ضا والسعادح والإرمبا  العائل

اج الوءء التنظيمي عنص  اساسي لقياس ةدأ التوا ق بين الف د 
 ا والمنظمة التي اعمل  يه

 الإش اليــــــة : 

منبا    ح النقابات العمالية بمفهوةها الحالي ةن  بيعة علاقات العمل ,   
وا جا ماراخ اشدمها  لى الق اين السابا والااةن عش   ي اوربا ,  في 

هذه الفت ح اصل  اتشار لظاه ح العمل المدجور ةقاراة بالفت ات السابقة 

امي , وجاء هذا التطور بسبب والتي كاات متصف بهيمنة العمل الذ
مغيي ات  ي الهي لة الإقتصاداة  ي اوربا والتي لها علاقة بالتوسا 
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الإستعمار  للعداد ةن الدول الأوربية وبدااات الاورح الصناعية 

والتحول ةن ةمتما عراعي  لى ةمتما شبه صناعي  لي اعد العاةل 

فسه بل صار املك او اسيط  على ادوات الإاتاج وء اعمل لصالح ا
العداد ةمن هي  ي سوق العمل اعملوج بدج  وهنا اصل الإافصال بين 

راس المال والعمل وبدا مضارب المصالح بين العمال واصحاب العمل  

, ورغي هذا التضارب  ء اج الط  ين كااا ةتفقين على ااجتهما 
لبعضهما البعض وهذه الحاجة المشت كة  تحت الممال اةام الط  ين 

وض بشدج الحقوق والواجبات , ايث قام العمال بتنظيي اافسهي  ي للتفا

منظيمات اقابية لتساعدهي على المطالبة بحقوقهي   ظه ت عدح ةنظمات 
اقابية  ي كل ةن   اسا وب اطاايا والماايا واة ا ا  ستطاعت بنضالها 

محقيق ة اسب  جتماعية للعمال وكاج لها دور واضح  ي بناء السياسات 

 اداة والإجتماعية لبلدااهي  الإقتص
اةا  ي المزائ   م  العمل النقابي بم التين اساسيتين , الم الة  - 

الأولى متمال  ي الفت ح الإستعماراة اان مش لت بعض النقابات العمالية 

 محاد اقابات العمال  –الإمحاد العام للنقابات المزائ اة  –ةنها 
والتي غلب على  –لمزائ اين الإمحاد العام للعمال ا –المزائ اين 

اشا هي الطابا الاور  وكاج لها ةساهمات واضحة  ي ممنيد العمال  ي 
صفوف الاورح التح ا اة   اةا الم الة الاااية  هي بعد ايل الإستقلال 

الو ني والتي بدورها  اقسمت  لى ة التين , ة الة الأااداة النقابية 

وهو الإمحاد العام للعمال والتي ممالت  ي وجود هي ل اقابي وااد 
المزائ اين والذ  محول  لى هي ل ةن هياكل الحزب الوااد  جبهة 

التح ا  الو ني ( اان ضعفت النزعة المطلبية ومحولت النقابة  لى 

وسيلة لتمنيد العمال لصالح ةشاراا الدولة السياسية والإقتصاداة , 
والإافتاح  1989دستور والم الة الاااية هي ة الة التعدداة النقابية بعد 

السياسي اان ظه  العداد ةن النقابات المستقلة  ي عداد القطاعات 

واختلفت سياسامها وموجهامها و اداولوجيامها واستطاعت بعث ال وح 
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المطلبية للنقابة وامحت  ي ممنيد العمال واقاةت  ض ابات عاةة 

 واققت العداد ةن الم اسب الماداة والإجتماعية للعمال 

ا هذا النماح التي اققته النقابات عاد ةن  لتفاف العمال اوله ج 
 زاعوالإاخ ا   ي صفو ها و عتناق اهدا ها وةبادئها والشعور واءعت

ى عل بالإاتماء لها ةما خلق واقعا جدادا  ي بيئة العمل ةما قد اؤو 

ة على ائمقالعلاقة بين العمال وبين ةؤسسامهي , هذه العلاقة التي لي معد 
ء لوءابعاد ةاداة  قط بل ظه ت ابعاد  جتماعية و اسااية اخ أ اهمها ا

   سسةالتنظيمي والذ  اعد ةقياسا ةهما لمدأ التوا ق بين الف د والمؤ

ومظه  اهمية الوءء  ي  عتباره اش ل اساسا لإمماهات وسلوكيات 
 العاةلين داخل المنظمة , والوءء التنظيمي ةصطلح غي  ةحسوس وء

اقعا ةلموسا وء ام ن الحصول عليه جاهزا او اف ض   ضا امال و

 لعواةلن اةبوسائل الإك اه المختلفة بل  اه اتيمة لتفاعل ال اي  والعداد 
  والمتغي ات  

 ج مناقض ومضارب المصالح بين النقابات وبين المؤسسات التي  -

 نيدممارس  يها العمل النقابي ةن جهة , واماح النقابات  ي اشد ومم
ي العمال اولها ومحقيق ة اسب ةاداة و  جتماعية لهي عمزت ةؤسسامه

ه الأصلية عن محقيقها لهي قد ا وج له او  على ةستوأ وءئهي لهام
اع المؤسسسات , وهذا ةا اشهده واضحا ةن خلال اشا  النقابات  ي قط

 وااقالت بية والتعليي وخاصة  ي المستوأ الاااو  والتي شهدت ا اكا 

ت ةتتالية ةفتواة  ستطاعت ةن خلالها محقيق العداد ةن و ض ابا
لي ةطالب الأسامذح   ولقد  خت اا وااواات بلداة الواد  كممتما اص

 :لإج اء هذه الدراسة   وةن هنا ام ن   ح التساؤل التالي 

 الة ةذح هل موجد علاقة بين العمل النقابي والوءء التنظيمي لدأ اسام -
 اة الواد  ؟التعليي الاااو  ببلد

وللإجابة على هذا التساؤل ال ئيسي وجب   ح التساؤءت المزئية 

 التالية :
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 لاااو ي اهل موجد علاقة بين العمل النقابي وقبول اسامذح ة الة التعلي -

 ة ؟باااواات بلداة الواد  بالأهداف المسط ح ةن   ف  دارح الاااوا

اااو  ال ذح ة الة التعلييهل موجد علاقة بين العمل النقابي وبذل اسام -
 باااواات بلداة الواد  اقصى جهد بغية محقيق اهداف الاااواة ؟

 لاااو ي اهل موجد علاقة بين العمل النقابي ورغبة اسامذح ة الة التعلي -

 باااواات بلداة الواد  للعمل  ي الاااواة بش ل دائي ؟ 
 

 : وللإجابة على هذه التساؤءت   انا الف ضيات التالية

 الف ضية العاةة :
ذح موجد علاقة بين العمل النقابي والوءء التنظيمي لدأ اسام -

 ة الة التعليي الاااو  باااواات بلداة الواد  

 الف ضيات المزئية :
 ااو موجد علاقة بين العمل النقابي لأسامذح ة الة التعليي الا -

باااواات بلداة الواد  وقبولهي بالأهداف المسط ح ةن   ف 

 ارح الاااواة   د
 ااو موجد علاقة بين العمل النقابي لأسامذح ة الة التعليي الا -

 ة  ااواباااواات بلداة الواد  وبذلهي اقصى جهد لتحقيق اهداف الا
واات ااابموجد علاقة بين العمل النقابي لأسامذح ة الة التعليي الاااو  

 بلداة الواد  والعمل  ي الاااواة بش ل دائي   

 لدراسة : اهداف ا
لأ  دراسة علمية اهداف واضحة مسعى لتحقيقها ةن خلال ال شف عن 

ي ي  الحقائق التي م مبط بإاشغاءت الممتما وكذلك اهداف عملية مساه

وضا التصور اول واقا الظاه ح المدروسة   ومتمال اهداف هذه 
 الدراسة  ي :

الح ال شف عن وجود او عدم وجود علاقة بين ص اع ومضارب المص -

 بين النقابة واءدارح وبين ةستوأ وءء الأسامذح للقطاع  
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واد  ال اء لاع على واقا الوءء التنظيمي لدأ اسامذح وااواات بلداة -

  بيةالممارسين للعمل النقابي وعلاقته بااتماءامهي ووءءامهي النقا

مي نظيةحاولة ةع  ة الأسباب الحقيقة وراء مداي ةستواات الوءء الت -
    اخل ةؤسسات القطاع العام وقطاع التعليي ااد اهي هذه القطاعاتد

 محداد ةفاهيي الدراسة :

 وان ج المفاهيي هي اكا  ةا م وج مم اداة ومعتب  وادات اساسية لت 
النظ اات العلمية , واهي ش   لصياغة محدادها  ج ائيا ا  وضوح 

  1"   العلاقة بينها وبين الأساس الواقعي التي اقيمت عليه

 
 

 

 ات ساسية متعلق بالمتغياوقد اعتمداا  ي هامه الدراسة على ةفاهيي 
 المدروسة وهي :

 النقابة العمالية :

الى  هدفاع  ها " سيداي وابز " بداها ةنظمة دائمة ةن العمال الأج اء م
 محسين ظ وف العمل وصيااة العمال ةن الأخطاء التي مداهمهي خارج

 2  العمل او داخله
ف قة الت الح كة النقابية اء  اقية الىاشار اوسف الق عي  ي كتابه و   

"عكي  ضعهبين النقابات العمالية والنقابات المهنية وقدم التع اف الذ  و

ل اامد بدو " اج اقابات العمال هي مممعات اختياراة اش لها العما
 3   ال اغبوج  ي الك بمحض اختيارهي وء امب وج على اءاتماء اليها

 الإاتماء النقابي :

و الي  ج اءاتماء النقابي ليس هو الهواة النقابية او الحضور الش   
داها اؤ الهاةشي داخل ةق ات النقابات و اما هو الممارسات الفعلية التي

 زاتالعاةل النقابي داخل اقابته والتي ةن خلالها استطيا محقيق ةنم

 4مالية   اقتصاداة واجتماعية وسياسية له ولطبقته الع
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وف ضعفها سلوك العزاو درجات للااتماء النقابي اش ال اوهناك ولاث 

كل ح لهيامسي و ا درجة اءات ا ية المميزح للأقلية الابعدها اواللاةباءح و

 كزاا وة التنظيي والق ار والنواح الصلبة ةن العمال الق ابة ةنها جهواا
الذ  اواعج بين وبينهما درجة وسطى هي ةنزلة السلوك اءاتقائي 

 5ةستوأ اءستامار النقابي والم اسب الف داة   

 العمل النقابي :
ها ب" هو جملة ةن المهام والأدوار مقوم jean negreع  ه جوج ااق " 

ة هنيالنقابات متمال غالبا  ي ةتابعة القضااا الم مبطة بالحياح الم

 اجر والضماءجتماعية للعمال كدوقات العمل ,الوقااة والأةن والأجو
 6اءجتماعي   

ئي لقاواقصد بالعمل النقابي  ي هذه الدراسة هو الك النشا  المقصود ا

داخل الاااواات ةن قبل اسامذح ةنخ  ين  ي صفوف ااد المنظمات 
 نهيعالنقابية بمختلف اسمائها وموجهامها والتي ااشدت اساسا للد اع 

 لهي  وبالتالي  ة ااية محقيق ة اسب ةاداة واجتماعية 

 الوءء التنظيمي :
ي لتزوااا االمعددت مع افات الوءء التنظيمي مبعا لتعدد الباااين و

 انظ وج ةنها وةن اهمها : 
لنية " على ااه التقواي اءامابي للمنظمة وا sheldenع  ه شيلدوج " 

للعمل ةن اجل محقيق اهدا ها    ي اين ا أ التو وهي بينياك " 

allutto- herbiniaka " مة  ج الوءء هو عدم اءستعداد لت ك المنظ
 قةصدابسبب الأجور او الوضا الوظيفي او الح اة المهنية او علاقات ال

 7 

ي نظياع ف بداه استعداد الف د لبذل درجات عالية ةن المهد لصالح الت
ية  ئيسوقبول القيي واءهداف ال وال غبة القواة  ي البقاء  ي التنظيي

 8للتنظيي   

صود ةن هذا اج الوءء التنظيمي بوصفه المناص ح والتدايد للمماعة المق 
ةن قبل الف د العاةل  ي المنظمة والمودح والصداقة المؤو ح  ي امماه 
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محقيق الأهداف والقيي المنظمة  واج الوءء التنظيمي اتاج مفاعل ولاوة 

 عناص  وهي :

غماع الإستغ اق : والمقصود به الإاهماك والإاغماس او اءا -1
 النفسي  ي ااشطة ودور الف د  ي العمل 

مطابق : والمقصود به مبني الأهداف وقيي الخاصة بالتنظيي  -2

 باعتبارها اهداف وقيي للف د العاةل  ي منظيي 
  الإخلاص والو اء :  والمقصود به الشعور بالعا فة واءرمبا -3

 القو   عاء المنظمة 

و  لتفاعلي ا االة وجدااية متمال  اتبين لنا ةن هذا المفهوم اج للف د      
مه والتي مظه   ي سلوكيا          اءمساق و الإاسمام ةا ةؤسسته 

لي قى بالمؤسسة والميل  لى البقاء  يها  وهناك ةن ع ف الوءء 

مة التنظيمي بداه اتمال  ي رد الفعل لدأ الموظف مماه خصائص المنظ
ي القيبارمبا ه بالأهداف والتي انتمي  ليها  كما اعني  اساس الموظف 

  9 المنظمة والدور الذ  اقوم به لتحقيق هذه الأهداف 

 بين المقصود بالوءء التنظيمي  ي هذه الدراسة هو االة شعوراة م  
   اااواةال الإخلاص والو اء والإرمبا  والإاسمام الذ  اوليه الأستاا مماه

ل نظيمية ةن خلاوالذ  اظه   ي ةمارسامه الإجتماعية وسلوكامه الت
    وفمقبله  لأهدا ها وقيمها وال غبة  ي البقاء  يها ةهما كاات الظ

 ادود الدراسة :

 الممال الم ااي :  -1
واة واا 11اج ات الدراسة الميدااية باااواات بلداة الواد  وعددها 

 او ةوععة على كاةل م اب البلداة   وهي ةؤسسات معليمية للطور الاا

ا اس  يهتدرفة ةنها العلمية والأدبية والتقنية , اتي المشمل على شعب ةختل
وهي آخ   )لمدح ولاوة سنوات اءولى والاااية والسنة النهائية  ب الوراا 

 ة الة الت بية والتعليي قبل اءاتقال الى التعليي العالي   

 الممال الزةااي :    -2
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قابية لناامب استم ت هذه الدراسة الميدااية التي شملت كا ة الف وع والم 

لى غااة ا  ال   04للنقابات المستقلة باااواات بلداة الواد  ةن ماراخ 

                                                                             2017ةا   02
 الممال البش   :   -3

ج  ي رسواتمال ةمتما البحث  ي اسامذح ة الة التعليي الاااو  الذان اد 

 دهيواات بلداة الواد  والمنخ  ين  ي صفوف النقابات والبالغ عدواا
ة استاا كعين 67استاا ةوععين على اربعة اقابات  ومي  ختيار  269

ميي ةن ةمتما الدراسة وهي اسبة ةقبولة لتع  % 25للدراسة ا  بنسبة 

 اتائج الدراسة على كا ة ا  اد الممتما الأصلي  
 ةنهج الدراسة :  

دأ وة ن  بيعة الدراسة والتي مهدف  لى ةع  ة العمل النقابي اطلاقا ة

 ءا علىبناعلاقته بوءء الأسامذح للقطاع او الاااواة التي اعملوج  يها و
  بيعة ةتغي ات الدراسة  قد  عتمداا  ي دراستنا هذه على المنهج

ا كم الوصفي التحليلي " لأج المنهج الوصفي اعتمد على دراسة الظاه ح

و ا ادح  ي الواقا ووصفها وصفا دقيقا واعب  عنها معبي ا كميهي ةوجو
كيفيا ،  التعبي  ال يفي اصف الظاه ح واوضح خصائصها والتعبي  

 10  ال مي اعطينا وصفا رقميا اوضح ةقدار الظاه ح واممها ودرجتها
 عينة الدراسة : 

ذح مسااوقد  عتمداا  ي دراستنا على العينة الحصصية المختارح ةن بين  

  ي وااواات بلداة الواد  المنخ  ين  ي صفوف ااد النقابات الفاعلة
ة الاااواات   ايث اشي  ةفهوم العينة الحصصية اسب علماء المنهمي

 ئاتالى العينة التدرامية وسميت اصصية لأج ةمتما البحث اقسي الى  

ي   بقا لصفامه ال ئيسية , وممال كل  ئة  ي العينة بنسبة وجودها 
قا  ب متما  مالا ااا كاج ةمتما البحث  لاب الماةعة  يصنفوج اوءالم

 لتخصصامهي وي اق ر البااث النسبة المئواة المطلوب سحبها ةن كل

 كب مخصص  التخصصات اات الأعداد ال بي ح ا وج ممايلها  ي العينة ا
 11  ةن ممايل التخصصات اات اءعداد الصغي ح
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 بيعة ةمتما الدراسة والمتمال  ي خت اا العينة الحصصية اظ ا لط

ي ددهاسامذح الاااواات بلداة الواد  المنخ  ين  ي صفوف النقابات وع

 ةوععين على اربعة اقابات وبدعداد ةتفاومة كالتالي :  269
                   استاا            UGTA   24اءمحاد العام للعمال المزائ اين -

 مذح التعليي الاااو  والتقنيالمملس الو ني المستقل لأسا -

CNAPEST  140  استاا 
 استاا  UNPEF  17  اءمحاد الو ني للعمال الت بية والت وان -

  88النقابة الو نية المستقلة لأسامذح التعليي الاااو  والتقني  -

SNAPEST   استاا 
نة ةن الممتما الأصلي   اات ةف دات العي % 25واخت اا عينة بنسبة 

  استاا  269ةن اصل  ةف دح 67

ةن العينة   اج  % 25وقد اختي ت اصة كل اقابة بنفس النسبة ا  
 اصيب كل اقابة كالتالي : 

UGTA 06  , ةف داتCNAPEST 35 , ةف دح UNPEF04 

 ةف دح   SNAPEST 22ةف دات , 
 ادوات جما البيااات -ا

 احاظ ا لطبيعة الموضوع وةتغي امه مي اءعتماد على الإستبياج كدد
تمارح لإساساسية لمما البيااات و اطلاقا ةن ةش لة بحانا  قد مي مصميي ا

 03لى   اطلاقا ةن ةتغي ات الدراسة وابعادها ايث مي مقسيي الإستمارح 

 ةحاور :

المحور الأول : و شتمل على بعض البيااات الأولية التي مي  -
 دراجها لمساعدمنا  ي محليل عينة الدراسة وهي ةمموعة ةن 

ةة غي ات وهي : ، المنس ، التصنيف المهني  ،  سنوات الخدالمت

  ي الطور الاااو  , اسي النقابة المنخ    يها  

عبارح ممحورت 12المحور الاااي : مناول العمل النقابي واشتمل  -
 ي ةمملها اول دوا ا اءاخ ا   ي النقابة ود ا اءشت اكات 
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ها وكيفية معاةل والمشاركة الفعلية  ي صناعة ق ارمها واشا ام

 الإدارح ةعها وااما الأساليب لتحقيق اهداف وةصالح النقابة  

يمي لتنظمناولنا  يه المتغي  التابا وهو الوءء ا المحور الاالث : -

متمحور اول قبول  06 لى  01بندا ةقسمة ةن  18وعدد بنوده 
 لى  06الأسامذح بالأهداف المسط ح ةن قبل  دارح الاااواة ,وةن 

علق ببذل الأسامذح اقصى جهد ةم ن بغية محقيق اهداف مت 12

 ي  متمحور اول رغبة الأسامذح للعمل 18 لى  11الاااواة ، وةن 
 الاااواة بش ل دائي 

وقد جاءت العبارات  ي ةحور العمل النقابي ةختلطة بين المغلقة 

 ءءوالمفتواة اظ ا لطبيعة المتغي  وابعاده , اةا عبارات ةحور الو
 ء (   –اعي (مي  ماءت ةغلقة التنظي

 : المقاربة السوسيولوجية
 تورولقد  عتمداا  ي هذه الدراسة على امواج التواعج التفاعلي للدك

 ةحمد عبد ال  اي الحورااي والذ  امال اتيمة عملية التوليف بين

 واجالوظيفية والص اع , وام ن اجمال النسب المفاهمية التي مح ي ام
 على النحو التالي :التواعج التفاعلي 

ار تق ةفهوم التواعج : اشب  التواعج الى االة بنائية قائمة على اءس

ن بي النسبي وهذا التواعج ء ا م ز بالض ورح على الندبة او الت ا ؤ
ت ك لمشاء  اف المتفاعلة , ول نه ا م ز  ي المقام اءول على امفاق ا

 او ةعيار ةشت ك بين اء  اف المتفاعلة  

 هذافاضل : واشي  الى مفاوت اء  اف المتفاعلة  ةن ايث القوح والت
 التفاضل اشهد االة ةن اءستق ار معمل ب ل ةحتواها لخدةة الط ف

 اءقوأ وا  س خضوع الط ف اءضعف  

ال تعدالقـــوح : وهنا ام ن  عتماد ةفهوم ةاكس  يب  للقوح ةا بعض ال
قة على   ض  رادمه  ي علاعليه لتصبح القوح هي قدرح ااد الفاعلين 

اا ةعينة بموجب المصالح والمعااي  اءجتماعية , وبص ف النظ  ةا  

 كاج هناك ةقاوةة ااشئة  
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ايث  ح ,القــدرح : اتضمن هذا المفهوم قدرا ةن الحياداة  ي ةفهوم القو

ح اج القدرح محمل ةعنى اءستطاعة دوج اج متش ل الممارسة بالض ور

 قوحعني ااه " راغب ب " وةعنى هذا اج ةمارسة ال,"  قادر على  ء ا
ح متوقف على ال غبة والنية والقصد الذ  ام ن اج احمله صااب القو

بحيث م وج ال غبة ة مبطة بف ض اءرادح التي ممال ةؤش ا  عليا 

 12  للممارسة
 المصلحة : ممال المصلحة ركيزح اساسية  ي البناء علاقة القوح ,

و  ي ةوقا ام نه ةن   ض ارادمه لأاه اتح ي  صااب القوح اصلا ه

بالمصادر التي منع س  يها المصالح والحاجات الخاصة بالط ف 
 الخاضا , وبالمقابل  إج الط ف الخاضا امارس الخضوع , وقد اضط 

قة , علااايااا الى التنفس  ي الخضوع لقاء المصلحة التي اتمنبها ةن ال

  قه ةصالح ء ممال جميا ةا استح رغي  دراكه اايااا اج ةا احققه ةن
ا غي مالمقـاوةة : ومعني اج ةفهوم التواعج التفاضلي ليس  لقا , واج 

 ا جوه اا ام ن اج اط ا على العلاقة ,  ج ظهور المقاوةة امال ةؤش

 ن ,ة العظمى ةن الخاضعيهاةا على مش يل الوعي التح ر  عند الغالبي
  اايوكذلك  هو ةؤش ا هاةا على ةدأ  ة ااية بقاء القوح    داد المع

ة ااياءساسية لفاعلية القوح ليس  قط السيط ح على المصادر ول ن اة 
عج تواالتغلب على المقاوةة اين منباق    اا اؤكد   ح المقاوةة اج ال

اج  , ول ن التغي  اقتضيالتفاضلي اسي  بإمماه التغي  وليس الابات 

 م وج قوح المقاوةة اكب  ةن قوح المحا ظة على الوضا القائي  
مستوأ التحليلي اظه  وجهاج لفاعلية الزةن   الوجه الالــزةن : على 

الأول هو: سلبية الزةن وازداد امي السلبية كلما مقادم الزةن على علاقة 

صلب اءوضاع البنائية القوح ةما اعني ةزاد ةن ال سوخ واءستدةاج وم
القائمة   اةا الوجه الاااي  هو  امابية الزةن وهي االة معقب السلبية 

عةنا ومبدا باابااق وعي الخاضعين لحقوقهي المستلبة ومبلغ اءامابية 

ارومها بالتح ك الفعلي   والص اع الماد  المفتوح ةا اصحاب القوح 
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تواعج التفاضلي على النحو وام ن م يف المقوءت اءساسية الم مبطة بال

 التالي :

القوح + المصلحة + المعااي  = التواعج التفاضلي            مواعج -   
 بامماه خدةة صااب القوح 

 مغي  اجتماعي                   ةقاوةة            وعي + منظيي        -  

وح التغي  اءجتماعي الموه   = ةقاوةة الخاضعين اكبــ  ةن الق
   13المحا ظة القائمة 

بين  ئمةولقد ااولنا موظيف هذه المقاربة لتفسي  العلاقة المدلية القا 

لى عسا العمل النقابي ووءء الأسامذح لإدارح الاااواة والتي مقوم اسا
بة المصالح المتضاربة , اء ااه وةن خلال الدراسة الميدااية و جا

ص الط  ين على محقيق الأسامذح على اسئلة الإستبياج اتضح ا 

بدا ةلى عاءستق ار النسبي داخل بيئة العمل اء اج هذا اءستق ار قائي 
المصلحة المشت كة على  عتبار وجود مفاضل  ي ةواعان القوأ بين 

الأ  اف  الإدارح متح ي  ي ةصدر المصالح الماداة واءجتماعية 

أ  ي خ ة اايااا اللأسامذح والنقابة ممارس دور الخضوع اايااا والمقاوة
 ةحاولة ل سب ةقوةات القوح واللعب على عاةل الزةن لزاادح الوعي

 لدأ اعضائها ةن اجل  اداث التغيي     
 ع ض النتائج وةناقشتها :

 محليل ومفسي  البيااات الشخصية :

 سبةةن خلال المداول ءاظنا اج اغلبية المبحووين ةن الذكور والك ا
 89 23ةقاراة بنسبة الإااث المقدرح ب : وهي اسبة ة مفعة  11% 76

جا   وعليه  الطابا الذكور  غالبا على ةف دات العينة , وهذا را %

 لطبيعة العمل النقابي الذ  احتاج الى ةسااة ةن الح اة والنضال
 المستم  قد ء متو   للم اح خاصة ةا اع اف ومقاليد المنطقة   

سنوات  05سامذح الذان لهي اقل ةن كما ءاظنا اج الفئة الأكب  هي ةن الأ

سنوات بنسبة  10الى  05وي مليها  ئة ةن  % 32 34خدةة بنسبة 
واخي ا  ئة  % 90 20سنة بنسبة  20الى  11وي  ئة ةن  % 86 29
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, وهذا اعني اج غالبية ا  اد  % 92 14سنة خدةة بنسبة  20اكا  ةن 

 لنقابي  العينة ةن الشباب وهي اقطة قوح ودا ا كبي  للعمل ا

 موجوةن خلال محليل البيااات الشخصية وجداا اج اغلب المبحووين انت
الى المملس الو ني المستقل للأسامذح التعليي الاااو  والتقني 

CNAPEST  وي مليها النقابة الو نية المستقلة   % 23 52بنسبة

د وهذا ق %83 32بنسبة  SNAPESTللأسامذح التعليي الاااو  والتقني 
 لى مخصص العمل  ي الطور الاااو  او لأسباب منظيمية اخ أا جا ا

 كالمصداقية و عالية الخطط واءاتشار  

 جدول اوضح موعاا العينة اسب  سي النقابة والمنخ  ين  يها  

 النسبة  الت  ارات  ااواع النقابات 

CNAPEST 35 52 23% 

SNAPEST 22 32 83% 

UGTA 6 8 95% 

UNPEF 4 5 97% 

 %100 67 وعالممم

 
 

 محليل ومفسي  بيااات   ضيات الدراسة : 

 ءة للوءلاولقد قمنا بال بط بين ةتغي  العمل النقابي وةؤش ات الأبعاد الا
التنظيمي وهي قبول الأسامذح بالأهداف المسط ح ةن   ف  دارح 

ى د  اقصلواالاااواة وبذل اسامذح ة الة التعليي الاااو  باااواات بلداة ا

او  لاااية محقيق اهداف الاااواة   ورغبة اسامذح ة الة التعليي جهد بغ
 باااواات بلداة الواد  للعمل  ي الاااواة بش ل دائي 

ئج , نتاوالك بإعتماد المداول اءرمبا ية والنسب المئواة  ي ق اءح ال 

 -   النظ -وقد مي ال بط بين المؤش ات ةن خلال المستواات الالاوة : 
 الحدسي   –اءةب اقي 

 الف ضية الأولى : اتيمة  
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 الم مبطة بالف ضية ةن خلال الشواهد ال مية الموضحة  ي المداول

ل اج اغلبية ا  د العينة ا وج اج الاااواة ةن ا ض الأولى ءاظنا

ج اكما اؤكدوج على  % 91 82المؤسسات التي ام ن العمل  يها بنسبة 
  كما  % 55 86بنسبة  ق ارهي العمل  ي الاااواة كاج صائب  والك

 % 20 55اكدوا على ااهي ا سبوج ال اي  عند بقائهي  ي الاااواة بنسبة 

 58 83وا وج اافسهي او شخصيات بناءح و عالة داخل الاااواة بنسبة 
 وادعمهي  ي الك ةن ا وج اج الإدارح متعاوج ةعهي خلال اشا هي %

ت ج  ي النشا اةمن اكدوا ااهي ء اشاركو % 50 87النقابي وبنسبة 

 ابةاءاتماجية بال غي ةن ااهي اشاركوج  ي صناعة الق ار داخل النق
 دةة سنوات  ي الخ 05واكب  هذه الفئة ةن الأسامذح الذان لي اتماوع 

هناك  ا وج % 55وبالمقابل اج بعض ا  اد العينة واسبتهي ء متماوع    

 وج ااها غي مفاوت بين اهدا هي الخاصة واهداف الاااواة والتي ا 
ى ال واقعية وغي  قابلة للتحقق ادعمهي  ي الك ةن اعتقدوج اج اللموء

ين خ  العدالة هي ا ضل الأساليب العمل النقابي اكب   ئة ةن هؤءء ةن

  ي النقابة الو نية المستقلة لأسامذح التعليي الاااو  والتقني
CNAPEST     

ط ح لمسل واضح للأهداف اوةنه استنتج اج اغلب ا  اد العينة لهي قبو   
 ؤو اةن   ف اءدارح الاااواة واج ااخ ا هي وةمارستهي النقابية لي 

 على ةدأ قبولهي بهذه الأهداف  

ن وعليه اقول اج الف ضية الأولى التي مؤكد على وجود علاقة بي   
 قبولهي  والعمل النقابي لدأ اسامذح ة الة التعليي الاااو  ببلداة الواد

 المسط ح ةن   ف  دارح الاااواة لي متحقق  بالأهداف 

 اتيمة الف ضية الاااية : 
المتعلقة بالف ضية ةن خلال الدءئل اءاصائية المبينة  ي المداول 

اج اغلب ا  اد العينة اكدوا بداه مهمهي سمعة الاااواة  ءاظنا الاااية

 وهي ةستعدوج لتقداي ساعات % 53 92وةدأ محقيقها لأهدا ها بنسبة 
  كما ااهي اتابعوج  % 60 77 ضا ية دوج ةقابل ةاد  والك اسبة 
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المشاكل التي متع ض عملهي كدسامذح واحاولوج مقداي الحلول 

  وهي راضوج عن المهد الذ  اقدةواه  % 60 77واءقت ااات بنسبة 

كما ااهي اشع وج بإستنزاف  % 06 85خلال ساعات التدراس بنسبة 
  واكدوا ااهي  % 54 89اة الدوام والك بنسبة  اقتهي ومعب كبي  ةا اها

انتابهي شعور بالقلق والتوم  اين الااظوج اج التلاةيذ لي استوعبوا 

وادعي هذا اءمماه ةن ا وج اج سبب ااخ ا هي  ي النقابة هو الدرس 
محسين ظ وف العمل وااهي اشاركوج اايااا  ي النشا ات اءاتماجية 

   ةنتظمة  واد عوج اشت اكهي بط اقة غي

ي ملهعوةنه استنتج اج اغلب ا  اد العينة ابذلوج جهود كبي ح ةن خلال 
بوج توعوةستعدوج لتقداي الأكا  بل اشع وج بالتوم  والقلق عندةا ء اس

ق التلاةيذ ةا اقدةواه وهذا اعني ااهي ابذلوج اقصى جهودهي لتحقي

ي لتلمهود ااهداف الاااواة و اج  اخ ا هي  ي النقابة لي اؤو  على ا
 اقدةواها  

ل لعماوعليه اقول اج الف ضية الاااية التي مؤكد على وجود علاقة بين 

قصى اهي النقابي لدأ اسامذح ة الة التعليي الاااو  ببلداة الواد  وبذل
 جهد لتحقيق اهداف الاااواة لي متحقق  

 اتيمة الف ضية الاالاة :
الخاصة بالف ضية  المداول ةن خلال الشواهد اءاصائية المبينة  ي     

اج اغلب ا  اد العينة اعتقدوج اج العمل  ي الاااواة اكا   ءاظنا الاالاة

  %60 77 ستق ارا ةن العمل  ي ا  ةؤسسة اخ أ والك بنسبة 
وسيظلوج افتخ وج بااتمائهي للاااواة اتى بعد خ وج لسن التقاعد بنسبة 

والذهاب للعمل  ي ةؤسسة ولذا  هي ء اف  وا بت ك الاااواة  % 10 79

 %23 52والك بنسبة اخ أ ولو ادث ا  مغيي  على وضعهي المهني 
وافضلوج البقاء  ي الاااواة  ي اال مو     صة عمل ةشابهة  ي 

بل اتمس وج بالبقاء ولو مو  ت لهي  % 10 79ةؤسسة اخ أ بنسبة 

وهي على  % 23 52وظيفة  ي ة اج آخ  ب امب وةميزات ا ضل بنسبة 
وادعي  % 65 68ستعداد لإست مال ةسارهي المهني  ي الاااواة بنسبة  
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سنوات  اخ ا   ي النقابة وهي  03موجههي الأ  اد الذان لهي اقل ةن 

ا وج اج عةلائهي  ي النقابة اعاةلواهي بال  ق واللين وااهي اشاركوج  ي 

ا صناعة الق ار داخل اقابتهي كما اعتب وج اج اللموء الى العدالة اام
 اساليب العمل النقابي  

ر وةنه استنتج اج اغلب ا  اد العينة عاعةوج على  ست مال المسا  

امها شا المهني داخل الاااواة واج ااخ ا هي  ي النقابة والمشاركة  ي ا
 المهني  ست مال المسار لي اؤو  على رغبتهي بالبقاء و

عمل ال لاقة بينوعليه اقول اج الف ضية الاالاة والتي مقول ااه موجد ع 

عمل  ي ال قاءالنقابي لدأ اسامذح ة الة التعليي الاااو  ببلداة الواد  والب
 بالاااواة بش ل دائي لي متحقق  

 اءستنتاج العام للدراسة :

ء لوءمنص الف ضية العاةة على ااه موجد علاقة بين العمل النقابي وا 
    واداات بلداة الالتنظيمي لدأ اسامذح ة الة التعليي الاااو  باااو

  ي بعد الدراسة الميدااية وع ض ةحتوأ البيااات اءاصائية كما جاء

ل حاواالمداول البسيطة واءرمبا ية وةن خلال محليل ومفسي  البيااات 
ء  يما الي ع ض اتائج الدراسة ااطلاقا ةن الف ضيات المزئية ووصو

 ي  تمديولوجية المعالى الف ضية العاةة باءعتماد على المقاربة السوس
 الدراسة وجاءت النتائج كما الي :

اد  من خلال عدم محقيق الف ضية الأولى على  عتبار اج اغلبية ا   

 هي خ االعينة اقبلوج بالأهداف المسط ح ةن   ف  دارح الاااواة واج  ا
كذلك و    ي النقابة وةشاركتهي  ي اشا امها ء اؤو   ي قبولهي بالأهداف

 على الف ضية الاااية على اعتبار اج اغلب المبحووين اكدواعدم محقق 

ح   بي استعدادهي لبذل اقصى جهد ةم ن لتحقيق اهداف الاااواة وبنسبة ك
ج كما اج الف ضية الاالاة لي متحقق كذلك  دغلب المبحووين ةتمس و

 بالبقاء  ي العمل بالاااواة بش ل دائي  

الالاوة التي اعتمدااها  ي الدراسة  وةنه ام ن القول اج ابعاد الوءء    
محققت  ي اغلب ا  اد العينة ةما ادل على ااه لداهي ةستواات ةقبولة ةن 
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الوءء التنظيمي للاااواات التي اعملوج  يها   وهذا اخالف مماةا ةا  مي 

  اه  ي  ش الية الدراسة ةن اج مناقض ومضارب المصالح بين 

ارس  يها العمل واماح النقابات  ي النقابات وبين المؤسسات التي مم
اشد وممنيد العمال اولها وامااها  ي محقيق ة اسب ةاداة واجتماعية 

عمزت ةؤسسامهي الأصلية عن محقيقها لهي قد ا وج له علاقة بمستوأ 

وءئهي لهامه المؤسسات   وممدر اءشارح الى اج معدد النقابات و ختلاف 
عاليتها وقوح ااتشارها لي ا ن له او  سياسامها وااداولوجيامها وةستوأ  

واضح على اختلاف ةستواات الوءء لدأ المنخ  ين  يها وكاات اتائج 

 المبحووين ةتقاربة بإختلاف النقابات المنخ  ين  يها 
  لوجيةوةن خلا ل ةا مي التوصل اليه واعتمادا على المقاربة السوسيو  

د د عبةحم –فاضلي للأستاا المعتمدح  ي الدراسة وهي امواج التواعج الت

 بلداةاقول اج علاقة النقابات بإدارح الاااواات ب –ال  اي الحورااي 
الواد  مماعج بين الص اع المتمال  ي المطالبة بالحقوق ومحسين 

وبين  الظ وف اءجتماعية باستعمال بعض اءساليب اءجتماعية اايااا  

مل لت يف ةا ةحيط العالدور الوظيفي المتمال  ي ةحاولة الت اةل وا
ح لقووبالتالي المحا ظة على النسق العام رغي وجود عواةل التفاضل وا

  ينوالقدرح والمصلحة والزةن والتي مي  خضاعها ةن خلال مفاعل الط 
ما ةءمفاقات وةعااي  ةشت كة قصد محقيق التواعج واءستق ار  وهذا 

ة  الةي لدأ اسامذح جعل ةن العمل النقابي ء اؤو   ي الوءء التنظيم

 التعليي الاااو  ببلداة الواد   
ل لعموةنه اقول اج الف ضية العاةة والتي مقول بدج هناك علاقة بين ا

واات اااالنقابي والوءء التنظيمي لدأ اسامذح ة الة التعليي الاااو  ب

 بلداة الواد  لي متحقق  
 الهواةش :

تب اعية , عالي ال ةنهمية العلوم اءجتم , صلاح ةصطفى الفوال  1

 49م ص 1982القاه ح ةص  
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     262-257 جا   ص ص ةحمد عبد ال  اي الحواراي , افس الم  12

, دار  1 لعت همام , سين وجيي عن ةناهج البحث العلمي ,    13

  100, ص  1984عمار , عماج , اءردج   
 

 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي

 كلية العلوم الإجتماعية والإنسانية

 قسم العلوم الإجتماعية

 إستبيـان بعنـــــوان

م عليالعمل النقابي وعلاقته بالولاء التنظيمي لدى اساتذة مرحلة الت

 الثانوي 

 واات بلداة الواد  دراسة ةيدااية بااا                                         

 : بعد أداء واجب التحية والتقدير

 اخي _ اختي : اءستاا  ح(
ء وءوعلاقته بال اندرج هذا الإستبياج ضمن بحث اتعلق بالعمل النقابي

ع اما التنظيمي لدأ اسامذح ة الة التعليي الاااو   , وهو اندرج ضمن 
ةذك ح مخ ج لنيل شهادح الماست  _ مخصص علي  جتماع منظيي وعمل 

_ ولذا  إج اهمية واماح هذا البحث اعتمد على ةدأ ةساهمت ي  ي 

بدج الإجابة ب ل صدق وةوضوعية عن اسئلة الإستبياج , كما التزم 
 جابام ي ستظل س اة وء مستعمل  ء لأغ اض علمية , وش  ا على 

 مفهم ي ومعاوا ي  

 ( اةام الخااة المناسبة لإختيارك    x_ ةن  ضلك ضا علاةة  
 البيانات الأوليــــة :: أولا 

 : اك                   اااىالجنس _ 

ا وااو  رئيسي              : استاا وااو             استا التصنيف المهني _ 
 استاا وااو  ة وج
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: اقل ةن خمس سنوات                  سنوات الخدمة في الطور الثانوي _ 

 سنوات                 10سنوات  لى  05ةن 

 سنة              20سنة               اكا  ةن  20سنة  لى  11ةن         
 : ما اسم النقابة المنخرط فيها -

                                UGTAمحاد العام للعمال المزائ ايناء
                                                          CNAPEST لمملس الو ني المستقل لأسامذح التعليي الاااو  والتقنيا

                                                                     UNPEF اءمحاد الو ني للعمال الت بية والت وان

 SNAPESTالنقابة الو نية المستقلة لأسامذح التعليي الاااو  والتقني 

 ثانيا : العمل النقابي  

 ماهي دوافعك من المشاركة في النقابة ؟  -1

لتحقيق ة اسب اجتماعية              لتحسين ظ وف العمل               

 لاءةساادح الزة
 سبب آخ  ااك ه               -

 منذ متى وانت منخرط في النقابة ؟ -2

سنوات               اكا  ةن 7الى  4اقل ةن ولاوة سنوات             ةن 
 سنوات  7

 اعي                 ء هل كان لديك إنتماء نقابي آخر ؟    -3

            اعي           ءهل فكرت في مغادرة النقابة ؟      -4

 لمااا؟            

 كيف يتعامل معك زملائك في النقابة ؟  -1

 بال  ق واللين                باللاةباءح               بالحزم والشدح 
دائما          اايااا           هل تدفع إشتراكك إلى النقابة بصفة دورية ؟   -2

 ابدا

 اعي            ء ة ؟    هل ترى أن الانتخابات النقابية نزيه -3
اعي            هل تشارك فعليا في صناعة القرارات داخل النقابة ؟      -4

  ء

هل تقوم النقابة بتكوين وتدريب الاعضاء المنخرطين فيها ؟    -5

 اعي            ء
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هل تشارك في النشاطات الاحتجاجية التي تقوم بها نقابتك ؟   -6

 ابدا     دائما       اايااا   

بع قلتك        أثناء ممارستك لنشاطك النقابي تقوم الادارة :  -7
           بع قلتك بشدح

 ء متدخل  ي اشا ك              مساادك               متعاوج ةعك

 ة : في رايك ما هي أنجع أساليب العمل النقابي في قطاع التربي -1

لإدارح             اءاتماجات الحوار والتفاوض           ةقا عة ا

 واءض ابات         

 اللموء الى العدالة 
 اساليب اخ أ ااك ها      -

 ثالثا : محور الولاء التنظيمي :

قبول الاساتذة بالأهداف المسطرة  -1

 من قبل الإدارة 
 ء اعي رحالعبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا ال قي 

 ضل المؤسسات التي ام ن العملمعد الاااواة ةن ا  1

  يها 

  

   هل م أ اج ق ارك للعمل  ي الاااواة كاج صائبا  2

اشع  بتفاوت كبي  بين اهداف الاااواة واهدا ي  3
 الخاصة 

  

هل م أ اج اءهداف المسط ح ةن قبل ادارح  4

 الاااواة واقعية وقابلة للتحقق 

  

 لاااواة علىاشع  ااي اكسب ال اي  عند بقائي  ي ا 5

 المدأ البعيد 

  

   اعتب  افسي عضو بناء و عال  ي الاااواة  6
 

ممكن بغية تحقيق أهداف  جهد ىأقص الأساتذة بذل -2

 الادارة 
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   مهمني سمعة الاااواة وةدأ محقيقها لأهدا ها  7

 ااا على  ستعداد للعمل ساعات  ضا ية  دوج ةقابل 8

 ةاد  قصد محقيق اتائج ا ضل 

  

مابا المشاكل التي معت ض عمل اءسامذح  ي ا 9
  الاااواة وابذل جهد  لتقداي اءقت ااات والحلول

  

اشع  ااني راضي عن المهد الذ  اقدةه خلال  10

 ساعات التدراس 

  

ذ ةيانتابني شعور بالقلق والتوم  اين اءاظ اج التلا 11

 ء استوعبوج ةا اقدةه 

  

 كبي  ةا اهااة الدوام اشع  بإستنزاف  اقتي ومعب 12
  ي العمل

  

 

 بشكل دائم  في الثانوية عملللساتذة رغبة الأ -3

ن لد  وقة بدج العمل  ي الاااواة اكا   ستق ارا ة 13
 العمل  ي ا  ةؤسسة اخ أ 

  

سدظل ا تخ  بااتمائي للاااواة اتى بعد خ وجي  14

 للتقاعد 

  

ف ي  ا  مغيي  على وضعيتي  ي العمل سيد عني للت 15

 بت ك الاااواة والذهاب للعمل  ي ةؤسسة اخ أ

  

 ي اال مو  ت   صة عمل ةشابهة  ي ةؤسسة  16
 م بواة اخ أ ا ضل البقاء  ي ةؤسستي

  

سدبقى  ي هذه الاااواة ولو مو  ت لي وظيفة  ي  17

 ة اج آخ  ب امب وةميزات ا ضل

  

لد   ستعداد ءست مال ةسار  المهني  ي هذه  18
 اة الاااو

  

 

 


