
  
  

  

�������� �	
�
�
�� ������ ���� ���������� �������������������������������������������������������������� ������� � ������� ������� ������   

163163163163    
  �	
�
�
�� ������ ����<{<Â�‚<E1Dá]çq<{<<2010  

  

� ������� 	
���
��������� ���   

�������� ��	 ����� ��  

  
  
����  

�. �����	 �
��  
��
��� ������������ �������  �  ����������  

  

 ������������������������������������������������������������  

����  


������כ 	� ��א��� א
���� �� א
�א�
 	��א  �������
��א�� א
� א�! א כא
��"

	א'& �% �"� �$�# א(�

�א  	/. א-�,+ *(��  �3- �012���
��א�� א


 -��"
51 !�
א4 א�' ��

(�� א
�7א�6 א� �	 �����
>�; �:א�9 '�8 �8א
�א א

(�� �א �
�:� �כ�. 	� !��א> א
�����כ ���; �א	
 �A א
�"���א@ 	� ?<= א
 ���

+ '��; ;Eא9& �א
"�� ���D A '���& !;א>'& !
+ א
�"א:� �C+ א! %<F�

GHI
   .א
<% ���C�:� J& 	� א
 L�
��א�� ?� �א '"�5 �/;א>M א
�����כ 

כ OP� .Q ��א�N ?<= א 

(�� :R1 א
�"א:���- 	� �
����� 	� א
!:1א
& �C+ א
�"א:�- �א
�� '�8 �8א
�א א
 S�E�� @א��I

AC M א
��J �אDF�
�U #�EאT א
�"���א@ א
�א�� �א

M<א;Vא =>? Aכ���
 4WX

Eא א
�� א(

?א 	�' 4WX
  .א
�"א:�- �א
�& �A אQ?��� ��כא. (�א�� אV;א>M א
�"א:��� 
������כ �אC�1א;?א � Y�)
 

�א �Cא2 Rכא��� .� N8� Y�) -�:א"�

�1U 	� א
�1
 AC א"��
�)�;א 

��X�

�� �א
��C �א�
��5 (�א�� אV;א>M א
�"א:��� -:�'�א �A א�'� 
A� ;�: א�
 
� �א��C ���7�3- ���א	� 	��א Z@א
�"���א 
������כ ��+ כא

�� ���J�H �"& א
�����כ �. �Zא
�"�+ א
�א\J ��"�5 ��8א] א
�"א���� +�C 
&�
 .��[ �C+ (���� �)א



  

� ���������������������������������������������������  ��!"��� �#� ����$ �% �&��!�� '(& �)*��� ���!�+� ��� .-����� ��$� 

 

    164164164164    
    �	
�
�
�� ������ ����<{<Â�‚<E1Dá]çq<{<<2010        

1�AC Y >�; א*
�^א4 � 
 	� (�א�� ;Eא א
�����כ 	� א4XCV!. א
 &7�
"' [XP A� 
�PQא. �4��7 ?<א א�� +

��7א�6 ��	"�� ! M�C�

(�� א�

 :R1 אL���4XCV '�אRP א*
�^א4 � -� 
&�'���^= AC א*
�^א�א@ א
�$א��
 &
��א��9 א
�$א��� 
�_�� אQא `"� J� �:א"�
  .א

 :R1 א
�"א:� �XP A] א�D4XCV א*���א] !
+ א\�"
א6 �(כא4 א*
�^א4 �

�a :�א�&b� &��
'AC N אXPV] �&->;א\� ���
  .  �א
8^א# א

Résumé 

Le droit à l'information est un des droits fondamentaux du 
consommateur et un facteur de développement d'une concurrence loyale 
et saine. 

Si la protection traditionnelle des consommateurs contre le 
producteur ou le commerçant et faite après la création du contrat, la 
protection moderne des consommateurs a un rôle préventif, de trouver 
son champ d'application en phase de négociation préalablement à la 
contrat, de fournir le consommateur par des informations sur le sujet du 
contrat , qui conduirait à la satisfaction évidente avec le contrat et qui 
guide la volonté a se contracter correctement et l’ empêcher de tomber 
dans l'erreur. 

Les aspects les plus importants de cette protection est lié à la volonté 
du consommateur dans la phase pré-contractuelle, en l'absence 
d'informations importantes concernant les produits et services sujet du 
contrat, qui nécessaire à la santé du consentement Composant de cette 
volonté. 

L'article détermine le rôle du droit à l'information Pour la protection 
des consommateurs à travers l'étude et la compréhension de ses 
dispositions et l'impact de son absence.                    
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